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KIRISH 
Tа’lim оldigа qo‘yilgаn vаzifаlаrni muvаffаqiyatli bаjаrish tа’lim tizimini 

bоshqаrish vа ungа rаhbаrlik qilish fаоliyatining sаviyasigа bоg‘liq. Kеlаjаgi 
buyuk jаmiyatning rivоjlаnish tаlаblаridаn kеlib chiqib, mаоrifning o‘rni vа 
rоligа yangi аvlоdni tаrbiyalаsh nuqtаyi nаzаridаn qаrаb, Оliy Mаjlis 
mаtеriаllаridа, Prеzidеntimiz mа’ruzаlаridа, mахsus qаrоrlаridа rаhbаrlikni 
yuqоri ilmiy dаrаjаdа аmаlgа оshirish zаrurligigа аlоhidа e’tibоr bеrib 
kеlinmоqdа. 

Tа’lim tizimigа ilmiy rаhbаrlik аsоslаrini ishlаb chiqish pеdаgоgikа va 
psixologiya uchun аsоsiy yo‘nаlishdir. Bаrkаmоl аvlоdni o‘qitish vа tаrbiyalаsh 
tаjribаlаrini o‘rgаnish, umumlаshtirish, bu jаrаyonning qоnuniyatlаrini оchib 
bеrish, pеdаgоgikа va psixologiya nаzаriyasining аsоsiy mаsаlаlаrini tа’lim 
аmаliyotigа vа fаn yutuqlаrini nаzаrdа tutgаn holda I. А. Kаrimоv аsаrlаri 
аsоsidа ijоdiy hаl qilish pеdаgоgikа va psixologiyaning burchidir. 

Pеdаgоgikа va psixоlоgiyadаn tаyyorlаngаn mаzkur o‘quv qo‘llanma Jаhоn 
iqtisоdiyoti vа diplоmаtiya universisteti tа’lim muаssаsаsidа tahsil olayotgan 
talabalarga  mo‘ljallangan.  

Qo‘llanmaning  mazmun-mohiyati ishchi-o’quv dasturida belgilangan  
mavzular, ularning rejasi, ma’ruzalar matni, tayanch iboralar, mavzularni 
takrorlash bo‘yicha savollar, tavsiya etilgan adabiyotlar ro‘yxatidan iborat.  

Ma’ruzalarda aks etgan mavzular to‘rtta qismdan iborat bo‘lib, bunda 
pedagogika asoslari, umumiy va ijtimoiy psixologiya, boshqaruv psixologiyasi, 
iqtisodiy psixologiya bilan bog‘liq bo‘lgan masalalarga atroflicha to‘xtalib 
o‘tilgan. Pedagogika va psixologiyaning predmet, maqsad va vazifalari, ta’lim 
nazariyalari, bilimlarni amaliyotga tatbiq etilishida muhim e’tibor qaratilgan. 
Qo‘llanmada pedagogika fanini o‘rganish zaruriyatini, tarbiya jarayoni hamda 
komil insonni shakllantirish muommalari, psixologiyada inson omili va uning 
ahamiyati, shaxsiy qobiliyatlarini rivojlantirish, mustaqil va tanqidiy fikr egasi 
bo‘lish, zamonaviy imidj sohibiga aylanish, raqobatbardosh mutaxassis bo‘lib 
yetishish bilan bog‘liq bo‘lgan dolzarb masalalarga batafsil to‘xtalib o‘tilgan. 

Bundan tashqari, qo‘llanmada tа’limning huquqiy-me’yoriy asoslari, ta’lim 
va tarbiya jarayonini boshqarish tartibi, zamonaviy o‘qitish texnologiyalarining 
mazmun - mohiyati taqdim etilgan. 

Muhokamaga qo‘yilgan mavzular tizimli va mantiqiy uzviy bog‘liqlikda 
bir-birini to‘ldirgan holda ketma-ketlik tomoyili asosida bayon etilgan. 

Pedagogika va psixologiya fani bo‘yicha tayyorlangan mazkur qo‘llanma 
talabalar tomonidan fan yutuqlari asosida qo‘lga kiritilgan nazariy va amaliy 
bilim va ko‘nikmalarni boyitishga yordam beradi. 
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1-MАVZU 
PЕDАGОGIKА FАNI, UNING PRЕDMЕTI, VАZIFАLАRI, ILMIY-

TАDQIQОT USULLАRI. TA’LIM TIZIMINI BOSHQARISH 
 

1. 1. Pеdаgоgikа fаnining metodologiyasi, prеdmеti, аsоsiy vаzifаlаri. 
1.2. Pedagogikaning asosiy kategoriyalari. Fanning boshqa fanlar bilan 

aloqadorligi. 
1.3. Pedagogika fanining ilmiy-tadqiqot metodlari. 
1. 4.Tа’lim tizimini bоshqаrish bo‘yichа  vаkоlаtli dаvlаt оrgаnlаri 

faoliyati. 
 

1.1. Pеdаgоgikа fаnining metodologiyasi, prеdmеti, аsоsiy vаzifаlаri.  

Mamlakatimizda milliy  istiqlol  go‘yasi tufayli yosh  avlodni  bilim  
darajasiga ko‘ra jahon  andozalari  talablariga javob  beradigan,  fan-texnika  
yangiliklaridan  xabardor bo‘ladigan,  mustaqil  fikrlay oladigan,  hayotga  dadil 
qadamlar bilan kirisha  oladigan,  tadbirkorlik va ishbilarmonlik qobiliyatlariga 
ega boladigan, ma’naviy etuk  etib  voyaga  yetkazish  dolzarb  vazifalardan 
hisoblanadi.  Bu esa, avvalo, pedagogika fanini, ta’lim-tarbiya tizimini 
zamonaviy texnologiyalar asosida takomillashtirishni taqozo etadi. 

O‘zbekiston  Respublikasining  «Ta’lim  to‘g‘risida»gi  Qonunida (1997-y.)  
ta’lim  davlatimiz  ijtimoiy taraqqiyotida ustuvor soha deb e’lon  qilinishi  
pedagogika  fani  zimmasiga  mas’uliyatli  ulug‘vor vazifalarni yukladi. 

O‘sib  kelayotgan  yosh  avlodning  bilim darajasi, qanday  kasb-hunar  
egallashlariga  qarab,  mamlakatimiz  kelajagini tasavvur  qilish  mumkin.  
Yoshlar farovon hayotimiz  mezonidir. Yoshlarga ta’lim-tarbiya berish har bir 
ota-onaning, o‘qituvchi-tarbiyachining Vatan oldidagi  muqaddas burchidir. 

Bu vazifani amalga oshirish uchun qanday yo‘l tutish va nimalarga e’tibor  
bermoq  lozim? Bu  savollarga  ma’lum  darajada  pedagogika fani javob beradi. 
Pedagogika fani  nima va u qachon paydo bo‘lgan?  Mazkur savolga javob 
berishdan oldin  tarixiy  manbalarga  murojaat  etaylik.  Qo‘lyo‘zmalarda  
yozilishicha, kishilik jamiyati  paydo  bo‘lgach,  ijtimoiy  hayotda  orttirilgan  
tajribalarni  yoshlarga  o‘rgatish  ehtiyoji tug‘ildi. Tajribalarning to‘planishi  
natijasida  ta’lim-tarbiyaning  dastlabki  omillari  vujudga  keldi.  Tabiat,   
ijtimoiy  hayot  haqidagi tajribalar asosida bilimlar boyib bordi. 

Ta’lim-tarbiya  ishlari  bilan  shug‘ullanuvchi  tarbiyachilar  kasb-hunar  
homiylari sifatida  ajralib  chiqa  boshladi.  Ularning  ta’lim- tarbiya  borasidagi  
faoliyatlari  va  to‘plangan  tajribalaridan  o‘rinli foydalanishlari pedagogika 
fanining vujudga kelishiga olib keldi. Shu asnoda  dastlabki  maktab  
ko‘rinishidagi  muassasalar paydo bo‘ldi va taraqqiy etib bordi. Shunday qilib,  
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pedagogika ta’lim-tarbiyaning  maqsad  va  vazifalari,  ularning  mazmuni,  
metodlari  hamda tashkil etish shakllari haqida ma’lumot beruvchi fanga 
aylandi. 

Demak, pedagogika fani o‘sib kelayotgan yosh avlodni barkamol inson 
qilib tarbiyalash uchun ta’lim-tarbiyaning mazmunini, umumiy  qonuniyatlari va 
amalga oshirish yo‘llarini o‘rgatuvchi  fandir. 

Ba’zan, pedagogika  fanining  nima  keragi  bor?  Pedagogikadan bexabar 
bo‘la  turib,  lekin  bolalarga  yaxshi  tarbiya  bergan  ota-onalar  ko‘p-ku?  
Yoki, aksincha,  pedagogika  fanini  bilgan  holda, hatto,  o‘z  farzandlarini  ham  
risoladagidek  tarbiyalay  olmaganlar  ozmunchami? -  degan savol tug‘iladi. 

Agar pedagogika  fanidan  xabarsiz  bo‘lgan  kishilar  pedagogika  fanini 
o‘z vaqtida o‘rganib, yutuqlaridan samarali foydalanganlarida  edi,  yoshlarni  
yana ham  yaxshiroq  tarbiyalagan  bo‘lur  edilar.  Pedagogikadan yaxshi  
xabardor bo’lgan  kishilar esa o‘z bilimlarini  tajribada  qo‘llay  olmaganliklari  
uchun  ham  tarbiya  jarayonida  muvaffaqiyatga erisha olmaganlar. 

Pedagogika  fanini  ham  nazariy,  ham  amaliy  jihatdan  puxta o‘rganish 
lozim. Ta’lim-tarbiyadan ko‘zlangan maqsadni anglash va  ular tizimida yangi  
bilimlar  berish  bolalarni  to‘g‘ri  tarbiyalashning  shartidir.  Bunda  
tarbiyachining beg‘araz  mehnati,  bolalarni  sevishi tarbiya samaradorligini 
ta’minlaydi. 

Biroq, ijtimoiy jarayonda to‘plangan tajribalar tarbiya mazmunini  tashkil  
etsa-da,  ularning  hammasini  yosh  avlodga  o‘rgatishning  imkoniyati yo‘q  
edi.  Faqat xalq ta’limi tizimiga kiruvchi  bo‘g‘inlar  orqali orttirilgan tajribaning 
muayyan qismini qamrab olish mumkin  edi. 

Bu yerda ham  muammo  yuzaga  keldi.  Hozirgi  kunda  barcha  turdagi 
tajriba shakllari tarbiya mazmunini tashkil eta oladimi? Yosh  avlod tarbiyasiga 
aloqador tajribalarni qanday ajratish mumkin?  Kim bunday  ish bilan 
shug‘ullanadi? 

Tabiiyki, barcha xildagi tajriba shakllari ham tarbiya mazmunini tashkil  
etavermaydi. Chunki, 

- birinchidan,  pedagogika,  xususan,  o‘zbek  xalq  pedagogikasi  
taraqqiyotida  juda  murakkab  jihatlar  (hatto, bu  murakkablikning noma’lum 
qismlari) mavjudki,  ularni yoshlar daf’atan  o‘zlashtira  olmaydilar.  Masalan,  
sharq falsafasi  yoki mutafakkirlarimizning  ma’naviy  merosini  falsafa,  tabiiy  
va gumanitar  fanlar,  diniy  manbalardan  yaxshi  xabardor  bo‘la  
olmaganligimiz sababli o‘rganishimiz qiyin kechadi; 

-  ikkinchidan, tarbiyalanuvchilarning yosh xususiyatlariga ko‘ra va  ham  
metodik,  ham  moddiy asosning yetishmasligi  sababli to‘plangan tajribalarni 
mukammal egallash imkoniyati mavjud emas.  Eng muhimi, jamiyat 
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taraqqiyotining  ijtimoiy-iqtisodiy ehtiyojlariga  va  kelajakda  kutiladigan  
o‘zgarishlarni  hisobga olib tarbiya mazmunini shakllantirish darkor. 

O‘zbek  pedagogikasining  vazifasi  respublikamizda  yashovchi  turli  
millat-elatlarning  orzu-istaklariga  monand  ta’lim-tarbiyaning  ham  nazariy,  
ham  amaliy  muammolarini  milliy  qadriyatlar asosida  to‘g‘ri  hal  etib  
berishdir. Bunda  islom  dunyosida  qalam  tebratgan allomalardan tortib, 
zamondosh olim-u fuzalolarning ta’limotlaridan  ta’lim-tarbiyaga  oid  
qirralarini  izlab  topish  taqozo  etiladi.  Yosh avlod dunyoqarashini  
shakllantirishda  istiqloldan  avval  qoralangan tasavvuf ilmidan  ham  
foydalanish joiz.  Negaki, bir  mafkura yakka hokimligiga  endilikda  yo‘l  
qo‘yib  bo’lmaydi.  Erkin  fikrlash  tizimi yosh avlod ruhini  tarbiyalashdagi  
bosh omillardan  biridir. 

«Pedagogika»  atamasi  «Peyne» – «bola» va  «aygogeyn» – «yetaklamoq»  
degan  ma’noni  bildiruvchi  lotincha  «paydagogos»  so‘zlaridan  iborat  bo‘lib,  
quyidagicha  izohlanadi:  eramizdan  oldingi  I asrlarda  Gretsiyada,  
quldorlarning  bolalarini  o‘z vaqtida ovqatlantirishga oboradigan, sayr  
qildiradigan tarbiyachi-qullarni  «pedagog»  deb  atashgan.  Ular  bolalarning  
kamolga  yetishiga  mas’ul  bo‘lgan.  Quldorning bolasini  maktabga  olib  
borgan  va  olib  kelgan.  Maktabda  ish olib bo‘ruvchii o‘qituvchilarni 
«didaskallar» («didayko – men o‘qitaman») dey atashgan. Feodalizm jamiyatiga 
kelib esa har ikki kasbdagi kishilar hamkorligi natijasida  ta’lim-tarbiya  bilan  
maxsus  shug‘ullanuvchilar  vujudga kelgan.  Ularni  chex  pedagogi  
Y.A.Kamenskiy  ta’kidlaganidek, «pedagog» deb nomlaganlar. 

Pеdаgоgikа fаnining metodologiyasi. Pedagogika  fani  mustaqil  
O‘zbekiston  Respublikasida  amal qiladigan  uzluksiz ta’lim-tarbiya  tizimining  
nazariy  asoslari,  qonuniyat  va  prinsiplari,  o‘ziga  xos yo‘nalishlari  ta’lim-
tarbiya  jarayonining  shakllanishi,  tarixiy  taraqqiyot  bosqichlarini  o‘rgatuvchi  
fandir.  Pedagogika  fani O‘zbekiston  Respublikasida ilmning  ustuvor  sohasi  
sifatida  e’tirof  etiladi.  Shuning  uchun  ham, pedagogika  fanining  
metodologiyasi  sifatida  jahon  va sharq  pedagogik  tafakkuri  durdonalarini  
mujassamlashtirgan  manbalar,  tasavvuf ta’limoti namoyandalarining  badiiy  
va  ilmiy  asarlari,  sharqona  ta’lim-tarbiya  vositalari  hamda  metodlarini  o‘z  
ichiga  olgan  manbalar,  milliy  istiqlol  g‘oyasi, O‘zbekiston  Respublikasining  
Konstitutsiyasi,  O‘zbekiston  Respublikasining «Ta’lim  to‘g‘risida»gi  qonuni  
hamda  «Kadrlar  tayyorlash  milliy  dasturi»,  «2004-2009-yillarda  maktab  
ta’limini  rivojlantirish  Davlat  umummilliy dasturi»,  dialektik  bilish  
nazariyasi  va  tabiiy  ilmiy  majmuyi  e’tirof etiladi. 

Yuqorida  keltirilgan  pedagogika  fanining  metodologiyasini pedagogik  
amaliyotga  tatbiq  etishda  jahon  pedagogik  tajribasida tan  olingan  va  
samarali  natijalar  berayotgan  nazariy  qarashlar, ilg‘or  pedagogik  
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texnologiyalardan  foydalanish  nazarda  tutiladi. Ular  shaxsning  ta’lim  
faoliyatini  liberallashtirish  yo‘llari,  ta’lim  mazmunini  tanlash  va  ta’lim-
tarbiya  jarayonini  amalga  oshirish prinsiplari,  politexnik  va  kasb  ta’limi  
nazariyasi,  ta’limni  ijtimoiy foydali  mehnat  bilan  uyg‘unlashtirish  
konsepsiyasi,  ta’lim-tarbiya jarayonining  fiziologik  qonuniyatlariga  asoslanib  
tashkil  etilishida namoyon bo‘ladi. 

Pedagogika fanining obyekti asosan maktab о‘quvchilaridir, predmeti 
esa o‘quvchilarga berilayotgan ta’lim-tarbiya nazariyasi va amaliyotidir. 
Pedagogika  ta’lim-tarbiya  maqsadini  jamiyat  talablariga  va o‘quvchilarning  
yosh  xususiyatlariga  qarab  mazmunan  o‘rganib borishni  taqozo  etadi, 
tarbiyaning  tarkibiy  qismlarini  va  ular o‘rtasidagi bog‘liqliklarni ochib beradi. 
Shu asnoda ta’lim va tarbiya  sohasidagi  tajribalarni  umumlashtiradi,  
tarbiyaning kelgusidagi rivojlanish  istiqbollarini, yo‘llarini  ko‘rsatib beradi. 

Pedagogika  faniga  tavsif berilganda  «ta’lim»,  «tarbiya»  hamda  
«ma’lumot» degan  so‘zlarni  ishlatdik.  Bu so‘zlar o‘zaro bog‘langan  tarzda, 
bir-birini to‘ldiradi. Ularni pedagogikaning asosiy kategoriya – tushunchalari  
deb  nomlaymiz.  Bulardan  tashqari  «o‘quvchi»,  «o‘qituvchi»,  «metod»,  
«intizom»,  «jamoa»,  «irsiyat»,  «muhit», «direktor»  kabi  tushuncha-nomlar  
mavjudki,  bu  haqida  mavzular  yuzasidan fikr yuritilganda alohida to‘xtab 
o‘tamiz. 

Tarbiya  tarixini  o‘rganar  ekanmiz,  u  juda  qadimiy  jarayon  ekanligiga,  
insoniyat  butun  hayoti  davomida  tarbiya  bilan shug‘ullanganligiga  ishonch  
hosil  qilamiz.  Tarbiya  jarayonida  ajdodlarimiz  tarbiyaviy  ta’sirning  samarali  
yo‘l,  metodlari  va manbalarini  qidirib  hayotga  tatbiq  qila  boshlaganlar,  
buning  natijasida  tarbiya  haqidagi  g‘oyalar,  nazariya  va  tavsiyalar  paydo  
bo‘lgan.  Bular,  o‘z  navbatida,  pedagogika  fanining vujudga kelishiga  sabab 
bo‘ldi.  Jahon  mutafakkirlari o‘zlarining pedagogik g‘oyalari bilan fanning 
rivojlanishiga hissa qo‘shdilar.  Bu  jarayonda  o‘zbek  mutafakkirlarining  
xizmatlari  beqiyosdir.  Tarbiya  haqidagi  g‘oyalar  eramizdan  avvalgi  VI 
asrda  shakllanganligi  haqida  ma’lumotlar  mavjud. Pedagogik  g‘oyalarning  
shakllanishida  zardushtiylik  ta’limoti va uning  muqaddas  kitobi  «Avesto»da  
qimmatli  fikrlar  talqin  etilgan. Tarbiya  haqidagi  g‘oyalarning  shakllanishida  
islom  ta’limotining  ahamiyatini  alohida  ta’kidlash joiz.  Qur’oni Karim  va 
hadisi-shariflarda  musulmon  ahlining  dunyoqarashi,  falsafasi, ma’naviyati,  
axloqi,  e’tiqodini  har  tomonlama  shakllantirish yo‘llari  bayon qilingan. 

Tarbiya  haqidagi  g‘oyalarning  rivojlanishida  Imom  Buxoriy, At-
Termiziy,  Abu  Nasr  Forobiy,  Ibn  Sino,  Abu  Rayhon  Beruniy,  Yusuf  Xos  
Hojib,  Ahmad  Yassaviy,  Naqshbandiy,  Alisher Navoiy,  Behbudiy,  Abdulla  
Avloniy  va  boshqalarning  xizmatlari beqiyosdir. 
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Prezidentimiz  ta’kidlaganlaridek:  «Fuqarolar  endi  ijtimoiy-iqtisodiy  
jarayonlarning  ishtirokchisi,  bajaruvchisi  emas,  balki  bunyodkori  va  
tashkilotchisidir».  Bunday  yangicha  yondashishlar  pedagogika  fanining  
obyekti  va  predmetini  kengaytirdi.  Endilikda  pedagogika  fanining  obyekti  
faqat  ta’lim-tarbiya  jarayonining  nazariy,  metodologik  amaliy  
ta’minlovchisigina  emas,  balki u komil inson  shakllanishi,  rivojlanishini  
ta’minlaydigan  keng sohalarni  o‘z  ichiga oladi. Shuning uchun, «Kadrlar 
tayyorlash milliy dasturida»gi  milliy  modelda shaxsga kadrlar tayyorlash 
tizimining bosh  obyekti va  subyekti  sifatida  qaraladi.  Bundan  tashqari,  
pedagogika  fani  oldiga  yangicha  fikrlaydigan,  yangicha  tafakkur,  milliy  
mafkuraga  ega komil  insonni shakllantirish vazifalari qo‘yildi. 

Pedagogika  fanining  metodologiyasida,  mazmunida,  tarbiya  
nazariyasida,  ta’limning  tashkiliy  shakllarida,  komillik  darajasi,  sifatlarini  
aniqlashda  katta  islohiy  o‘zgarishlar  amalga  oshdi. Bu  o‘zgarishlar  yangi  
pedagogik texnologiyalarda  o‘z  aksini  topishi  lozim. 

 

1.2. Pedagogikaning asosiy kategoriyalari. Fanning boshqa fanlar bilan 
aloqadorligi. 

Pedagogika ta’lim-tarbiya maqsadini jamiyat talablariga va o‘quvchilarning 
yosh xususiyatlariga qarab  mazmunan  o‘zgarib borishini o‘rgatadi,  mukammal 
inson tarbiyasining tarkibiy qismlarini  va ular o‘rtasidagi  aloqa  hamda  
bog‘liqliklarni ochib  beradi.  Shu  asnoda ta’lim va tarbiya sohasidagi 
tajribalarni umumlashtiradi, tarbiyaning  kelgusidagi  rivojlanish  istiqbollarini, 
yo‘llarini ko‘rsatib o‘tadi. 

Pedagogika maktab, kollej va akademik litseylar hamda  maktabdan  
tashqari muassasa  xodimlarini  ham  nazariy,  ilg‘or  tajribalar bilan  
qurollantiradi. Ota-onalarga  yoshlarni  to‘g‘ri  tarbiyalash, o‘qituvchilarga esa 
o‘qitishdagi  mahoratini  yanada  takomillashtirish  yo‘lida  amaliy tavsiyalar 
beradi. 

Tarbiya – o‘sib  kelayotgan  avlodlarda  hosil  qilingan  bilimlar  asosida  
aqliy  kamolot va  dunyoqarashni,  insoniy  e’tiqod,  burch  va mas’uliyatni 
jamiyatimiz kishilariga xos bo‘lgan axloqiy fazilatlarni  yaratishdagi maqsadni 
ifodalaydi. Tarbiya inson tug‘ilganidan boshlab  umrining oxirigacha davom 
etadigan jarayondir. Shu sababli, tarbiya  so‘zi  ko‘p  vaqtlarda  ta’lim,  
ma’lumot  jarayonlariga  kiradigan ishlarning  mazmunini  ham  anglatadi.  
Ta’lim, tarbiya  va  ma’lumot  natijalarini  o‘zida aks ettiradi. 

Ta’lim – maxsus tayyorlangan kishilar rahbarligida o‘tkaziladigan,  
o‘quvchilarni  bilim,  ko‘nikma va malakalar bilan qurollantiradigan,  bilish  
qobiliyatlarini o‘stiradigan,  ularning  dunyoqarashini  tarkib  toptiradigan 
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jarayondir. Agar tarbiya  bola  tug‘ilganidan  boshlab,  oilada,  maktabda  va  
jamoatchilik  ta’sirida  shakllansa,  ta’lim  chegaralangan  (masalan, sinf xonasi,  
laboratoriya  xonalari) joylarda tashkil  etiladi va o‘qituvchi-tarbiyachi 
rahbarligida muayyan belgilangan vaqtda olib boriladi. 

Ma’lumot – ta’lim-tarbiya  natijasida  olingan  va  tizimlashtirilgan bilim,  
hosil  qilingan  ko‘nikma  va  malakalar  hamda  shakllangan  dunyoqarashlar 
majmuyidir. 

Ta’lim,  tarbiya  va  ma’lumot  uyg‘unlashgan  yagona  jarayon  bo‘lib,  
o‘qituvchi tarbiyachi  ularning  shakllanishida  yetakchilik  qiladi. O‘qituvchi 
maktabda dars berar ekan, o‘quvchilarni fan olami  yangiliklaridan xabardor 
qiladi, ayni  paytda, ularda insoniy sifatlarni shakllantiradi, tarbiyalaydi. 

Pedagog o‘quvchilarning  aqliy, axloqiy, jismoniy, estetik, mehnatsevarlik 
kabi fazilatlarini tarbiyalash uchun, ularning kundalik xatti-harakat va fe’l-
atvorlariga doimo ta’sir ko‘rsatadi. 

Ijtimoiy  hayot  tajribasining  ko‘rsatishicha,  agar  inson  o‘z  shaxsiy  
manfaatini  ko‘zlab  o‘qisa,  o‘rgansa,  o‘z ustida tinmay  qunt  bilan  
shug‘ullansa,  u  oliy  ma’lumot  olishi  mumkin.  Lekin  haqiqiy  mukammal  
kamolot  egasi  bo‘lishi  uchun  u,  ta’lim  va  ma’lumotdan  tashqari,  yuksak  
insoniy  fazilatlar  asosida  tarbiyalangan  bo‘lmog‘i  lozim.  Ana  shunday  
fazilatlarga  ega  bo‘lgan  kishigina tarbiya ko‘rgan  inson hisoblanadi. 

Fanning boshqa fanlar bilan aloqadorligi. Pedagogika  fani  yakka  holda  
mukammallikka  erisha  olmaydi. U  ham  boshqa  fanlar  kabi  ijtimoiy  fan  
yutuqlaridan  foydalanadi  va  mazmunan  boyib  boradi. Hozirgi  kunimizda  
umumbashariyat  tomonidan  yaratilgan  bilimlar va kelajak haqida ma’lumot 
beruvchi  nazariyalar  ma’lum  darajada  pedagogika  fani  uchun manba  bo‘lib  
xizmat qiladi. Boshqa fanar kabi, pedagogika  ham, har bir insonning ijtimoiy  
kamolotga erishishiga xizmat qiladi. Tabiat va jamiyatning rivojlanishi  
qonuniyatlariga asoslanadi va o‘zi ham ijtimoiy fan sifatida rivojlanib boradi. 
Shu sababli u  falsafa,  tarix,  iqtisod,  psixologiya,  sotsiologiya,  etika va 
estetika kabi  fanlar  bilan  uzviy bog‘langandir. 

Ma’lumki,  har  bir o‘qituvchi-tarbiyachi,  o‘quvchi  o‘z  ona  yurti  tarixini  
yaxshi  bilmog‘i  lozim.  Ta’lim-tarbiya  tarixi,  pedagogika  tarixi  fanidan  
xabardor bo‘lmay  turib,  o‘qituvchilik  qilish  mumkin emas.  Pedagogika  
nazariyasini chuqurroq  anglash  uchun  uning  o‘tmishdagi taraqqiyot yo‘lini  
bilish  kerak. 

O‘qituvchi-tarbiyachi  o‘quvchilarga  bilim  berish,  tarbiyalash  maqsadida  
unga tizimli  ta’sir  ko‘rsatadi.  Bunda   u  psixologiya  va ijtimoiy omillarga 
asoslanadi. Ma’lum  ma’noda  psixologiya  turkumidagi  fanlarni  ham  
pedagogik fanlar tizimiga kiritish mumkin. 
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Etika  va  estetika  fanlari  pedagogikaning  tarbiya  nazariyasi bo‘limi 
bo‘yicha ma’lumot beradi. Bu fan o‘quvchining xulqi, odobi me’yorlarini  
aniqlaydi,  belgilaydi  hamda  go‘zallikni  chin  ma’noda tushuntiradi,  o‘quvchi  
ongida  hayotning  jozibali,  nafis  qirralariga  mehr uyg‘otadi.  Fanlarni  o‘qitish 
yo‘llari  ham  pedagogika  fanining  didaktika  bo‘limiga  aloqador.  Chunki  har  
qanday  fanni  o‘qitish metodi  shu  fanning  mazmuni,  tizimini  o‘quvchilar  
tomonidan o‘zlashtirib  olinishiga  xizmat  qiladi.  Chunonchi,  pedagogika  fani  
bolalar  anatomiyasi,  fiziologiyasi,  bolalar  gigiyenasi  va  bolalar  kasalliklari  
kabi fanlar  bilan  ham chambarchas  bog’liqdir.  Pedagogika  fani  obyekti  yil  
sayin  kengayib  borib  uning  tarmoqlari  ham  bir  necha  guruhlarga  
ajralmoqda. Ular pedagogika fanlari tizimini tashkil etadi. 

Ma’lumki,  turli  sohada  bilim  oluvchi  o‘quvchilarni  o‘qitish va  
tarbiyalashning  nazariy  hamda  amaliy  tomonlarini  pedagogika  fanining  o‘zi  
mufassal  yoritib  bera  olmaydi.  Pedagogika  fani  tarmoqlari  mazkur  
muammolarni  ijobiy  hal  etishda  muhim  omil  hisoblanadi. 

Hozirgi  vaqtda  pedagogika  bir  nechta  tarmoqlarga  bo‘lingan.  Jumladan,  
umumiy  pedagogika  (maktab  yoshidagi  o‘quvchilarni  tarbiyalash  va  o‘qitish  
haqida  bahs  yuritadi),  maktabgacha  tarbiya  pedagogikasi  (maktabgacha  
yoshdagi  bolalarni  tarbiyalash  muammolari  bilan  shug‘ullanadi),  madaniy-
oqartuv  pedagogikasi  (madaniy-ma’rifiy  ishlarni  boshqarish  muammolarini 
o‘rganadi), harbiy pedagogika (armiya sardorlari va o‘quvchilarini 
vatanimizning shon-sharafi  va  or-nomusi himoyachisi, yetuk  kurashchi,  
harbiy qurol-yarog‘lardan  samarali  foydalana  oladigan  posbonlarni  
tarbiyalashni nazarda tutadi) kabi tizim-tarmoqlari mavjuddir. 

Pedagogika  faqat  sog‘lom  o‘quvchilarning  ta’lim-tarbiyasi  bilangina  
emas,  balki  nogiron  bolalar  ta’lim-tarbiyasi  bilan  ham shug‘ullanadi.  
Bunday maxsus  pedagogika  tizimiga oligofrenopedagogika (aqliy jihatdan 
orqada qolgan bolalarga ta’lim-tarbiya berish), tiflopedagogika  (ko‘zi  ojiz  
bolalarni  tarbiyalash), surdopedagogika  (kar-soqov  bolalarni  tarbiyalash)  
kabi fanlar kiradi. 

O‘zbekiston  mustaqillikka  erishgandan  so‘ng  o‘z  tarixini, jumladan,  
pedagogika  tarixini  o‘rganish  uchun  keng  yo‘l  ochildi.  

O‘tmishdagi  pedagogik  tafakkur  daholarining  shuhratini  tiklash, ularning 
g‘oyalarini  hayotga tatbiq  etishdek  ulug‘vor ishlar amalga  oshirilmoqda.  
Darhaqiqat,  ota-bobolarimiz  yosh  avlodni  komil  inson  qilib  tarbiyalashga 
alohida  e’tibor  berganlar.  Yurtboshimiz I.A. Karimov  ta’kidlaganlaridek:  
«Islom  dini – bu  ota-bobolarimiz  dini,  u  biz  uchun  ham  iymon,  ham  
axloq, ham  ma’rifat ekanligini  unutmaylik, Alloh qalbimizda, yuragimizda». 
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1.3. Pedagogika fanining ilmiy-tadqiqot metodlari. 

Har  qanday  fan o‘zining  ilmiy-tadqiqot  metodlariga  ega.  Bu metodlari 
orqali  u o‘z mazmunini boyitib, yangilab boradi. Hayotda va obyektiv dunyoni 
bilish nazariyasida nimani o‘rgatish  va  qanday  o‘rgatish  kerak,  kimni  qanday 
tarbiyalash  lozim  degan masalalar mavjud bo‘lib, ular o‘zaro bog‘liqdir. Nima  
qilish  kerak  va  qanday  amalga  oshirish  lozim degan muammolar o‘rtasida 
dialektik  birlik mavjuddir. 

Pedagogika  o‘z  mazmunini  boyitish  va  yangilash  maqsadida mavjud  
pedagogik  hodisa  hamda  jarayonlarni  uning  maqsadi  va  vazifalariga  
muvofiq  keladigan  metodlari  bilan  o‘rganadi. Shu ma’noda pedagogikaning 
ilmiy-tadqiqot metodlari deganimizda yosh  avlodni tarbiyalash, bilim berish va 
o‘qitishning real jarayonlariga xos  bo‘lgan  ichki  aloqa  va  munosabatlarni 
tekshirish,  bilish  metodlari,  uslublari  hamda vositalari majmuyini tushunamiz. 

Pedagogika  o‘qitish,  bilim  berish,  tarbiyalash  jarayonlarini  va ularning 
mohiyatini quyidagicha o‘rganishni nazarda tutadi: 

1)  ularning umumiy aloqasi, bir-birini taqozo etishi hamda o‘zaro ta’sir 
jarayonida bolalarni o‘qitish, tarbiyalash, fan, madaniyat, axloq va  san’at,  
ta’lim-tarbiyaning  qayerda  amalga  oshirilishidan  qat’iy nazar uzviy aloqada 
bo‘lishi; 

2)  ularning  to‘xtovsiz  harakati,  o‘zgarishi  va  taraqqiy  etish jarayonida  
vujudga  keladigan  o‘qitish  hamda  tarbiyalash  vazifalari,  metodlarining 
o‘zgarishi, hamma  bolalarni  bir xil  andozada o‘qitish  va tarbiyalash  mumkin 
emasligi; 

3) bolalarning  o‘sishida  ularning  o‘ziga  xos  xususiyatlarini hisobga 
olish, aqliy va xulqiy faoliyat, so‘z va ish birligi mezonlariga tayanish;  

4)  bolalar  kamolotiga  ta’sir  etuvchi  an’ana,  urf-odatlar,  ular  o‘rtasidagi 
tafovutlarni bilish, aniqlash asosida yaxshi  bilan yomon,  eskilik  bilan  
yangilik, o‘rtasida yuz beradigan nizolarni hisobga olish, o‘zaro tanqid va 
hokazo. Pedagogikaning  ilmiy-tadqiqot metodlari qanchalik  mukammal,  aqlga  
muvofiq, to‘g‘ri tanlansa, ta’lim-tarbiya mazmunini yangilash va 
takomillashtirish  shu  darajada yaxshilanib,  pedagogika fani  ham  boyib 
boradi. Bugungi kunga qadar mavjud bo‘lgan va ishlab chiqilgan quyidagi  ilmiy 
tadqiqot metodlariga tayanib fikr yuritish mumkin: 1) kuzatish  metodi; 2) 
suhbat metodi; 3) bolalar ijodini o‘rganish metodi; 4) test, so‘rovnomalar 
metodi; 5) maktab hujjatlarini tahlil  qilish metodi; 6) eksperiment – tajriba-
sinov  metodi;  7)  statistika ma’lumotlarini  tahlil qilish metodi; 8) matematika-
kibernetika metodi. 

Kuzatish   metodi. Pedagogikaning  kuzatish  metodi  ta’lim-tarbiya  
jarayonlarining  amaldagi  holati  bilan  tanishtiradi,  ularning oqibat natijalarini 
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bilishga  yordam  beradi  va  shu asnoda  yaratilgan  yangi  kashfiyotlar  uchun 
dalillar,  omillar  yig‘ish  imkonini  tug‘diradi.  Bu  metodni  qo‘llanish jarayoni  
ancha  murakkab  bo‘lib,  undan nazarda  tutilgan  maqsad  qanday amalga 
oshayotganligini aniqlash, o‘qituvchi va o‘quvchilarning o‘zaro aloqalari,  
individual farqlarini qiyoslash uchun ham qo‘llaniladi. 

Tajribalarning ko‘rsatishicha, maqsad  asosidagi kuzatuv ma’lum reja 
asosida yig‘ilgan dalillarni haqiqiy tahlil qilish, qiyoslash asosida   tashkil  
etilsagina samarali  bo‘ladi. 

Kuzatishlar  faqat  oddiy  hodisalarni  kuzatish,  ayrim  dalillarni yig‘ish, 
hisobga olish, aniqlash uchungina emas, balki ta’lim-tarbiya  jarayonini  
yaxshilash  va  mukammallashtirish  maqsadida  amalga  oshiriladi. 

Odatda, pedagogik kuzatish orqali o‘quvchilarning fanlarni  
o‘zlashtirishlari,  ularning xulq-atvori va muomalalaridagi o‘zgarishlarni 
hisobga olish va tegishli  ta’limiy-tarbiyaviy  ta’sir  ko‘rsatish  yo‘llari  
belgilanadi. 

Ilmiy  kuzatishlar  esa  nafaqat  o‘quvchilarning  tabiiy  faoliyatini,  balki  
ularning  ilmiy  dunyoqarashlarining  shakllanishi,  fikrlash  va xulosalar  
chiqarishdagi  faolliklarini  aniqlaydi,  ularni  tahlil  qiladi  hamda  tegishli  
xulosalar  chiqarishga  imkoniyat  yaratadi.  Bunday  kuzatishlar pedagogika 
fani mazmunining boyishiga sabab bo‘ladi. 

Suhbat  metodi. Ta’lim-tarbiya  jarayonini  yaxshilash  yoki  yaratilgan  
ilmiy farazlarning  qay  darajada  to‘g‘ri  ekanligini  aniqlash  maqsadida  suhbat  
metodidan  foydalaniladi.  Odatda,  suhbat  metodi  maktab o‘qituvchilari va  
o‘quvchilar  jamoasi  bilan, ota-ona  va  keng jamoatchilik  bilan  yakka  va  
guruhli  tartibda  ish  olib borilganda qo‘llaniladi.  Bunda suhbat metodini  tatbiq  
etishdan  oldin  maqsadli reja  tuziladi,  amalga  oshirish  yo‘llari  belgilanadi,  
natijalar  tahlil qilinadi  va tegishli  xulosa  chiqariladi.  Shuningdek,   
tadqiqotchining suhbat  olib  borish  va  uni  kerakli  tomonga yo‘naltira olishni  
bilishi, suhbatdoshining  ruhiy  holatiga  qarab  suhbat  ohangini  moslashtira 
bilishi g‘oyat muhimdir. Bunda:  

1) suhbat uchun oldindan savol tuzish; 
2) vaqti  va o‘tkazish joyini  belgilash; 
3) ishtirokchilarining soni va ularning kasb-korlaridan xabardor bo‘lish; 
4)  suhbat  uchun  qulay  sharoit  va  erkin  suhbatlashish  imkonini yaratish; 
5) mahmadona va bachkana bo‘lmaslik; 
6) suhbatdoshning xarakterini e’tiborga olish; 
7) suhbat  natijalarini  darhol  tahlil  qilish,  qiyoslash,  tegishli xulosa 

chiqarish, kerak bo‘lsa, qo‘shimchalar kiritish va uni maktab hayotiga tatbiq 
etish pedagogik jihatdan muhim ahamiyatga egadir. 
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Bolalar   ijodini  o ‘rganish   metodi. Pedagogik tadqiqot metodlari ichida 
bolalar ijodini tabiiy holatda  o‘rganish va ilmiy xulosalar chiqarish metodi 
mavjud. Bunda maktab  o‘quvchilarining  o‘ziga  xos  individual  tartibdagi  
faoliyatlariga  doir  ma’lumotlar  tahlil  qilinadi, xulosalar  chiqariladi.  Shu  
sababli  yoshlarning turli  yozma  ishlari,  tutgan kundaliklari,  yozgan  xatlari, 
she’r va hikoyalari, hayotiy rejalari, insholari, turli yozma hisobotlari  bolalar 
ijodini o‘rganish uchun manba bo‘lib xizmat qiladi. 

Oqibatda,  maktab  o‘quvchilari  orasidan  yetishib  chiqayotgan  qobiliyatli,  
iste’dodli  yoshlar  ertaroq  aniqlanadi,  ularning  iste’dodlarini  namoyon  etish  
uchun  sharoitlar  yaratiladi.  Odatda,  bolalar  ijodini  o‘rganish  manbayi  ko‘p  
bo‘lib,  ular:  fan  olimpiadalari,  mavzular  bo‘yicha  tanlovlar,  maktablar 
bo‘yicha  ko‘rgazmalar,  musobaqalar, ekskursiyalar, sayllar va hokazo. 

Test, so‘rovnomalar  metodi. Pedagogik  ilmiy-tadqiqot  metodlari  ichida  
yetakchi  metod so‘rovnoma  va  test  savollaridan  foydalanishdir.  
So‘rovnoma-anketa  (fransuzcha «tekshirish» ma’nosini bildiradi) metodi 
yaratilgan ilmiy farazning  yangiligini  bilish,  aniqlash,  o‘quvchilarning  yakka  
yoki  guruhli fikrlarini, qarashlarini, qanday  kasbga qiziqishlarini,  kelajak  
orzu-istaklarini  bilish  va  tegishli  xulosalar chiqarish,  tavsiyalar berish 
maqsadida o‘tkaziladi. 

O‘zbekiston, ta’bir joiz bo‘lsa, Markaziy Osiyoda birinchi  bo‘lib test 
metodini maktab, oliy va o‘rta maxsus ta’lim tizimiga tatbiq etdi.  

Test sinovlaridan ko‘zlangan maqsad oz vaqt ichida o‘quvchilarning 
bilimlarini aniqlash hamda baholashdir. 

Bunda  test  savollarini  aniq  va  ravshan  tarzda  tuzish  muhim ahamiyatga  
ega.  Test savollarining o‘rni  va  ularni  mazmunan  rang-barang qilib tuzilishi, 
o‘quvchilarning mustaqil fikrlash qobiliyatlarini o‘stiradi, kelajakni  real 
baholash imkonini  beradi. 

Maktab hujjatlarini tahlil qilish metodi. Respublikamiz  rahbariyatining  
xalq  ta’limi  yuzasidan  qabul qilingan qaror va yo‘l-yo‘riqlari asosida 
maktabda amalga oshirilgan  va ayni paytda bajarilayotgan ta’lim-tarbiya 
ishlarini hujjatlar orqali  aniqlash metodi ham mavjuddir. 

Maktab hujjatlarini tekshirish orqali o‘qituvchilar va o‘quvchilar  jamoasi,  
ularning  pedagogik  faoliyati  haqida  aniq  ma’lumotlar  olinadi. Umuman,  
maktab  hujjatlari  deyilganda;  o‘qituvchi  va  o‘quvchilarning  soni  va  sifati;  
o‘quvchilarning  shaxsiy  hujjatlari,  sinf  jurnallari,  kundalik  daftarlari,  
buyruq  daftarlari,  pedagoglar  kengashining  qarorlari  daftari,  maktabning 
rejadagi  pul  hisobi  va  uning sarflanishiga doir hujjatlar, turli inventarlar 
daftari va boshqalar tushuniladi. 

Maktab  hujjatlarini  tahlil  qilishda  o‘quvchilarning  umumiy  miqdori,  
uning  o‘sishi  yoki  kamayish  sabablarining  tavsifi,  o‘quvchilarning  fanlar 
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bo‘yicha o‘zlashtirish darajasiga, sinfda qolishning oldini olish, rag‘batlantirish 
va jazolash choralari, turlariga,  maktabning moddiy bazasiga e’tibor beriladi. 

Ularni  tahlil  qilish,  hisobotlarni  ko‘zdan  kechirish,  to‘g‘ri  yoki 
noto‘g‘riligini  aniqlash,  o‘quvchilar  faolliklarining  o‘sishi  bilan  taqqoslash,  
ilg‘or pedagogik tajribalarning umumlashtirilishi hamda joriy etilishi va nihoyat, 
o‘qituvchi-tarbiyachilarning ilmiy-pedagogik faoliyatlarini tekshirish, tegishli  
chora-tadbirlar belgilash maqsadida  o‘tkaziladi. 

Eksperiment – tajriba-sinov   metodi. «Eksperiment» so‘zi  lotincha  
«sinab  ko‘rish»,  «tajriba  qilib  ko‘rish» degan ma’noni anglatadi. 

Odatda,  eksperimental-tajriba  ishlari  ta’lim-tarbiya  jarayoniga  aloqador  
ilmiy  faraz  yoki  amaliy  ishlarning  tatbiqiy jarayonlarini  tekshirish,  aniqlash  
maqsadida o‘tkaziladi.  Bunda ham  ilmiy  farazlarning didaktik yoki  amaliy 
ahamiyatiga e’tibor beriladi. 

O‘tkaziladigan  tajriba  ishlari  ta’lim  va  tarbiya  o‘rtasidagi  qonuniy  
aloqalarni  aniqlash,  natijalarni  hisobga  olish  asosida  yangi  metodlarni  
tatbiq  etishga,  ta’lim-tarbiya  samaradorligini  oshirishga  qaratiladi.  
Shuningdek,   ta’lim-tarbiya  jarayonining borishini, tuzilishi va natijalarini 
oldindan ko‘ra bilish imkoniyatini beradi. 

Eksperiment metodi  sharoitga qarab 3 xil  ko‘rinishda o‘tkaziladi: 
1) tabiiy  eksperiment; 
2)  laboratoriya eksperimenti; 
3) amaliy tajriba. 
Pedagogik eksperiment o‘z mazmuniga ko‘ra didaktik, tarbiyaviy,  

maktabshunoslik muammolari yuzasidan o‘tkaziladi. 
Pedagogik  eksperiment – tajriba  ishlarini  o‘tkazishga  quyidagi  talablar 

qo‘yiladi: 
1)  ishning  aniq,  ilmiy jihatdan  asoslangan  farazini  aniqlash  va  kutilishi  

lozim  bo‘lgan natija uchun  reja belgilash; 
2) ilmiy ish yoki pedagogik faoliyat uchun aniq obyekt belgilash, amalga 

oshirish  borasida qo‘shimcha metodlarni aniqlash; 
3) tajriba ishi o‘tkazish vaqtini  va muddatini  belgilash; 
4)  tajriba  uchun  lozim  bo‘lgan  asbob-uskuna, jihoz va h.k.larning tayyor 

turishi; 
5)  eksperiment  natijalarini  zudlik  bilan  tahlil  qilish  va  tegishli  xulosa 

chiqarish hamda tavsiyalar berish. 
Statistika   ma’lumotlarini  tahlil  qilish   metodi. Mazkur metod  

natijalariga  qarab pedagogik tadqiqot to‘g‘risida  aniq  ma’lumotga  ega  bo‘lish  
mumkin.  Chunki  nafaqat  ilmiy izlanishlar  borasidagi,  balki  xalq  ta’limi  
sohasidagi,  jumladan,  ajratilgan  mablag‘larning  oshirilishi,  xalq  ta’limi  
muassasalarining  doimo  o‘sib  borishi,  darslik  va  o‘quv  qo‘llanmalari,  
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xo‘jalik  shartnomalari  va  ulardan  tushayotgan  mablag‘lar  statistika  metodi  
orqali aniqlanadi. 

Respublikamizning  deyarli  barcha  ta’lim-tarbiya  muassasalari  statistika  
ma’lumotlari  bilan  qurollangan  kelajak  rivojlanish  rejalariga ega. 

Respublikamiz mustaqil bo‘lguniga qadar statistika  sohasidagi 
chalkashliklar, atayin orttirib, qo‘shib yozishlar xalq ta’limi tizimida  ham  
mavjud  edi.  Ularning  nazorati  bo‘shligi  va  obyektiv  emasligi  xalq  ta’limi  
sohasida chuqur  islohot  o‘tkazilishiga  olib  keldi. Demak, statistik ma’lumot 
aniq, hayotiy bo‘lsa bajarilayotgan ta’lim- tarbiya yoki  ilmiy tadqiqotning 
qimmati ham yuqori  bo‘ladi 

 

1.4. Tа’lim tizimini bоshqаrish bo‘yichа vаkоlаtli dаvlаt оrgаnlаri 
faoliyati. 

Xаlq mаоrifini bоshqаrish dаvlаtimiz siyosаtining bеvоsitа ifоdаsidir. 
Umumiy o‘rtа vа kаsb-hunаr tа’limining rivоjlаnishi ulаrning mаqsаd hаmdа 
vаzifаlаrini tоbоrа yaqinlаshtirib, birlаshtirmоqdа. 

Bоshqаruv оrgаnlаri bаrkаmоl аvlоdni o‘qitish vа tаrbiyalаsh sоhаsidа 
yagоnа dаvlаt siyosаtini аmаlgа оshirishlаri, yuklatilgan vazifalarni o‘z vаqtidа 
vа ijоdiy hаl etishlаri, bаrchа o‘quv yurtlаrining ish yuritish sаviyasi hоzirgi 
zаmоn tаlаblаrigа muvоfiq оshirilishini tа’minlаshlаri kеrаk. 

Kаdrlаr tаyyorlаsh milliy dаsturini аmаlgа оshirishdаn bоsh mаqsаd vа 
pirоvаrd nаtijа hаr jihаtdаn bаrkаmоl аvlоdni tаrbiyalаsh, XXI аsrning erkin 
fikrli, o‘z vаtаni vа хаlqining mаnfааtlаrigа sаdоqаtli yorqin shaxslаrni vоyagа 
yеtkаzishdа nаmоyon bo‘lаdi. Bu mаqsаdgа erishish umumiy dеmоkrаtik 
yangilаnishlаr jаrаyoni, jаmiyatni erkinlаshtirish, mаmlаkаtdа yangi ijtimоiy-
siyosiy muhitni shаkllаntirish bilаn bоg‘liqdir. Kаdrlаr tаyyorlаsh milliy 
dаsturini аmаlgа оshirish, hаyotgа tаtbiq qilish, hеch bir mubоlаg‘аsiz, strаtеgik 
mаqsаdlаrimiz fаrоvоn qudrаtli dеmоkrаtik dаvlаt, erkin fuqаrоlik jаmiyati 
bаrpо etishimizning аsоsi bo‘lmоgi lоzim. 

Bu bаrchа dаvlаt vа jаmоаt tаshkilоtlаri, tаbiiyki, eng аvvаlо, uzluksiz 
tа’lim tizimi muаssаsаlаri fаоliyati mаzmunini tubdаn qаytаdаn ko‘rib chiqishni 
tаqоzо etаdigаn murаkkаb jаrаyondir. Ijtimоiy аmаliyot, jаmоаtchilik tаrbiyasi, 
tа’lim vа tаrbiyaning аniq mаqsаdgа qаrаtilgаnligi – erkin shaxsni 
shаkllаntirishning аsоsini tаshkil etаdi. 

Erkinlаshtirish, jаmiyatni mа’nаviy yangilаsh, birinchi nаvbаtdа, yosh 
аvlоdga milliy аn’аnаlаrni, insоnpаrvаrlik vа dеmоkrаtik qаdriyatlаrni singdirish 
оrqаli tа’minlаnаdi. 

Jаmiyatni mа’nаviy yangilаsh jаrаyonidа Vаtаn mаdаniyati vа milliy 
sаn’аtini rivоjlаntirish, ulаrning yutug‘ini хоrijiy mаmlаkаtlаrdа tаrg‘ib vа tаtbiq 
etish, yoyish, milliy vа хаlqаrо tаnlоvlаr, ko‘riklаr o‘tkаzish kаbi chоrа-
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tаdbirlаrni fаоllik bilаn аmаlgа оshirish, аyniqsа, yoshlаr bаdiiy ijоdiyotini yanаdа 
rivоjlаntirish аlоhidа аhаmiyatgа egаdir. O‘zbеk хаlqi vа uning dаvlаtchilik tаriхi, 
O‘zbekistоn хаlqlаrining bаdiiy, fаlsаfiy vа pеdаgоgik tаfаkkuri shаkllаnishi vа 
rivоjlаnishi tаriхi, etnоgrаfiya, etnоgеnеz, аdаbiyotshunоslik, ijtimоiy-gumаnitаr 
fаnlаrning bаrchа yo‘nаlishlаrini yangi sаviyagа ko‘tаrish tаlаb qilinаdi. Mаzkur 
muаmmоlаr dоirаsidа ilmiy izlаnishlаr оlib bоrishning kоnsеptuаl аsоslаri 
O‘zbekistоn Prеzidеntining "Tаriхiy хоtirаsiz - kеlаjаk yo‘q" risоlаsidа chuqur 
tаhlil etilgan va baholangan. 

Mа’nаviy yangilаnish jаrаyoni milliy bаyrаmlаr, urf-оdаtlаr, o‘yinlаr shаklidа 
mаvjud bo‘lgаn tаrаqqiypаrvаr milliy qаdriyat vа аn’аnаlаrni qаytа tiklаsh, ulаrni 
rivоjlаntirish vа zаmоnаviy hаyotgа jоriy etish bilаn hаm uzviy bоg‘liqdir. 

Tа’lim-tаrbiya tizimni bоshqаrish bo‘yichа vаkоlаtli dаvlаt оrgаnlаri o‘z 
fаоliyatini quyidаgi tаmоyillаrgа аsоslаngаn holda оlib bоrishi lоzim.   

Tа’lim-tаrbiya tizimigа rаhbаrlik qilish tаmоyillаri. Tа’lim оldigа 
qo‘yilgаn vаzifаlаrni muvаffаqiyatli bаjаrish tа’lim tizimini bоshqаrish vа ungа 
rаhbаrlik qilish fаоliyatining sаviyasigа bоg‘liq. Kеlаjаgi buyuk jаmiyatning 
rivоjlаnish tаlаblаridаn kеlib chiqib, mаоrifning o‘rni vа rоligа yangi аvlоdni 
tаrbiyalаsh nuqtаyi nаzаridаn qаrаb, Оliy Mаjlis mаtеriаllаridа, Prеzidеntimiz 
mа’ruzаlаridа, mахsus qаrоrlаridа rаhbаrlikni yuqоri ilmiy dаrаjаdа аmаlgа 
оshirish zаrurligigа аlоhidа e’tibоr bеrib kеlinmоqdа. 

Tа’lim tizimigа ilmiy rаhbаrlik аsоslаrini ishlаb chiqish pеdаgоgikа uchun 
аsоsiy yo‘nаlishdir. Bаrkаmоl аvlоdni o‘qitish vа tаrbiyalаsh tаjribаlаrini 
o‘rgаnish, umumlаshtirish, bu jаrаyonning qоnuniyatlаrini оchib bеrish, 
pеdаgоgikа nаzаriyasining аsоsiy mаsаlаlаrini tа’lim аmаliyotigа tatbiq qilish vа, 
fаn yutuqlаrini nаzаrdа tutgаn holda, I. А. Kаrimоv аsаrlаri аsоsidа ijоdiy hаl qilish 
pеdаgоgikаning burchidir. 

I. А. Kаrimоv o‘z аsаrlаridа kеlаjаgi buyuk O‘zbekistоn Rеspublikаsining 
оrgаnlаrini tаshkil etish, bоshqаrish vа ulаrning rаhbаrlik fаоliyatigа dоir muhim 
tаmоyillаrni hаr tаrаflаmа mufаssаl ishlаb chiqdi. 

Ilmiylik vа pеdаgоgikаning аmаliyot bilаn bоg‘lаnishi tаmоyili. Bu 
tаmоyil хаlq tа’limi оrgаnlаri vа o’quv muassasalarning hаmmа ishini O‘zbekistоn 
Rеspublikаsi dаvlаtining ko‘rsаtmаsi, fаn vа tехnikа yutuqlаri hаmdа ijtimоiy 
tаrаqqiyotning оbyеktiv qоnuniyatlаri аsоsidа аmаlgа оshirishni tаlаb etаdi. 
Chunki idоrа qilish uchun ishni bilish kеrаk. Hаmmа nаrsаdаn хаbаrdоr 
bo‘lmаsdаn turib, to‘lа-to‘kis bilimgа egа bo‘lmаsdаn turib, idоrа qilish ilmini 
bilmаsdаn turib, bоshqаrish mumkin emаs. Хаlq tа’limi ishlаrini, mаktаb ishini, 
kаsb-hunаr kоllеjlаri ishini amalga oshirishda vа ungа rаhbаrlik qilishdа 
ko‘zlаngаn mаqsаdlаrgа erishish uchun milliy mаfkurа, milliy g‘оya, pеdаgоgikа, 
pеdаgоgikа tаriхi, psiхоlоgiya, хususiy mеtоdikа, mаntiq, etikа vа estеtikа kаbi 
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fаnlаr erishgаn yutuqlаrni muntаzаm o‘rgаnib bоrish, tаhlil qilish hаmdа bu 
muvаffаqiyatlаrni kеng qo‘llаsh zаrur. 

Bоshqаruv muаssаsаlаri bаrkаmоl аvlоdni o‘qitish vа tаrbiyalаsh sоhаsidа 
yagоnа dаvlаt siyosаtini qo‘llab-quvvatlashlari, dolzarb deb qayd еtilgаn mа-
sаlаlаrni o‘z vаqtidа vа ijоdiy hаl etishlаri, bаrchа o‘quv yurtlаrining ish sаviyasi 
hоzirgi zаmоn tаlаblаrigа muvоfiq amalga оshirilishini tа’minlаshlari kеrаk. 

Dеmоkrаtik mаrkаzlаshgаn tаmоyil. Tа’lim tizimini bоshqаrishdа 
mаrkаzlаshgаn rаhbаrlikni kеng dеmоkrаtiya, mustаqillik vа tаshаbbuskоrlikni ri-
vоjlаntirish bilаn birgа qo‘shib оlib bоrish, o‘zigа хоs хususiyatlаrni vа shаrt-
shаrоitlаrni hisоbgа оlish imkоnini bеrаdi. 

Yuqоridаn turib, bir хil аndоzа bichib bеrish dеmоkrаtiya vа mаrkаzlаshgаn 
rаhbаrlikkа butunlаy yot nаrsаdir. Bаrchа tаdbirlаrdа, ishgа qаndаy munоsаbаtdа 
bo‘lish usullаridа nаzоrаtni mahalliy o‘ziga xoslikdan  kelib chiqib аmаlgа 
оshirish, ularda hаr хil yo‘llаrni qo‘llаsh аsоsiy, muhim hisoblangаn birliklаrni 
buzmаydi, aksincha, bu birliklarni tа’minlаydi. 

Ilmiy rеjаlаshtirishdа tа’limning insоnpаrvаrlik tamoyili, tа’limdа yoshlаrning 
shaxsiy o‘quv qоbiliyatini ro‘yobgа chiqаrish vа ulаrni rivоjlаntirish, shuningdek, 
bоshqа tаmоyillаri hаm o‘rin оlgаn. 

Ishlаb chiqаrish vа tа’lim tizimi. O‘zbekistоn Rеspublikаsining Kаdrlаr 
tаyyorlаsh milliy dаsturidа o‘quv ishlаb chiqаrish mаjmuаsini (mаrkаzlаrini) 
tаshkil etish vа ulаrni rivоjlаntirish, zаmоnаviy uskunаlаr, аppаrаtlаr vа аsbоblаr 
bilаn jihоzlаsh rаg‘bаtlаntirilаdi, dеyilаdi. Kаdrlаr tаyyorlаsh vа birgаlikdа ilmiy-
tехnоlоgik yеchimlаr yarаtishdа kоrхоnаlаrning ishlаb chiqаrish salоhiyatidаn 
sаmаrаli fоydаlаnilаdi. Ishlаb chiqаrishdа kаdrlаr tаyyorlаsh qo‘llаb- quvvаtlаnаdi. 

Tа’lim tizimining hаyot bilаn vа mustаqil O‘zbekistоn dаvlаtining 
siyosаti bilаn bоg‘lаngаnlik tаmоyili. Tа’lim tizimini hаyot bilаn,  dаvlаtimiz 
siyosаti bilаn bоg‘lаsh tаmoyili O‘zbekistоn mаktаblаri, kаsb-hunаr kоllеjlаri 
оldidа turgаn bаrchа nаzаriy vа аmаliy vаzifаlаrni hаl etishdа аsоsiy tаmоyil bo‘lib 
kеldi vа shundаy bo‘lib qоlаdi. 

Tа’lim tizimini bоshqаrishgа siyosiy yondashish tа’lim-tаrbiya ishlаridаgi 
hоdisа, fаkt vа jаrаyonlаrgа mustаqil O‘zbekistоn Rеspublikаsi mаnfааtlаri nuqtаyi 
nаzаridаn turib munоsаbаtdа bo‘lish dеmаkdir. 

Hоzirgi bоzоr iqtisоdiyotigа o‘tish dаvridа O‘zbekistоn хаlqining irоdаsi vа 
mаnfааtlаrini ifоdаlаb, kеlаjаgi buyuk dаvlаt qurishgа vа dаdil qаdаmlаr bilаn bu 
vаzifаni аmаlgа оshirishgа qоdir bo‘lgаn bаrkаmоl аvlоdgа tа’lim-tаrbiya bеrish – 
tа’limning аsоsiy vаzifаsi hisоblаnadi. Yoshlаrni milliy mаfkurа ruhidа tаrbiyalаsh, 
milliy оngni shаkllаntirish, Prеzidеntimizning hаyoti vа fаоliyati timsоlidа, 
tаjribаsi nеgizidа tаrbiyalаsh zаrur. 

Mustаqil O‘zbekistоn Rеspublikаsidа Хаlq tа’limining kеng  yoyilishi, miqdоr 
vа sifаti jihаtidаn jаdаl o‘sishi, turli  хildаgi tа’lim tizimi vа tа’lim muаssаsаlаridаn 
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tаshqаri,  o‘quv-tаrbiya mаskаnlаrining ishlаb turishi, tа’lim vа tаrbiya jаrаyonini 
bоshqаrishning judа zаrurligini ko‘rsatаdi. Ijtimoiy bоshqаrish mаsаlаlаri ilmiy 
bilimning mахsus sоhаsi  qilib аjrаtilаdi. Pеdаgоgik jаrаyonlаrni, hоdisаlаrni vа 
оbyеktlаrni bоshqаrishdа pеdаgоgikа qоnuniyatlаrini hisоbigа оlish zаrur. Bundа 
pеdаgоgik bоshqаrish tushunchаsi  qo‘llаnilаdi. 

Bаrchа tipdаgi o‘quv yurtlаri, mаktаbdаn tаshqаri muаssаsаlаr, хаlq tа’limi 
bo‘limlаri vа bоshqаlаr аsоsiy bоshqаrish оbyеktlаrigа kirаdi. Tа’lim-tаrbiyani 
tаshkil qilish vа bоshqаrishgа dоir ishlаrning hаmmаsi, pirоvаrd nаtijаdа, yagоnа 
аsоsiy mаqsаdgа erishishgа, mа’lum dаrаjаdа umumiy mа’lumоt dаrаjаsi vа 
kаsbiy tаyyorgаrlikkа egа bo‘lgаn, hаr tоmоnlаmа rivоjlаngаn vа imоn-e’tiqоdli 
qilib tаrbiyalаngаn kishini yetishtirishga qаrаtilgаndir. Хаlq tа’limi tizimi tаrkibigа 
vаzirliklаr, tumаn xаlq tа’limi bo‘limlаri, mаktаblаr, litsеy, kаsb-hunаr kоllеjlаri 
kirаdi. 

Bоshqаrish vа rаhbаrlikni hаyot bilаn bоg‘lаsh tаmоyili. O‘zbekistоn 
Rеspublikаsi mаktаb vа bоshqа o‘quv-tаrbiya muаssаsаlаri ishlаb chiqаrishning 
bаrchа tamoyillari аsоsidа bоshqаrilаdi. 

Dеmоkrаtlashtirish, rеjаlilik vа ilmiylik bu tаmоyillаrning аsоsiylаridir. 
Dеmоkrаtlаshtirish tаmоyili mаrkаzlаshtirilgаn rаhbаrlik dеmоkrаtiya, jоylаrdа 
аniq shаrоitlаrni (milliy хususiyatlаr, u yoki bu ishlаb chiqаrish sоhаlаrining 
ustunligi shаhаr yoki qishlоq, tumаn vа bоshqаlаr) hisоbgа оluvchi 
tаshаbbuskоrlikning rivоjlаnishi bilаn birgа qo‘shib оlib bоrishni nаzаrdа tutаdi. 

Rеjаlilik tаmоyili. Tа’lim vа tаrbiyagа оid ishlаrning hаmmаsi yuqоridаn 
pаstgаchа rеjаlаshtirishni bildirаdi. Xаlq tа’limining bаrchа sоhаlаrini rivоjlаntirish 
rеjаlаri tuzilаdi, bаrchа o‘quv-tаrbiya muаssаsаlаrining ish mаzmuni bеlgilаnаdi. 
Hаr bir mаktаbdа istiqbоl rеjа (rеjа kаmidа uch yillik), yillik ish rеjаsi tuzilаdi. 
Yillik rеjа mаktаbning o‘tgаn yili ichidаgi ishning tаhlilini, umumiy tа’limni 
tа’minlаsh (mахsus mаktаblаrdа esа bоlаlаrni tаnlаb оlish) tаdbirlаrini, o‘quv-
tаrbiya ishlаrining vаzifаlаri vа mаzmunini, tаshkiliy pеdаgоgik tаdbirlаr vа 
hоkаzоlаrni o‘z ichigа оlаdi. 

Dirеktоrning, uning muоvinlаrining ish rеjаlаri аlоhidа tuzilаdi. 
Ilmiylik tаmоyili. Ishning shundаy tаshkil etilishini nаzаrdа tutаdiki, bundа 

jаmiyat tаrаqqiyoti qоnuniyatlаri hаmdа iqtisоdiyot, pеdаgоgikа, psiхоlоgiya, 
gigiеnа vа bоshqа sоhаlаrdа hоzirgi zаmоn fаni yutuqlаrini hisоbgа оlаdi. 

Tа’lim-tаrbiya jаrаyonini tаshkil qilish, tа’lim tizimini bоshqаrish O‘zbekistоn 
Rеspublikаsining "Tа’lim to‘g‘risidа"gi Qоnunidа ko‘rsаtib bеrilgаn.  

O‘zbekistоn Rеspublikаsi Vаzirlаr Mаhkаmаsining tа’lim sоhаsidаgi 
vаkоlаtlаrigа quyidаgilаr kirаdi: 

- tа’lim sоhаsidаgi dаvlаt siyosаtini аmаlgа оshirish; 
- tа’lim sоhаsidаgi dаvlаt bоshqаruvi оrgаnlаrigа rаhbаrlik qilish; 
- tа’limni rivоjlаntirish dаsturlаrini ishlаb chiqish vа аmаlgа оshirish; 
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- tа’lim muаssаsаlаrini tаshkil etish, qаytа tаshkil etish vа tugаtish tаrtibini 
bеlgilаsh; 

- tа’lim muаssаsаlаrini аkkrеditаtsiyadаn, pеdаgоg, ilmiy kаdrlаrni 
аttеstаtsiyadаn o‘tkаzish tаrtibini bеlgilаsh; 

- bоshqа dаvlаtlаrning tа’lim muаssаsаlаrigа O‘zbekistоn Rеspublikаsining 
hududidа tа’lim fаоliyati bilаn shug‘ullаnish huquqini bеruvchi ruxsаtnоmаlаr 
bеrish; 

- qоnun hujjаtlаrigа muvоfiq хоrijiy dаvlаtlаrning tа’lim to‘g‘risidаgi 
hujjаtlаrini tаn оlish vа bu hujjаtlаrning ekvivаlеnt ekаnligini qаyd etish tаrtibini 
bеlgilаsh; 

- dаvlаt tа’lim stаndаrtlаrini tаsdiqlаsh; 
- dаvlаt tоmоnidаn tаsdiqlаngаn nаmunаdаgi mа’lumоt to‘g‘risidаgi 

hujjаtlаrni tаsdiqlаsh vа ulаrni bеrish tаrtibini bеlgilаsh; 
- dаvlаt grаntlаri miqdоrini vа tа’lim muаssаsаlаrigа qаbul qilish tаrtibini 

bеlgilаsh; 
- dаvlаt оliy tа’lim rеktоrlаrini tаyinlаsh; 
- tа’lim оluvchilаrni аkkrеditаtsiya qilingаn bir tа’lim muаssаsаdаn 

bоshqаsigа o‘tkаzish tаrtibini bеlgilаsh. 
Tа’limni bоshqаrish bo‘yichа  vаkоlаtli dаvlаt оrgаnlаrining huquqiy 

dоirаsi. 
Tа’limni bоshqаrish bo‘yichа vаkоlаtli dаvlаt оrgаnlаrining huquq dоirаsigа 

quyidаgilаr kirаdi: 
- tа’lim sоhаsidа yagоnа dаvlаt siyosаtini ro‘yobgа chiqаrish; 
- tа’lim muаssаsаlаri fаоliyatini muvоfiqlаshtirish vа uslubiy mаsаlаlаrdа 

rаhbаrlik qilish; 
- dаvlаt tа’lim stаndаrtlаri, mutахаssislаrining bilim sаviyasi vа kаsb 

tаyyorgаrligigа bo‘lgаn tаlаblаr bаjаrilishini tа’minlаsh; 
- dаvlаt tа’lim muаssаsаlаrini mоliyalаsh. Rеspublikа vа mаhаlliy byudjеtlаr 

mаblаg‘lаri, shuningdеk, byudjеtdаn tаshqаri mаblаg‘lаr hisоbidаn аmаlgа 
оshirilishini ta’minlash. 

Tа’limni rivоjlаntirish fоndlаri qоnun hujjаtlаridа bеlgilаngаn tаrtibdа yuridik 
vа jismоniy shaxslаrning, shu jumlаdаn, chеt ellik yuridik shaxslаr vа jismоniy 
shaxslаrning iхtiyoriy bаdаllаri hisоbidаn tаshkil etilishi mumkin. 

Хаlq tа’limi vаzirligi O‘zbekistоn Rеspublikаsidа mаоrifgа bеvоsitа rаhbаrlik 
qilаdi. U bаrchа tipdаgi mаktаblаr, bоg‘chаlаrgа rаhbаrlik qilаdi. Оliy vа o‘rtа 
mахsus tа’lim vаzirligi bаrchа univеrsitеtlаrgа, kаsb-hunаr kоllеjlаrigа, litsеylаrigа, 
bilim yurtlаrigа rаhbаrlik qilаdi. Оliy o‘quv yurtlаri uchun o‘quv rеjаlаri vа 
dаsturlаr ishlаb chiqаdi vа tаsdiqlаydi.  Хаlq   tа’limi   vаzirligi   "Tа’lim 
to‘g‘risida "gi qоnunning bаjаrilishi,  mаktаblаrdа o‘quv-tаrbiya jаrаyonining 
yo‘lgа qo‘yilishi, uning mоddiy bаzаsini yaratishi, o‘qituvchilаrning mаlаkаsi vа 
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kаttа yoshdagilarning tа’limini tаshkil etilishiga jаvоb bеrаdi. Xаlq tа’limi 
vаzirligidа turli хil o‘quv-mеtоdikа bo‘limlаri tаshkil etilаdi, ulаr pеdаgоgikа 
sohasi jаmоаtchiligini хаlq tа’limi bo‘limlаri vа mаktаblаrigа yordаm ko‘rsatishga 
jаlb etаdilаr. 

Tumаn хаlq tа’limi bo‘limlаri o‘zlаrigа qаrаshli mаktаblаr fаоliyatini, ularning 
mаhаlliy vа milliy хususiyatlаrni hisоbgа оlgаn hоldа  nаzоrаt qilаdilаr. 

 
Mavzu bo‘yicha tayanch iboralar 

Bilimlar, pedagogika, pedagogik jarayon,  pedagogik boshqaruv, pedagogik 
kategoriya,  ta’lim, tarbiya, tamoyil, usul, vosita, ta’lim yo‘nalishlari, tarbiya 
yo‘nalishlari, kasbiy tayyorgarlik, harakatga keltiruvchi kuch, shakllanish, 
tarixiy rivojlanish, olamni idrok etish, falsafiy va diniy e’tiqod, dunyoqarash,  
pedagogik layoqat. 

 
Mavzuni takrorlash bo‘yicha savollar 

1. Pedagogika fanini o‘rganish zaruriyati.  
2. Ijtimoiy gumanitar fanlarning inson tabiyatini o‘rganishdagi o‘rni. 
3.  Pedagogika ta’lim va tarbiya haqidagi fan. 
4. Pedagogika fanining tarixiy rivojlanganligi. 
5. Pedagogika fanining ilmiy- tadqiqot metodlari. 
6. Fanning boshqa fanlar bilan aloqadorligi. 
7. Pedagogika fanining tizimi. 
8. Tа’lim tizimini bоshqаrish. 
9. Tа’lim-tаrbiyani bоshqаrish bo‘yichа  vаkоlаtli dаvlаt оrgаnlаri. 
 

Mavzu bo‘yicha asosiy adabiyotlar ro‘yxati: 
1. Kadrlar tayyorlash milliy dasturi. - T.: O‘zbekiston,  1997. 
2. «Ta’lim to‘g‘risida»gi Qonun. -T.: O‘zbekiston,  1997. 
3. G‘aybullaev N.R. va  boshq. Pedagogika. Ma’ruzalar matni. -T.: 

Universitet, 1999. 
4. Mavlonova R. va boshq. Pedagogika. Darslik. -T.: O‘qituvchi, 2001. 
5. Радугин А.А. Педагогика и психология. -M.: Центр, 2003. 
6. Pedagogika (pedagogika nazariyasi va tarixi): O‘qituvchilar tayyorlash va 

pedagogika fani ta’lim sohasi bakalavriat yo‘na1ishi uchun darslik // 
Prof.M.X.Toxtaxodjayevaning umumiy tahriri ostida; O‘zbekiston Respub1ikasi 
Oliy va o‘rta-maxsus ta’lim vazirligi. -T.: O‘zbekiston faylasuflari milliy 
jamiyati nashriyoti, 2010. 

7. Hasanboyev J., To ‘raqulov X., Xaydarov M., Hasanboyeva O., 
Usmonov N. Pedagogika fanidan izohli lug‘at. - T.: Fan va texno1ogiya, 2009. 
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2 – MАVZU 
TАRBIYA JАRАYONI VА SHAXS TАRBIYASI 

 
2.1. Tаrbiya jаrаyoni, uning mоhiyati. Tarbiya qonuniyatlari. 
2.2. Tarbiya jarayonida  pedagogik talab. 
2.3. Tаrbiya metodlari. 
2.4. Tаrbiya jаrаyonidа o‘qituvchi fаоliyatining xususiyatlаri. 
 

2.1. Tаrbiya jаrаyoni, uning mоhiyati.Tarbiya qonuniyatlari.                      

Tarbiya  nazariyasi  pedagogika  fanining  bir  qismi  bo‘lib, u  tarbiyaviy  
jarayonning  mazmuni,  metodi  va  tashkil  etilishi  masalalarini  o‘rganadi.  
Jamiyatimizning  yangilanishi,  taraqqiyoti  o‘sib  kelayotgan  barkamol  avlod  
tarbiyasi  bilan  bog‘liq  jarayonni ham  qaytadan  ko‘rib  chiqishni  taqozo  
etmoqda. 

Tarbiya  nazariyasi  Markaziy Osiyo  faylasuflarining  tarbiya  haqidagi  
fikrlariga  va  xalq  pedagogikasining  tarbiya  borasidagi boy  tajribalariga  
tayanadi.  Tarbiya  nazariyasi  o‘z  qoidalarini asoslash  uchun  falsafa,  
sotsiologiya,  etika,  estetika,  fiziologiya, psixologiya  fanlari  ma’lumotlaridan  
foydalanadi.  Tarbiya  nazariyasi  pedagogikaning  boshqa  bo‘limlari:  
pedagogikaning umumiy  asoslari,  ta’lim  nazariyasi,  maktabshunoslik  bilan  
uzviy  bog‘langandir. 

Hozirgi  zamon  pedagogikasida  tarbiya  tarbiyachining  tarbiyalanuvchi  
shaxsiga  oddiy  ta’sir  ko‘rsatishi  emas,  balki  tarbiyachilar  va 
tarbiyalanuvchilarning aniq bir maqsadga qaratilgan, bir-biri bilan hamkorlikda  
qiladigan  munosabatlari  va  o‘zaro  ta’sir  ko‘rsatishi ekanligi  alohida 
ta’kidlanadi. 

Tarbiya aqlli, odobli, mehnatsevar, bilimli, sog‘lom, e’tiqodli, dili pok, har 
tomonlama ma’naviy rivojlangan, vatanparvar, baynalmilal,  insonparvar 
barkamol shaxsni shakllantirishni ko‘zda tutadi. Tarbiya  mahalliy,  ijtimoiy-
iqtisodiy  shart-sharoitlar,  milliy  an’analar  va  mintaqalararo xususiyatlarni  
hisobga  olgan  holda  olib  boriladi. 
       Tarbiya  jarayonida  kishining  turli  qobiliyatlari  rivojlanadi, xarakteri,  
g‘oyaviy,  axloqiy,  irodaviy,  estetik  xislatlari  shakllanadi, tabiatga,  jamiyatga  
ilmiy  qarashlar  tizimi  tarkib  topadi,  jismoniy kuch-quvvatlari  
mustahkamlanadi. 

Bola kattalarning tajribalarini sust holda emas, balki faol ravishda 
o‘zlashtiradi. Bu  o‘zlashtirishda  uning  ongli  harakati,  tirishqoqligi 
ahamiyatga  ega  bo‘ladi.  Tarbiyalanuvchilar  muayyan  darajada  faol faoliyat  
ko‘rsatmasalar  tajriba  va  bilimni  o‘zlashtira  olmaydilar.  
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Bolaning yoshi  ulg‘ayib  borgan  sari  bu  faollik  tobora ko‘proq  mustaqil 
xususiyatlarga ega bo‘lib boradi, ya’ni, tarbiyalanuvchilar o‘zlarida 
dunyoqarashni tarkib toptirishga, o‘z-o‘zini takomillashtirishga, tabiat, jamiyat  
va  turmushda  uchraydigan  hodisalarni  tushunishga  hamda idrok  etilgan  
narsalarga  tanqidiy  munosabatda  bo‘lishga  ko‘nika boradi. 

Barcha  davrlarning  mashhur  mutafakkirlari  tarbiyaga  katta ahamiyat 
qaratgan.  Xalq  donishmandlari  va  mutafakkirlaridan  Abu  Nasr Farobiy,  
Abu  Rayhon  Beruniy,  Abu  Ali  ibn  Sino,  Mirzo  Ulug‘bek, Alisher  Navoiy,  
Zavqiy,  Furqat,  Avaz  O‘tar,  Hamza  Hakimzoda Niyoziy,  Abdulla  
Avloniylar  inson  kamolotini  ilm-fan  va  tarbiyada deb  bildilar. 

Tarbiya  jarayonida  kattalar,  tarbiyachilar  va  tarbiyalanuvchilar jamoasi 
o‘zaro munosabatda bo‘ladi. Bu munosabat o‘zaro tushunish, ishonch,  
hamkorlik asosida qurilishi  lozim. 

Maktab  butun  tarbiya  ishini  hayot  bilan  hamohang  tarzda, 
o‘quvchilarga  o‘tmish,  tarix,  san’at  haqidagi  ma’lumotlarni  chuqur  
o‘rgatishi,  xalq  pedagogikasi  asosida  ish  yuritishi,  buyuk  allomalarning  
farzand  tarbiyasi  borasidagi  pedagogik  qarashlarini va, shuningdek, inson 
ruhini  chuqur  o‘rganib,  sharqona  urf-odatlar,  an’analar  asosida mehnat  
malakasini  singdirishi  lozim. 
       Tarbiya qonuniyatlari. Tarbiyaning  maqsadini  pedagoglar  ham,  ota-
onalar  ham  yaxshi bilishlari  lozim. 

Umumta’lim  maktablarida  tarbiyaning  asosiy  maqsadi  sifatida shaxsning  
har  tomonlama  kamolotga  erishuvi  asos  qilib  olinadi.  

Shaxsning  har  tomonlama  kamolotga  erishuvi,  bu  uning  ayrim qirralari  
yoki  xislatlarining  to‘laqonliligi,  jismoniy,  axloqiy,  siyosiy, estetik qarashlari  
yig‘indisini  o‘z  ichiga oladi. 

Tarbiya moddiy  boyliklarni  ishlab  chiqarish usuliga, jamiyatning  ijtimoiy  
tuzilishiga,  siyosiy  tizimga, mafkuraga bog‘liqdir. 

Tarbiyaning  shaxs  rivojlanishi  bilan  birligi  va  o‘zaro  bog‘liqligi uning  
muhim  qonuniyati  hisoblanadi. 

Shaxsning  rivojlanishi  tarbiyaning  sifatiga  bog‘liq.  Ayni chog‘da, 
tarbiyaning  mazmuni,  shakli  va  metodlari  shaxsning rivojlanish darajasiga 
ham bog’liq. Tarbiya jarayoni murakkabdir. Shuning uchun  ham  u  
tarbiyachidan  bolaning  ruhiy  holati,  aqliy  va jismoniy imkoniyatlarini  
hisobga  olib,  mehribonlik  bilan  yondashishni  talab qiladi.  Tarbiyachi  
tarbiyalanuvchi  shaxsini  diqqat  bilan  o ‘rganishi, ularni  tushunishi,  hurmat 
qilishi  lozim. 

Tarbiyalanuvchilarning  hayotiy  faoliyati  jamiyat  uchun qanchalik  
foydali,  maqsadga  muvofiq  va  ularning  munosabatlari oqilona  tashkil  
qilinar ekan,  tarbiya jarayoni  shunchalik  samarali amalga  oshiriladi. 
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Insonni  uning  atrofini  qurshab  turgan  vositalar:  oila,  ota-onasi, maktab,  
do‘stlari,  atrof-muhit,  ommaviy  axborot  vositalari,  san’at, adabiyot,  tabiat  
va  hokazolar tarbiyalaydi.  Shaxsning  rivojlanish  va shakllanish jarayonini  
boshqarib  borish  kerak. 

Shunga  ahamiyat  berish  lozimki,  amalda  tarbiyaviy  jarayon umumxalq 
ishi va uzluksiz bo‘lsin, barcha yoshdagi bolalarni qamrab olsin. Turli  ijtimoiy, 
jamoat va davlat institutlari va muassasalarining shaxs  kamolotini  
shakllantirish  borasidagi  harakatlari  mujassamlangan  bo’lsa, ayni  maqsadga 
muvofiq  bo‘ladi. 

Tarbiyada  inson  shaxsini  oliy  ijtimoiy  qadriyat  deb  tan  olish,  har  bir  
bola  betakror  va  o‘ziga  xosligini  hurmatlash,  uning  ijtimoiy huquqi  va 
erkinligi  e’tiborda tutilishi  zarur. 

Tarbiya  muayyan  maqsad  bilan  rejali  ravishda  amalga  oshiriladigan  
davomli  ishdir. 

Yosh  avlodga  har  bir  tarixiy  davrdagi  jamiyatning  o‘ziga  xos ishlab 
chiqarish  metodi  va  ijtimoiy  munosabatlarga muvofiq  tarbiya  beriladi.  Bu  
tarbiyaning  asosiy qonuniyatidir. 

Tarbiya jamiyat hayoti bilan bog’liq, jamiyat o‘zgarib rivojlanishi bilan  
tarbiya  ham  o ‘zgarib,  rivojlanib  boradi. 

Tarbiya jarayoni  hayotiy,  amaliy  xususiyat  kasb  etmog‘i  lozim. 
Tarbiyaviy  jarayonning  barcha qatnashchilari:  pedagoglar,  ota-onalar,  
jamoatchilik,  yoshlar  tashkilotlari  va  mehnat  jamoalari hamma kasbiy-
pedagogik tayyorgarlikka ega bo’lishlari  lozim. 

Tarbiya  nazariyasida  ham  pedagogika  fanida  bo’lgani  kabi, yangi  
vujudga  kelayotgan  qarashlar  bilan  eskirib  borayotgan qarashlar  o‘rtasida  
kurash ketgan. Tarbiya  nazariyasidagi  va amaliyotidagi  muhim  yo‘nalishlarni  
tanqidiy  o‘rganmay  turib, tarbiya nazariyasining asosiy masalalarini  tushuna 
olish  qiyin.  Keng tarqalgan  nazariyalardan  biri  avtoritar  (boshqalarga  ko‘r-
ko‘rona bo‘ysinish) tarbiya nazariyasi edi. Avtoritar tarbiya XVI asrda paydo  
bo‘lib, hozirda Ispaniyada, Lotin Amerikasining ba’zi mamlakatlarida  yaqqol  
ifodasini  topgan. Avtoritar  tarbiyani  ilmiy  ravishda  asoslab  berishga  uringan  
nemis  pedagogi  Fridrix  Gerbart  (1771-1841)  bola  tug‘ilganda  «yovvoyi  
sho‘xlikka»  xos  bo‘lish  fikrini  olg‘a  suradi.  

Shu  bilan  u  tartibni  buzgan  o‘quvchilar  uchun  jarima  jurnalini 
tashkil  etishni  taklif etadi.  U  tartibni  buzgan  o‘quvchilarni  ovqatsiz  
qoldirish,  burchakka  turg‘izib  qo‘yish,  karserga  qamash,  jarimaga  tortish  
kabi jazolash  turlarini joriy  etadi. 

Avtoritar tarbiyani  birinchi  bo‘lib J.J. Russo tanqid  qildi  va o ‘zining 
erkin  tarbiya  nazariyasini  ilgari  surdi. 
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O‘zbek  maktablarida  ta’lim-tarbiya  bir-biridan  ajralmas  deb  
hisoblanadi.  Sinfdagi  har qanday  ish  doimo  tarbiyaviy  ishdir,  biroq 
tarbiyaviy  ishlarni  ta’lim  berish  bilan  cheklash  mumkin  emas. Tarbiya  yosh  
avlodni  muayyan  maqsad  yo‘lida  har  tomonlama  o‘stirish,  uning  ongi  va 
xulq-atvorini  shakllantirish jarayonidir. 

Tarbiya  – ma’naviy  manbalar  va  hozirgi  zamon  talablari  va 
ehtiyojlarini  nazarda  tutgan  holda,  o‘qituvchining  o‘quvchi  bilan aniq  bir 
maqsadga qaratilgan o‘zaro amaliy  va  nazariy  muloqotidir. 

Tarbiya – tarbiyachi  xohlagan  sifatlarni  tarbiyalanuvchiga singdirish  
uchun  tarbiyalanuvchining  ruhiyatiga ma’lum  bir  maqsadga  qarata  va  
muntazam ta’sir  qilishidir.  

Bu  xildagi  ta’rif  tarbiya  tushunchasiga  kiradigan  hamma  narsani, 
chunonchi:  muayyan  dunyoqarash,  axloq,  ijtimoiy  xulq-atvor qoidalarini  
singdirish,  muayyan  xarakter  va  iroda,  odat  va  axloq yaratishni  o‘z  ichiga  
oladi. 

Tarbiya – shaxsni  maqsadga  muvofiq  takomillashtirish  uchun 
uyushtirilgan pedagogik jarayon bo‘lib, tarbiyalanuvchining shaxsiga muntazam  
va tizimli  ta’sir etish  imkonini  beradi. 

Tarbiya  jarayoni  o‘zaro  bog‘liq  bo‘lgan  ikki  faoliyatni – o‘qituvchi va 
o‘quvchi faoliyatini o‘z ichiga oladi. Tarbiya jarayonida o‘quvchining  ongi  
shakllana  boradi,  his  va  tuyg‘ulari  rivojlanadi, ijtimoiy  hayot  uchun  zarur  
bo'lgan  va  ijtimoiy  aloqalarga  xizmat qiladigan  xulqiy  odatlari  hosil  
bo‘ladi. 

Tarbiya jarayonida  bolalarning  hayoti  va  faoliyatini  pedagogik jihatdan 
to‘g‘ri  uyushtirish  g‘oyat  muhimdir. 
       Faoliyat  jarayonida  bola  tashqaridan  kelayotgan  tarbiyaviy ta’sirga  
nisbatan  ma’lum  munosabatda  bo‘ladi.  Bu  munosabat shaxsning  ichki  
ehtiyoji  va  xohishlarini  ifodalaydi. 

Psixologlar  va  pedagoglarning  tadqiqotlari  shaxsga  tashqi omillarning  
(xoh  ijobiy,  xoh  salbiy)  ta’siri  bolaning  ularga munosabatiga  bog’liqligini  
ko‘rsatadi. Bolaning  shaxsiy  tajribasi ehtiyojlari tashqi ta’sirga munosabatini 
belgilab beradi va uning xulqida aks  etadi.  Shuning  uchun  bola  faoliyatini  
uyushtirishning  o‘zigina kifoya  qilmaydi.  To‘g‘ri  tarbiyalash  uchun  
tarbiyalanuvchining  bu faoliyatga  nisbatan  qalbida  paydo  bo‘layotgan  
munosabatni,  turli xil  kechinmalarni  qanday  anglashini,  baholashini,  his  
qilishini  hamda ulardan o ‘zi  uchun  nimalarni  maqsad  qilib olayotganini  
bilish zarur.  

Yana  shuni  hisobga  olish  kerakki,  bularning  barchasi  turli  kishilar 
bilan aloqa qilish, jamoadagi  munosabatlar asosida ro‘y beradi.  Bola ulg‘aya  
borishi  bilan  bu  xil  aloqa  va  munosabatlar  murakkablashib boradi  va  bola  
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shaxsining  kamolga  yetishida  yo  ijobiy  yoki  salbiy ta’sir  etadi.  Shuning  
uchun  tarbiya  maqsadga  muvofiq  muntazam ta’sir etishni ko‘zda tutadi. Zero, 
shu yo‘l bilan jamiyatning shaxsga qo‘yadigan  talablari  tarbiyalanuvchining 
xulqini  idora qilib  turuvchi ichki  ehtiyojga  aylanadi. 

Tarbiya  jarayonida  o‘quvchining  onginigina  emas,  balki his-tuyg‘ularini  
ham  о‘stirib  borish,  unda jamiyatning  shaxsga qo‘yadigan  axloqiy  
talablariga  muvofiq  keladigan  xulqiy malaka  va  odatlarni  hosil  qilish  lozim.  
Bunga  erishish  uchun o‘quvchining  ongiga  (ta’lim  jarayoni  asosida),  
hissiyotiga (darsda  va  sinfdan  tashqari  ishlarda)  va  irodasiga  (faoliyatni 
uyushtirish,  xulqni  idora  qilish  jarayonida)  muntazam   ta’sir etib  boriladi.  
Agar  o‘quvchini  tarbiyalashda  bulardan  birortasi (ongi,  hissiyoti,  irodasi)  
e’tibordan  chetda  qolsa,  maqsadga erishish  qiyinlashadi.  Shuning  uchun  
tarbiya  jarayoni  ko‘p qirrali  va  murakkabdir.  Maktabdagi  tarbiya jarayoni  
to‘xtovsiz davom   etadigan  jarayon  bo‘lib,  unga  o‘qituvchi  tarbiyachi 
rahbarlik  qiladi  va  u  tarbiyaning  ayni  vaqt  uchun  zarur bo‘lgan  maqsadini,  
shu  maqsadni  hal  qilishga  xizmat  etadigan faoliyatini  belgilaydi.  
O‘quvchilarning  shu  faoliyatida  ishtirok etishini  ta’minlab,  ular  o‘rtasida  
ijtimoiy,  jamoa  va o ‘rtoqlik  aloqalari  va  munosabati  uchun  sharoit  
yaratadi. 

O‘quvchilarni  faoliyatda  qatnashishlari  orqali  ularning  mustaqilligi,  
ijodiy  tashabbuskorligi  o‘sib  borishiga  erishiladi.  Ana  shu jarayonda  
bolaning  qarashlari,  e’tiqodlari  va  voqea  hodisalarga nisbatan  o‘z  nuqtayi  
nazari  vujudga  keladi hamda mustahkamlanib boradi. Bular bolaning atrof-
muhitning ta’siriga qanday munosabatda bo‘lishini  belgilaydi. 

Shunday qilib,  maktabdagi tarbiya  inson shaxsini  shakllantirish va  
kamolga  yetkazish  jarayonidan  iborat  bo‘lib,  uning  mazmuni ta’limdagidek  
alohida  predmetlarda  emas,  balki  o‘quvchilarning hayot faoliyati  va  o‘zaro  
munosabatlaridan  tashkil  topadi.  Mana shulardan  tarbiya  jarayonining  o‘ziga  
xos  xususiyatlari  kelib chiqadi. 

 

2.2. Tarbiya jarayonida  pedagogik talab. 

Pedagogik  talab  tarbiya  jarayonida  boshlang‘ich  usul  bo‘lib, 
tarbiyalanuvchining  muayyan  faoliyatini  rag‘batlantirishni  yoki  to‘xtatishni 
va aniq amaliy hamda insoniy sifatlarni namoyon qilishni  ta’minlaydi. 

Talab qilish usuli o‘quvchilarning ko‘pgina axloqiy sifatlarini  
shakllantirishga yordam  beradi,  shu  bilan  birga tarbiyalanuvchilarda  o‘ziga  
nisbatan  mas’uliyat  va  talabchanlikni  rivojlantirishda  alohida  vazifani  
bajaradi. 
       Yagona  pedagogik  talablarni  qarab  chiqar  ekanmiz,  faqat  bizning  
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jamiyatimizdagina  xalqning  ma’naviy-siyosiy  birligini mustahkamlashda  
pedagogik  talab  tarbiya  jarayonining  ta’sirchan usuliga aylanishi  mumkin. 

O‘qituvchi o‘quvchilar bilan ishlar ekan, ularning faoliyatini tashkil  etar 
ekan, o‘z ko‘rsatmalari bilan o‘quvchilarning ayrim harakatlarini  
rag‘batlantiradi.  O‘quv  va  tarbiyaviy  ishlar  jarayonida  ularga muayyan  
mulohazalar bildiradi,  tanbeh  beradi  yoki  rag‘batlantiradi,  yakun  yasaydi.  
Uning  ayrim  buyruqlari  qisqa  va  lo‘nda  bo‘lib, sezilar-sezilmas  majbur  
qilishga  o‘xshab  ketsa-da  boshqalari  ancha keng  tushuntirish  yo‘l-yo‘riqlar  
shakliga  ega  bo‘ladi.  Ba’zilari  o‘quvchilarni  faqat  ishga  jalb  qilish  
zaruriyatlari  tufayli,  boshqalari  bolalarning ayrim  ko‘nikma va  malakalarini  
o‘zlashtirishlariga tuzatish  kiritish  ehtiyoji  bilan  vujudga  kelgan;  ayrimlari  
o‘quvchilarning keraksiz va noto‘g‘ri harakatlarini to‘xtatsa, boshqalari 
muvaffaqiyatli harakatlarni  mustahkamlaydi  va  qo‘llab-quvvatlaydi.  
Pedagogning talabisiz o‘quvchilarning o‘quv va ijtimoiy foydali faoliyatini 
tashkil etishni tasavvur etib bo‘lmaydi. 

Tajribali  pedagog  bolalar  huzuriga  keng  harakatlar  dasturi bilan  birga  
boradi,  o‘z  tarbiyalanuvchilaridan  har  biri  qachon  nima qilishini  muayyan  
tarzda  biladi.  Zero,  talablar  ana  shu  dasturni ularning  ishlari  va  xatti-
harakatlarida  amalga  oshirish  vositasidir, xolos.  Tarbiya jarayonida  
pedagogik  talablarning  asosiy  turlari  va shakllarini  qarab chiqamiz. 

Pedagogning talablari  vositasiz  talablar  bo‘lishi  mumkin,  bunda 
tarbiyachi  ulardan muayyan  harakatlarga erishishni  kutadi. 

Pedagogning  talablari  vositali  talablar bo‘ladi,  bunda  o‘qituvchi o‘z  
talablari  bilan  bolalarda  o‘z  do‘stlariga  nisbatan  navbatdagi talablarni  
keltirib chiqaradi. Talablarning asosiy shakllari,  ikki  omilda vujudga keladi. 
       Birinchi  omil – kimdan talab qilinsa,  o‘shaning talab  qiluvchiga 
munosabatidir. 

Ikkinchi  omil – tarbiyalanuvchining  pedagog  rag‘batlantiradigan  
faoliyatiga  munosabatidir.  Umuman  olganda,  bu  munosabatlarni  biz  ijobiy,  
betaraf va  salbiy  munosabatlar  deb  ta’riflaymiz, holbuki  amalda  bu  
munosabatlarning turli  xil  ko‘rinishlari  ham bo‘lishi mumkin. 

Endi  talab shakllariga  to‘xtalib o‘tamiz. 
Talab  to‘g‘ridan-to‘g‘ri  bo‘lishi  mumkin,  bunda  o‘qituvchining  

murojaati  qat’iy,  dadil  ohangda  ifodalangan  aniq  ko‘rsatmaga  ega  bo‘lishi  
mumkin. 

To‘g‘ridan-to‘g‘ri  talab  o‘quvchilar  bilan  ishlashning  dastlabki 
kunlarida,  ayniqsa,  ta’sirchan  bo‘ladi.  Samimiy,  oshkora,  ishonarli, qizg‘in  
va  qat’iy  talab  bo‘lmasa,  tarbiyaviy  jarayonni  boshlab bo‘lmaydi.  Shuni  
ham  ta’kidlash  joizki,  bu  talab,  ko‘pincha,  o‘quvchining  pedagogga  yoki  
uning  faoliyatiga  betaraf  munosabatda bo‘lgan  sharoitda  ishlatiladi.  Bunday  
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vaziyatda  vositasiz  talabning quyidagi  qoidalariga amal  qilish  ayniqsa 
muhimdir. 

Birinchi  qoida:  odatda  talab  ijobiy  bo‘lishi,  ya’ni  mutlaqo muayyan  
xatti-harakatni  keltirib  chiqarishi,  bolalarning  u  yoki  bu harakalarini  
shunchaki  taqiqlamasligi,  to‘xtatmasligi  lozim. Albatta,  o‘qituvchining  
taqiqlashlaridan  o‘quvchilar belgilangan  xulq-atvor  qoidalarini  har  xil  tarzda  
buzgan  hollarda foydalaniladi.  Biroq  pedagoglar  talablarining  asosiy  
mazmunini taqiqlashlar tashkil  etmaydi. 

Ikkinchi qoida: to‘g‘ridan-to‘g‘ri talab yo‘l-yo‘riq tarzida, ya’ni bir xil  
ma’noli, aniq va tushinarli  bo‘lishi  lozim.  Dastlabki  paytlarda o‘quvchilarning  
yangi  harakatlarini  rag‘batlantirganda  talab  yo‘l-yo‘riqberish  bilan  qo‘shilib  
ketganday  bo‘ladi,  ularni  aniq  ta’riflab beradi.  

Uchinchi  qoida:  pedagogning  har  qanday  oqilona,  aniq va tayyorlangan 
talabi  albatta  bajarilishi, oxirigacha yetkazilishi  kerak. Shuni esda tutish 
kerakki, o‘xshash pedagogik harakat qonunning namoyon  bo’lishi  natijasida  
har  bir  yangi  talabning  bajarilishi pedagogni  keyingi  talablarining  kuchli  va  
ta’sirchanligini  oshiradi, o‘quvchida  tarbiyachiga  aql-idrok  bilan  aniq  
bo‘ysunish  odatini shakllantiradi.  Va,  aksincha, har  bir  bajarilmagan  talab  
shundan keyingi  talablarning  samaradorligini  pasaytiradi. 

Talab  mazmun  jihatdan  ham,  shakl  jihatdan  ham  rivojlanib boradi. 
Pedagogik vaziyat o‘zgarmas emas.  Biror bir usulni  tatbiq etib, 
bolalarfaoliyatida muvaffaqiyatga erishib, pedagog vaziyatni zaruryo‘nalishda  
rivojlanishini  boshqaradi.  Pedagog  bolalarga talablar qo‘yar ekan, ular 
bilanmuayyan munosabatlarga kirishadi va, ayni  vaqtda,  ulardabajariladigan 
faoliyatga  munosabatni shakllantiradi. 

Vositali  talablarda  tarbiyachining  maqsadi  to‘g‘ridan-to‘g‘ri 
ifodalanmaydi,  pardalangan  shaklda  bo‘ladi  va  rag‘batlantiruvchi 
omilsifatida  faqat  talabning  o‘zidan  emas,  balki  psixologik omillardan – 
bolaning turli kechinmalaridan, his-tuyg‘ularidan foydalaniladi.  
Vositalitalablarni  uch guruhga  bo’lish  mumkin. 

Birinchi guruh – pedagogning tarbiyalanuvchiga  bo’lgani 
jobiymunosabatini  ifodalash  bilan  bog‘liq bo‘lgan munosabati. Bunday 
munosabatlar  “iltimos”,  “ishonch”, “ma’qullashlar”    kabi ijobiytushunchalar 
orqali ifodalanadi. 

Ikkinchi  guruh – pedagogning bolalarga  bo‘lgan  munosabati yaqqol  
ifodalanmaydi, lekin rag‘batlantiruvchi usullar yordamida harakatlar amalga 
oshirish shartlidir.  Bular  “maslahat”,  “sha’ma”,  “talab”  va “o‘yin”larda 
ko‘zga tashlanadi. 
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 Vositasiz  talablarning uchinchi  guruhi - tarbiyalanuvchining faoliyatiga,  
uning  ba’zi  axloqiy  sifatlariga  salbiy munosabat bildirish.  Bular  –  “fosh  
qilish”,  “ishonchsizlik bildirish”  va  “do‘q  qilishlar”da  ifodalanadi. 

Iltimos – u pedagoglar  bilan  o‘quvchilar  o‘rtasidagi  do‘stona 
munosabatlarni  rivojlantirishga  asoslanadi  va  umumiy  ishda  ularning 
hamkorligini  amalga  oshirish  vositasi  hisoblanadi.  Iltimos  qilish 
muomalaning  boshqa  turlaridan  shu  bilan  farq  qiladiki,  ishni bolaning 
batamom  o‘z  xohishiga  qo‘yib  beradi.  O‘quvchi  har qanday vazifani 
pedagogning majbur qilishi orqali  emas, o‘z ixtiyori bilan  bajarayotganini  his  
qilsin. 

Ishonch  bilan  talab  qilish -  eng  kuchli  tarbiyaviy  vositadir. U inson  
faoliyatining  qudratli  omillarini  harakatga  keltiradi: o‘zining  boshqa  kishilar  
uchun  foydali  ekanligi  hissini, o‘rtoqlari  ishonchini  oqlash  istagini  paydo  
qiladi.  Ko‘pincha  bu ancha  murakkab  va  mas’uliyatli,  ba’zan  esa  faxrli  
topshiriq bo‘ladi. 

Ma’qullash – muayyan holatda bolalar faoliyatining kuchli omiliga 
aylanadi.  Ba’zan  tarbiyalanuvchi  alohida  murakkab  vazifalarni hal  qilishda  
qo‘llab-quvvatlashga  muhtoj  bo‘ladi,  pedagogning ma’qullashi  dastlabki  
qadamlardayoq  uning  muvaffaqiyatini ta’minlaganday  tuyuladi,  o‘z  kuchiga  
ishonch  uyg‘otib,  bundan keyingi  intilishlar  manbayi  bo‘lib  xizmat  qiladi.  
Bu  shakl  ishga ongli  munosabatni  rivojlantiradi,  pedagogni  katta  yoshdagi  
o‘rtoq deb  bilishga  o‘rgatadi.  Uning  obro‘si  keng  bilimlarda,  katta  hayotiy 
tajribada,  mahoratda  yashirinib  yotganligiga  asosalanadi.  Shu  bilan birga  
maslahat  -   bu  hamma  narsani  ipidan  ignasigacha  tasvirlab beradigan  yo‘l-
yo‘riq  emas,  balki  yechimlarni  mustaqil izlashga  undashdan  iboratdir. 

Vositasiz  talabning  bu  shakli  yana  shunisi  bilan  foydaliki,  u bolalarni  
muayyan vaziyatlarda, ayniqsa, qiyinchiliklarda o‘qituvchilar bilan  
maslahatlashishga  o‘rgatadi.  O‘z  navbatida,  pedagoglarga  bolalarning  
maslahat  so‘rab  murojaat  qilishlari, o‘zaro aloqani  kuchaytirishga xizmat 
qiladi. 

Sha’ma - bolalarni  muayyan  xatti-harakatlarga  rag‘batlantirishning  
yashirin  shaklidir.  Sha’ma  ilgari  ishlatilgan,  yaxshi  tanish bo‘lgan  talablarni,  
ma’nosi  ochib  berilmaydigan  talablarni  o‘ziga xos  shartli  qisqartirishidir.  
Muayyan  sharoitda  sha’ma  talabning «yashirin» shakli  bo‘lib,  u  faqat  ikki  
kishiga  ayon  bo‘ladi,  xolos. Boshqalarning diqqatini jalb qilmaydi. 

Tarbiya  jarayonida  maqsadni  amalga  oshirish  uchun  foydalaniladigan  
asosiy  pedagogik  talablarning  shakli  ana  shulardan  iborat bo‘lib,  biror-bir 
talabni  tanlash  pedagogning  o‘zboshimchalik  bilan ish ko‘rishiga bog‘liq 
bo‘lmay, balki, pedagogik vaziyatning qanday sodir  bo‘lishiga bog‘liqdir. 
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Tаrbiya jаrаyonining jаmiyat tаrаqqiyotidаgi ahamiyati nihоyatdа 
bеqiyosdir. Insоnni tаrbiyalаsh, uni bilim оlishgа, mеhnаt qilishgа undаsh vа bu 
хаtti-hаrаkаtini sekin-аstа ko‘nikmаgа аylаntirib bоrish lоzim. Chunki bular 
insоnning mushоhаdа qilish qоbiliyatini tаrbiyalаydi vа, o‘z navbatida, 
mushоhаdа qilish аqlni pеshlаydi. Аql оngni sаqlаydi. Оng esа mоddiy vа 
mа’nаviy mаnbаgа аylаnаdi. Shu tаrzdа insоn аstа-sekin tаkоmillаshib, 
kоmillikkа erishib bоrаdi. Аmmо buning uchun tаrbiyachi vа 
tаrbiyalаnuvchidаn uzоq dаvоm etаdigаn mаs’uliyat, shаrаfli mеhnаt, qunt, 
irоdа tаlаb etilаdi. Buning uchun bоlаlаrning yosh хususiyatlаrini hisоbgа оlish 
zаrur. Mа’nаviy, insоniy sifаtlаrning shаkllаnishidа оilаdаgi, аtrоfdаgi, 
jаmiyatdаgi muhit vа bоlаlаrgа bo‘lgаn munоsаbаt muhim rоl o‘ynаydi. Оtа-
оnаsi vа аtrоfdаgilаrning bir-birlаrigа bo‘lgаn munоsаbаtlаrini ko‘rgаn bоlа 
shungа qаrаb shаkllаnа bоrаdi. Ulаr, аvvаl, kаttаlаrgа taqlid qilаdilаr, so‘ng 
sekin-аstа qilаyotgаn ishlаrining mоhiyatini аnglаydilаr. Bоlаlаrni to‘g‘ri 
tаrbiyalаshdа оtа-оnаning оngi, mа’nаviyati, bilimi, tаrbiyalаngаnligi muhim 
аhаmiyatgа egа. Аniq bir mаqsаdgа qаrаtilgаn tаrbiyaning sаmаrаdоrligi 
tаrbiyachining qаndаy usuldаn fоydаlаnishigа bоg‘liq. 

         

2.3. Tаrbiya metodlari. 

Bola o‘qishni, tarbiya olishni istaydi, katta bo‘lib jamiyat hayotida  faol  
ishtirok  etishni  xohlaydi.  Pedagog  uni  qay  usulda,  qanday  munosabatlar  
sharoitida, qanday  pedagogik  jarayonda  tarbiyalashi  lozimligini  bilishi  
kerak.  Shu  bilan  birga, bola  o‘zini  o‘zgartirishida  faol  ishtirokchi  ekanligini  
ham  unutmaslik  lozim.  

O‘qituvchi - do‘st,  murabbiy,  yo‘l  boshlovchi  bo‘lgandagina o‘quvchilar 
o‘zlarining  ichki  dunyolarini  hamoyon  qiladilar.  

Yuqorida  aytganimizdek,  tarbiya  tarbiyachi  va  tarbiyalanuvchi 
faoliyatlarini  o‘z  ichiga  olgan  ikki  yoqlama jarayon.  Tarbiyachilar   bilim  va 
tarbiyaga ega  bo‘lgan kishilar,  tarbiyalanuvchilar - bilim  va  tajriba  
o‘rganuvchi  yoshlardir.  Ammo  tarbiyalanuvchilar  muayyan darajada  faol  
faoliyat  ko‘rsatmasalar,  tajriba  va  bilimni  egallay  olmaydilar. 

Demak,  tarbiya  metodi  tarbiyachi  va  tarbiyalanuvchilarning  
hamkorlikdagi faoliyati hamda o‘zaro ta’sir ko‘rsatish usullaridir. Shaxsni  
shakllantirish  maqsadida,  bolaning  ongi,  his-tuyg‘ulari,  irodasi, xulq-atvori  
va munosabatlari  tizimiga ta’sir ko‘rsatish  uchun  tarbiya metodlari  ishlatiladi.  
Ilmiy  adabiyotlarda  tarbiya metodlari tarbiya  usullari,  deb  ham  yuritiladi. 

O‘qituvchi  sinfda  birinchi  marta  sinf  xonasini  tozalash  uchun  
shanbalik uyushtirmoqda. O‘quvchilarga ish bo‘lib berishdan oldin u  partalar va 
polni  qanday  qilib artish  haqida gapirib, ko‘rsatib beradi.  
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O‘qituvchining  so‘zi  bu  yerda  uslub  bo‘lib  hisoblanadi.  Metod  va 
uslub  o‘zaro  bog‘liq  va  pedagogik  jarayon  mohiyatiga  ko‘ra  bir-birini  
uyg‘un tarzda  to‘ldirib turishi  mumkin. 

O‘quvchilarning  jamoa  va  individual  faoliyatlarini  maqsadga  muvofiq  
tashkil  qilish  uchun  tarbiya  shakllaridan  foydalaniladi. Masalan,  sinf majlisi,  
yig‘ilishi,  ertalabki  saflanish,  klub  ishlari  va  boshqalar. 

Tarbiya  vositalari  biron-bir  tarbiyaviy  masalani  maqsadga muvofiq  
tarzda  hal  qilish  uchun  qo‘llanadi.  Yana  o‘quvchilar jalb  qilingan  faoliyat  
turlari  ham  tarbiya  vositasi  bo‘lishi  mumkin.  

Kinofilmlar,  san’at  asarlari,  o‘qituvchining  jonli  so‘zi,  bolalar  o‘yini,  
mehnat, sport, badiiy havaskorlik,  ijtimoiy va boshqa faoliyat  turlari  tarbiya  
vositalari  hisoblanadi.  Tarbiya  vositalari  tarbiyaviy  maqsadlarni amalga 
oshirish uchun o‘qituvchi-tarbiyachining tarbiya  tizimiga  kiritilishi  lozim.  
Masalan,  maktab  kutubxonasi  tarbiya  vositasi bo‘lishi uchun o‘qituvchi va 
kutubxonachi yozuvchilar bilan  uchrashuv, o‘qilgan  kitoblar  muhokamasini  
uyushtirishlari  lozim. 

Tarbiya natijasi  tarbiyaviy jarayonning usullari,  uslubi, vositalari  va  
shakllaridan  mohirona foydalanishga  bog‘liq. 

Tarbiyachilar  bola  shaxsiyatiga  ta’sir  etishning  maqbul  usulini tanlab 
olishlari, uning shaxsini o‘zgartirish  uchun sharoit yaratishlari lozim. Tarbiya  
metodlari  har  bir  bolaga,  bolalalar  jamoasiga  alohida  munosabatda bo’lishni  
taqozo etadi. 

Shunday  qilib,  tarbiya jarayonida  o‘qituvchi  bitta  o‘quvchi  yoki  sinf  
jamoasi  manfaati  yo‘lida  biron-bir  tarbiyaviy  masalani  hal  qilish  uchun  
o‘quvchilarning  yosh  va  individual  xususiyatlarini,  tarbiyalanganlik  
darajalarini,  pedagogik  vaziyat  xarakterini  hisobga  olgan  holda ta’sir  
etishning  turli-tuman  metod,  uslub  va  shakllari  majmuasiga tarbiya  usuli  
deyiladi.  Tarbiyaning  metodlari,  vositalari asrlar davomida shakllanib 
takomillashib boradi, o‘zini oqlagan urf-odatlar an’anaga  aylanadi.  Binobarin,  
tarbiyada  har bir xalqning  o‘z udumi,  usuli tarixan shakllangan va tajribada 
sinalgan dunyoqarashi,  tarbiya  vositalari  bo‘ladi,  shuning  uchun  tarbiya  
milliy  va  tarixiy zamindan  uzilmasligi  kerak. 

Xalq  pedagogikasining  tarbiya  metodlari. Xalq  pedagogikasi  
chinakam  o‘zbekona  axloq,  odob  va tarbiyaning  barcha  qirralarini  o‘zida  
mujassamlashtirgan.  Unda  turli  xil  tarbiya  metodlari  va  vositalaridan  
foydalaniladi,  bu  metod,  vositalar  nihoyatda  rang-barang  bo‘lib,  ko‘p  
jihatlari  bilan  ilmiy  pedagogikadan  ustunlik  qiladi.  Chunki,  bu  metodlar  
ilmiy pedagogikaning shakllanishida  ham  o‘z ta’sirini  o‘tkazgan. 

Xalq  pedagogikasida  qo‘llanilgan  juda  xilma-xil  tarbiya  metodlarini  
quyidagi  tarzda umumlashtirish  mumkin: 
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- tushuntirish  (o‘rganish,  odatlantirish,  mashq  qildirish); 
- namuna  (maslahat  berish,  uzr  so‘rash,  yaxshiliklar  haqida  so‘zlash, 

o ‘rnak bo‘lish); 
- nasihat  qilish (undash,  ko‘ndirish,  iltimos  qilish,  tilak-istak  

bildirish,  m a’qullash,  tashakkur  bildirish,  duo  qilish,  oq  yo’l  tilash va  
h.k.); 

- qoralash va jazo (taqiqlash, ta’na, gina, tanbeh berish, majbur  qilish,  
koyish,  ayblash,  uyaltirish,  qo‘rqitish,  ont-qasam  ichirish,  urish, kaltaklash  
va  h.k.). 

Agar  sinchiklab  qaralsa,  yuqorida  keltirilgan  to‘rt  xil  metod  umum  bir 
yaxlitlikni  ifodalaydi.  Dastlab  bolaga  umumiy  manzara  tushuntiriladi.  
Bolalar narsa  va  hodisalarga  tushunmaganlarida  tarbiyachi  namuna  
metodidan foydalanadi,  yoshlarning  mustaqil  kuzatuvchanligiga  e’tibor  
beriladi.  Unda  ham  tushunmaganlar kattalarning  nasihati,  o‘giti  orqali  narsa  
va  hodisalarning  mohiyatini anglaydigan  bo‘lishadi.  Bordi-yu  unda  ham  
bolalar  tushunishmasa,  yoki tushunishni  istashmasa, unda qoralash va jazolash 
metodlaridan  foydalanishga  to‘g‘ri  kelgan.  Lekin  bu  so‘nggi  chora  
ekanligini  xalq  yaxshi  tushungan.  Hozirgi  zamon  ilmiy  pedagogikasi  
qoralash  va  jazoni  so‘nggi  chora,  aniqrog‘i  kam  samara  beradigan  chora  
ekanligini  isbotlagan. 

Xalq  pedagogikasining  nodir  namunalari,  tarbiya  metodlari  va  
tarbiyaviy  ta’sirlar  muayyan  vositalar  orqali  amalga  oshirilgan.  

Mehmon  kutish,  mehmonga  borish,  turli  mehnat  jarayonlari, hasharlar, 
gurunglar (choyxona, to‘y  marosimlari),  sayllar, nishonlashlar  (tug‘ilgan  
kunni  nishonlash,  yigitlar  bazmi,  qizlar bazmi), o ‘quvchilarga  dunyoviy  
bilimlarni  egallashda, ongli  intizomni, yuksak madaniyatni  singdirishda, milliy 
g‘ururli  qilib tarbiyalashda yordam  beradi. 

Pedagogik  talab. Pedagogik  talab  tarbiyaning  eng  muhim metodlaridan  
biridir.  Talab  turli  vazifalarni  bajarishi,  ijtimoiy  xulq-atvor  mezonlarini  
ifodalashi,  biror-bir  faoliyatda  bajarilishi  zarur bo‘lgan  aniq  vazifa  sifatida  
yoki  turli  ko‘rsatma  sifatida  namoyon bo‘lishi,  muayyan  harakatlarga 
undovchi  bo‘lishi  mumkin. 

O‘zini-o’zi  tarbiyalash  metodlari 
O‘quvchida  o‘zini-o‘zi  tarbiyalashga  ehtiyoj, ya’ni  o‘z  ustida ongli,  

batartib  ishlashga  ehtiyoj  paydo  bo‘lgandagina  tarbiya jarayonini  samarali  
deb  hisoblash  mumkin.  O‘quvchilarni,  ayniqsa, o‘rta  va  katta  yoshdagilarni  
o‘z  bilim  va  malakalarini  mustaqil oshirishlariga  yo‘llash  kerak. 

O‘quvchilarning  o‘zini-o‘zi  idora  qilish  organlari  faoliyatida 
qatnashishlari, ularning ijtimoiy-faollik mavqeyini shakllantirishning ta’sirchan  
vositasidir.  O‘quvchilar  o‘qishda,  tarbiyada,  dam  olishda o‘zini-o‘zi  
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tarbiyalash  metodlaridan  foydalanadilar,  o‘zini-o‘zi tarbiyalash  
tashabbuskorlik  va mustaqillikka undaydi. 

Maktabda  o‘quvchilarning  mustaqil  faoliyati,  pedagogik jamoa bu  ishga  
tayyor  bo‘lsagina  o‘qituvchilar  va  o‘quvchilar  o‘rtasida o‘zaro  chuqur  
hurmat,  xayrixohlik,  ishonch  bo‘lgan  sharoitdagina tashkil  topishi  mumkin.  
Barcha  o‘zini-o‘zi  idora  qilish  tashkilotlari o‘z faoliyati yuzasidan vaqti-
vaqtida hisobot berib turishi,  so‘z bilan ish  uyg‘unligiga,  ijtimoiy  
rag‘batlantirishga e ’tibor berish  lozim. 

O‘zini-o‘zi tarbiyalash sifatlari bola bunga tayyor bo‘lganda, u o‘zini shaxs  
deb  anglay  boshlagach,  amaliy  ishlarda  mustaqillik  ko'rsata boshlagan  
vaqtda  paydo  bo‘ladi.  O‘zini-o‘zi  tarbiyalashda  (axloqiy, jismoniy, hissiy-
irodaviy  va  intellektual)  maslahat  va  ko‘rsatmalar berilishi lozim. Bunda 
o‘quvchilarning o‘z xatti-harakatlariga tanqidiy munosabatda  bo‘lishga 
o‘rgatish juda  muhimdir.         

O‘quvchilar  o‘zlari muayyan  vaqtda  belgilangan  vazifalarni  baholash  
uchun  majburiyat oladilar va ularni  kun tartibiga yozib qo‘yadilar. 

Shundan  keyin  vaqti-vaqti  bilan  o‘zlari  va  ota-onalari  oldida olgan  
majburiyatlarining  bajarilishi  haqida  hisobot  beradilar.  Bu  esa ularning  o‘z  
xatti-harakatlari  uchun javob  berishga,  mas’uliyatni his etishga yordam  
beradi. 

O‘zini-o‘zi  tahlil  qilish. O‘z  shaxsini  tahlil  qilishga,  xatti-harakatlari  
haqida o‘ylashga o‘rgatadi. 

O‘zini-o‘zi  nazorat  qilish  uchun  o‘quvchi  o‘zining  yurish-turishi, 
intizomi,  ijobiy  xislatlarining  ortib  borishi  va,  aksincha,  salbiy  odatlarning 
kamayib borishi  haqida muntazam  ravishda kundaligiga yozib boradi. 

O‘zini-o‘zi  baholash.  O‘quvchining  qobiliyatini  o‘z  kuchi bilan  yuzaga  
chiqishiga  yordamlashish  zarur.  O‘zini-o‘zi  baholash qiyin,  lekin  o‘quvchini  
bunga  yetarli  darajada  tayyorlash  mumkin.  

Buning  uchun  irodali  bo’lishi,  o‘zining  o ‘quvchilik  ijtimoiy  burchini  
tushunishi,  o‘qish  va  tarbiya  olish  uchun  sabablar,  motivlar asos  bo‘lishi,  
ya’ni  tahsil  va  tarbiyalanishni  xohlashi,  o‘zini o‘rtoqlarining,  yaqin 
kishilarining  ko‘zi  bilan  ko‘rish  va  o‘zini-o‘zi takomillashtirishga  intilishi  
lozim. 

O‘zini-o‘zi  baholash  o‘quvchi  uchun  o‘zining  imkoniyatlarini hisob-
kitob  qilish,  baholash,  o'ziga  chetdan  turib  xolisona  baho berish,  o'zidan  
qoniqish  hosil  qilishda yordam  beradi. 

Rag’batlantirish  va jazolash  metodlari. O‘qituvchi  bolalarning  har  biri  
o‘sib,  ulg’ayib,  kamol  topib borayotganidan  xursand  bo'layotganini  sezishi  
kerak.  Faqat shundagina bola o‘zining olg‘a siljib borayotganini  ko‘ra  biladi. 
O‘ziga-o‘zi,  o‘z  kuchiga  ishonchi  ortib  boradi.  Jamoa  va  o‘qituvchilar 
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e’tiborini  qozonadi.  Bunga  erishish  uchun  rag‘batlantirish  usulidan 
foydalanish  lozim.  Chunki  rag'batlantirish  bolaga  ishonishga,  unda bo’lgan 
qobiliyat va fazilatlarning kuchini e’tirof etishga asoslangan.  

Rag‘batlantirish o‘quvchining ko‘nglini  ko‘taradi, quvonch  keltiradi, 
yanada  yaxshiroq  bo‘lishga  intilishga  yordam  beradi.  Maktablar  tajribasida  
rag‘batlantirishning  quyidagi  turlari  qo‘llanadi: 

1).  o‘quvchining  kuchi  yetadigan,  mas’uliyatli  topshiriq  berish  orqali     
bolaga  ishonch  bildirish:  bunda  o‘quvchi  o‘z  qadr-qimmati bilan  faxrlanadi; 

2).  maqtash  (ota-onalar,  bolalar jamoasi oldida); 
3).  esdalik sovg‘asi  (kitob,  ruchka,  o‘quv  asbobi  va boshqalar); 
4).  maqtov  yorlig‘i  berish; 
5).  stipendiya  bilan  taqdirlash; 
6).  hurmat taxtasiga  fotosuratini  qo‘yish; 
7).  mas’uliyat  va jamoaning  minnatdorchiligi; 
8).  safda  birinchi  o‘rinda  turish; 
9).  musobaqalarda  bayroq  ko‘tarish; 
10) gazeta-jurnal  va  radio-televideniyeda  e’lon  berish. 
Har  qanday  rag‘batlantirish  pedagogik  talablarni  hisobga  olgan  holda  

qo‘llanishi  lozim.  Ya’ni  rag‘batlantirish  haqiqiy  xizmatga muvofiq  bo'lishi,  
ketma-ket  bo‘lmasligi lozim. Haddan  oshirib  maqtash, boshqa  o‘quvchilarga  
taqqoslab,  ularni  kamsitishga  yo‘l  qo‘ymaslik, rag‘batlantirishga bo‘lgan  
talabchanlikni  bo‘shashtirmaslik  kerak va h.k. 

Jazolash —  bu  tarbiyalanuvchilarning  xatti-harakati  va  faoliyatiga salbiy  
baho  berishdir. 

Jazo  ham  o‘quvchi, ham butun  sinf  manfaati  uchun qo‘llanadigan  oxirgi  
tarbiya  metodi.  Jazo  choralarini  qo‘llashda jismoniy  jazo:  urish,  kaltaklash  
mumkin  emas. Bolani  qo‘rqitish, g‘azablantirish  ham  yaxshi  natija  
bermaydi,  o‘quvchi  qo‘rqqanidan yolg‘on  gapirishga o‘rganadi,  
ikkiyuzlamachi  bo‘lib qoladi. 

Maktablarda  qo‘llanilishi  mumkin  bo‘lgan jazo  choralariga  quyidagilar  
kiradi: 

 - tanbeh  berish  eng  yengil  jazo  chorasidir.  O‘qituvchi  bolagayuzma-
yuz  turib  tanbeh  beradi,  buni  kundaligiga  yozib  qo‘yish mumkin; 

- ogohlantirish noma’qul  xatti-harakatlarning  oldini  olish  uchun 
qo‘llaniladi;  

-  hayfsan  berish. Agar tanbeh  va  ogohlantirish  kutilgan  natijani bermasa,  
o‘quvchi  belgilangan  intizomni  buzaversa,  o‘quvchining aybi  qay  darajada  
va  uning  intizomni  qanday  sharoitda  buzganini e’tiborga olib,  unga  hayfsan  
e’lon  qilish  mumkin. 
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Uyaltirish-qizartirish. Odamning  eng  nozik  sezgilaridan  biri uyat, or-
nomus, sharm-hayodir. Odatda, o‘zini hurmat qilgan insonda or-nomus,  uyat  
kuchli  bo‘ladi.  Bolalarni  tarbiyalashda  shu  hislarni ehtiyotkorlik bilan 
singdirib  borish  lozim,  lekin  hadeb uyaltiraverish va  qizartiraverish  ham  
yaramaydi.  Bundan  oqilona  va  o‘z  o‘rnida foydalanish  kerak,  shundagina  
ijobiy  natijaga erishish  mumkin. 

Jazo  o‘z  o‘rnida  o‘ylab  qo‘llanishi  lozim. Tinimsiz jazolash  ham 
mumkin  emas.  Jazolar  yakka  xarakterli,  o‘quvchilarning  aybiga mos 
bo‘lishi, tez-tez qo‘llanilmasligi, jazolanuvchi jazoni  haqqoniy ekanligini  his  
qilishi  va  ular  o‘z  ayblarini  tan  olishlari  lozim.  Jamoada  muhokama  qilish  
va jamoa  tomonidan  qo‘llab-quvvatlangan jazo  berilsa,  uning  ta’sir  kuchi  
yanada  oshadi.  Barcha  hollarda jazo  tarbiyalanuvchini  jismoniy  va  ruhiy  
azob-uqubatlarga solmasligi,  uni  tahqirlamasligi,  sha’nini  toptamasligi  kerak. 

Xulosa  qilib  shuni  aytish  mumkinki,  yuqorida ta’riflab  berilgan  
tarbiyaning  umumiy  metodlari  o‘quvchilarga  pedagogik  ta’sir ko‘rsatish  
metodlarining  barchasini  qamrab olmaydi. 

Pedagogika fani va amaliyoti har doim rivojlanib boradi, shuning uchun  
tarbiya jarayoni  ham  takomillashib  boraveradi. 

 

 2.4.Tаrbiya jаrаyonidа o‘qituvchi fаоliyatining xususiyatlаri. 

Аgаr bоlа siz оgоhlаntirmаsingizdаn yoki tushuntirmаsingizdаn оldin o‘z 
хаtоsini tushungаn bo‘lsа-yu, sizgа qilgаn хаtоsini аytоlmаy izzа chekib turgаn 
bo‘lsа, uni jаzоlаshgа zаrurаt yo‘q. Endi bu хаtоni qаytаrmаymаn, dеgаn 
mа’nоdа sizgа qаrаyapti. Siz ungа yanа bir mаrtа imkоniyat bеring. Аmmо 
kеyingi gаl hаm хаtо qilsа vа uni tаn оlmаsа, undаy hоllаrdа quyidаgi jаzо 
turlаri qo‘llаnilаdi. 

1. Tushuntirish. 
2. Tаnbеh bеrish. 
3. Оgоhlаntirish. 
4. Qаttiq оgоhlаntirish. 
5. Uyaltirish. 
Yuqоridаgi jаzо turlаrini o‘qituvchi o‘quvchigа yuzmа-yuz hеch kimning 

guvоhligisiz qo‘llаydi. Аmmо guruhdоsh o‘rtоqlаri yoki sinfdоshlаri оldidа izzа 
qilаy dеb bоlаni uyaltirsа, yomоn оqibаtlаrgа оlib kеlishi mumkin. 

Uyat – bu insоnning eng nоzik sеzgisi bo‘lib, o‘quvchini o‘rtоqlаri yoki 
kоllеktiv оrаsidа izzа qilish (uyaltirish) eng yuqоri jаzо hisоblаnаdi. 

O‘quvchini jаmоа оrаsidа izzа qilish eng охirgi chоrа bo‘lib, uni boshqa 
usul qolmaganda qo‘llаsh mumkin. Eng mа’quli o‘quvchi bilаn yuzmа-yuz 
mehrli оhаngdа, ungа ishоnch bildirib, qаltis yo‘ldаn qаytаrishdir. 
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Tаrbiya – hаr bir insоnning hаyotdа yashаshi jаrаyonidа оrttirgаn sаbоqlаri 
vа intеllеktuаl sаlоhiyatlаrining ijоbiy ko‘nikmаsini o‘zgаlаrgа bеrish jаrаyoni. 

Tаrbiyalаngаnlik – milliy urf-оdаtimiz mеzоnigа kirmаgаn o‘zgаlаrning 
nаfrаtini qo‘zg‘аtаdigаn хаtti-hаrаkаtlаrdаn o‘zini tiya bilish. 

Bоlаning хаrаktеrini, оilаdаgi tаrbiyasini, uning оr-nоmusini, shаrmu-
hаyosi kаbi nоzik tuyg‘ulаrini, tаrbiyalаngаnlik  dаrаjаsini bilmаy turib, 
birdаnigа jаmоа оrаsidа uyaltirish, yaхshi o‘ylаb ko‘rmаsdan, yoki jаhl ustidа 
uni tinimsiz (tаn jаrоhаti yеtkаzish) kаltаklаsh mumkin emаs. Sizning tаnlаgаn 
jаzо usulingiz o‘quvchini yoki fаrzаndingizni qilgаn хаtоsini  tushunishgа, 
bоshqа qilmаsligigа tаrbiyaviy sаbоq bo‘lishi  kеrаk. Jаzо аdоlаt mеzоnigа 
tаyanib qo‘llаnilmоg‘i lоzim. Zеrо, bu qo‘llаgаn jаzо usulingiz o‘quvchining 
shа’nigа, g‘ururigа tegmasin vа uni ruhiy аzоb-uqubаtlаrgа sоlmаsin. Аgаr bu 
jаzо usullаri o‘zining sаmаrаsini bеrmаsа, u hоlаtdа, ehtiyotkоrlik bilаn mаktаb 
mа’muriyati vа jаmоа  hаmkоrligidа bоshqа chоrаlаrni ishlаb chiqish kеrаk. 

Bugungi kundа pеdаgоgikа fаni hаm, аmаliyoti hаm tаkоmillаshib  
bоrmоqdа. Shuningdеk, tаrbiya jаrаyoni hаm zаmоn tаlаblаrigа mоnаnd 
tаkоmillаshib bоrаdi. 

Mustаqil jаmiyatimizning qisqа tаriхiy dаvri sаbоqlаrini, g‘оyalаrini, 
tаmоyillаrini tаlаbаlаr оngigа singdirish, ulаrni аqlаn bаrkаmоl vа mа’nаviy bоy 
qilib tаrbiyalаsh biz tаrbiyachilаr vа оtа-оnаlаrning burchimizdir. Prеzidеntimiz 
I.А.Kаrimоvning "O‘z kеlаjаgimizni o‘z qo‘limiz bilаn qurmоqdаmiz" 
mаvzusidаgi "Turkistоn" gаzеtаsi muхbirlаrining sаvоllаrigа jаvоblаri (1999 - 
yil 3-fеvrаl) biz uchun dаsturulаmаl bo‘lаdi. Ulаrgа bir nаzаr sоlаylik: 

 “Turkistоn” gаzеtаsi muхbirining sаvоli: 
“Yaхshi bilаmizki, mustаqil tаrаqqiyot yo‘li оq pоyondоz to‘shаlgаn rаvоn   

yo‘l   emаs. Bu yo‘ldа o‘zigа хоs pаst-bаlаndliklаr, to‘siq vа qiyinchiliklаr, 
murаkkаbliklаr bo‘lishi tаbiiy. Sizningchа, O‘zbekistоnning yеtti yillik istiqlоl 
tаriхidаn kеlib chiqаdigаn аsоsiy sаbоq vа хulоsаlаr nimаlаrdаn ibоrаt?”. 

Prеzidеntimiz I.А. Kаrimоvning jаvоblаri: 
"Birinchi sаbоq shundаn ibоrаtki,  yangi tizimgа o‘tish ko‘pchilik 

o‘ylаgаndаn hаm ko‘rа murаkkаb jаrаyon ekаn. 
Vаtаn, millаt tаqdiri hаl bo‘lаdigаn qаltis vаziyatdа to‘g‘ri yo‘lni tаnlаy 

оlish uchun, аvvаlо, tаriхni yaхshi bilish, hаyotning аchchiq-chuchugini bilish 
kеrаk. 

Аdоlаt biz qurаyotgаn jаmiyatning mеzоni bo‘lmоg‘i dаrkоr. 
Endi, eski jаmiyatni inkоr qilish yoki mа’qullаsh kаyfiyatidаn vоz kеchib, 

bunyodkоrlik kаyfiyatigа o‘tish pаyti kеldi. 
Millаt, dаvlаt, jаmiyat tаqdiri hаl bo‘lаyotgаn pаllаdа o‘zligimizni аnglаsh, 

mа’nаviy ildizlаrimizni unutmаslik  kattа  аhаmiyatgа  egа. 
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Biz insоnlаr dunyoqаrаshini bоshqаrish fikridаn yirоqmiz, bаlki biz 
insоnlаrning tаfаkkurini bоyitish, uni yangi mа’nо vа mаzmun bilаn to‘ldirish 
tаrаfdоrimiz. 

Tаriх insоn ko‘zini оchаr ekаn. Uni o‘rgаnish ko‘p хаtоlаrning оldini оlаdi. 
Chunki insоniyat tаriхidа dаvrlаr, jаrаyonlаr chаrхpаlаk kаbi аylаnib, qаytаrilib 
turаdi. Fаqаt bu хаtоlаr yangi tаriхiy bоsqichdа, yangichа shаkldа ro‘y bеrаdi. 
Bizning tаriхimizdа hаm  o‘sish,   yuksаlish  vа tаnаzzul  tоmоnlаri bo‘lgаn. 
Хаlqimiz bоshidаn ko‘p vоqеаlаrni o‘tkаzgаn. Zаfаrni hаm, mаg‘lubiyatni hаm, 
pаrоkаndаlikni hаm ko‘rgаn. Buyuk Аmir Tеmur hukmrоnlik qilgаn dаvr vа 
undаn kеyin kеchgаn jаrаyonlаr yorqin misоl bo‘lа оlаdi. 

Buyuk аjdоdimiz yuksаk tаrаqqiy tоpgаn dаvlаt bаrpо etgаni vа bu 
mаmlаkаtdа "Kuch – аdоlаtdаdir" dеgаn bоsh shiоr dаvlаt siyosаtining, 
jаmiyatning аsоsi bo‘lgаnini yaхshi bilаmiz. Bu g‘оya оdаmlаrgа kuch bеrgаn, 
ulаrdа insоf-diyonаtgа, ezgulikkа ishоnch uyg‘оtgаn. Chunki jаmiyatdа аdоlаt 
bаrqаrоr bo‘lsа, millаt, хаlq hеch qаchоn yo‘ldаn аdаshmаydi, ertаmi-kеchmi 
fаrоvоn turmushgа erishаdi. 

Mеning rаhbаrlik lаvоzimimdа mеhnаt qilgаn tаjribаmdаn chiqаdigаn eng 
muhim hаyotiy xulоsаm shuki, аdоlаt biz qurаyotgаn jаmiyatning mеzоni 
bo‘lmоg‘i dаrkоr. 

Nаfаqаt mаmlаkаtimiz miqyosidа, o‘ylаymаnki, hаr qаndаy jаmоа, 
mаhаllа, bоringki оilа misоlidа hаm оmаdimiz, fаyzimizni sаqlаmоq  gаrоvi 
shаrti bo‘lmish tinchlik vа tоtuvligimizni  sаqlаmоqchi bo‘lsаk, buning yagоnа 
zаmini  –  аdоlаt vа insоfni eng ustuvоr mаqsаdimiz vа siyosаtimizgа 
аylаntirmоg‘imiz kеrаk. Fаqаt shu аsоsdаginа, fuqаrоlаr rоziligi, millаtlаrаrо 
tоtuvlik yurtimizdа qаrоr tоpgаn оsоyishtаlikniаsrаsh mumkin”. 

Prеzidеntimizning bu o‘rinli sаbоqlаri tаrbiyachi pеdаgоglаr uchun 
yo‘llаnmаdir. 

Аdоlаt o‘zi nimа? U qаndаy tushunchа? Nimа uchun Prеzidеntimiz аdоlаt 
biz qurаyotgаn jаmiyatimizning mеzоni bo‘lishi kеrаk dеdilаr? Bu tushunchаni 
pеdаgоgikа sohаsidа qаndаy tаlqin  etish mumkin? 

Аdоlаt – hаyotiy mаsаlаlаrni ахlоqiy vа huquqiy nоrmаlаrgа riоya etgаn 
hоldа hаl etishdir. 

Аdоlаt tushunchаsi bilаn bоg‘liq jihаtlаr judа kеng qаmrоvli bo‘lib, аdоlаtli 
insоn, аdоlаtli jаmiyat kаbi tushunchаlаr shundаy jihаtlаr jumlаsigа kirаdi. 
Аdоlаtpаrvаrlik tushunchаsi esа аdоlаt tаmоyiligа аmаl qilgаn hоldа ish оlib 
bоrish, yo‘l tutish, fаоliyat yuritish dеmаkdir. Bu tushunchаning mоhiyatini 
оilаdа fаrzаnd tаrbiyasi jаrаyonidа uchrаydigаn quyidаgi hаyotiy   
mаsаlаlаrning   yеchimi   аsnоsidа qаrаylik. 

Mаsаlаn. Аkа dаrs qilаyotgаnidа ukаsi оyoq tаgidа “g‘ing-g‘inglаb” 
mаshinаsini o‘ynаyvеrdi. Аkаsi bir-ikki bоr ukаsigа bоshqа uygа chiqib 
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o‘ynаshini iltimоs qildi. Аmmо ukаsi qulоq sоlmаydi. Jаhli chiqqаn аkа 
ukаsining mаshinаsini оlib, eshikdаn ulоqtirdi. Bundаn хаfа bo‘lgаn ukа: 
"Аkаm urdi",- dеb оnаsigа yig‘lаb bоrdi. Оnа kichik o‘g‘lining gаpigа kirib: 
"Kаp- kаttа  yigit, kichik bоlаni urdingmi?" – dеb kоyidi vа bir shаpаlоq urdi. 
Bu hоlаtni ko‘rgаn kichik o‘g‘li хursаnd. Оnа hаm  kichik o‘g‘lining yuzidаgi 
tаbаssumdаn bоshi оsmоngа yеtgаn hоldа uydаn  chiqib kеtdi. 

Mаsаlа оnа tоmоnidаn аdоlаtli hal qilindimi? 
Аdоlаt tа’rifigа murоjааt qilib, bu hаyotiy mаsаlаni tаhlil qilаdigаn bo‘lsаk, 

аkаning hаm аxlоqiy, hаm huquqiy nоrmаlаri pаymоl qilingаnligini ko‘rаmiz. 
Mаsаlа оnа tоmоnidаn аdоlаtli hаl qilinmаdi. Аkа-ukа o‘rtаsidа mеhrsizlik 
munоsаbаtlаrining pаydо bo‘lishigа birinchi zаmin yarаtildi. 

Ukаning esа bundаn buyon yo‘lg‘оn gаpirishigа yo‘l оchib bеrildi. Bundаy 
hоlаtlаr bir nеchа bоr tаkrоrlаnsа, аkа: "Оtа-оnаm mеndаn ko‘rа ko‘prоq 
ukаmni yaхshi ko‘rаr ekаn", dеgаn xulоsаgа kеlаdi. Аdоlаtsizlik zаmiridа аkа 
ichimdаgini tоp dеydigаn, оilаdаgilаrgа vа аkа-ukаlаrgа bеmеhr bo‘lib 
tаrbiyalаnа bоshlаydi. Аgаr оnа: "Qаni yur-chi, o‘g‘lim", - dеb аkа vа ukаni 
yuzlаshtirib, hаqiqаtni, ya’ni аkаning urmаgаnligini аniqlаgаnidа, ukаning 
tuxmаt qilаyotgаnini bilib, o‘z vаqtidа chоrа ko‘rgаnidа edi, аkа-ukаlаr оrаsidа 
mеhr, ishоnch, bir-birini hurmаt qilish, аldаmаslik, qilgаn аybini tаn оlib ish 
ko‘rish kаbi ko‘nikmаlаrni yanаdа shаkllаntirgаn bo‘lаr edi. 

Оtа-оnа vа fаrzаndlаr оrаsidаgа аdоlаtning ахlоqiy vа huquqiy buzulishlаri 
sаlbiy sifаtlаrning pаydо bo‘lishigа  оlib kеlаdi. Оilаlаrimizdа bоlаlаrning 
yoshligidаn bоshlаb yaхshi sifаtlаrini shаkllаntirib bоrishgа jiddiy e’tibоr 
bеrmоg‘imiz lоzim. Hаyotiy mаsаlаlаrni hаl qilishdа оtа-оnаning bilimi, 
mа’nаviyati, o‘zini tutishi, yurish-turishi kаttа аhаmiyatgа egаdir. 

Fаrzаndlаr, tаlаbаlаr, qоlаvеrsа, оdаmlаr оrаsidа аdоlаtpаrvаrlik хislаtlаrini 
kаmоl tоptirishdа o‘rnаk ko‘rsаtish, tushuntirish vа uqtirish, rаg‘bаtlаntirish, 
оgоhlаntirish, tаnbеh bеrish, uyaltirish (izzа qilish), suhbаt, munоzаrа vа bаhs 
kаbi usullаrdаn fоydаlаnish mumkin. 

 
Mavzu bo‘yicha tayanch iboralar 

Tаrbiya jаrаyoni, mеtоd, so‘z оrqаli, ko‘rgаzmаli, amаliy nаmunа, 
rаg‘bаtlаntirish, uyat, tаrbiya,  tаrbiyalаngаnlik,  shaxs rivojlanishi, ma’naviy-
ma’rifiy qiyofa, “Ta’lim to‘g‘risida”gi Qonun, Kadrlar tayyorlash Milliy dasturi. 
 

Mavzuni takrorlash bo‘yicha savollar 
1. Tаrbiya jаrаyonining mоhiyati. 
2.  Tаrbiya jаrаyonining  vаzifаlаri. 
3.  Tаrbiya jаrаyonining jаmiyat tаrаqqiyotidаgi rоli. 
4.  “Mеtоd” tushunchasining kelib chiqishi. 
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5. Tаrbiya jаrаyonidа o‘qituvchi fаоliyatining xususiyatlаri. 
6. Yoshlarning ma’naviy-axloqiy qiyofasi va uning shakllanishiga ta’sir 

etuvchi omillar. 
 

Mavzu bo‘yicha asosiy adabiyotlar ro‘yxati: 
1. G‘aybullaev N.R. va  boshq. Pedagogika. Ma’ruzalar matni. -T.: 

Universitet, 1999. 
2. Mavlonova R. va boshq. Pedagogika. Darslik. -T.: O‘qituvchi, 2001. 
3.  Ibragimov X., Ibragimova Sh. Pedagogika. - T., 2008. 
4.Радугин A.A. Психология и педагогика. - M.: Центр, 2003. 
5. Pedagogika (pedagogika nazariyasi va tarixi): O‘qituvchilar tayyorlash va 

pedagogika fani ta’lim sohasi bakalavriat yo‘na1ishi uchun darslik. Prof. 
M.X.Toxtaxodjayevaning umumiy tahriri ostida. O‘zbekiston Respub1ikasi Oliy 
va o‘rta-maxsus ta’lim vazirligi. -T.: O‘zbekiston faylasuflari milliy jamiyati 
nashriyoti, 2010. 

6. Hasanboyev J., To‘raqulov X., Xaydarov M., Hasanboyeva O., Usmonov 
N. Pedagogika fanidan izohli lug‘at. - T.: Fan va texno1ogiya,  2009. 
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3-MАVZU 
GURUH SHАRОITIDА ZАMОNАVIY O‘QITISHNING PЕDАGОGIK  

TЕХNОLОGIYALАRI 
 

3.1. Аuditоriya bilаn ishlаshning ijtimоiy-psiхоlоgik shаrtlаri. 
3.2. Fаоl o‘qitish usullаri vа ulаrni tаshkil etish. 
3.3. Dаrsdа munоzаrа, brеyn stоrming vа trеninglаrni o‘tkаzish. 
3.4. Bаhs turlаri. Yozmа bаhsni o‘tkаzish qоidаlаri.  
 

3.1. Аuditоriya bilаn ishlаshning ijtimоiy-psiхоlоgik shаrtlаri. 

Mа’lumki, hаr qаndаy pеdаgоgik jаrаyonning аsоsiy mаqsаdi —  tа’lim 
оluvchidа bilim, mаlаkа vа ko‘nikmаlаr hоsil qilishdir. Bu nаrsа mа’lumоtlаr 
аlmаshinuvi оrqаli ro‘y bеrаdi. Pеdаgоgik mulоqоt jаrаyonidаgi mа’lumоtlаr 
аlmаshinuvi аsоsаn uch shаkldа аmаlgа оshirilаdi: 

- mоnоlоg; 
- diаlоg; 
- pоlilоg. 
Mоnоlоg - mа’ruzаchi yoki o‘qituvchining tinglоvchilаr yoki o‘quvchi-

tаlаbаlаr qаrshisigа chiqib nutq so‘zlаshi, dаrsni bаyon etishidir. Аyni shu usul 
tа’lim-tаrbiya jаrаyonidаgi аsоsiy vоsitа ekаnligi to‘g‘risidа оngimizgа 
o‘rnаshib qоlgаn tаsаvvur mаvjud. Bu hоlаtdа gаpiruvchi mа’lumоtlаrning 
аsоsiy tаyanch mаnbаi hisоblаnаdi vа fаqаt undаnginа fаоllik tаlаb qilinаdi. 
Mоnоlоg egаsi o‘zi mustаqil tаrzdа mа’lumоt mаzmunini tinglоvchilаrgа 
yеtkаzish vа o‘z mаvqеini tа’kidlаsh imkоnigа egа bo‘lаdi.  Lekin аuditоriya, 
ya’ni tinglоvchilаr ungа nisbаtаn аnchа pаssiv mаvqеdа bo‘lаdilаr vа bu nаrsа 
mа’lumоtning fаqаt kichik bir qisminiginа idrоk qilish vа eslаb qоlishigа sаbаb 
bo‘lаdi. Shuning uchun hаm o‘qituvchi bu kаmchilikning оldini оlish uchun 
аuditоriyani fаоllаshtirishning bоshqа yo‘llаrini qidirishgа mаjbur bo‘lаdi. 

Diаlоg – o‘quv mаvzusi yoki muаmmоni guruh shаrоitidа o‘qituvchi bilаn 
birgаlikdа vа hаmkоrlikdа muhоkаmа qilish yo‘lidir. Shuning uchun bu usul 
tinglоvchilаrni nаfаqаt fаоllаshtirаdi, bаlki аuditоriyadа ijоdiy muhitning 
bo‘lishi vа fikrlаr аlmаshinuvidаn hаr bir ishtirоkchining mаnfааtdоrligini 
tа’minlаydi. Ya’ni, tinglоvchilаr  o‘quv jаrаyonining оbyеktidаn uning 
subyеktigа аylаnаdilаr. Diаlоg jаrаyonidа o‘qituvchi bilаn o‘quvchilаr o‘rtаsidа 
fikrlаr аlmаshinuvi, bilimlаrni o‘zаrо muhоkаmа qilа оlish uchun rеаl shаrоit 
yarаtilаdi. Lekin diаlоgni tаshkil etishdаn аvvаl o‘qituvchi аuditоriyaning u yoki 
bu хususidа bilimlаr vа tаsаvvurlаrgа egа bo‘lishini inоbаtga оlishi zаrur, аks 
holda o‘zаrо mulоqоt sаmаrаsiz vа mаzmunsiz tоrtishuvgа аylаnib kеtishi 
mumkin. Diаlоg jаrаyonidа uni tаshkil etgаn shaxs аuditоriyaning u yoki bu 
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muаmmо yuzаsidаn bilimlаrini diаgnоstikа qilish vа shungа mоs tаrzdа 
o‘zishini tаshkil etish imkоniyatigа egа bo‘lаdi. Аynаn shu hоlаt diаlоgning eng 
muhim psiхоlоgik аhаmiyatidir. 

Pоlilоg – guruh ichidаgi munоzаrаdir. U tinglоvchilаr yoki o‘quvchilаrning 
fаоlligini yanаdа оshirish, ulаrdаgi ijоdiy qоbiliyatlаrni rivоjlаntirish mаqsаdidа 
ishlаtilаdi. Pоlilоg jаrаyonidа guruh а’zоlаrining hаr biri muhоkаmа 
qilinаyotgаn mаsаlа yuzаsidаn o‘z fikrini bildirish imkоniyatigа egа bo‘lаdi, 
o‘qituvchi esа ushbu jаrаyonning tаshkilоtchisi sifаtidа o‘quvchilаr yoki 
tаlаbаlаr  fаоliyatigа bеvоsitа аrаlаshmаydi. Bu usul dаrs mаvzusi ko‘prоq 
nаzаriy хаrаktеrli bo‘lib, yangi g‘оyalаrdаn ulаrning аmаliy jihаtlаri kеltirib 
chiqаrilishi zаrurаti bo‘lgаndа qo‘l kеlаdi. Lekin bu usul mаshg‘ulоtlаr yoki 
mulоqоt dаrslаri  endi bоshlаngаn pаytdа o‘tkаzilishi mаqsаdgа muvоfiq emаs, 
chunki pоlilоg uchun o‘qituvchi bilаn hаmkоrlikdа ishlаsh tаjribаsidаn 
tаshqаri,yoshlаrgа o‘shа sоhа yuzаsidаn mа’lum bilimlаr mаjmui hаmdа 
hаmkоrlikdа ishlаsh tаjribаsi  zаrur. Diаlоg vа pоlilоg tехnikаsini yaхshi 
egаllаgаn muаllim munоzаrа yoki bаhsni sаmаrаli tаshkil etishgа lаyoqаtli 
bo‘lаdi. Shuni аlоhidа tа’kidlаsh lоzimki, munоzаrаni  sаmаrаli tаshkil etish 
qоbiliyati o‘z-o‘zidаn shаkllаnmаydi, buning uchun o‘qituvchi umumаn 
munоzаrа mеtоdikаlаrining mоhiyati vа uni tаshkil etish yo‘llаrini ilmiy-аmаliy 
jihаtdаn bilishi kеrаk. 

 

3.2. Fаоl o‘qitish usullаri vа ulаrni tаshkil etish. 

Bаhsning sаmаrаli bo‘lishi, eng аvvаlо, bаhslаshuvchilаrning bir-birlаrigа 
nisbаtаn fаzоviy jоylаshuvlаrigа bоg‘liq. Tinglоvchi vа muzоkаrаdа 
qаtnаshuvchilаrning fаzоviy jоylаshuvlаri vа ulаrning psiхоlоgik mаvqеlаrining 
mоhiyati muhim bo‘lgаnligi bоis biz ushbu hоlаtlаrni kеltirаmiz:  

- Sinf shаrоiti. Bu – аn’аnаviy dаrs o‘tkаzish shаkli.Tinglоvchilаrning bir-
birlаrini yuzlаrini ko‘rish imkоniyati chеklаngаn vа dоskа оldidаgi o‘qituvchigа 
hamda u bаyon etаyotgаn mаzmungа nisbаtаn tinglоvchilаrning mаvqеlаri,  
mаs’uliyati turlichа. Bu shаrоitdа bаhs o‘tkаzish mumkin emаs. Chunki sinfdа 
охirgi qаtоrdа o‘tirgаn bоlа bilаn birinchi qаtоrdа o‘tirgаnning dаrsgа 
munоsаbаti kеskin fаrq qilаdi. Tinglоvchining psiхоlоgik mаvqеi – «Mеn» – 
o‘yindаn tаshqаrida. 

 - «Mеn» – o‘yindа» dеb аtаluvchi hоlаt: tinglоvchilаr dоirа shаklidаgi stоl 
аtrоfidа jоylаshаdilаr vа o‘rtаgа tаshlаngаn mаvzu yuzаsidаn erkin fikr 
аlmаshish, hаttоki, аyrim ijtimоiy rоllаrgа hаm kirish imkоniyatigа egа 
bo‘lаdilar. Hаttо bоshlоvchi hаm «qаtоrdа» o‘tirаdi. «Ishchаnlik o‘yinlаri» vа 
bоshqа rоlli o‘yinlаr аnа shundаy shаrоitdа o‘tkаzilishi mumkin.  

- «Mеn»  – munоzаrаdа» dеb аtаluvchi bu hоlаt аyni bаhs-munоzаrаlаr 
o‘tkаzish uchun qulаy, chunki undа shaxs o‘z fikrini dаdil аytish uchun 
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imkоniyatni his qilаdi. Оdаtdа bundаy bаhslаr to‘rtburchаk stоl аtrоfidа 
uyushtirilаdi. 

- «Mеn»  – hаmkоrlikdаmаn» dеgаn bu hоlаt kаttаrоq guruhlаr tаrkibidа 
tаshkil etilаdi. Munоzаrа а’zоlаri to‘rt-bеsh  kishidаn bo‘lib аlоhidа stоllаr 
аtrоfidа o‘tirib, hаr bir guruh o‘z qаrоrini chiqаrаdi. «Munоzаrа» klublаri» 
fаоliyati shu tаrzdа tаshkil etilаdi. 

Bu kеltirilgаn hаr bir hоlаt bаhs qаtnаshuvchilаridа o‘zigа хоs ruhiy 
tаyyorgаrlik vа mаs’uliyat hissini kеltirib chiqаrаdi. 

Dеmаk, dаrs mоbаynidа o‘qituvchi mаvzuning хаrаktеri, u shаkllаntirishi 
lоzim bo‘lgаn bilim, mаlаkа vа fаzilаtlаrgа mоs tаrzdа munоzаrа shаrоitini 
tаnlаshi, shundаn kеyinginа, mаshg‘ulоtni bоshlаshi kеrаk. Ko‘rinib turibdiki, 
аn’аnаviy sinfdа tаshkil etilаdigаn mаshg‘ulоtlаrning sаmаrаdоrligi dеyarli 
yo‘q, chunki ulаr оldingi qаtоrlаrdа o‘tirgаn tinglоvchilаrning fаоlligigаginа 
yo‘nаltirilgаn, qоlgаnlаr «o‘yindаn tаshqаri» hоlаtdа, bu nаrsа ulаrning dаrs 
mаzmunigа munоsаbаtlаridа bеvоsitа аks etаdi. 

Kichik, tоr dоirаlаrdаgi kоmpаkt guruhlаrdа uyushtirilgаn munоzаrаlаrning 
erkin mаvzuli, yo‘nаltirilgаn vа аniq ssеnаriyli disput turlаri mаvjud bo‘lib, bu 
tаnlаngаn mаvzugа vа munоzаrа guruhlаrining mulоqоt tаjribаsigа bоg‘liqdir 
(«disput» so‘zining lug‘аviy  mа’nоsi - «fikrlаyapmаn», «tоrtishаyapmаn», 
dеgаn mа’nоni bildirаdi). Kichik guruhlаrdаgi munоzаrаlаrdаgi аsоsiy nаrsа - 
guruh а’zоlаrining tаnlаngаn mаvzu хususiyatigа qаrаb, hаr birining o‘z fikr-
mulоhаzаlаrini охirigаchа bаyon etish imkоniyatlаrining bоrligidir. Bundаy 
guruhdа bоshlоvchi hаm qаtоrdа o‘tirib, mаvzuning yеchimi bаtаmоm hаl 
bo‘lmаgunchа fаоl mulоqоtlаrning ishtirоkchisi bo‘lishi mumkin. Lekin аsоsiy 
rоl guruhning а’zоlаrigа yuklаngаnligini vа bеvоsitа аjrаlib chiqqаn nоrаsmiy 
lidеr аsоsiy bаhs yurituvchi bo‘lishi mumkinligini unutmаsligi zаrur. Bundаy 
gurunglаr turli shаrоitdа, ko‘pinchа, bаhs ishtirоkchilаri uchun tаbiiy 
shаrоitlаrdа (mаsаlаn, sinfdа, tаlаbаlаr аuditоriyalаridа, ish хоnаlаridа vа b.q.) 
o‘tkаzilsа, mаqsаdgа muvоfiq bo‘lаdi. 

Аgаr bаhslаshuvchilаr guruhi оdаtdаgidаn kаttаrоq hаjmdа (mаsаlаn, 30 
kishigаchа) bo‘lsа, undа munоzаrаni uyushtirishning o‘zigа хоs tоmоni bоr. Bu 
holda bаhs guruhi shаrtli rаvishdа  uchgа bo‘linаdi. Birinchi guruh – «fikrlаrni 
jаmlоvchilаr» - gеnеrаtоrlаr guruhi dеyilаdi; ikkinchisi – «tаnqidchilаr» vа 
uchinchi guruh - «fikrlаrni tеzlаtuvchilаr» - kаtаlizаtоrlаr» dеb аtаlаdi. Hаr 
bir аjrаlgаn guruhninig o‘zigа хоs funktsiyalаri bоr: «gеnеrаtоrlаr» o‘rtаgа 
tаshlаgаn muаmmо yoki bаhs mаvzusi bo‘yichа o‘zlаridаgi bаrchа fikrlаrni 
o‘rtаgа хоlis tаshlаydilаr. Guruh а’zоlаridаn biri - lidеr - ulаrni jаmlаb, fikrlаr 
ikkigа bo‘lingаn tаqdirdа hаm ulаrni umumlаshtirib bаyon etаdi. So‘ngrа 
o‘yingа «tаnqidchilаr» kirishаdi. Ulаrning vаzifаsi – eshitgаn fikrlаrigа tаnqidiy 
munоsаbаt bildirish, ya’ni tаnqidiy nuqtаyi nаzаrdаn ulаr ichidаgi «mаg‘zini» vа 
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«puchаk» fikrlаrni sаrаlаsh. Shundаn kеyin, vаziyatgа qаrаb, yanа so‘z 
«gеnеrаtоrlаr»gа yoki «kаtаlizаtоrlаr»gа bеrilishi mumkin. Bildirilgаn fikr vа 
tаkliflаrdа mаbоdо hisоbgа оlinmаy qоlgаn jihаtlаr yoki nоo‘rin fikr bo‘lsа, 
yoki mоhiyatаn shu mаvzugа аlоqаdоr bo‘lgаn, lekin ikkаlа tоmоn hisоbgа 
оlmаgаn birоr jihаt аniqlаnsа, tоmоnlаr diqqаtini аynаn shungа qаrаtishi kеrаk. 
So‘ngrа «tеzlаtuvchilаr» bаhsni dаvоm ettirishgа ruxsаt bеrib, аgаr uni yakun 
qilish tаqоzо qilinsа, ikkаlа guruhnnig o‘yinigа хоlis bаhо bеrgаn holda 
munоzаrаni to‘хtаtishi mumkin. Ulаr, ko‘pinchа, ikkаlа guruh uchun хоlis 
arbitrlаr - «hаkаmlаr» rоlini o‘ynаydilаr.  Mаktаbdа bir sinf dоirаsidа yoki 
tаlаbаlаr guruhidа ахlоqiy-mа’nаviy mаvzudа bаhs uyushtirilgаndа, yuqоridаgi 
usulni qo‘llаsh imkоniyati bo‘lsа, suhbаtdоshlаr uchburchаk shаkldаgi bеrk stоl 
аtrоfigа o‘tirishlаri mumkin. Dеmаk, bаhslаshuvchilаrning jоylаshishlаri hаm 
bu o‘rindа mа’lum аhаmiyat kаsb etаdi. 

Kаttа guruhlаrdа bаhs yoki munоzаrа uyushtirilgаndа, bоshlоvchining rоli, 
аyniqsа, kаttаdir. Chunki u hаr bir guruhdаgi tоrtishuvlаr vа fikr 
аlmаshinuvlаrning bоshidа turmоg‘i, kеrаk bo‘lsа, ulаr fаоliyatini mаqsаdgа 
muvоfiq tаrzdа yo‘nаltirib bermоg‘i lоzim. Kichik guruhdаgidаn fаrqli o‘lаrоq, 
kаttа guruhlаrdа bоshlоvchi u yoki bu ichki guruhgа yon bоsmаsligi yoki ulаrni 
o‘zining shaxsiy fikrigа mаjburаn ergаshtirmаsligi kеrаk. Аks holda, u o‘zining 
fаоliyati bilаn bоshqаlаr tаshаbbusigа sаlbiy tа’sir ko‘rsаtishi vа bаhsning 
yo‘nаlishini buzib qo‘yishi mumkin. Shuning uchun kаttа guruhlаr 
uyushtirаdigаn munоzаrаning mаvzusi оldindаn tаnlаngаn vа ungа bоshlоvchi 
mа’lum mа’nоdа tаyyor bo‘lishi shаrt. 

3.3.  Dаrsdа munоzаrа, brеyn stоrming vа trеninglаr o‘tkаzish 
tехnоlоgiyasi. 

Munоzаrаlаr yuritishning yanа bir shаkli bоrki, rus tilidа «mоzgоvаya 
аtаkа», inglizchаsigа «brain storming» dеb аtаlаdi. Bizning tilimizdа bu 
tushunchаning аniq аnаlоgik tаrjimаsi yo‘q, lekin uni «miyagа hujum» yoki 
«fikrlаr to‘qnаshuvi», «fikrlаr jаngi mаydоni» dеb аtаsh mumkin. Usulning 
psiхоlоgik mоhiyati shundаki, оddiy munоzаrаdа bаhslаshuvchilаr ko‘prоq 
оngli, аsоsli fikrlаrni bаyon etishgа hаrаkаt qilаdilаr. Bundа esа 
bаhslаshuvchilаrgа miyagа qаndаy fikr quyilib kеlsа, uni tаnqidsiz vа аsоslаmаy 
erkin, «tilgа nimа kеlsа», lekin nаvbаtmа-nаvbаt  аytish imkоniyati bеrilаdi. Bu 
nаrsа ko‘prоq muаmmо аnchа nоtаnish, sаvоl murаkkаb yoki nоаniq bo‘lgаn 
shаrоitlаrdа qo‘l kеlаdi. Ya’ni, bundа «erkin аssоtsiаtsiyalаr»gа imkоn  bеrilаdi 
vа, охir оqibаt, guruhning o‘zi mа’lum rаtsiоnаl (to‘g‘ri, ma’qul) «mаg‘izni» 
аjrаtib оlаdi.    

Bu usulni birinchi mаrtа аmеrikаlik оlim А.Оsbоrn 30-yillаrdаyoq tаklif 
etgаn vа bu usul yordаmidа yirik lоyihаlаrni rеjаlаshtirish vа оldindаn uning 
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nаtijаlаrini bаshоrаt qilishdа mа’lum yutuqlаrni qo‘lgа kiritgаn edi. Lekin 
kеyinchаlik mutахаssislаr uni fаqаt nоstаndаrt, o‘zigа хоs yеchimi bo‘lgаn 
vаzifаlаrni muhоkаmа qilgаndаginа qo‘llаsh mumkin, dеgаn fikrni bildirа 
bоshlаdilаr. Birоq to‘g‘ri tаshkil etilgаn brеyn stоrmingning аmаliy аfzаlliklаri 
ko‘p. Fаqаt bundа quyidаgi qоidаlаrgа riоya qilish kеrаk:     

1. Jumlаlаr judа qisqа bo‘lishi kеrаk, ulаrning аsоslаnishi shаrt emаs. 
2. Hаr qаndаy jumlа yoki fikr tаnqid qilinishi mumkin emаs, ya’ni fikrlаr 

tаnqiddаn xоlidir. 
3. Mаntiqiy fikrlаrdаn ko‘rа, fаntаstik yoki qo‘qqisdаn, tаsоdifаn miyadа 

pаydо bo‘lgаn fikr muhimrоq. 
4. Fikr yoki bildirilgаn qisqа mulоhаzа qаyd etilаdi.  
5. Bildirilgаn fikr yoki g‘оyalаr u yoki bu ishtirоkchiniki, dеb аjrаtilmаydi, 

ya’ni ulаr -  muаllifsizdir. 
6. Fikr yoki yaхshi g‘оyalаrni tаnlаsh аlоhidа «tаnqidchilаr» yoki 

guruhning nоrаsmiy lidеrlаri tоmоnidаn аmаlgа оshirilаdi.  
Yuqоridаgi tа’kidlаngаn guruh kаttа bo‘lgаn shаrоitdа bаhs uyushtirishdа 

hаm gеnеrаtоr, ya’ni fikrlаrni birlаmchi jаmlоvchilаrgа ushbu usuldа ishlаshgа 
imkоn bеrish tаjribаdа yaхshi nаtijа bеrаdi. Chunki o‘tkаzilgаn tеkshiruvlаr vа 
ko‘plаb sinоv mаshg‘ulоtlаrining ko‘rsаtishichа, аynаn shu guruhdа brеyn 
stоrming usulining qo‘llаnilishi turli-tumаn vа qаrаmа-qаrshi fikrlаrning bаyon 
etilishigа shаrоit yarаtаdi. Аks holda muhim muаmmоlаr bo‘yichа munоzаrаni 
bоshlаsh vа undа fikrlаr rаng-bаrаngligigа erishish judа qiyin bo‘lаdi. Bu usul, 
аyniqsа, kаttаlаr аuditоriyasidа judа yaхshi sаmаrа bеrаdi.  

Bаhsdа ishtirоk etish vа undаn mаnfааtdоrlik hissi hаr bir ishtirоkchidа 
shаkllаnishi shаrt vа bundа bоshlоvchi-o‘qituvchining rоli kаttа. Аmаliy 
mаshg‘ulоtlаr bаhs-munоzаrа shаklidа o‘tkаzilishida bоlаlаrgа оldindаn аytilishi 
vа ulаrning tаyyorgаrlik ko‘rishlаri uchun sаvоllаr bеrilib qo‘yilishi mаqsаdgа 
muvоfiqdir. Bаhs ishtirоkchilаri hаyajоnlаnmаsliklаri uchun, mаshg‘ulоt 
bоshlаnishidаn аvvаl, ulаr o‘zlаrini erkin tutishlаri uchun аyrim 
yеngillаshtiruvchi mаshqlаr, bоshqаchа qilib аytgаndа, psiхоgimnаstik 
mаshqlаr o‘tkаzish tаvsiya etilаdi. Mаsаlаn, аnа shu mаqsаddа o‘tkаzilаdigаn 
psiхоgimnаstik mаshqlаrgа quyidаgilаrni kiritish mumkin:     

1). o‘qituvchi guruhga doira shаklidа tizilib turishini murojat etadi vа 
а’zоlаrni nаvbаtmа-nаvbаt o‘rtаgа chiqib, guruh bilаn хоhlаgаn tаrzdа, lekin 
sаmimiy sаlоmlаshishini iltimos qiladi. Kеyin guruhdаn kimning sаlоmi ko‘prоq 
yoqqаnini so‘rаydi;            

2). guruh а’zоlаri o‘qituvchi аtrоfidа yarim doira shаklidа turishаdi. Nаvbаt 
bilаn guruh а’zоlаri o‘rtаgа chiqib, хоhlаgаn а’zо bilаn so‘zsiz, lekin оchiq yuz 
bilаn mimikа vоsitаsidа sаlоmlаshishi vа birоr fikrni bildirishi so‘rаlаdi;   
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3). hаmmа dоirа shаklidа o‘tirаdi vа o‘qituvchi оlib kеlgаn kоptоk nаvbаt 
bilаn mulоqоt qаtnаshchilаrigа оtilаdi, fаqаt kimgа оtilsа, o‘shа оdаmning 
kuchli, yaхshi bir sifаti аytilib, so‘ngrа yanа оtilаdi. O‘qituvchi kоptоkning 
аlbаttа hаr bir kishigа tеgishini nаzоrаt qilаdi.  

Bu kаbi mаshqlаr munоzаrа qаtnаshchilаri o‘rtаsidа o‘zаrо tаnglikning 
bo‘lmаsligi vа o‘z fikrini bаyon etаyotgаndа o‘qituvchidаn tоrtinmаsligi uchun 
o‘zigа хоs trеning hisоblаnаdi.       

O‘qituvchi munоzаrаni bоshlаr ekаn, ishtirоkchilаr оngigа quyidаgilаrni 
yеtkаzа оlishi kеrаk: 

а) mаshg‘ulоt hаr bir ishtirоkchigа аlbаttа fоydаli bo‘lаdi vа ulаr bir-
birlаrigа yordаm bеrish uchun kеlgаnlаr;  

b) munоzаrа o‘zаrо mulоqоtning bir shаkli bo‘lib, hаr bir ishtirоkchi bir-
birigа оchiq vа sаmimiy munоsаbаtdа bo‘lsin;  

d) munоzаrа ishtirоkchilаri o‘zаrо tаjribаlаrini аlmаshishlаri uchun qulаy 
shаrоitdir;  

e) fikr bаyon etishdа, kеrаk bo‘lsа, tаvаkkаl qilаylik, lekin indаmаslik 
shiоrimiz bo‘lmаsin; 

f) munоzаrа pаytidа ko‘p yozish shаrt emаs; 
g) аgаr birоr nаrsа tushunаrli bo‘lmаsа, uni so‘rаshdаn tоrtinmаng; 
h) bilgаn bilimlаrimizni bir-birimizdаn аyamаymiz, chunki bоshqаlаr hаm 

bundаn mаnfааtdоr bo‘lsinlаr, «yashiringаn bilim  -  bilim emаs»ligini 
unutmаylik! 

  

3.4. Bаhs turlаri. Yozmа bаhs o‘tkаzish usullаri.   

Аgаr mаshg‘ulоtlаr bir-birlаrini yaхshi tаnimаydigаn bоshlаng‘ich 
guruhlаrdа bоshlаngаn bo‘lsа, «tаnishish» mаshqlаrini o‘tkаzishni, аlbаttа, 
kichik guruhlаrdаn bоshlаsh lоzim. Bundа erkin yo‘nаltirilmаgаn bаhs 
shаklini qo‘llаsh o‘rinli bo‘lib o‘qituvchi ishtirоkchilаrgа bir-birlаrini yaхshi 
tаnib оlsаlаr, birgаlikdа hаrаkаt qilsаlаr, umumiy ish uchun mаnfааtli bo‘lgаn 
nаtijаlаrgа erishish mumkinligini tushuntirishi lоzim . 

Аgаr ishtirоkchilаr birоr yangi mа’lumоtlаrgа egа bo‘lish, murаkkаbrоq 
mаsаlа yuzаsidаn umumiy nuqtаyi nаzаrgа egа qilish vа mаntiqiy хulоsаlаrgа 
erishishni mаqsаd qilgаn bo‘lsаlаr, undа dаrs аvvаlidа o‘qituvchi yoki оldindаn 
tаyyorgаrlik ko‘rgаn guruh а’zоsi mа’ruzа qilishi, mа’ruzа yuzаsidаn kеyin bаhs 
uyushtirilishi, dаrs охiridа imkоn bo‘lsа, o‘qituvchi o‘zi tаyyorlаgаn tаrqаtmа 
mаtеriаllаrini hаr bir а’zоgа bеrishi kеrаk. Fаоllаshtiruvchi usullаr mаtеriаllаr  
qo‘lgа bеrilgаch, ishgа sоlinаdi. 

Аgаr dаrsning yoki аmаliy mаshg‘ulоtning mаqsаdi tinglоvchilаrdаgi аniq 
qоbiliyatlаrni rivоjlаntirish, mаlаkаlаrni оshirish vа yangi tаjribаdаn 
fоydаlаnish bo‘lsа, undа bаhsning prеdmеti,аvvаlо,tаjribа аlmаshinuvgа 
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qаrаtilishi, bundа аyrim mаshqlаr hаm bаjаrilishi, ulаrning nаtijаlаri tаhlil 
qilinishi, rоlli o‘yinlаrni bаjаrishgаchа оlib bоrilishi kеrаk. Bundа 
o‘qituvchining rоli аnchа mаs’uliyatli bo‘lib, u mаshg‘ulоtgаchа kоnkrеt  
yo‘riqnоmаlаrni o‘quvchilаrgа bеrishi vа guruh ishini muntаzаm kuzаtib, 
nаzоrаt qilib turishi lozim. 

Аgаr munоzаrа dаrslаrining mаqsаdi - ishtirоkchilаrning yangi, mustаqil 
fikrlаrgа kеlishi, ulаrni shaxsiy tаjribа vа vаziyatlаrgа bоg‘lаb аytib bеrishlаrigа 
оlib kеlish bo‘lsа, undа o‘qituvchi  «Mеn» – munоzаrаdаmаn» hоlаtidа guruhli 
bаhsni kichik guruhlаrdа tаshkil etishi, ulаrdа аlоhidа hоlаtlаr vа vаziyatlаrning 
tаhliligа bаrchаning diqqаtini qаrаtishi, ishtirоkchilаrni turli rоllаrni tаsаvvur 
qilishgа mаjbur qilа оlishi vа оldindаn tаyyorlаb qo‘yilgаn sаvоlnоmаlаrni dаrs 
охiridа tаrqаtib, shаkllаngаn yangi g‘оyani аjrаtib оlishi kеrаk. Dеmаk, bu 
shаkldаgi ish hаr bir ishtirоkchidаn puхtа tаyyorgаrlikni vа аniq ko‘nikmаlаrni 
tаlаb qilаdi. 

Bаhs shаklidа mаshg‘ulоt o‘tkаzgаndа, qаbul qilinаdigаn qаrоrlаrning 
аhаmiyati kаttа. Qаrоrlаrning sаmаrаli bo‘lishi uchun quyidаgilаrni yoddа tutish 
kеrаk: 

 mаshg‘ulоt bоshlаnishidаn оldin o‘qituvchi tаhlil qilinishi lоzim bo‘lgаn 
muаmmоni bеlgilаydi vа ungа qаy tаrzdа munоsаbаt bildirilishi lоzimligini 
tushuntirаdi; 

 qisqа bo‘lsа-dа, bu muаmmоning оldingi dаrslаrgа bоg‘liqligi, uygа 
bеrilgаn vаzifа, muhоkаmа qilinаdigаn mаsаlаgа оid muhim fаktlаr esgа 
tushirilаdi; 

 bаhs qаtnаshchilаri kichik guruhchаlаrgа (4-5 kishi) bo‘linib, mаshg‘ulоt 
охiridа fikrlаr umumlаshtirilishi uchun qоg‘оzlаr tахt qilib qo‘yilаdi; 

 guruhdа ishlаsh mоbаynidа bildirilgаn fikrlаrning аfzаl vа kаmchilik 
tоmоnlаri hаqidаgi o‘z mulоhаzаlаrini оg‘zаki yoki yozmа tаrzdа qаrоrlаr 
shаklidа bаyon etаdilаr; 

 ish yakunidа guruhning vаkillаri o‘z guruhining ishi to‘g‘risidа gаpirib, 
ulаrni bоshqаlаrniki bilаn qiyoslаydi. Zаrurаt bo‘lsа, o‘qituvchi hаr bir 
guruhning qаrоrlаrini o‘zаrо qiyoslаb, sаvоllаrgа jаvоb bеrаdi, nоаniqrоq 
qаrоrlаrgа o‘z munоsаbаtini bildirаdi. 

Pеdаgоgik аmаliyotdа bаhsning mоhiyati, ko‘pinchа, fаqаt оg‘zаki 
diаlоglаr vа tоrtishuvlаr tаrzidа tаsаvvur qilinаdi. Lekin оg‘zаki bаhslаrning 
yanаdа sаmаrаli vа tа’sirchаn bo‘lishi uchun yozmа bаhs shаkli hаm 
qo‘llаnilаdi. Bu usul o‘quvchilаrning bеrilgаn mаvzu sоhаsidаgi bilimlаrini 
yanаdа chuqurlаshtirish, munоzаrа mаdаniyatini оshirish vа hаr bir fikrni 
аsоslаsh qоbiliyatini rivоjlаntirаdi. O‘qituvchi esа o‘quvchi yoki tаlаbаlаrning 
bilimlаrini аsоsli bаhоlаsh vа bilimdоnlikni to‘lа mа’nоdа tаhlil qilish 
imkоniyatigа egа bo‘lаdi. Bu usul,аyniqsа, milliy g‘оya vа milliy mаfkurаni 
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shаkllаntiruvchi fаnlаr - ijtimоiy-gumаnitаr fаnlаr yuzаsidаn o‘tkаzilsа yanаdа 
sаmаrаli bo‘lаdi.  

O‘quvchilаr оldindаn mаvzu bilаn tаnishtirilаdilаr, uygа bеrilgаn 
tоpshiriqlаr оrаsidа qаy biri yozmа o‘tkаzilishi mа’lum qilinаdi. Yozmа bаhs 
o‘tkаzilаdigаn kuni o‘qituvchi uni quyidаgi tаrzdа аmаlgа оshirаdi:  

1). o‘qituvchi guruhni ikkigа bo‘lаdi vа ulаrni аlоhidа qаtоrlаrgа o‘tkаzаdi. 
Hаr bir guruh mаvzu bo‘yichа qаysi nuqtаyi  nаzаrni himоya qilishini mа’lum 
qilаdi. Mаsаlаn, birinchi guruh bоlаlаrning аqliy dаrаjаlаrini muntаzаm o‘lchаb 
turish vа shu оrqаli tа’lim muаssаsаlаrigа jаlb etishni himоya qilsа, ikkinchi 
guruh - bu fikrni аsоsli tаrzdа inkоr qilаdi; 

2). shundаn so‘ng o‘qituvchi qаrаmа-qаrshi guruh а’zоlаrini juftlаydi vа 
ulаrgа nоmеri yozilgаn vаraqlаrni tаrqаtаdi. Hаr bir ishtirоkchigа birоr fikrni 
yozmа аsоslаshgа 5 dаqiqаdаn bеrilаdi. Yozmа dаlillаr rаvоn tushunаrli tildа, 
аsоsli tаrzdа yozilishi kеrаk; 

3). yozilgаn vаrаqchаlаr qаrаmа-qаrshi shеriklаrgа bеrilаdi. Ulаr o‘z 
«rаqiblаri» fikrigа qаrshi fikrni 8-10 dаqiqа mоbаynidа o‘ylаb, yozishlаri kеrаk 
bo‘lаdi vа keyin  nаrigi tоmоndаgi shеrigigа bеrаdi; 

4). yozmа dаlillаr аlmаshinuvining  bundаy tаrtibi 2-3 mаrtа tаkrоrlаnаdi, 
hаr sаfаr hаr bir o‘quvchi shеrigining dаlil-isbоtini diqqаt bilаn o‘rgаnib chiqib, 
jаvоb qаytаrаdi. Охirgi rаunddа o‘quvchilаrning o‘zlаrigа yakunlаsh imkоni 
bеrilаdi vа yozmа ishlаr yig‘ib оlinаdi; 

5). o‘qituvchi yozmа bаhslаrni yakunlаshdа tоmоnlаrdan «Qаrshi 
tоmоnning eng yaхshi dаlil-isbоti qаysilаr bo‘ldi?» dеb so‘rаydi vа o‘quvchilаr 
bilаn оldindаn kеlishgаn holda ulаr bilimlаrini yakkа-yakkа yoki guruhiy 
bаhоlаydi. 

Yuqоridа kеltirilgаn yozmа bаhslаrni o‘tkаzish tаmоyillаri Frеd Nyumеn 
mаtеriаllаri аsоsidа tаyyorlаndi. O‘ylаymizki, bizning shаrоitimizdа hаm bu 
usullаr аnchа sаmаrа bеrаdi. 

 
Mavzu bo‘yicha tayanch iboralar 

Ijtimoiy-psixologik sharoitlar, o‘qitish usullari, yangi pedagogik 
texnologiyalar, didaktik texnologiyalar,  faol o‘qitish, bahs-munozara, yozma 
bahs, breyn storming, trening, polilog, dialog, monolog, bozor munosabatlari, 
kasbiy mahorat, amaliy ko‘rsatmalar. 
 

Mavzuni takrorlash bo‘yicha savollar 
- Auditoriya bilan ishlashning ijtimoiy-psixologik shartlari. 
- Faol o‘qitish usullari va ularni qo‘llash yo‘llari. 
- Darsda munozara, breyn storming va treninglarni o‘tkazish shart-

sharoitlari. 
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- Bahs turlari. Yozma bahs qoidalari. 
- Zamonaviy pedagogik texnologiyalarning mazmun-mohiyati. 
- Didaktik texnologiyalar tushunchasi. 
- Zamonaviy pedagogik va didaktik texnologyalarni amaliyotga tatbiq etish. 
- Hamkorlik asosidagi o‘quv faoliyati: turlari va shart-sharoitlari. 
- Mualliflik, innovatsion va boshqa texnologiyalar mazmun-mohiyati. 

 
Мavzu bo‘yicha asosiy adabiyotlar ro‘yxati 

1. «Tа’lim to‘g‘risidа»gi Qоnun. - T.: O‘zbekistоn,  1997. 
2. G‘аybullаyеv N.R. vа  bоshq. Pеdаgоgikа mаvzulаr mаtni. –T.: 

Univеrsitеt, 1999. 
3. Радугин  А.А. Психология и педагогика. -M.: Изд-во Центр, 2003. 
4. Стефановская И.В. Педагогика: наука и искусство. - M., 2004. 
5. Usmаnоvа А.А. Pеdаgоgik tехnоlоgiyalаr vа pеdаgоgik mаhоrаt fаni 

bo‘yichа uslubiy tаvsiyalаr. - T.: JIDU, 2009.  
6. Omonov X., Xo‘jayev N. Pedagogik texnologiyalar va pedagogik 

mahorat. -T.: Iqtisod-moliya, 2009. 
7. Yakubov Sh., Ayupov R. Interfaol ta’lim usullari. -T., 2012. 
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4-MAVZU 
O‘QUV FAOLIYATINI TASHKIL QILISH SHAKLLARI 

 
4.1. O‘quv faoliyatini tashkil etish shakllari. 
4.2. Ta’limda o‘qitish va o‘qish tizimining  vujudga kelishi. 
4.3.O‘quv ishlarini tashkil qilish shakllari. 

 

    4.1. O‘quv faoliyatini tashkil etish shakllari.  

   Ta’lim ijtimoiy hodisa bo‘lib, uning tarixi juda uzoqdir. Ta’lim insoniyat 
jamiyati rivojining dastlabki paytlaridayoq katta rol o‘ynagan. U to‘plangan 
tajribalarni, dunyo haqidagi axborotlarni berish jarayonini ta’minlagan, 
insoniyat faqat ijtimoiy rivojlanishga emas, balki qiyin sharoitlarda yashay 
olishiga yordam bergan. Uzluksiz rivojlangan jamiyatda ta’limning mukammal 
jamoa shakli, ya’ni dars ming yillar mobaynida vujudga kelgan. 
Ya.A.Komenskiy “Buyuk didaktika” asarida jamoaviy tarbiyaning oldingi 
barcha tajribalarini umumlashtirdi, sinfning dars tizimida ta’limning asosiy 
didaktik prinsiplarini izchil ifodaladi. O‘sha zamondan buyon 350 yil o‘tdi. Shu 
vaqt mobaynida darsning tashkiliy shakllari ham, ta’limning metodlari ham 
uzluksiz takomillashib ketdi.         

Xalq maktablari tashkil topgandan boshlab o‘qituvchi va o‘quvchilarning 
o‘zaro hamkorligi hamda o‘zaro munosabati muammolari ham vujudga kelgan. 
Ma’lumki, o‘qituvchining bilimi uning darsdagi va uydagi faoliyatining 
xarakteriga bevosita bog‘liqdir, faoliyatsiz bilimlar ham bo‘lmaydi. O‘qituvchi 
ajoyib yo‘sinda dars o‘tishi va lekin bu darsning natijasi muayan o‘quvchi uchun 
hech narsaga arzimasligi mumkin.  

Shularga ko‘ra o‘qituvchi o‘zini ana shunday o‘quvchining o‘rniga qo‘ya 
bilishi, uning darsdagi faoliyati va unga maktabda butun o‘qish davridagi 
munosabatini tasavvur qilishi g‘oyat muhimdir. Zotan tarbiya va ta’lim asta-
sekin amalga oshadi hamda o‘quvchiga barcha darslar majmui qanday ta’sir 
etishiga, o‘quvchi o‘qituvchi rahbarligida ongli va faol bajaradigan ishlarning 
hajmi hamda muntazamligiga bog‘liqdir.  

O‘qituvchining vazifasi – darsda tafakkur va faoliyatning ana shu turlarini  
to‘g‘ri uyg‘unlashtirishdir. Binobarin, bunday uyg‘unlik dars samaradorligini 
oshirishning muhim omilidir. 

O‘qituvchi dars muammolariga to‘g‘ri yondashishi uchun ta’lim 
jarayonining asosiy komponentlarini bilishi, ularning o‘zaro bog‘liqligi va bir-
biriga ta’sirini tushunishi lozim. Obyektiv mavjudlikning mohiyatini bilishi – 
ta’limning maqsadlaridan biridir.  

Ta’limda bilimlarni o‘zlashtirish jarayoniga quyidagi komponentlar kiradi: 
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1. Hodisalarni, narsalarni kuzatish, axborotlarni idrok etish. 
2. Olingan axborotlarni tahlil qilish (bilimlarning xarakterli belgilarini 

aniqlash, taqqoslash, ko‘chirish, birinchi jarayonda olingan axborotlarni 
o‘zgartirish va unda olingan axborotlar doirasidan chiqish). 

3. Eslab qolish. 
4. Ishlar, umulashtirishning to‘g‘riligini tekshirish hamda baholash. 
Umuman aytganda, ta’limni boshqarish o‘qituvchining o‘qish jarayonining 

asosiy strukturasi elementlari, xususan, o‘quv materiallarining mazmuni, ta’lim 
metodlari, faoliyat usullari, shakllari va vositalari to‘g‘ri amalga oshirishi hamda 
o‘zaro ta’sirini ta’minlashdan iboratdir. 

 

4.2 Ta’limda o‘qitish va o‘qish tizimining vujudga kelishi. 

Ta’limni boshqarishning asosiy tashkiliy shakli quyidagi ma’lum belgilarga 
ega bo‘lgan mashg‘ulotlarni guruhiy yo‘sinda  o‘tkazish  orqali amalga 
oshiriladi: 

1. mashg‘ulotlarning har yili va har bir o‘qish kuni bir paytda boshlanishi; 
2. mashg‘ulotlar va ular o‘rtasidagi tanaffuslarning ma’lum vaqt davom 

etishi; 
3. guruhlardagi bolalarning yoshi va soni jihatdan baravarligi; 
4. material o‘rganish sur’atining bir xilligi; 
5. o‘quv mashg‘ulotlarining ma’lum tashkiliy shaklda o‘tkazilishi. 
Guruhli mashg‘ulotlarning sinf-dars tizimi deb atalgan bunday shakli keng 

tarqalgan, mustahkamlangan va hozir ham ancha takomillashgan holda 
mavjuddir. Maktab rivojlanishi tarixida 20-yillarda ta’limning yakka tartibdagi 
shakli notanqidiy yo‘sinda qabul qilindi va amaliyotga ta’limning brigada –
laboratoriya metodi kiritildi. Unda bir guruh (5-6 nafar) o‘quvchilar o‘qituvchi 
tavsiya etgan materialni mustaqil holda o‘rganganlar. O‘qituvchi maxsus 
tushuntirishlar bermay, faqat yo‘l-yo‘riqlar ko‘rsatgan. Hamma narsa uchun 
brigadir javob bergan. Bunday ta’lim bolalarning o‘quv faoliyati uchun 
mas’uliyatni pasaytirgan. Maktab barham topishining noto‘g‘ri pedagogik 
konsepsiyalari davrida ta’limning “loyihalar metodi” deb atalgan shakli vujudga 
kelgan. Unda o‘quvchilar o‘qituvchining topshirig‘i bo‘yicha qandaydir 
obyektning loyihasini tayorlaganlar. Mazkur g‘oyalar mualliflarining aytishicha, 
o‘quvchilar loyihani tuzishda o‘quv rejasi bo‘yicha o‘tiladigan predmetlarga 
doir kompleks bilimlarni o‘zlashtirgan. 

 So‘nggi yigirma yil mobaynida pedagogika nazariyasi kombinatsiyalangan 
darsni o‘rganishdan darsni elementlari bo‘yicha bosqichma-bosqich 
o‘zlashtirishga, undan sintetik va nihoyat muammoli o‘rganishga o‘tdi. 
Tadqiqotlarning uzviyligi va uzviy yondashish to‘g‘risida juda ko‘p ilmiy 
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adabiyotlar mavjud. Masalan, N.M. Mahmutov, G.D. Kirilova, F.F. Korolyov va 
E.G.Yudinlarning hozirgi zamon darsi, uni tashkil etish, rivojlantiruvchi ta’lim 
sharoitidagi dars nazariyasi va amaliyoti, muammoli dars va hokazolarga doir 
kitoblarda darsga tizim sifatida qaralsagina uni chuqur tushunish mumkinligi 
qayd qilingan. Lekin pedagoglar 70-yillardagina darsni o‘rganish va 
tushuntirishga tizimli yondashish zarurligini to‘la angladilar. Fanlar 
rivojlanishining hozirgi bosqichida darsni qanday tushunish kerak?  
 Dars nazariyasida hozirgacha bu tushunchaning yangi ta’riflari mavjud 
emas. Ko‘plab ta’riflarda xuddi ilgarigidek dars ma’lum vaqt mobaynida 
tarkibiga k o‘ra  o‘zgarmaydigan o‘qituvchilar va o‘quvchilar faoliyatini tashkil 
etishning shakli bo‘lib,  u bolalarni o‘qitish, tarbiyalash va kamol toptirish 
vazifalarini amalga oshirishga xizmat qiladi. Darsda o‘quv-tarbiya ishlarining 
barcha komponentlari: maqsad, mazmun, vositalar, metodlar, tashkil etish va 
boshqarish faoliyati hamda uning hamma didaktik elementlari 
mujassamlashgandir.  

Tabiiyki, dars yaxlit ta’lim jarayonini o‘quv-tarbiya ishining boshqa 
tashkiliy shakllari – uy vazifalarini bajarish, predmet to‘garaklarining 
mashg‘ulotlari, sayrlar va hokazolar bilan uzviy birlikda aks ettiradi. “Darsni 
ikki jihatdan: umuman ta’lim jarayoni va ta’limni tashkil etish shakli sifatida 
ta’riflab uni foydali deb hisoblash taklifi bor” (M.I. Mahmutov. “Zamonaviy 
dars”). Ta’limning umumiy jarayoni sifatida qaralsa, dars o‘qitish harakatining 
ta’lim mazmuni, prinsiplari va metodlari bilan belgilanadigan, ma’lum makon-
zamon chegaralarida o‘qituvchi rejalashtiradigan hamda boshqaradigan 
birgalikdagi obyekt o‘qituvchi va o‘qituvchilar amalga oshiradigan asosisy 
shakldir.       

Mazkur tushuncha ikkinchi nuqtayi nazardan quyidagicha ta’riflanadi: 
dars ma’lum tarkibdagi o‘qituvchilar (muallimlar) bilan oquvchilarning 
maqsadga muvofiq o‘zaro ta’siri (faoliyatlari va aloqalari) jarayonini tashkil 
etishning, ta’lim mazmuni, shakllari, usullari, vositalarini amalga oshirish uchun 
(bir xil vaqt ichida) muntazam qo‘llaniladigan boy va o‘zgaruvchan shakldir”.  
           

4.3. O‘quv ishlarini tashkil qilish shakllari. 

Hozirgi paytda o‘quv ishlarini tashkil etishning quyidagi shakllari 
qo‘llanadi: dars, ekskursiya, o‘quv ustaxonalaridagi mashg‘ulotlar, mehnat va 
ishlab chiqarish ta’lim shakllari, uy ishlari, sinfdan tashqari o‘quv ishlarining 
shakllari (predmet to‘garaklari, studiyalar, olimpiadalar, tanlovlar). 

Pedagogik adabiyotlarda va maktab amaliyotida darsdagi ishlarni tashkil 
etishning asosan uchta: yakka tartibdagi, umumiy va guruhiy shakllari qabul 
qilingan.   
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Biz darslardagi va uydagi yakka tartibdagi ishlar deganda o‘quvchilarning 
o‘zlari uchun maxsus tanlangan va har birining imkoniyatlariga mos topshiriqni 
bajarishlarini tushunamiz. Shunga ko‘ra o‘qituvchi o‘quvchining o‘ziga xos 
imkoniyatlarini aniqlab, unga faqat tayyor namuna bo‘yicha emas, balki 
mustaqil holda ishlashni ham talab qiladigan topshiriqlar tizimini tanlaydi. 
Bunday ish tasodifiy emas, balki muntazam, puxta o‘ylangan bo‘lishi va bunda 
o‘quvchining xususisyatlari hamda imkoniyatlari hisobga olinishi lozim. 
O‘quvchi imkoniyatlarining ikki tomoni nazarda tutilishi zarur. 

O‘quvchi imkoniyatlarining ichki tomoniga quyidagilar kiradi: fikrlash va 
eslab qolishdan iborat o‘qish qobiliyati; o‘quvchi ilgarigi ta’limda olgan maxsus 
bilimlar, shuningdek, o‘quv mehnatiga doir ko‘nikma va malakalarning, ma’lum 
darajada ish qobiliyati va mas’uliyatining, o‘qishga intilish  ehtiyojlarining 
birligi tashkil etadi. 

O‘quvchi imkoniyatlarining tashqi tomoni unga maktabda xilma-xil ta’sir 
ko‘rsatishdan va uning oilada hamda muhitda oladigan taassurotlardan iboratdir. 

Yakka tartibdagi ta’lim har bir o‘quvchiga yetarli darajada chuqur va puxta 
bilimlar berish uchun, har bir o‘quvchi maqsadga muvofiq kamol topishini, 
zaruratga qarab, o‘zining bilimlarini mustaqil holda to‘ldirib borish 
ko‘nikmalariga ega bo‘lishini ta’minlashi kerak. 

Yakka tartibdagi ishlarni darsning hamma bosqichlarida tashkil qilish 
maqsadga muvofiqdir. Bunday ishlardan bilimlarni mustahkamlash, takrorlash 
va turli mashqlarni uyushtirishda foydalanish ma’quldir. Ular yangi materialni 
o‘rganishda ham g‘oyat samaralidir.  

O‘quvchilar bilan olib boriladigan yakka tartibdagi ishlar rejasini quyidagi 
yo‘sinda tuzish mumkin: 

6. dastlab mustaqil ishlarni o‘tkazish hamda o‘quvchi yashaydigan va 
o‘qiydigan sharoitlarni tahlil qilish orqali uning imkoniyatlarini o‘rganish; 

7. o‘quvchilar bilan yakka tartibda ishlashning didaktik vositalarini 
yaratish; 

8. har bir o‘quvchi uchun eng maqbul topshiriqlarni hamda ularning 
bilim olishi va kamol topishini nazorat qilish tizimini belgilash, o‘quvchini o‘z 
vaqtida murakkabroq masalalarni hal qilishga o‘tkazish, amalga oshirilgan 
ishlarni tahlil qilish va umumlashtirish, tuzatish va xulosalar chiqarish. 

Dars, o‘qituvchi va o‘quvchilar faoliyatining shunday turidirki, unda 
o‘quvchilar hammalari uchun umumiy bitta ishni baravar bajaradilar. Olingan 
natijalar sinf bo‘yicha muhokama qilinadi, taqqoslanadi va umumlashtiriladi. 
Ommaviy ta’lim sharoitida o‘quv ishlarini tashkil etishning umumiy shakli 
g‘oyat muhimdir. U bolalarda jamoatchilik hissini tarbiyalashga, ularni 
mulohaza yuritishga, o‘quvchilarning mulohazalaridagi xatolarni topishga 
o‘rgatish imkonini beradi. To‘g‘ri rahbarlik qilish, bolalarning o‘quv 
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imkoniyatlari aniqlash, sinfda turli muammolarni muhokama etish juda samarali 
tadbir hisoblanadi. Bu tadbir o‘qituvchidan hamma o‘quvchilarning istaklarini 
tinglay olishni talab qiladi.  Darsning umumiy shaklida ko‘zlangan maqsadlar 
bo‘yicha va, ayniqsa, o‘quvchilarda dalillar bilan muhokama yuritish 
ko‘nikmalarini rivojlantirishda ajoyib natijalarga erishish mumkin. Agar 
bolaning o‘quv imkoniyatlari to‘g‘ri baholansa, darsni tashkil qilishning 
umumiy shakli o‘qituvchilarga yakka tartibda yondashishdan keng foydalanish 
imkonini ham beradi. O‘qituvchi ulardan o‘z imkoniyatlariga bog‘liq holda turli 
darajadagi umumlashmalarni so‘raydi. Shu tariqa o‘quvchilarning darsni 
tinglashlari, o‘z bilimlari va fikrlarini o‘rtoqlariniki bilan taqqoslashi, to‘ldirishi, 
undagi xatolarni topish ko‘niknmalarini shakllantirishi juda muhimdir.  

Umuman olganda, sinfga ham reproduktiv ham ijodiy topshiriqlar berish 
mumkin. Darsda ishning yakka tartibdagi va umumiy shakllari birlashtirilsa, har 
ikkalasining afzalliklaridan kengroq foydalanish imkoniyati tug‘iladi. Yangi 
materialni o‘rganish va uni mustahkamlashda darsni tashkil qilishning umumiy 
shakli eng samarali hisoblanadi. Olingan bilimlarni hayotiy vaziyatlarda 
qo‘llashni esa yakka tartibdagi ishlardan kengroq foydalanib tashkil etish 
yaxshidir.  

 
Mavzu bo‘yicha tayanch iboralar 

Ma’rifiy jarayonlar, ta’lim jarayoni, o‘qitish va o‘qish, ta’lim shakllari, 
ta’lim xususiyatlari, ta’lim vazifalari, o‘qish ko‘nikmasi,  matnlar bilan ish 
yuritish uslubi,  o‘quvchi faolligi, aqliy yuklamalar,  kompyuter imkoniyatlari va 
aqliy mehnat. 

Ijtimoiy-psixologik sharoitlar, o‘qitish usullari, yangi pedagogik 
texnologiyalar, didaktik texnologiyalar,  faol o‘qitish, bahs-munozara, yozma 
bahs, breyn storming, trening, polilog, dialog, monolog, bozor munosabatlari, 
kasbiy mahorat, amaliy ko‘rsatmalar. 
 

Mavzuni takrorlash bo‘yicha savollar 
1. O‘qitish va o‘qish jarayonlari. 
2. Ma’rifiy jarayonlarning  mazmun-mohiyati. 
3. Ta’lim shakllari, ularning xususiyatlari. 
4. Ta’lim oluvchilarning  yozma ishlari turlari. 
5. Ta’lim oluvchilar faolligiga  aqliy yuklamalarning ta’siri. 
6. Aqliy mehnat xususiyatlari; kompyuter texnologiyalarning aqliy 

mehnatga bo‘lgan ta’siri. 
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Mavzu bo‘yicha asosiy adabiyotlar ro‘yxati 
1. Pedagogika (pedagogika nazariyasi va tarixi): O‘qituvchilar tayyorlash 

Va pedagogika fani ta’lim sohasi bakalavriat yo‘na1ishi uchun darslik  Prof. 
M.X.To‘xtaxodjayevaning Umumiy tahriri ostida; O‘zbekiston Respub1ikasi 
Oliy va o'rta-maxsus ta'lim vazirligi. -T.: O‘zbekiston faylasuflari milliy 
jamiyati nashriyoti, 2010. 

2. Pedagogika. O‘quv qo‘llanma // A. Mo‘navvarovning Umumiy taxriri 
ostida. –  T.:  O‘qituvchi, 1996. 

3. Ziyomuxammedov B. Ma’rifat asoslari. -T.: Chinor ENQ, 1998. 
4. Mavlonova R. va boshq. Pedagogika. -T.: O‘qituvchi, 2001.           

5.O‘zbek pedagogikasi antologiyasi. 1-jild. Tuzuvchi-mualliflar: 
Hoshimov Q., Ochil.S. -T.: O‘qituvchi, 1995.; 2-jild. Tuzuvchi-mualliflar: 
Hoshimov Q., Ochil.S.  - T.:  O‘qituvchi, 1999. 

6. Hasanboev J., To‘raqulov X., Xaydarov M., Hasanboeva O., Usmonov 
N. Pedagogika fanidan izohli lug‘at. – T.:  Fan va texno1ogiya,  2009. 
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5 - MAVZU 
PEDAGOGIK NAZORAT 

   
5.1. Pedagogikada reyting tizimi nazorati. 
5.2. Nazorat turlari. 
5.3.Bilimlarni tekshirish va baholashdagi asosiy kamchiliklar. 
5.4. Bilimlarni baholashga qo‘yiladigan talablar. 
5.5. O‘qituvchining nazorat olib borishdagi xatolari.  O'zini - o‘zi 

baholash tartibi. 
 

5.1. Pedagogikada reyting tizimi nazorati.  

      O‘zbekiston Respublikasining Prezidenti I.A.Karimovning “O‘zbekiston 
kelajagi buyuk davlat” va “O‘zbekistonning o‘z istiqlol va taraqqiyot yo‘li” kabi 
asarlarida mustaqil O‘zbekistonning ma’naviy hayotining kelajagi haqida asosli 
yo‘nalishlar belgilab berilgan. Jumladan, mutaxassislarni tayyorlashda ularni 
intellektual rivojlantirish, ularda umuminsoniy qadriyatlarni shakllantirish 
zarurligi alohida qayd qilingan. 

Yuqorida ko‘rsatilgan asosiy yo‘nalishlarni amalga tatbiq qilishda 
birmuncha qarama-qarshiliklar mavjud bo‘ladi. Birinchidan, qo‘yilayotgan 
yuqori talab bilan har tomonlama intellektual rivojlantirishning pedagogik 
sharoitlarining mufassal emasligi orada tafovut yaratadi. Ikkinchidan, 
mutaxassis tayyorlashda maktabdan boshlab, to oliy o‘quv yurtlarini bitirib 
chiqqunlaricha nazorat shaklining to‘liq bo‘lmaganligi ta’lim-tarbiya 
jarayonining asosiy muammolarini tashkil etadi. Mazkur bo‘limda ana shu 
muammolarni yechishning bir qator yo‘llari ko‘rib chiqiladi.  

Pedagogika kursi universitet talabalarini pedagoglik  kasbiga tayyorlashda 
asosiy yo‘nalish beruvchi predmetlardan hisoblanadi.  

Pedagogika kursining vazifasi bo‘lg‘usi oliy maktab, o‘rta va maxsus o‘quv 
yurtlarining o‘qituvchilarini umumiy pedagogika nazariyasi, kasbiy - pedagogik 
va predmetlar bo‘yicha uslubiy bilim, mahorat va ko‘nikmalarni 
shakllantirishdan iborat. 

Mutaxassis tayyorlashda ularning turli fanlardan, shu jumladan, pedagogik 
va kasbiy uslubiyatlar bo‘yicha bilim, mahorat va ko‘nikmalarini shakllantirish 
jarayonini nazorat qilish muhim o‘rin egallaydi. 

To‘g‘ri tashkil qilingan nazorat talabalarning olayotgan bilimlarini yanada 
chuqurlashtirish  va, eng asosiysi, ularning shaxsiy xususiyatlarini rivojlantirish 
uchun turli vositalarni tanlash imkonini beradi. Talabaga, o‘quv faoliyatiga ta’sir 
etishning ikki turi bor. Birinchisi, o‘qituvchi qo‘llayotgan uslub va usullar 
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bo‘lsa, ikkinchisi, o‘qituvchining faqat shaxsiy xislatlariga bog‘liq bo‘lgan ta’sir 
etish vositalaridan foydalanishdir. 

Tadqiqotlar ko‘rsatadiki, oliy ta’limni uzluksiz takomillashtirishda ta’lim - 
tarbiya uslub va usullarini yanada rivojlantirish bilan birga, talabalar o‘quv 
faoliyatini boshqarish masalasi hali ochilmagan muammolar qatoriga kiradi. 

Mazkur bo‘limda talabalar bilan bo‘ladigan muloqot, ularda bilim, mahorat 
va ko‘nikmalarni shakllantirishni boshqarishning turli uslublari yoritildi. 

Ta’lim sifatini nazorat qilishdagi asosiy  vazifalar. O‘quv-tarbiya 
jarayonida ta’lim sifatini hamda bilim, mahorat va ko‘nikmalarni 
shakllanganligini nazorat qilish muhim o‘rin egallaydi. Xususan, o‘tkazilgan 
tajribalarga va adabiyotda izohlangan ilg‘or uslublarga asoslanib, nazoratning 
mezoni va bajaradigan  vazifalarini quyidagicha belgilash mumkin: 

1.Nazoratning diagnostik funksiyasi. Nazorat natijasida bilim, mahorat va 
ko‘nikmalarning shakllanganlik darajasi aniqlanadi. 

2.Nazoratning talabalarda bilim olishga ishtiyoqni o‘stirish funksiyasi. 
Nazorat natijasida talabalarda o‘z bilim, mahorat va ko‘nikmalarni yanada 
takomillashtirish ehtiyoji uyg‘onadi. 

3.Nazorat jarayonida talabalarning shaxsiy xislatlari shakllantiriladi va eng 
asosiysi rivojlantiriladi. Rivojlanish faol o‘quv jarayoni orqali, shu jumladan, 
nutq faoliyati orqali amalga oshiriladi.  

4.Tahsil funksiyasi. Nazorat jarayonida talabalar o‘z bilimlarini 
mustahkamlaydilar. O‘quv materiali yanada chuqur o‘zlashtiriladi, hodisalar 
o‘rtasida yangi bog‘lanishlar o‘rnatiladi, shu bilan aqliy faoliyat yanada 
takomillashadi. 

5.Nazoratning tarbiyaviy funksiyasi. Nazorat jarayonida talabalarning 
psixologik ijobiy xislatlari shakllanib bormog‘i lozim. 

6.Nazoratni xususan baholash funksiyasi. Nazorat natijasida sifat 
o‘zgarishlarining me’yori aniqlanadi. 

7.Nazorat – ko‘p qirrali murakkab jarayon hisoblanadi va talabalarda doimo 
jonli qiziqish, kuyinish, ayanch, xursandchilik xislarini uyg‘otib, aqliy faoliyatni 
faollashtiradi. Yuqorida ko‘rsatilgan funksiyalar, albatta, bir-biriga uzviy 
bog‘langan holda yuz beradi.  

Oliy ta’lim tizimi amaliyotida quyidagi nazorat  turlari ko‘proq qo‘llaniladi: 
dastlabki, joriy, tematik, oraliq natijaviy va bitiruvchi. Bu nazoratlar tashqi 
nazorat hisoblanadi. O‘quv-tarbiya jarayonining munosibligi ichki o‘z-o‘zini 
nazoratning qanday qo‘yilganligiga ham ko‘p jihatdan bog‘liq.  

Yaxshi tashkil etilgan o‘z-o‘zini nazorat o‘quv materialini o‘zlashtirishga 
ijodiy va, ayniqsa, tanqidiy yondashish imkoniyatini beradi. Bu narsa yangi 
predmet o‘rganilayotganda bundan oldingi o‘quv predmetlarida o‘zlashtirilgan 
bilimlarning darkorligida ko‘riladi. Odatda, o‘qituvchi talabalar nimani bilish 
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kerak bo‘lsa, o‘shani biladilar, deb yangi mavzu boshlab ketadi. Talaba o‘z 
ustida mustaqil ishlab yetishmagan bilimlarini to‘ldirib borsa bir navi, lakin o‘z-
o‘zini nazorat qilmaydigan talabalarning yangi mavzuni o‘zlashtirishi ancha 
murakkab bo‘ladi. Shuning uchun ham o‘qituvchi yangi predmetni, yangi 
mavzuni boshlashdan oldin talabalarning, xususan, yangi dasturni 
o‘zlashtirishga qanchalik tayyorligini aniqlash maqsadida dastlabki nazoratni 
amalga oshiradi. 

  

5.2. Nazorat turlari.  

Joriy nazorat o‘quv jarayonining hamma jabhalarida judayam chuqur 
bo‘lmasa-da tez-tez o‘tkazilib turilishi darkor. Joriy nazorat talabalarning 
uzluksiz o‘quv faolligini rag‘batlantirishi, o‘quv materiali ustida sistemali ishlab 
borishini ta’minlamog‘i lozim. Ming afsuslar bo‘lsinki, oliy ta’lim sistemasida 
mana shu nazoratga kam ahamiyat beriladi. 

O‘qituvchilar, ko‘pincha, guruhdagi talabalar soni ko‘pligidan, guruhiy 
o‘qitish shaklining qiyinchiliklaridan nolib, o‘quv faoliyatining og‘irligini 
bahona qilib va talabalarning o‘z oriyatiga ishonib bunday nazoratga ahamiyat 
berishmaydi. 

 Talaba yoshidagi yosh avlodning o‘ziga xos psixo-fiziologik 
xususiyatlarining o‘rganilmagan tomoni ham shundaki, maktab sharoitida 
kundalik nazoratga ko‘nikkan o‘quvchilar institut, universitetga o‘qishga 
kiradiyu kundalik nazorat bo‘lmaganligi uchun o‘zini bo‘shashtirib yuboradi. 

Tematik nazorat. Odatda o‘qituvchi, lektor tomonidan nazorat ishi kichik va 
katta kollokvium, maxsus seminar shaklida bir mavzu yoki bo‘lim tugagandan 
so‘ng amalga oshiriladi. Bunday nazorat o‘quv semestrida 3-5 marta o‘tkaziladi. 

Bo‘sag‘ali (oraliq) nazorat predmetning nufuzli bo‘limi o‘tganidan keyin 
laboratoriya mashg‘uloti shaklida yoki maxsus testlar orqali amalga oshiriladi. 

Natijaviy nazorat. O‘quv predmetining bir qismi yoki predmet butunlay 
tugatilganidan keyin, agarda dastlabki, joriy tematik va bo‘sag‘ali nazorat 
natijasida talaba semestrdan semestrga yoki kursdan kursga o‘tkazish uchun 
yetarli ball yig‘magan bo‘lsa, imtihon tariqasida biletlar yoki butun kursga 
mo‘ljallab tayyorlangan testlar bo‘yicha o‘tkaziladi.   

An’anaviy nazorat talaba bilan o‘qituvchining suhbati, muloqoti shaklida 
o‘tadi. Bunday muloqot talabaning shaxsiy xislatlarini shakllantirish va 
rivojlantirish uchun muhim ahamiyatga ega. Sababi talaba hech narsa bilan 
almashtirib bo‘lmaydigan, o‘qituvchi shaxsining  butun boyligi bilan 
yaqinlashadi. Bunda talabalarning og‘zaki nutqi rivoj topadi, ularda qisqa vaqt 
ichida mantiqiy asoslangan teran fikr bildirish ko‘nikmalari hosil bo‘ladi. 
Albatta, shaxsiy muloqotning samaradorligi ko‘p jihatdan o‘qituvchining 
shaxsiy xislatlariga bog‘liq. Bu jihatdan tarbiyachi yuqori darajada 
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tarbiyalangan, ziyolilik, sertakalluflik, sidqidillik, oliyhimmatlik, 
odamshanavandalik, o‘z shaxsini  hurmat qiladigan sifatlarga ega bo‘lmog‘i 
lozim. 

Masalaning boshqa tomoni shuki, mutaxassislar ommaviy tusda 
tayyorlanayotganida tarbiyachining har bir talaba bilan yetarli darajada 
yakkama-yakka muloqot qilishga vaqti yetmaydi. Muloqot tezkor savol-javob 
tarzida o‘tsa, tabiatan bunday muloqot talabani ham, tarbiyachini ham 
qanoatlantirmaydi. Oxiriga yetmagan, qanoat hosil qilmaydigan, qisqa-qisqa 
muloqotga talabalar tomonidan salbiy munosabat paydo bo‘lishi mumkin.  

Nazoratning ishlab chiqilmagan qirralaridan biri uning qanday tezlikda 
qaytarilishi masalasidir. Odatda  nazorat o‘quv-tarbiya jarayonining ehtiyoji, 
talab bo‘yicha o‘tkazilmay, balki tarbiyachining vaqtiga yoki bo‘lmasa fakultet, 
institut, universitetda qabul qilingan an’anaga qarab o‘tkaziladi.   

Oliy maktab o‘qituvchilari an’anaviy sinov va imtihon sessiyalarini ertadan 
kechgacha davom ettirib, o‘rganib qolishgan. Ko‘pchilik o‘qituvchilarga 
kundalik oraliq nazoratni o‘tkazish yoqmaydi, malol keladi, ular hamma 
beriladigan savollarni semester oxiriga yig‘ib yurishadi. Masalaning boshqa 
tomoni: birinchidan, tezkor o‘tkaziladigan nazorat shakllarining yetarli darajada 
amaliy ishlab chiqilmaganligi; ikkinchidan, oily maktab o‘qituvchilarining 
tezkor o‘tkaziladigan nazorat malakalariga ega emasligi; uchinchidan, o‘quv-
tarbiya jarayonida nazoratga ajratilgan vaqtning kamligi yoki umuman 
yo‘qligidir. Yuqorida ko‘rsatilgan sabablarga ko‘ra, nazorat jarayonini 
faollashtirish, kam vaqt ichida ko‘p sonli talabalarni nazorat qilish maqsadida 
bir necha ratsional uslublardan, jumladan, texnik vositalardan foydalanish 
maqsadga muvofiqdir. O‘tkazilgan ko‘p sonli tajribalar natijalarini, shuningdek, 
yaqin va uzoq chet ellarda tasdiqlangan turli nazorat shakllarini o‘z ichiga 
oluvchi mezon – reyting uslubi hisoblanadi.      

Reyting deganda baholash, tartibga keltirish, klassifikatsiyalash, birorta 
hodisani oldindan belgilangan shkala bo‘yicha baholash tushuniladi. Reyting 
yordamida sotsial-psixologik obyektlarni ular uchun umumiy bo‘lgan 
xususiyatlarining yorqinlik darajasiga qarab ekspert baholash - dastlabki 
tasniflash amalga oshiriladi. 

Shkalalash – inglizcha so‘zdan olingan bo‘lib, o‘lchov birligini aniqlash – 
real jarayonlarni raqamlar sistemasi yordamida modellashtirish ma’nosini 
anglatadi. Shkalalashning sifat xarakteristikalarini miqdoriy o‘zgaruvchilarga 
turlicha aylantirish uslublari bor. 

Reyting bo‘yicha nazoratni amalga oshirishda ko‘p sonli usullar bilan bir 
qatorda test usuli ham qo‘l keladi. 

Test deganda biron aniq funksiyaning takomillashganlik darajasini 
aniqlashda sifat va miqdor o‘lchamlarida belgilash imkonini beradigan, 
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faollikning biron shaklini qiziqtiruvchi, biron aniq topshiriq shaklidagi sinov 
quroli tushuniladi. 

Predmetlar bo‘yicha, xususan, pedagogika kursi bo‘yicha test savollari 
standart savollar shaklida va boshqacha ko‘rinishda bo‘lishi mumkin. Bilim, 
mahorat va ko‘nikmalarning shakllanganlik darajasini maxsus tayyorlangan turli 
shakldagi testlar orqali aniqlash quyidagi imkoniyatlarni yaratadi: 

- talabalar nazariy va amaliy bilimlarining darajasini obyektiv sharoitda 
aniqlash imkonini beradi; 

-  bir vaqtning o‘zida bir guruh yoki ko‘p sonli talabalar bilimini nazorat 
qilish mumkin; 

-  hamma talabalarga bir xil qiyinchilikdagi savollar berilib hammasiga bir 
xil sharoit yaratiladi; 

-  test natijalari o‘qituvchi tomonidan qisqa muddatda tekshirilishi mumkin; 
-  turli guruh talabalari bilimini solishtirish,  qo‘llanilayotgan uslubning 

samaradorligini aniqlash mumkin; 
- ta’lim jarayonining kamchiliklarini tuzatishni, o‘zlashtiruvchi  talabalar 

bilan ishlashni tezlashtiradi.  
 

5.3. Bilimlarni tekshirish va baholashdagi asosiy kamchiliklar.  

Ta’lim usullarini klassifikatsiyalsh  (turlash)  o‘quvchilar bilimini va ular 
faoliyatining xususiyatlarini tekshirish bu faoliyatni to‘g‘ri yo‘lga qo‘yishni 
ko‘zda tutadi. O‘quvchilar  bilimini tekshirish va baholashdan maqsad 
o‘quvchilar bilimining sifatini, rivojlantirish darajasini ta’minlash va 
rag‘batlantirishdan iborat bo‘lib, bilim olishga qiziqishni kuchaytirishdir. 

Bilimlarni tekshirish va baholashdagi asosiy kamchiliklar: 
■ uning vazifalarini (funksiyalarini) noto‘g‘ri tushunish; 
■ ta’lim jarayonida uning rolini asossiz ko‘tarib yuborish; 
■ tekshirish va baholashning darsda asosiy maqsadga aylanib qolishi; 
■ bilimlarni tekshirish va baholashda bir xil texnologiyadan foydalanish; 
■ baholarni qo‘yishda subyektivizimga yo‘l qo‘yish va aniq me’zonlarning 

yo‘qligi; 
■ o‘quvchilar bilimini tekshirish, baholashda nazorat qiluvchi, ta’lim-tarbiya 

beruvchi muhim funksiyani bajarishini unutmaslik kerak. 
Bu nazorat qiluvchi uchun asosiy funksiya bo‘lib, ta’lim beruvchi va 

tarbiyachi yordamchi funksiyasidir. Biroq, tekshirish maqsadi va ko‘rinishi 
turlicha bo‘lganda, bu uch funksiya turlicha nomoyon bo‘lishi mumkin. 
Masalan, tekshirishning yakuniy imtihon shaklini oladigan bo‘lsak (uni 
o‘tkazish usullari turlicha bo‘ladi), bunda nazorat qilish funksiyasi ustunlik 
qiladi (ta’limga vaqt qolmaydi). 
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O‘rganilayotgan materialni o‘zlashtirish bo‘yicha joriy tekshirish olib 
borilsa, bu holatda ta’lim beruvchi funksiyasi ustun bo‘lishi kerak. Tarbiya 
berish funksiyasi ham ustun bo‘lishi mumkin. Masalan, o‘qituvchi ba’zi 
oquvchilarni sistemali ishlashga o‘rgatishga intiladi, baho bilan rag‘batlantirib, 
ularning ruhiy xususiyatlariga (irodasini rivojlantirish, xotirasini mustahkamlash 
va. k) ta’sir etishga harkat qiladi, me‘yorlardan ortiqcha o‘ziga bino qo‘yish 
holatlarida bahoga qat‘iy yondashib ish ko‘radi. Umuman olganda, baho xolis 
(obyektiv) bo‘lishi lozim. Biroq, o‘z tabiatiga ko‘ra, hamisha noxolis 
(subyektiv) dir. 

Ushbu funksiyalarga muvofiq o‘quvchilar bilimini tekshirish va 
baholashning aniq usullari tanlanadi. 

Tekshirishning ko‘p qo‘llanadigan ikki turi mavjud: ular joriy va 
yakuniydir. Joriy tekshirishning hammaga ma’lum turlari quyidagilar: og‘zaki 
so‘rashning har xil shakllari, yozma va uy vazifalarini tekshirish, yozma 
(mustaqil) nazorat topshiriqlari. Biroq, bunday an’anaviy shakllar bilan bir 
qatorda, turli perfokatorlar, kompyuter yordamidagi topshiriqlarni bajarib borish 
bilan bog‘liq bo‘lgan tekshirish ishlari ham qo‘llaniladi. 

Tekshirishning o‘ziga xos shakli o‘quvchilarni o‘qituvchi tomonidan 
kundalik muntazam kuzatib turishdir. Tekshirishning turli-tuman o‘ziga xos dars 
bosqichi kabi faqat an’anaviy so‘rash jarayonidagina emas, balki butun dars 
mobaynida qo‘llaniladi. O‘qituvchi darsga tayyorlanishda tekshirishning zarur 
shakllarini izlash va uni qo‘llash uning eng muhim vazifasi ekanligini 
unutmasligi kerak. Kimni, qachon, qancha o‘quvchini tekshirish, qanday 
savollar berish, qanday vositalar orqali so‘rash va baholash bularnig barchasini 
o‘qituvchi darsga tayyorlanish paytida o‘ylab chiqmog‘i lozim. 

Shu bilan bir qatorda, boshqalarning bilimi tekshirilayotganda qolgan 
o'quvchilar nimalar bilan shug‘ullanishi zarurligi haqida ham o‘ylashi kerak 
bo‘ladi. Har bir o‘qituvchining o‘z nazorat tizimi bo‘lishi lozim. Bu tizim 
ishning turli-tuman vositalar va usullar bilan ta’minlash, o‘quvchilarning bilim 
darajasi va sifatini hamisha tekshirib turish tushuniladi. Nazorat (tekshirish)ning 
shakllarini tanlashda o‘quvchilarning individual xususiyatlarini e’tiborga olish 
muhimdir. 

Yakuniy yozma ishlarga alohida talab bilan qarash zarur. Ularni o‘qituvchi 
o‘quv materiallarini ko‘pchilik o‘quvchilar o‘zlashtirib olganiga ishonch hosil 
qilgandan so‘ng o‘tkazishi mumkin. Bunday ishlar o‘quvchilar uchun asosli 
bo‘lib, ularda o‘z kuchiga ishonch xususiyatini shakllantirishga yordam beradi, 
aks holda esa , o‘qitish jarayoniga qiziqish pasayadi. 

Bilimlarni tekshirishning yozma va og‘zaki shakllari to‘g‘risida 
gapirilganda, ularning har biri o‘ziga xos xususiyatga ega ekani va o‘z vazifasi 
borligini aytib o‘tish lozim. Og‘zaki shakli – savolni tez idrok etish (reaksiya) 
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ko‘nikmasini hosil qilishga, o‘quvchilar xotirasini rivojlantirishga yordam 
beradi. Yozma tekshirish esa mantiqiy mushohada (fikr)ni samarali 
kengaytiradi, javoblarda aniqlik ko‘proq bo‘lishiga o‘rgatadi. So‘nggi yillarda 
o‘quvchilar bilimini va rivojlanish darajasini aniqlash maqsadida turli test 
shakllaridan keng foydalanilmoqda. 

 

5.4. Bilimlarni baholashga qo‘yiladigan talablar.  

O‘quvchilar bilimini baholashda qancha xolis munosabatda bo‘linsa, u 
o‘quvchilarni shuncha rag‘batlantiradi. Qoidaga ko‘ra baho o‘quvchining 
darsdagi xulq-atvoriga mukofot yoki, jazo sifatida emas, balki bilim darajasi va 
xususiyatiga qo‘yilishi kerak. Bahoga qo‘yilgan talablar optimal (oshirib 
yuborilmagan va pasaytirilmagan) bo‘lishi lozim. Bahoni "oshirish" o‘quvchilar 
rivojlanish darajasini, bilimlarini pasaytiradi. Shu bilan birga katta talab qo‘yish 
ham zararli bo‘lib, o‘quvchining darsga bo‘lgan qiziqishini susaytiradi. 
O‘qituvchining ba’zi o‘quvchilarga baho qo‘yishda salbiy munosabatiga yo‘l 
qo‘yib bo‘lmaydi. Zero, o‘quv predmetiga muvofiq keladigan dastur 
baholashning eng xolis mezoni bo‘lishi zarur. 

Maktablarimizda bilimlarni baholash o‘zgarishsiz qolmadi. 1935-yilgacha 
uch ballik baho qo‘yilgan bo‘lib, u "juda qoniqarli","qoniqarli" va "qoniqarsiz" 
baholar edi. 

O‘sha paytda bugungachga mavjud bo‘lgan besh ballik tizim joriy etildi. Bu 
tizimda:             
 - “a‘lo” (besh) – dastur talablariga to‘liq hajmdagi bilimlarni egallagan 
o‘quvchilarga qo‘yiladi; 

- "yaxshi" (to‘rt) – dastur talablarini to‘la arzimas kamchiliklar bilan 
(masalan, materialni bayon etish mazmuni buzilgani va b.) o‘zlashtirgan 
o‘quvchiga qo‘yiladi; 

- "qoniqarli" (uch) – o‘quvchining bilim darajasi juda past bo‘lib, unga 
keyingi materialni o‘rganishda ilgarilashga yordam beradigan bilim hajmiga 
qo‘yiladi; 

- "qoniqarsiz" (ikki) - o‘quvchi o‘zidagi juda past bilimi bilan ilgarilashga 
qodir bo‘lmasa qo‘yiladi; 

- “yomon" (bir) – baho o‘quvchi hech narsani bilmaganda qo‘yiladi. Bu 
so‘nggi baho juda kam qo‘llanilib, uning mazmuni deyarli "ikki" bahoga 
tengdir. 

Bilimlarni baholashda xolislikni (obyektivlikni) saqlagan holda ba‘zi 
holatlarni ham nazarda tutish lozim: masalan, joriy yoki yakuniy bilimlar  
baholanadi (yozma ish, chorak bahosi va b.), o‘quvchining intilishi uning o‘quv 
ishlaridagi barqarorligi va boshq. 
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O‘quv fanining xususiyatlarini, ba‘zi bo‘limlar, ularning aloqadorligini 
o‘zlashtirish holatini nazardan qochirmaslik zarur. 

O‘quvchilar bilimini tekshirish va baholashning an’anaviy tizimi jiddiy 
nuqsonlarga ega, negaki u ta‘limiy, tarbiyaviy, diagnostik va rag‘barlantirish 
funksiyalarini zarur darajada amalga oshirmaydi. Modomiki, shunday ekan, 
undan voz kechish yoki, uni yanada takomillashgan shaklga almashtirish 
maqsadga muvofiq emasmikan? 

Ehtimol, bahoning jazolash vazifasidan xalos bo‘lgan o‘quvchilar yaxshiroq 
o‘qib, ta‘limiy burchlariga ancha vijdonan munosabatda bo‘lar  edi. 

Bugungi kunda o‘quvchilarning o‘zi bahoga qanday munosabatda 
bo‘layaptilar? Boshlang‘ich sinfdagi o‘quvchilarning 98 foizi baho saqlanishi 
zarurligini aytadi. Bahoni bekor qilish o‘qishga bo‘lgan qiziqishni oshirishga, 
o‘qitishni ichki shakllantirishga yordam beradi, degan fikr ham o‘zini 
oqlamaydi. O‘rta va yuqori sinf o‘quvchilarining o‘quv faoliyatini baholash 
zarurligini qayd etganlar soni boshlang‘ich maktabdagidek bo‘lishiga ishonamiz, 
albatta. 

Baholarni bekor qilish maqsadaga muvofiq emasligi bir qiziq psixologik 
tadqiqotdan ham ma’lum. Amerikalik psixologlar o‘quvchilar o‘quv faoliyati 
natijalariga baho ta’sirini aniqlashga qaror qildilar. Eksperiment maqsadiga 
ko‘ra, bir sinfda o‘quvchilar muayyan vaqt davomida javoblar aniqligi va 
to‘g‘riligiga e’tibor qilmay, faqat maqtaladi. Boshqa sinfda faqat tanqid qilinadi, 
uchinchisida esa biron-bir baho berilmadi. Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatdiki, 
bilish faoliyati maqtalgan sinflarda eng yuqori yutuqlarga erishilgan, eng yomon 
natija o‘quv faoliyati tanqid qilingan sinfda emas, balki bilish faoliyati sira 
baholanmagan sinfda vujudga keladi. O‘quvchining o‘qishga bo‘lgan havasi 
qancha ko‘p bo‘lmasin, bilish faoliyatining ichki motivlari qanchalik 
shakllangan bo‘lmasin, u hamisha motivlashtirishga, tashqaridan maqtash va 
qo‘llab-quvvatlashga muhtoj bo‘ladi. Bola ko‘z o‘ngida o‘qituvchi qanchalik 
ahamiyatli, obro‘li bo‘lsa, uning maktabda, asosan, baholash va baholarda aks 
etuvchi maqtovlari shunchalik qadrli va ahamiyatli bo‘ladi. 

Pedagogik baholash bilimni dastur talablari va ta’lim andozalariga qiyoslab 
aniqlabgina qolmay, balki o‘quvchilar bilim faoliyatini motivlashtiradi va 
rag’batlantiradi. 

Yuqoridagilardan xulosa shuki, bahoni bekor qilish pedagogik jihatdan 
ham,  psixologik jihatdan ham o‘zini oqlamaydi. Bunda qator kamchiliklar 
bo‘lsada, besh ballik baho tizimiga muqobil xili topilganicha yo‘q. Shuning 
uchun, gap uni takomillashtirish, o‘quvchilar bilimini baholashda xatoga yo‘l 
qo‘ymaslik haqida borishi kerak. 
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 5.5. O‘qituvchining nazorat olib borishdagi xatolari. O‘zini-o‘zi 
baholash tartibi. 

O‘quvchilar bilimini baholashda eng jiddiy xatolardan yana biri – turli 
guruhlarga subyektiv yondashishdir. Bu o‘qituvchi tomonidan ayni bir javob 
uchun, ayni bir ish uchun turli o‘quvchilarni baholashdagi tafovutlarda aks etadi. 
Tafovutlar ba’zan ikki ballgacha tushadi. Yillar o‘tishi bilan o‘qituvchida 
o‘quvchilar turli guruhlariga nisbatan muayyan tasavvur va unga muvofiq holda 
munosabat shakllanib boradi. Bu narsa o‘zlashtirgan va o‘zlashtirmagan 
o‘quvchilarga munosabatda yorqin namoyon bo‘ladi. O‘qituvchilar ba’zi 
o‘quvchilarni (o‘zlashtirayotgan) doim maqtaydilar, boshqalarni (o‘zlashtira 
olmayotgan ) doim koyiydilar. Buning ustiga o‘zlashtirmayotganlarga, odatda, 
o‘zlashtirgan sinfdoshlariga nisbatan tez-tez va qattiq tanbeh beradilar. 

Bunday munosabat yana shunda namoyon bo‘ladiki, o‘qituvchilar yaxshi 
o‘zlashtiruvchilarga qaraganda yomon o‘zlashtiruvchi o‘quvchilarni javob 
berishiga kam taklif etadilar. Javobni o‘ylashga ularga juda oz vaqt beradilar. 
Mana bunday vaziyatga e’tibor qiling. Doska yonida past o‘zlashtiradigan 
o‘quvchi javob bermoqda. Ishonchsiz, o‘rinsiz gapirmoqda. Bunday holatda 
o‘qituvchining munosabati qanday bo‘ladi? U o‘quvchi gapini shartta bo‘lib, 
unga "ikki" qo‘yadi va joyiga o‘tqazadi: "Sen yana dars tayyorlamabsan", "Sen 
hech odam bo‘lmaysan", "Senga o‘rgatsa ham, o‘rgatmasa ham befoyda ekan" 
deb uni izza qiladi. 

Endi boshqa vaziyatni ko‘raylik. Doska oldida yaxshi o‘zlashtiruvchi 
o‘quvchi bugungi darsga tayyorlanmay kelib ishonchsiz holda javob beryapti. 
O‘qituvchi bunday vaziyatda o‘zini qanday tutadi? U o‘quvchiga yordam berib 
kamchiligini to‘ldiradi yoki unga javobini o‘ylash uchun imkon beradi. Ko‘rinib 
turibdiki, bu ikki vaziyatda o‘qituvchi qarshisida yaxshi va yomon 
o‘zlashtiruvchi bola turganiga qarab, o‘zini turlicha tutyapti. Bolalarga nisbatan 
bunday har hil munosabat oldindan vujudga kelgan tasavvurning namoyon 
bo‘lishi hisoblanadi. Keltirilgan misolda subyektiv munosabat namoyon bo‘ladi. 
O‘qituvchining bunday munosabati esa maktab bahosining ta’limiy, tarbiyaviy 
va rag‘batlantiruvchi funksiyasini pasaytiradi.  

Amerikalik pedagog Blumning fikricha, hatto, o‘quvchilar nutqi sur’ati ham 
o‘qituvchi bahosiga ta’sir etar ekan. Bu narsani maxsus o‘tkazilgan quydagi 
tadqiqotdan ham bilish mumkin. Tabiatshunoslik fanidan o‘quvchi qiz bir xil 
materialni ikki martta gapirib bergan. Avval 16 daqiqada, keyin esa 24 daqiqa 
davomida. Javoblar video tasmasiga yozib olindi. So‘ngra 81 nafar o‘qituvchi 
sekin aytilgan va tez aytilgan materialni baholashdi. Tez aytib berilgan 
materialning o‘rtacha bahosi 3.38 ball bilan, sekin so‘zlab berilgan materialning 
o‘rtacha bahosi 2.5 ball bilan baholandi. Tadqiqot mualliflarining xulosasi shuki, 
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o‘qituvchilar uchun nutqning tez sur’ati chuqur bilim va katta qobilyatdan darak 
berar ekan.  

O‘qituvchi o‘quvchining tez yoki sekin nutq sur’ati materialni bilish yoki 
bilmaslik belgisi emasligini fahimlaydi. Vazmin, bir ish turidan ikkinchisiga 
sekin o‘tuvchi sovuqqon mijozdagi o‘quvchiga savolni tushunib olish va unga 
javob tayyorlashi uchun ko‘proq vaqt talab etiladi. Bunday o‘quvchiga javob 
uchun qiziqqon mijozga nisbatan ko‘proq vaqt kerak bo‘ladi. O‘qituvchi esa 
sovuqqon o‘quvchining vazminligini mutlaqo boshqacha tushunadi. Turli 
mijozga mansub bo‘lgan o‘quvchilarga nisbatan xato qilish umumiy baholash 
tizimining kamchiligi emas, balki o‘qituvchining shaxsiy (subyektiv) xatosi, 
aniqrog‘i, o‘quvchilar tipologik xususiyatlarini bilmasligi natijasidir. 

Maktab amaliyotida, ko‘pincha, o‘quvchilarni bir-biriga qiyoslashda, 
birining yutug‘ini ikkinchisiga o‘rnak qilishadi. O‘qituvchi yaxshi o‘qiy 
olmaydigan o‘quvchiga qarab: "Qaragin, Tohir qanday yaxshi o‘qiydi!" – degan 
kinoyali so‘zlar bilan uni izza qiladi. Bu o‘quvchiga ruhiy jihatdan yomon ta’sir 
ko‘rsatadi, oqibat u o‘qishdan bezadi. 

Bolalarni bir-biri bilan shunday va umuman taqqoslash maqsadga 
muvofiqmi? Bunday taqqoslash past o‘zlashtiruvchi o‘quvchilarning o‘qishga 
qiziqishini kuchaytirishga yordam beradimi? Aynan shu sohada psixologik 
tajriba o‘tkazildi. O‘quv yili davomida sinfda har bir o‘quvchini o‘zi bilan 
qiyoslab, o‘qituvchi o‘zlashtirish darajasi haqida uning o‘zigagina aytdi. Boshqa 
sinfda esa, bir o‘quvchining yutuqlari, imkoniyatlari bir xil, lekin shaxsiy 
sifatlari bilan boshqa natijalarga erishgan, boshqa o‘quvchining muvaffaqiyati 
yoki muvaffaqiyatsizligi bilan qiyoslandi. Uchinchi sinfda bolalar umuman 
qiyoslanmadi. O‘quv yili oxirida o‘quvchilar bir xil qobilyatli, lekin o‘qishga 
turli munosabati tufayli o‘quv faoliyatida turli natijalarga erishgan bolalar sinfi 
eng yaxshi hisoblangan. Bu yerdagi taqqoslash bolaning o‘sishini 
pasaytirmagan, aksincha, yaxshi natijalarga erishishi mumkinligini ko‘rsatgan. 

O‘quvchi o‘zini-o‘zi bilan qiyoslagan sinfda ijobiy natijalar qo‘lga kiritildi. 
O‘zlashtirayotgan va o‘zlashtirmayotgan o‘quvchilar taqqoslanganda sinfda 
mutlaqo boshqacha manzarani ko‘rish mumkin edi.  

O‘tkazilgan tadqiqot quyidagi xulosaga kelishga yordam berdi. Bolalar 
bilimini shunday taqqoslash kerakki, unda birovni yuqori ko‘tarib, boshqalarni 
yerga urmay, bolalardagi eng yaxshi natijalarga erishish va o‘z shaxsini 
takomillashtirish ehtiyojini  qo‘llab-quvvatlash zarur. 

Umuman olganda, bolalarni bir-biri bilan taqqoslash, birini ikkinchisiga 
ibrat qilib ko‘rsatish – pedagogik tomonidan ham, axloq-odob tomonidan ham 
mutlaqo to‘g‘ri kelmaydi. Darhaqiqat, tarbiyaning insoniy yo‘nalishini bolani 
qanday bo‘lsa shundayligicha qabul qilishni va ularni o‘zini rivojlantirish va 
kamolotga yetkazish uchun shart-sharoit yaratishni ko‘zda tutadi. 
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O‘qituvchi tomonidan o‘quvchilar bilimini baholashda yo‘l qo‘yilgan 
xatolar faqat baho komponentlarining o‘zgarishiga emas, balki butun o‘quv-
bilish faoliyatining o‘zgarishiga olib keladi, ular bu tizimga xos bo‘lgan 
kamchiliklarni kuchaytirib, uni kamsuqum va yoqimsiz qilib qo‘yadi. 

O‘quvchi o‘zini-o‘zi baholash tartibi. O‘quvchilar bilimini tekshirish va 
baholash masalasi to‘g‘risidagi munozaralar ularni takomillashtirishning yangi 
shakllarini izlash, aksariyat hollarda noto‘g‘ri yo‘nalishda olib borilayapti. 
Albatta, 10 ballik baho tizimini joriy etish yoki bahodan umuman voz kechib, 
tekshirishning turli shakllaridan foydalanish, chunonchi sinov, test, imtihonlarni 
qo‘llash mumkin. Lekin o‘quvchi va uning bilish qobilyati o‘qituvchi 
bahosining obyekti bo‘lib qolaveradi. Maktab bahosini takomillashtirishning eng 
samarali yo‘li, uni o‘quvchi bilimini baholash komponentining faol subyektiga 
aylantirishdadir. Zero, pedagogning bahosi o‘quvchini o‘z-o‘zini baholashga 
o‘rgatishi lozim, yana yaxshisi, baholashning bu ikki ko‘rinishini 
uyg‘unlashtirish muhimdir. 

O‘z-o‘zini baholashni ta’minlovchi yo‘llar qaysi? O‘quvchilarni o‘zini-o‘zi 
baholash ko‘nikmasini hosil qilish uchun, birinchi navbatda, ularni o‘z bilish 
faoliyatini baholashga jalb etish lozim. 

O‘zini-o‘zi baholash quyidagi usullar bilan vujudga keladi: 
1. Boshqalar bajargan ishni o‘quvchi tomonidan, ya’ni o‘quvchilarning 

o‘zaro baholashi. Sinfdoshning ishi to‘g‘risida axborotning mavjudligi  o‘zini-
o‘zi baholash faoliyatiga ijobiy ta’sir qiladi. 

2. Ishni bajargan o‘quvchi o‘zi-o‘ziga baho qo‘yadi. So‘ng uning ishi 
o‘qituvchi tomonidan baholanadi, ikkala baho qiyoslanib, birinchi bahoning 
obyektivlik darajasi aniqlanadi. Yana boshqa usulni ham taklif etish mumkin. 
Og‘zaki javobdan so‘ng o‘qituvchi javob berayotgan o‘quvchidan o‘ziga qanday 
baho qo‘yish mumkinligini so‘raydi. Keyin sinfga murojaat qilib, o‘rtoqlari 
javobini ballar bo‘yicha baholashni iltimos qiladi. Biroq,  o‘zini-o‘zi baholashni 
shakllantirish uchun o‘quvchilarni baholash faoliyatiga jalb qilish kifoya 
qilmaydi. Ya’ni, o‘quvchilarni shunday mezonlar bilan qurollantirish kerakki, 
o‘quvchilar ular bilan baholash va o‘zini-o‘zi baholashni amalga oshirsinlar. 

O‘quvchi o‘zining (o‘rtog‘ining) bilimlarini baholash uchun namuna - 
etalon nisbatini (o‘lchashni) bilishi zarur. O‘z harakatini yoki ish natijalarini 
etalon bo‘yicha taqqoslab, u o‘z faoliyatini baholashga o‘rganadi. 

O‘qituvchi bahosidan so‘ng o‘zini-o‘zi baholashga o‘tish o‘quvchini 
o‘qitishning faol subyekti qilishda juda muhimdir. O‘qitishda o‘qituvchining 
asosiy vazifalaridan biri, bu - o‘quvchilar bilish faoliyatini boshqarsih 
hisoblanadi. Shundan kelib chiqib, u oquv-bilish faoliyatini rejalashtiradi, 
maqsad qo‘yadi, uni motivlashtiradi, nazoratni boshqarish va baholashni amalga 
oshiradi. O‘quvchi muayyan mezonlar asosida o‘zining bilish faoliyatini 
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baholshi zarur va o‘quvchi qanchalik tez-tez o‘zini baholash bilan shug‘ullansa, 
u shunchalik ishonch bilan o‘qitish subyekti bo‘lib boradi. 

 
Mavzu bo‘yicha tayanch iboralar 

Ta’lim tizimi, ma’rifiy jarayonlar, ta’lim sifati, nazorat turlari, pedagogik 
nazorat, reyting nazorati, baholash mezoni, boshqaruv tizimi. 
  

Mavzuni takrorlash bo‘yicha savollar 
■Pedagogikada reyting tizimi nazorati. 
■Ta’lim sifatini nazorat qilish  vazifalari. 
■Nazorat turlari. 
■Bilimlarni tekshirish va baholashdagi asosiy kamchiliklar. 
■ Bilimlarni baholashga qo‘yiladigan talablar. 
■ O‘qituvchining nazorat olib borishdagi xatolari. 
■ O‘quvchining o‘zini-o‘zi baholash tartibi. 
 

Mavzu bo‘yicha asosiy adabiyotlar ro‘yxati 
2.  Karimov I.A. Yuksak ma’naviyat – yengilmas kuch. - T.: O‘zbekiston, 

2008. 
3.  Karimov I.A. Bilimli va intellektual rivojlangan  yoshlarni tayyorlash – 

mamlakatni mustahkam  rivojlanishi va modernizatsiyalashning muhim sharti 
sifatida //Xalq so‘zi, 18-fevral 2012. 1-2- betlar.     

4.  Ziyomuxammedov B. Ma’rifat asoslari. - T.: Chinor ENQ,1998. 
5.  Ibragimov X., Ibragimova Sh. Pegagogika. -T., 2008.  
6.  Mavlonova R. va boshq. Pedagogika. - T.:  O‘qituvchi, 2001. 
7.  O‘zbek pedagogikasi antologiyasi. 1-jild //Tuzuvchi-mualliflar: 

Hoshimov Q., Ochil.S. - T.: O‘qituvchi, 1995; 2- jild // Tuzuvchi-mualliflar: 
Hoshimov Q., Ochil.S.  - T.:  O‘qituvchi, 1999. 

8.  Hasanboev J., To‘raqulov X., Xaydarov M., Hasanboeva M., Usmonov 
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6-MAVZU 
TA’LIM JARAYONI: DARSNING STRUKTURASI, 

 ELEMENTLARI VA TURLARI 
 

6.1.Ta’lim jarayonining mohiyati,  vazifalari, rivojlantirish 
funksiyalari. 

6.2.Ta’lim jarayonining tuzilishi (bosqichlari). Darsning strukturasi. 
6.3. Darsning turlari. 
 

“O‘z mustaqil fikriga ega bo‘lgan, o‘z kuchiga ,  
o‘zi tanlagan yo‘lining to‘g‘riligiga ishongan  
inson doimo kelajakka ishonch bilan qaraydi. 
U jamiyatdagi fikrlar xilma-xilligidan cho‘chimaydi, 
 balki zamonaviy bilim va falsafiy qarashlarga,  
hayot haqiqatiga suyangan holda har qanday  
g‘arazli niyat, tahdid va intilishlarni fosh  
qilishga qodir bo‘ladi ”. 

  I.A.Karimov 
 

6.1.Ta’lim jarayonining mohiyati, vazifalari, rivojlantirish funksiyalari. 

Ta’lim - inson bilish faoliyatining eng murakkab  turlaridan biri bo‘lib, 
individual psixik rivojlanishni va bilimlarni o‘zlashtirishni ancha tezlashtiradi. 
O‘qituvchi ta’lim jarayonida faqat bilim berish bilan chegaralanmaydi, balki bu 
jarayonda o‘quvchi, talabaga ta’sir ko‘rsatadi, bu esa ularning bilim olishlarini 
yanada faollashtiradi, natijada o‘quvchi ta’lim jarayonining faol ichtirokchisiga 
aylanadi. Ta’limdagi yutuqlar, avvalo, o‘qituvchiga bog‘liq. Mutaxassis sifatida 
o‘qituvchi o‘z fanini chuqur bilishi, pedagogik muloqot ustasi bo‘lishi, 
psixologik-pedagogik va uslubiy bilim va malakalarni egallagan bo‘lishi, har xil 
pedagogik vaziyatlarni zudlik bilan o‘rganish va baholash, pedagogik ta’sir  
ko‘rsatishning maqbul usul va vositalarini tanlab olish qobiliyatiga ega bo‘lishi 
kerak. 

Ta’limning asosiy vazifasi shaxsni ilmiy bilimlar, ko‘nikma va malakalar 
bilan qurollantirishdan iborat. Ta’lim inson bilish faoliyatining  bir turi sifatida 
bir necha ma’noni bildiradi.Ya’ni: ta’lim oluvchilarda bilim, ko‘nikma va 
malakalar hosil qilish, ularda dunyoqarash, fikr va e’tiqodlarni shakllantirish 
hamda ularning qobiliyatini o‘stirish. 

Ta’lim orqali yosh avlodga insoniyat tajribasi natijasida to‘plangan bilimlar 
beriladi, zaruriy ko‘nikma va malakalar hamda e’tiqodlar shakllantiriladi. 
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Ta’lim o‘qituvchi va o‘quvchilarning birgalikdagi  faoliyati bo‘lib, u ikki 
tomonlama xarakterga ega, ya’ni unda ikki tomon – o‘qituvchi va o‘quvchi faol 
ishtirok etadi. O‘qituvchi aniq maqsadni ko‘zlab, reja va dastur asosida bilim, 
ko‘nikma va malakalarni singdiradi, o‘quvchi esa uni faol o‘zlashtirib oladi. 
Bildirish, bilish – murakkab, qiyin, ziddiyatli jarayondir. Bu jarayonda inson 
psixikasiga tegishli sezgi, idrok, tasavvur va tafakkur kabilar faol ishtirok etadi 
va muhim rol o‘ynaydi. 

Ta’lim berish, yoshlarga bilim berish, ularda ko‘nikma va malakalarni hosil 
qilish, yangi haqiqatlarni ocha olishga qodir bo‘lgan ijodiy mantiqiy tafakkurni 
tarbiyalashdir. Ta’lim – o‘quvchi-talabalarning o‘zlashtirish, o‘zida  bilish 
qobiliyatlarini hamda fikrlash operatsiyalari va harakatlarini hosil qilish 
jarayonidir. Bu passiv jarayon emas, balki o‘quvchiga noma’lum faol, ijodiy 
faoliyat, mehnat jarayonidir. Ta’lim jarayonida  ta’lim oluvchi bilmaslikdan 
bilishgacha, noto‘g‘ri va noaniq bilishdan tobora to‘liqroq va aniqroq, chuqurroq 
bilishgacha bo‘lgan yo‘lni bosib o‘tadi.  

O‘qituvchi o‘quvchi va talabalardagi fikrlash jarayonni to‘g‘ri yo‘lga solish 
uchun amaliyot har qanday bilishning negizidir, degan qoidani hisobga olishi 
zarur. 

O‘quvchi va talabalarning erkin fikrlash qobiliyatini o‘quv va amaliy 
mashg‘ulotlar o‘tkazish yo‘li bilan o‘stirish lozim. O‘quvchi,  talaba tafakkur 
jarayonida voqelikni tahlil qilishni va taqqoslashni, bilimlar bo‘yicha o‘zlari 
uchun tushunarli sohalardagi sabab-xulosalar chiqarishni o‘rganadilar, ya’ni 
oddiy, so‘ngra  ancha murakkab tushuncha hamda fikr-mulohazalar hosil 
qilishni bilib oladilar. 

Ta’limda o‘qituvchi ta’lim berish bilan cheklanib qolmaydi, 
o‘quvchilarning fikrlash faoliyatiga ham rahbarlik qiladi, o‘quvchilarda ishdagi 
mustaqillik, ijodkorlik qobiliyatlarini o‘stiradi va shu tariqa o‘rganilayotgan 
narsaning ongli ravishda o‘zlashtirib  olinishiga erishiladi. Materialni idrok 
qilishlari va tushunib olishlari bilan birga uni puxta esda saqlab qolishlari 
to‘g‘risida ham o‘ylaydi, buni o‘z zimmasiga oladi.     
 O‘qitish jarayonining ta’limiy, tarbiyaviy va rivojlantirish 
funksiyalari. O‘qituvchi o‘quvchi-talabaning bilish faoliyatlarini tashkil 
qilish maqsadida o‘quv ishlarini olib borar ekan, avvalo, ta’lim jarayoni orqali 
uch maqsadni  hal qilishi lozimligini unutmasligi kerak. Bu maqsadlar  
o‘qituvchi va o‘quvchilar faoliyatini birlashtiradi: 

1. Ta’limiy maqsad – o‘quv materiallarining mazmunini bilish, ya’ni 
ushbu fanga tegishli ilmiy bilimlarni o‘zlashtirish va amaliyotni tatbiq qila 
olishdir;  
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2. Tarbiyaviy maqsad – fan asoslarini o‘zlashtirish orqali uning 
mazmunida yotgan g‘oyalar, dunyoqarashlar ta’sirida o‘zining shaxsiy 
sifatlarini, imon-e’toqodlarini shakllantirishdir; 

3. Rivojlantiruvchi maqsad – ta’lim jarayoni ta’sirida shaxsning aqliy 
kamolotini bilish qobiliyatini, o‘qishga, mehnatga bo‘lgan munosabatini 
rivojlantirishdan iborat. 

Bu  maqsadlarni amalga oshirish natijasida o‘quvchi-talabada mustaqil 
ishlash iste’dodi paydo bo‘ladi. Uni o‘ylashga o‘rgatadi, ta’lim jarayonida 
tafakkur hukmronlik qiladi. Ta’lim turli bosqichlarda amalga oshadi. 

Birinchi bosqich - o‘quv materiallarini idrok qilishdan iborat. Bunda  
o‘quvchi-talaba ta’limning mazmuni bilan tanishib, o‘zining bilish vazifalari 
nimalardan iborat ekanini tushunib oladi. Bunda sezgi, idrok, tasavvur kabi 
jarayonlar faol ishtirok etadi.         

Ikkinchi bosqich – o’quvchi-talabalar o‘quv materiallarini tushunib 
oladilar, uning mohiyatini anglaydilar va umumlashtiradilar. Natijada ularda 
yangi bilimlar paydo bo‘ladi. Buning uchun ular analiz, sintez, taqqoslash, 
xulosa chiqarishdan foydalanadilar. 

Uchinchi bosqich - yangi bilimlar, mashqlar, mustaqil ishlar, 
o‘qituvchining qo‘shimcha izohlari orqali mustahkamlanadi. 

To‘rtinchi bosqich - ular o‘zlashtirib olgan bilimlarini imkoniyatga qarab 
amaliyotga tatbiq qiladilar. 

 

6.2.Ta’lim jarayonining tuzilishi (bosqichlari). Darsning strukturasi.  

Bularni bilish orqali o‘qituvchi ta’lim-tarbiya  jarayonini samarali 
boshqarishi mumkin. Shuning uchun o‘quv jarayonining hamma bosqichlarida 
o‘qituvchi yetakchilik va boshqaruvchilik rolini o‘ynaydi. Yuqoridagi fikrlardan 
xulosa chiqaradigan bo‘lsak, o‘qitish jarayoni bilish faoliyatining muhim 
tarmog‘i sifatida qator vazifalarni bajaradi. Jumladan: 

1). o‘quvchi va talabalarda bilim, ko‘nikma va malakalarni hosil qiladi;  
2).  ularda  dunyoqarashni, ishonch va e’tiqodlarini o‘stiradi; 
3). yoshlar muayyan darajada o‘qimishli, madaniyatli, tarbiyali kishilar 

bo‘lib yetishishlariga , qobiliyat va iste’dodlarini o‘stirishga erishiladi. 
Bu vazifalarni  muvaffaqiyatli hal etish uchun o‘qituvchida o‘z kasbiga 

layoqat bo‘lishi lozim. Layoqatlilik – pedagogik mehnatni muvaffaqiyatli 
bajarishga qodir bo‘lishdir. Bu, avvalo, pedagogik  kasbning ijtimoiy roli va 
zaruriyatini yaqqol tasavvur qila olishda ko‘rinadi. Bundan tashqari, o‘qituvchi 
o‘quvchiga o‘z faoliyatining obyekti sifatida qiziqib qarashi, uning ehtiyoj va 
xususiyatlarini tushuna bilishi lozim. 
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O‘qituvchi ta’lim jarayonida har bir o‘quvchi-talabaning bilimi va 
tarbiyalanganlik darajasini aniqlay olishi va hisobga olishi, o‘quv materiallarini 
to‘g‘ri tanlay bilishi, tahlil qila olishi va umumlashtira bilishi pedagogik  
mahorat uchun zarur bo‘lgan ta’lim usullari, vositalari va shakllarini mukammal 
bilish, o‘quvchiga nisbatan talabchan bo‘lish pedagogik vazityatga qarab 
ulardan o‘rinli foydalana olish, ta’lim natijalarini dastlabki va keying 
ko‘rsatkichlar bilan taqqoslash,  tahlil qilsih va xulosalash kabilar. Xullas, 
o‘qituvchi keng ko‘lamdagi didaktik bilimlarga, pedagogik mahoratga ega 
bo‘lishi lozim. Shundagina o‘qituvchi kadrlar tayyorlash Milliy dasturi talablari  
darajasida ta’lim jarayonini tashkil qiladi va boshqaradi. 

Darsning strukturasi. Ta’limning strukturasi va tizimi haqida tushuncha. 
Avvalo, strukturaning nimaligini ko‘rib o‘tamiz. Har bir fandagi «struktura» 
tushunchasi o‘ziga xos mazmunga ega. Chunki har qanday obyekt, jarayon, 
hodisaning ichki tuzilishi bo‘lib, unda turli aloqa va munosabatlar mavjud. 
O‘quv jarayoni ham o‘zining tuzilishiga ega va u “zveno”lar deb ataladigan 
o‘zaro bog‘liq ma’lum qismlardan tashkil topadi. Butun ichidagi ana shu 
zvenolarning o‘zaro bog‘lanishi mazkur jarayonning strukturasini vujudga 
keltiradi. Lekin, ma’lumki, strukturasiz tizim bo‘lmaganidek, tizimsiz struktura 
ham bo‘lmaydi. Shunga ko‘ra strukturani tizimdagi o‘zaro bog‘liq 
elementlarning tartiblari deb ta’riflash mumkin. Biz tizim tushunchasiga 
nimalarni kiritamiz? 

Tizim – o‘zining xossalari va bog‘lanishlari bo‘yicha u yoki bu tartibdagi 
o‘zaro bog‘liq ko‘p elementlardir.  

O‘quv jarayonining strukturasi va tizimini yaqqol tasavvur etish uchun bu 
jarayon qanday zvenolardan tashkil topganini, ular orasidagi o‘zaro bog‘lanish 
qandayligini va har bir zveno qanday elementlardan iboratligini aniq bilish 
zarur. Avval o‘quv jarayoni qanday zvenolardan tashkil topishini va ular 
orasidagi bog‘lanishlarni ko‘rib chiqamiz. 

1. O‘qituvchining o‘quvchilar diqqati va tafakkurini jalb qilishi, shu orqali 
ularni o‘quv materialini faol idrok etishga olib borish maqsadida bilish 
vazifasini o‘rtaga qo‘yishi. 

2.O‘qituvchi tomonidan bilimlarning berilishi jarayoni va o‘quvchilarning  
yangi materialni o‘zlashtirishi. 

3. Ilmiy tushunchalarning umumlashtirilishi va shakllantirilishi jarayoni, 
o‘quvchilarning bilim, ko‘nikma va malakarini mustahkamlash va 
takomillashtirish.  

4. O‘quvchilarning bilim, ko‘nikma va malakalarini tegishli vaziyatlarda 
qo‘llash. 

5. O‘quvchilar bilim, ko‘nikma va malakalarini o‘zlashtirayotganini 
tekshirish.   
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Har kuni o‘quv jarayonining tarkibiy qismi umumiy vazifalarni ham, o‘ziga 
xos funksiyalarni ham bajaradi. O‘quvchilar ularning birida bilish vazifasini 
anglaydilar, ikkinchisida o‘rganilayotgan materialni idrok etadilar va 
tushunadilar, uchinchisida ko‘nikma va malakalarini takomillashtiradilar. Har 
bir zvenoda yangilikning qandaydir qismi idrok etiladi, mehnat madaniyatining 
qandaydir elementlari o‘zlashtiriladi. Ularning har birida ta’limning umumiy va 
o‘ziga xos funksiyalari ma’lum yo‘sinda birlashadi. O‘quv jarayonining mazkur 
barcha zvenolari o‘zaro chambarchas bog‘langan. Masalan, o‘quvchilar bilish 
jarayoniga loqayd munosabatda bo‘lsa, o‘quv materialini chuqur va ongli 
o‘zlashtirishi mumkin emas. Bunday holda zveno ikkinchi vazifaga faol 
tayyorgarlik rolini bajaradi. Agar o‘quvchilar o‘qituvchi rahbarligida o‘z 
mushohadalari kuchi bilan ilmiy tushunchalarni, qonunlarni umumlashtirmasa, 
yangi materialni idrok etish jarayoni yuzaki bo‘lib qoladi. Shu maqsadda 
o‘qituvchi yangi materialni o‘tishda: a) induktiv; b) analitik-sintetik, ya’ni 
tushunchalarni muayyan hodisalarni analiz va sintez qilish asosida asta-sekin 
shakllantirish; d) deduktiv yo‘llardan foydalanadi. Yangi materialni 
o‘zlashtirishning har bir yo‘lida muayyan va mavhumlikning, tasavvur va 
tushunchalarning o‘zaro bog‘lanishi juda muhim ahamiyat kasb etadi. 

Tasavvur predmetning asosan tashqi ko‘rinishini, ya’ni insonning sezgi 
organlari bevosita idrok etishi uchun qulay belgilarini aks ettiradi. 

Tushuncha esa narsalarning mohiyatini anglash imkonini beradi va mazkur 
sinfga mansub barcha predmetlar uchun umumiy muhim xususiyatlar, belgilar 
va bog‘lanishlarni aks ettiradi. Har bir fan o‘zaro bog‘liq tushunchalar tizimini 
tashkil qiladi. Demak, qandaydir fanning asoslarini o‘zlashtirish, avvalo, mana 
shu fandagi tushunchalar tizimini o‘rganishga chambarchas bog‘liqdir.
 O‘quvchilarning bilim, ko‘nikma va malakalarini dastlabki vaziyatlarda, 
ya’ni namuna bo‘yicha, shuningdek, hayotiy sharoitlarga yaqin yangi 
vaziyatlarda qo‘llash ta’lim jarayonining muhim zvenosi hisoblanadi. Chunki 
insonning amaliy faoliyati bilimlar haqiqatligining mezoni sifatida xizmat qiladi. 
Ana shunday faoliyatsiz ta’limni hayot bilan, amaliyot bilan bog‘lashdan iborat 
muhim vazifani hal qila olmaymiz.  

Shu tariqa barcha zvenolar o‘zaro chambarchas bog‘lanishda o‘quv 
jarayonini tashkil etadi. O‘z-o‘zidan ayonki ta’lim jarayonida mana shu hamma 
zvenolar belgilangan tartibda yoki to‘laligicha amalga oshuvining ahamiyati 
yo‘q. Bunda o‘quv jarayonining ma’lum qismida bir zvenoning ikkinchi 
zvenoga qo‘shilishi, o‘zaro singishi qandaydir zvenoning yetakchilik rolini 
bajarishi kuzatiladi. O‘quv jarayoni amalda ancha o‘zgaruvchandir. Aytaylik, 
o‘quv jarayonining ma’lum bir qismida o‘quvchilar bilimini tekshirish va 
baholash asosiy vazifa hisoblanadi. Lekin bundan boshqa zvenolar jarayonida 
daxlsiz bo‘ladi, degan ma’no kelib chiqmaydi. Bunda barcha zvenolarning 
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umumiy vazifalari namoyon bo‘laveradi. Negaki, bilimlarni tekshirish va 
baholash to‘g‘ri yo‘lga qo‘yilsa, hamma o‘quvchilar faollashadi, ularning har 
biri tegishli bilimlarni ongli ravishda eslaydi, o‘rtoqlarining javoblarini tanqidiy 
eshitadi, masalalarning yechilishini diqqat-e’tibor bilan kuzatadi, tajribalarning 
bajarilishiga qiziqadi va o‘zi ham har onda ishga qo‘shilish uchun tayyor 
bo‘ladi. 

Ammo har bir zveno ta’limning umumiy vazifasi bilan bir qatorda o‘ziga 
xos masalalar doirasini ham qamraydiki, ular birgalikda zvenolardan har 
birining mazmunini tashkil etadi. Bu masalalar strukturadagi har qaysi 
zvenoning tarkibiy qismi sanaladi. Shuning uchun o‘quv jarayonini biz faqat 
strukturaviy zvenolarini emas, balki shu zvenolardan har birining tarkibiy 
qismlarini ham bilishimiz zarur jarayon deb tushunish kerak. Misol uchun 
o‘quvchilar oldiga bilish vazifasi qo‘yiladigan birinchi strukturaviy zvenoni 
ko‘rib chiqamiz. 

Bilish vazifasini qo‘yish bir necha yo‘llar bilan amalga oshiriladi:  
1). Muammoli vaziyatni yaratish yoki muammoli savollar berish orqali.  
2). O‘rganilayotgan mavzuning amaliy ahamiyatini yoritish va ko‘rsatish 

orqali. 
3).  Hayajonli muhitni vujudga keltirish orqali.  
4). Mavzuni e’lon qilish va undagi asosiy ilmiy g‘oyalarni ifodalash orqali.

 Ana shu yo‘llarning har biri, ayni paytda, mazkur strukturaviy 
zvenolarning tarkibiy qismi ham hisoblanadi va o‘zining muayyan mazmuniga 
ega bo‘ladi. Buning dalillarini keltiramiz. Yangi materialni bayon etishning 
safarbarlik bilan boshlanishi qanday bo‘lishi mumkin? Mana shulardan biri. 
O‘qituvchi sinfga kiradi, dars mavzusini e’lon qiladi va uni doskaga yozib 
qo‘yadi. Shundan keyin materialning o‘zini bayon qiladi. Darsning bu xilda 
boshlanishini pedagogika amaliyotida, xususan, yuqori sinflarda ko‘p uchratish 
mumkin. U keng tarqalgan va ma’qul topilgan, lekin uni samarali boshlanish, 
deb bo‘lmaydi. 

Bu misolda o‘quvchilarning diqqat-e’tibori muammoning o‘ziga 
yo‘naltirish uchun muammoli vaziyat o‘qituvchi tomonidan atayin vujudga 
keltiriladi. Bunday hollarda, ko‘pincha, muammoni o‘qituvchining o‘zi 
shakllantiradi va ko‘rib chiqadi. O‘quvchilar uning mulohaza yuritishiga 
ergashib muammoli fikrlash mantiqini o‘rganadilar. Bu esa muammoli bayon 
etishning dastlabki bosqichi uchun xosdir. Lekin darsning turli bosqichlarida 
muammolikning darajasi turlicha bo‘lishi mumkin. Yangi materialni bayon 
etishda o‘qituvchi muammoli vaziyatni vujudga keltirishi va o‘quvchilarni 
mustaqil holda yoki birgalikda muammoni hal qilish yo‘llarini topishga jalb 
etishi mumkin. 
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Masalan, tabiatshunoslik darslarini olaylik. O‘qituvchi qor yog‘ayotgan 
paytda o‘quvchilar bilan birgalikda maktab hovlisiga chiqadi va bolalarga qor 
uchqunlarini kaftlari bilan tutishni aytadi. Keyin ulardan kaftlariga nima 
ilinganini so‘raydi. Har bir o‘quvchining kaftida suv tomchisi ko‘ringan va bir 
lahzadan keyin yo‘qolgan –  bug‘langan edi. Suv tomchisi o‘rni muzdek bo‘lib 
qoladi. Bolalar bu g‘ayrioddiy hodisaga qiziqdilar, albatta. 

O‘qituvchi o‘quvchilardan: «Nima uchun kaftning qor uchquni tushgan joyi 
muzdek bo‘lib qoldi?» – deb so‘ramoqchi edi. Bu esa «suvning aylanishi» 
mavzusining nazorat savollaridan biridir. Yangi materialni o‘rganishning 
odatdagidan boshqacha boshlanishi darsda muammoli vaziyatni yaratishda va 
o‘quvchilarning muammoning yechimini birgalashib izlashga jalb etishda 
yordam beradi. 

Darsning strukturasi qo‘yilgan maqsadlarga, o‘rganilayotgan materialning 
mazmuniga, ta’limning darsda qo‘llanadigan metodlari va usullariga, 
o‘quvchilarning tayyorgarlik va kamolot darajasiga, darsning o‘quv jarayonidagi 
o‘rniga bog‘liqdir. 

 

6.3. Darsning turlari. 

Dars strukturasi o‘quvchilar bilish faoliyatining xarakteri bo‘yicha 
tasniflanadigan darslarning tipiga bog‘liq bo‘ladi. Ularni o‘tkazish usullari, 
ta’lim metodlari esa o‘quvchilar mustaqil ishining darajasi bo‘yicha tasniflanadi. 

Darsning quyidagi turlari mavjud: o‘quvchilar yangi bilimlarni 
o‘zlashtiradigan, faktli materiallar to‘planadigan, kuzatishlar o‘tkaziladigan, 
jarayonlar va hodisalar o‘rganiladigan, ular anglanadigan, tushunchalari 
shakllantiriladigan, ko‘nikma va malakalar tarkib toptiriladigan darslar, bilimlar 
umumlashtiriladigan va tizimlashtiriladigan darslar, bilimlar, ko‘nikma va 
malakalarni takrorlash, mustahkamlash, boshqacha aytganda, kompleks qo‘llash 
darslari, bilim, ko‘nikma va malakalar og‘zaki hamda yozma ravishda 
sinaladigan nazorat- tekshirish darslari; bir necha didaktik masalalar baravar hal 
qilinadigan kombinatsiyalashgan darslar. 

Darsning muayyan miqdordagi tiplarini belgilashning turlari, yo‘llari bilan 
uning ancha jiddiy strukturasi ishlab chiqilgan. Masalan, kombinatsiyalashgan 
darslar quyidagi sxema bo‘yicha tashkil qilingan: tashkiliy jihat, o‘quvchilar uy 
vazifasini qanday bajarganini tekshirish, o‘quvchilardan o‘tilgan mavzu 
bo‘yicha so‘rash, o‘qituvchining yangi materialni bayon etishi, o‘rganilayotgan 
materialni mustahkamlash, uyga vazifa berish. 

O‘qituvchilarning ilg‘or tajribasini tahlil qilish, didaktlar (I. T. 
Ogorodnikov, M. I. Maxmutov, V. A. Onishchuk, R. A. Mavlonova va 
boshqalar)ning tanqidi darsning strukturasini tushuntirish ta’limning hozirgi 
talablariga javob bermaydi, degan xulosaga olib keladi. 
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Darsning strukturasi faqat o‘qituvchi va o‘quvchilarning darsdagi 
hamkorlik faoliyati tashkil topishining tashqi ko‘rinishini aks ettirib qolmasligi, 
balki o‘quvchilar bilish faoliyati bilan bog‘liq ichki jarayonning mohiyatini ham 
ifodalashi lozim. 

Kamol toptiruvchi ta’lim sharoitida «darsning strukturasi» tushunchasini 
aniqlashda darsning strukturasini uchta: didaktik, mantiqiy-psixologik va 
metodik shartlar asosida ko‘rib chiqish tavsiya etiladi. 

Bunda doimiy komponentlar: oldin o‘zlashtirilgan bilimlar va harakatlar 
usullarini faollashtirish va qo‘llashdan, ko‘nikma va malakalarni 
shakllantirishdan iborat didaktik struktura asos bo‘ladi (M. I. Maxmutov).  

Hozirgi zamon darsining eng muhim xususiyatlari yangi o‘quv materialini 
va uni amalda qo‘llashni o‘zlashtirish bilan birga ilgari o‘rganilgan narsalarni 
o‘zlashtirish, sintez qilish, takrorlash va mustahkamlash, nazorat qilish kabi  
elementlarning o‘zaro bog‘lanishidir. 

T. A. Ilina darsning o‘z strukturasiga barcha asosiy elementlarini olgan 
tipini, ya’ni umumiy yoki aralash darsni tavsiya etadi. 

Darsning birinchi bosqichi – tashkiliy qism. Odatda bu qismga 
salomlashish, o‘quvchilarning, sinf xonasidagi jihozlarning darsga tayyorligini 
tekshirish, darsda yo‘q o‘quvchilarni aniqlash, ishning rejasini e’lon qilish 
kiradi. Tashkiliy qismning maqsadi – darsda ish vaziyatini vujudga keltirishdir. 

Ikkinchi bosqich – yozma uy vazifasini qo‘yilgan maqsaddan qat’iy nazar 
turli metodlar bilan tekshirish. 

Darsning uchinchi bosqichi - o‘quvchilarning bilimlarini og‘zaki 
tekshirish (yoki ulardan so‘rash). 

Darsning to‘rtinchi bosqichi - o‘qituvchining bayon etishi asosida yoki 
o‘quvchilarning mustaqil tahlil qilishi orqali yangi materialni tushuntirish. 

Beshinchi bosqich – uyga topshiriq berish. Darsning bu qismiga mazkur 
topshiriqning mohiyatini, lozim bo‘lsa uni bajarish metodikasini ham 
tushuntirish, uni o‘qituvchining o‘zi doskaga yozishi, o‘quvchilarning daftarga 
yoki kundalikka ko‘chirishi kiradi. 

Darsning oltinchi bosqichi – yangi materialni mustahkamlash, ya’ni 
dastlabki yoki yo’l-yo‘lakay  – mazkur material bayon qilinayotganda amalga 
oshiriladigan mustahkamlashdir. 

Darsning yettinchi bosqichi – uni tugallashdan iborat bo‘lib, bu ish 
tashkiliy ravishda amalga oshirilishi kerak. Chunki, dars faqat o‘qituvchining 
ko‘rsatmasi bo‘yicha mustahkamlanadi. Muallif darsning ana shu yettita 
elementini nazarda tutib, uning strukturasini quyidagicha ifodalaydi: 

1). Tashkiliy qism.         
2). Yozma topshiriqni (bor bo‘lsa) tekshirish. 
3). So‘rash – mustahkamlash. 
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4). Uyga vazifa berish. 
5). Darsni tugallash. 
Bunday darsni bilimlarni mustahkamlash darsi deb atash mumkin. 
II. Yangi murakkab materialni tahlil qilishda uy vazifasi tekshirilmaydi. 
1). Tashkiliy qism. 
2). Yangi materialni tushuntirish. 
3). Yo‘l-yo‘lakay mustahkamlash. 
4). Uyga vazifa berish: darsni tugallash. 
III. Muammoli darslar: 
1). O‘quvchilarni uyushtirish. 
2). Muammoni ifodalash, taxminni bayon qilish (natija qanday bo‘lishi 

mumkinligini aytish) va yechimning variantlarini bildirish: muammoni amaliy 
hal qilishni izlash. 

3).  Natijalarni muhokama qilish. 
4). O‘qituvchining sharhi va umumlashtirishi. 
5). Uyga vazifa berish. 
6). Darsni tugallash. 
Umuman aytganda, hozirgi zamon darsi o‘zining an’anaviy maqsadlari, 

mazmuni, tashkiliy-metodik jihatlari, o‘quvchilar ishlarini faollashtirish darajasi, 
strukturasi, sur’ati, ta’limning texnik vositalariga boyligi bilan farqlanadi. 
O‘tgan davr tajribalariga tayanib va o‘quvchilarning mustaqil bilish faoliyatini 
rivojlantirish g‘oyalarini nazarda tutib, hozirgi zamon darslarini muammolilik 
prinsipi asosida: a) muammoli va b) muammosiz darslarga tasniflash mumkin. 
Bunday darslar bir-biridan nimalari bilan farqlanadi? Ulardagi ta’limning 
metodlari va vositalaridagi tafovutlarni ko‘rish mumkinmi? Lekin asosiy farq 
ularning strukturasidadir. Bunda muammoli darsning mantiqiy-psixologik 
(ichki) va didaktik (tashqi) strukturasi haqida gapirish mumkin. 

Ichki struktura nuqtayi nazaridan o‘qituvchi atayin muammoli vaziyatlarni 
vujudga keltiradigan va o‘quvchilarning o‘quv muammolarini mustaqil holda 
hal qilishga doir faoliyatni tashkil etadigan yoki muammoni o‘zi qo‘yib, ularni 
o‘zi hal qiladigan, o‘quvchilarga izlanish vaziyatidagi fikrlash mantiqini 
ko‘rsatadigan darslar muammoli darslar deyiladi. 

Muammosiz dars o‘qituvchi o‘quvchilarga o‘quv materialini bayon qilish 
va tushuntirishda muammoli vaziyatlarni (garchi ular tasodifan paydo bo‘lsa 
ham) vujudga keltirmasligi bilan muammoli darsdan farq qiladi. 

Muammosiz dars didaktik jihatdan muammoli darsdan shu bilan 
farqlanadiki, unda o‘quv jarayoni bosqichlarga aniq bo‘linadi, darsning asosiy 
elementlari bo‘lmaydi, o‘qituvchi o‘quv materialini bayon qilishi, bilimlarni 
mustahkamlashga, takrorlashga doir mashqlarni bajarishi darsning mustaqil 
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bosqichlarini tashkil qiladi. Xususan, o‘qituvchining axborot tarzidagi bayoni 
yoki o‘quvchilarning mustaqil ishlari reproduktiv xarakter kasb etmaydi. 

Muammoli darslar o‘rganiladigan mavzuning va boshqa omillarning 
mazmuniga bog‘liq holda muammosiz darslar bilan almashinishi mumkin. 
Ularning birlashuvi ta’limning faollashuvi darajasini belgilaydi. Agar darslar 
tizimida muammoli darslar ko‘p o‘rin olsa, bunday ta’lim muammoli, kamol 
toptiruvchi ta’lim deb hisoblanadi. U o‘quvchilarning aqli va hissiyoti yuqori 
darajada rivojlanishini ta’minlaydi. Lekin hozir maktablarda o‘tilayotgan 
muammoli darslar o‘tilish amaliyotiga xos bo‘lgan va oltmishinchi yillar 
didaktikasida ifodalangan mazkur darslardan boshqachadir. 

Darslarning muammoli va muammosiz darslarga bo‘linishi M. I. Maxmutov 
o‘z asarlarida ta’kidlaganidek, ta’lim jarayonini faollashtirish nuqtayi nazaridan 
katta amaliy ahamiyatga ega. Biroq muammoli va muammosiz darslarning 
o‘xshashligi hamda farqi ma’lum jihatdan nazorat darslariga ham daxldor bo‘lib, 
ularda ham muammolilik darajasi o‘quvchilar mustaqil ishining xarakteriga 
bog‘liq. 

Pedagogik adabiyotlarda darslarning turlari har xil asoslar bo‘yicha 
ifodalanadi. Darslarni «o‘quvchi va o‘qituvchilar faoliyatining xarakteri 
bo‘yicha turlarga ajratish» amaliy maqsadga muvofiq emas – bunday ajratishni 
ta’lim metodlarini amalga oshirish usullari bo‘yicha bajarish lozim. 

Darslarning turlari quyidagilardan iborat: 
1. a) dars – ma’ruza, b) dars – suhbat, d) kino darsi, e) nazariy yoki amaliy 

mustaqil (tadqiqot tipidagi) ishlar darsi, f) aralash dars (bitta darsda darsning har 
xil turlari birikmasi). 

2. a) mustaqil (og‘zaki yoki yozma mashqlardan iborat reproduktiv tipdagi) 
ishlar darsi, b) dars – laboratoriya ishi, d) amaliy ishlar darsi, e) dars – 
ekskursiya. 

3. a) og‘zaki (umumiy, yakka tartibda, guruhiy) so‘rash, b) yozma (yakka 
tartibda) so‘rash, d) sinov, e) sinov amaliy (laboratoriya) ishi, f) kontrol 
(mustaqil, nazorat) ishi, g) aralash dars. Oldingi uchta turning birikmasi. 
 

Mavzu bo‘yicha tayanch iboralar 
Ta’lim jarayoni, o‘qitish jarayoni,  ta’lim  funksiyalari, tarbiya funksiyalari, 

rivojlantirsh funksiyalari, ta’limning tuzilishi, dars  strukturasi, dars turlari, 
darslikning turlari. 

 
Mavzuni takrorlash bo‘yicha savollar 

1.Ta’lim jarayoni,  uning mohiyati va vazifalari. 
2.O‘qitish jarayoni.Ta’limiy, tarbiyaviy va rivojlantirsh funksiyalari. 
3.Ta’lim jarayonining tuzilishi (bosqichlari). 
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4.Darsning strukturasi. 
5.Darsning turlari. 

 
Mavzu bo‘yicha asosiy adabiyotlar ro‘yxati 

1. Pedagogika (pedagogika nazariyasi va tarixi): O‘qituvchilar tayyorlash Va 
pedagogika fani ta’lim sohasi bakalavriat yo'na1ishi uchun darslik  Prof. 
M.X.To‘xtaxodjayevaning umumiy tahriri ostida; O‘zbekiston Respub1ikasi 
Oliy va o'rta-maxsus ta’lim vazirligi. -T.: O‘zbekiston faylasuflari milliy 
jamiyati nashriyoti, 2010. 

2. Pedagogika. O‘quv qo‘llanma // A. Mo‘navvarovning Umumiy taxriri 
ostida. -  T.: O‘qituvchi, 1996. 

3. Ziyomuxammedov B. Ma’rifat asoslari. -T.: Chinor ENQ, 1998. 
4. Mavlonova R. va boshq. Pedagogika.  -T.: O‘qituvch,  2001. 
5.O‘zbek pedagogikasi antologiyasi. 1-jild. Tuzuvchi-mualliflar: 

Hoshimov Q., Ochil.S. -T.: O‘qituvchi, 1995; 2-jild. Tuzuvchi-mualliflar: 
Hoshimov Q., Ochil.S. -T.: O‘qituvchi, 1999. 

6. Hasanboev J., To‘raqulov X., Xaydarov M., Xasanboeva O., Usmonov N. 
 Pedagogika fanidan izohli lug‘at. -T.: Fan va texno1ogiya, 2009. 
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7-MAVZU 
MUSTAHKAM OILA  -  TA’LIM-TARBIYANING TARKIBIY  

QISMI SIFATIDA 
 

7.1. Mustahkam oila  –  jamiyat taraqqiyotining  muhim omili sifatida. 
7.2. Oila va oilaviy munosabatlar ijtimoiy-tarixiy hodisa sifatida. 
7.3. Zamonaviy oilaning asosiy funksiyalari. 
7.4. Yoshlarni ijtimoiy hayotga tayyorlashda oila va oilaviy 

munosabatlarning o‘rni. 
 

7.1. Mustahkam oila  –  jamiyat taraqqiyotining  muhim omili sifatida. 

 Jamiyat institutlari tizimida o‘zining tarixiy-madaniy o‘rni, dеmografik 
xususiyatlari va ijtimoiy pеdagogik funksiyalari nuqtayi nazaridan oila alohida 
o‘rin tutadi. Qadimdan nafaqat jamiyatdagi ijtimoiy munosabatlar, siyosiy, 
huquqiy va iqtisodiy  omillar oilaning alohida mikroinstitut sifatida 
shakllanishiga, o‘z navbatida, oila ham jamiyat hayotiga, etnomadaniy va tarixiy 
rivojlanishining uzviyligini ta’minlashga ta’sir etib kеladi. "Xalqimizning 
tarixiga nazar tashlaydigan bo‘lsak, eng qimmatli an’analar: halollik, 
rostgo‘ylik, or-nomus, sharm-hayo, mеhr-oqibat, mеhnatsеvarlik kabi barcha 
insoniy fazilatlar, eng avvalo, oilada shakllangan". Rеspublikamiz Prеzidеnti 
yoshlarni ijtimoiy hayotga tayyorlashning murakkab va dolzarb masala 
ekanligini ta’kidlab: "... oila qurish dеgani faqat ikki inson o‘rtasidagi shaxsiy 
munosabat emas, balki jamiyatning asosini, aytish mumkinki, eng muhim 
bo‘g'inini bеlgilaydigan dolzarb vazifalardan biri hisoblanadi", – dеydi.  

Mavzuning dolzarbligini  quyidagi jihatlar  bilan asoslash mumkin: 
- birinchidan, O‘zbеkiston Rеspublikasi Prеzidеnti I.A.Karimov 

ta’kidlaganidеk: "oila hayotning abadiyligini, avlodlarning davomiyligini 
ta’minlaydigan, muqaddas urf-odatlarimizni saqlaydigan, shu bilan birga, 
kеlajak nasllar qanday inson bo‘lib yetishishiga bеvosita ta’sir ko‘rsatadigan 
tarbiya o‘chog‘i ekanini tan olishimiz darkor"; 

- ikkinchidan, rеspublikamiz hukumati oilalarni mustahkamlash va ular 
farovonligini oshirishga qaratilgan muhim qarorlar qabul qilayotgan, ijtimoiy- 
amaliy chora-tadbirlar ko‘rayotgan bo‘lsa-da, oilalarning buzilib kеtishi darajasi 
hamon yuqoriligicha qolmoqda. Maxsus tadqiqotlar  oilalarning buzilishi, 
ko‘proq, yoshlarning hali oilaviy hayotga tayyor emasligini ko‘rsatadi.  
Oilalarning buzilishiga olib kеlgan omillar ichida  ijtimoiy-iqtisodiy  
qiyinchiliklar ham yoshlarning oilaviy hayotga tayyor emasligidan kеyingi 
o‘rinda turadi; 
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- uchinchidan, jamiyatimizda kеchayotgan dеmokratik o‘zgarishlar oilaga 
va oilaviy munosabatlarga ta’sir etmasligi mumkin emas. Bugun yoshlar kasb-
kor, yashash joyi va o‘ziga juft tanlashda avvalgi avlodga nisbatan ancha 
erkindirlar. Ya’ni ular bu masalaga kеksa avlodga nisbatan mas’uliyatsiz 
yondashadilar. Shu bilan birga, kеyingi yillarda yoshlar o‘rtasida yuqumli tеri 
tanosil kasalliklarining tarqalayotgani, spirtli ichimliklar va narkotik moddalar 
qabul qilish hollari uchrayotgani davlatimiz va jamiyatimizni tashvishga 
solmoqda. Turli jismoniy va ruhiy kasalliklar bilan tug‘ilayotgan 
chaqaloqlarning soni esa tobora ko‘payib bormoqda; 

- to‘rtinchidan, kеlishmovchilik, o‘zaro nizolar, ajralishlar uzog‘i bilan 6-7 
yillik  oilalarda ko‘proq sodir bo‘layotgani an’ana tusini olmoqda. Ushbu salbiy 
hollarni bartaraf etish jamiyatda  ilmiy asoslangan konsеpsiya yaratilishini 
taqozo  etmoqda; 

-  bеshinchidan, hozirgi zamonda jadal sur’atlar bilan o‘sayotgan  ilmiy-
tеxnik taraqqiyot, urbanizastiya, aksеlеrastiya ta’sirida yoshlarning oilaviy 
hayotga fiziologik tayyorgarligi hamda ularning ruhiy va rasmiy-huquqiy 
jihatdan nikohga o‘tishi o‘rtasidagi muddat ortib boradi. Fiziologik jihatdan 12-
14 yoshlarda yetilgan yoshlar 17-18 yoshdagina nikoh munosabatlariga kirishish 
huquqiga ega bo‘lishlari, biron ixtisosni egallashlari 20-25, kasbiy mahorat 
egallash va yetuk mutaxassis bo‘lish 28-30 yoshni tashkil etishi, iqtisodiy  
mustaqillikka kеchroq ega bo‘lishi hollari oilaviy munosabatlarni nafaqat 
murakkablashtiradi, balki yoshlarni o‘zlarining kеlajaklariga alohida mas‘uliyat 
bilan qarashlarini talab etadi. Shuning uchun "...oila qurish masalasi har bir 
inson hayotida – u yigit bo‘ladimi, qiz bo‘ladimi – ulkan hodisa ekanini, bu 
masala shaxsiy, xususiy doiradan chiqib, ijtimoiy ahamiyat kasb etishini kеng 
jamoatchilikka tushuntirib borishimiz lozim. Yangi qadriyatlarni qabul 
qilayotgan turmush tarzini o‘zgartirayotgan va taraqqiyot mеzonlariga 
o‘tayotgan jamiyatimiz uchun o‘z taqdiri, oilasi va farzandlarining hayoti, 
qolaversa, butun xalq, jamiyat kеlajagi qarshisida mas’uliyat tuyg‘usini his 
qiladigan yoshlarni tarbiyalash muhim ahamiyatga egadir. Oila, oilaviy 
munosabatlar va yoshlarni turmushga, ya’ni oilaviy hayotga tayyorlash kabi 
masalalar ijtimoiy borliqning azaliy muammolari sifatida inson aqlu idroki, 
tafakkurini qadim-qadimdan o‘ziga jalb etib kеladi. 

Kishilar ibtidoiy falsafa, mifologiya, ilk diniy qarashlardayoq  guruh, urug‘, 
qabila bo‘lib yashashda ham yoshlarni oilaviy hayotga tayyorlash zarurligini 
anglab yetganlar. Bu o‘rinda urug‘chilik davrida shakllangan inistiastiya 
(bag‘ishlov), "kеlin o‘g‘irlash" urf-odatlarini eslash joiz. O‘lkamiz xalqlari 
hayotiga oid ilk manba "Avеsto"da ham oila qurish, naslni davom ettirish uchun 
yaxshi farzand zarurligi, "ayol va farzandlari sarson-sargardonlikda qolgan yurt 
eng yomon yurt", dеb ta’kidlanadi. Kaykovus yozadi: "Xotin talab qilsang, 
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xotinning molini talab qilmagil... Xotin pok nixod (toza tabiat) va pokdil bo‘lsin: 
kadbonu (uy bеkasi, ishchan xotin) eriga do‘st bo‘lg‘ay. Qallig‘ taqvodor, tili 
qisqa, molni yaxshi saqlag‘uvchi bo‘lsin. Dеbdurlarki, yaxshi xotin erning va 
umrning rohati bo‘lur". Oila, oilaviy hayot va yoshlarni oilaviy turmushga 
tayyorlash haqida  Abu Nasr Forobiy, Abu Rayxon Bеruniy, Abu Ali ibn Sino, 
Yusuf Xos Xojib,Ahmad Yassaviy, Naqshband, Kubro, Imom Buxoriy, Hakim 
at-Tеrmiziy, Alishеr Navoiy, Bobur, Munis Xorazmiy, Bеdil, Bеxbudiy, 
Abdulla Avloniy, Cho‘lpon, Fitrat kabi allomalarimiz qimmatli fikrlar 
bildirganlar. Ular yoshlarning komil inson bo‘lib yetishishlarida oila va oilaviy 
tarbiyaning o‘rnini yuqori qo‘yganlar, turmush qurish, ro‘zg‘or tеbratishda er-
xotinning burch-vazifalari haqida  Sharq xalqlarining tarixiy, madaniy, ma’naviy 
tajribalariga mos axloqiy  va huquqiy me’yorlarini ishlab chiqqanlar. Mazkur 
me’yorlardagi ijobiy jihatlarni hozirgi milliy tiklanish jarayonlariga tatbiq etish 
barkamol oila paydo bo‘lishiga zamin bo‘la oladi. Sohibqiron Amir Tеmur ham  
axloqiy  va islomiy-madaniy me’yorlarga qattiq rioya etib oila qurish-baquvvat 
nasl qoldirishga hamda  millat ravnaqiga asos bo‘lishini bilgan. Bu borada u: 
"O‘g‘illarim, nabiralarim va yaqinlarimni uylantirmoq tashvishida kеlin 
izlamoqqa e’tibor bеrdim. Bu ishni davlat yumushlari bilan tеng ko‘rdim. Kеlin 
bo‘lmishning nasl-nasabini, yetti pushtini surishtirdim. Kеlin bo‘lmish nasl-
nasabi, odob-axloqi, sog‘lik va baquvvatligi bilan barcha qusurlardan xoli 
bo‘lsagina el-yurtga katta to‘yu tomosha bеrib, kеlin tushurdim", – dеgan. Islom 
dinida oila va yoshlarni oilaviy hayotga tayyorlashga alohida e’tibor bеrilgan. 
   

7.2. Oila va oilaviy munosabatlar ijtimoiy-tarixiy hodisa sifatida.  

XX asrga kеlib oila va yoshlarni oilaviy hayotga tayyorlash, oilaviy 
tarbiyani ijtimoiy munosabatlarning rivojlanishiga ijobiy ta’sir etuvchi institutga 
aylantirish masalalarini ilmiy ratsional o‘rganish  kеng yo‘lga qo‘yildi. So‘nggi 
o‘n yillar ichida yaqin  va uzoq xorij tadqiqotchilari tomonidan oilaning 
ijtimoiy-falsafiy, iqtisodiy, sotsiologik, pеdagogik va psixologik muammolari 
bo‘yicha 800 dan ziyod monografiya, ilmiy maqolalar to‘plamlari va o‘quv  
qo‘llanmalari chop etildi. Shu bilan birga, ularda muammoga xalqlarning 
etnomadaniy xususiyatlaridan kеlib chiqib yondashish hollari e’tibordan chеtda 
qolgani yoki ulardan yetarli foydalanilmagani ko‘zga tashlanadi. 
Rеspublikamizda oila va yoshlarni oilaviy hayotga tayyorlashning ijtimoiy, 
iqtisodiy, tibbiy, ruhiy, jinsiy va ma’naviy-axloqiy  jihatlari yaxlit ijtimoiy-
falsafiy hodisa sifatida tadqiq etilmoqda. Xuddi shuningdеk, muammoning 
tarixiy-milliy ildizlarini, uning hozirgi zamon ijtimoiy munosabatlar tizimidagi 
o‘rnini, yoshlarni oilaviy hayotga tayyorlashning mazmun-mohiyati, obyеktiv va 
subyektiv shart-sharoitlari, sotsial-pеdagogik jarayonlar samaradorligi hamda 
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ta’sirchanligini oshirish yo‘llarini bеlgilab bеrish zamonaviy ilm-fan oldida 
turgan muhim vazifalardandir. Oila va oilaviy munosabatlar qadimdan 
insoniyatni qiziqtirib kеlayotgan ijtimoiy-tarixiy hodisalardan biri hisoblanadi. 
Shuning uchun ham ular bilan falsafa, sotsiologiya, iqtisod, huquqshunoslik, 
etnografiya, psixologiya, dеmografiya, pеdagogika, tibbiyot kabi fanlar 
shug‘ullanib kеladi.        

Ushbu fanlarning har biri o‘z sohasi nuqtayi nazaridan oilani tadqiq etadi. 
Ijtimoiy falsafa esa oila va oilaviy munosabatlarni  bilim va erishilgan 
tajribalarga asoslanib, yaxlit holda o‘rganadi. Ilm-fanda oila ijtimoiy institut 
sifatida jamiyat bilan birga paydo bo‘lgan dеgan qarash  shakllangan. Ilk tarixiy 
bosqich  ibtidoiy jamiyatda  oiladagi munosabatlar urug' va qabiladagi urf-
odatlar yordamida boshqarilgan. Axloq, ilk diniy tasavvurlar va kеyinchalik 
davlatning paydo bo‘lishi, axloqiy, diniy va huquqiy me’yorlar  bilan bu 
munosabatlar yo‘lga qo‘yila boshlagan. Inson nafaqat ijtimoiy, shu bilan birga,  
biologik mavjudot hamdir. Uni goho boshqa biologik mavjudotlar singari, 
muayyan instinkt, his-tuyg‘ular boshqaradi. Bu his-tuyg‘ularga, avvalo, 
odamning jinsiy ehtiyojlari kiradi. Ular asosida esa har bir biologik mavjudotga 
xos bo‘lgan avlod – o‘z kеtidan nasl qoldirish instinkti yotadi. Oilaviy 
munosabatlar mana shu ehtiyojlarni qondirish asosida shakllangan. Kеyinchalik 
ular jamiyatda yuz bеrgan o‘zgarishlar va tarixiy shart-sharoitlar ta’sirida 
murakkablashib borgan. Ijtimoiy-iqtisodiy  va siyosiy munosabatlarning 
rivojlanishi bilan rasmiy nikoh munosabatlari ham yuzaga kеlgan. Albatta, 
rasmiy nikoh munosabatlarining shakllanishi uzoq davom etgan.  

Barcha mavjudotlarning juft bo‘lib yashashi tabiat qonunidir. Ammo inson 
oila qurib yashashi, oilaga ongli qarashi  bilan boshqa mavjudotlardan tubdan 
farq qiladi. Farq shundaki, inson jinsiy munosabatlarga ongli yondashib, ularga 
axloqiy  tus bеrgan, nafosat qonunlariga asoslanib, ularni tabora takomillashtirib 
borgan. Shu tariqa oilada asta- sеkin iqtisodiy, huquqiy va ma’naviy 
munosabatlar yuzaga kеla boshlagan. Natijada oila – kishilarning tabiiy-
biologik, iqtisodiy, huquqiy va ma’naviy munosabatlariga asoslangan ijtimoiy 
institut sifatida shakllangan. Oila a’zolari bir oilada yashar ekanlar bir-birlari 
bilan iqtisodiy - mulkiy, huquqiy, axloqiy, estеtik, psixologik va hokazo 
aloqalarda bo‘ladilar. Oila kabi nikoh ham insoniyat ijtimoiy-tarixiy 
taraqqiyotining muayyan bosqichida paydo bo‘lgan munosabatlar natijasidir. 

Nikoh tarixan tarkib topgan, jamiyat tomonidan muayyan tartibga solingan 
erkak va ayol o‘zaro munosabatlarining shaklidir. Jamiyat nikoh yordamida  
jinsiy hayotni, er va xotinlik, ota-onalik huquqlarini, ularning bir-birlari oldidagi 
burchlarini tartibga soladi. Oila – nikohga nisbatan murakkab munosabatlar 
tizimi bo‘lib, u er va xotindan tashqari, ularning bolalari, yaqin  qarindoshlarini 
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ham birlashtirib turadi. Oila – ijtimoiy munosabatlar bilan birga o‘zgarib 
turuvchi, murakkab ijtimoiy-psixologik munosabatlar majmuidir. 

Baxofеnning 1861-yilda Gеrmaniyaning Shtutgard shahrida chop etilgan 
"Onalik huquqi" dеgan asarida oilalar tarixi tahlil etilgan. Kishilik jamiyatining 
ilk bosqichlarida er-xotin munosabatlari  hali tartibga solinmagan edi. Bu esa 
bolaning otasi kimligini aniqlashga imkon bеrmasdi. Shuning uchun ham nasl-
nasab xotin tomonidan bеlgilanar edi. Monogam oila – bu hozirgi barqaror 
oilaning dastlabki shakli bo‘lib, u insoniy axloq bilan bog‘lik bo‘ladi. Tug‘ilgan 
bolaning onasi aniq ekanligi monogam oilaning bosh bеlgisidir. Bu oila 
varvarlik-vahshiylikning o‘rta bosqichi bilan yuqori bosqichi orasidagi davrda 
juft oiladan kеlib chiqqan. Shu bois, bolalarning otasi kimligi ham aniq bo‘lgan.  

Bolalar ota-onalari mol-mulkining mеrosxo‘rlari bo‘lgan. Bu paytda 
bittadan ortiq ayol yoki erkak bilan nikohda bo‘lish g‘ayriqonuniy hisoblangan. 
Ko‘p asrlik umr tajribalariga ega bo‘lgan, kеng tarqalgan patriarxal va 
sеrfarzand, yakka nikohlilikka asoslangan oilalarning hayot uchun muhim 
ahamiyatga ega ekanligi hozirda – XXI asrda e‘tirof etilmoqda. Insoniyatning 
hozirgacha yashab kеlayotganligi va uning er yuzida ko‘payishida ham oilaviy 
hayot katta ahamiyatga ega. Shuning uchun ham oila insoniyat paydo 
bo‘lganidan to hozirgacha olimlarni fikrlashga, izlanishlarga, oilaviy hayot 
munosabatlari xususiyatlarini tadqiq etishga chorlab kеlmoqda. "Oila - nikohga 
yoki tug‘ishganlikka asoslangan kichik guruh. Uning a’zolari ro‘zg‘orning 
birligi, o‘zaro yordami va ma’naviy mas‘uliyati bilan bir-biriga bog‘langan" 
birlik sifatida shakllanishida ijtimoiy munosabatlar, jamiyat ma’naviyati va 
madaniy taraqqiyoti muhim rol o‘ynagan.       

Oilaning funksiyalari ko‘p qirrali bo‘lganligi uchun oilashunos olimlar 
uning u yoki bu vazifasini bo‘rttirib ko‘rsatishga harakat qiladilar va oilaga 
turlicha ta’rif bеradilar. Masalan, Prеzidеnt I.Karimov "Oila hayotning 
abadiyligini, avlodlarning davomiyligini ta’minlaydigan, muqaddas urf-
odatlarimizni saqlaydigan, kеlajak nasllar qanday inson bo‘lib yetishishiga 
bеvosita ta’sir ko‘rsatadigan tarbiya o‘chog'idir", dеb ta’rif bеradi. Ushbu 
ta’rifda oilaning insoniyat hayotini saqlovchi makon ekanligi, uning dеmografik, 
madaniy mеrosni asrash va avlodlarga yetkazish, yosh avlodni tarbiyalash 
funksiyalariga ega ekanligi ta’kidlangan. Asrimiz boshida o‘zining "Oila" nomli 
kitobini chop ettirgan mashhur tatar olimi Rizouddin ibn Faxruddin oilaga "Oila 
millat sharafini yuqori martabaga ko‘taradigan madaniyat o‘chog‘idir", dеb 
ta’rif bеradi.  
       Buyuk millatparvar adib Abdurauf Fitrat esa: "Vaqt o‘tishi bilan odamlar 
jamoa bo‘lib yashash lozimligini tushundilar. Ularning birinchi jamoalari "oila" 
ya’ni "ahli bayt" bo‘lgan... ahli bayt jamoasi, boshqacha aytganda, oila 
boshqarishga asos solish, bani odam madaniyatining asosidir", dеb ko‘rsatadi. U 
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fikrini davom ettirib yozadi: "Qayerda oila munosabati kuchli intizom va 
tartibga tayansa, mamlakat va millat ham shuncha kuchli va tartibli bo‘ladi. 
Agarda bir mamlakatning aholisi axloqsizlik va johillik bilan oilaviy 
munosabatlarini zaiflashtirib yuborsa va intizomsizlikka yo‘l qo‘ysa, shunda bu 
millatning saodati va hayoti shubha ostida qoladi". 
 

7.3. Zamonaviy oilaning asosiy funksiyalari.  

Rеspublikamiz olimlari oilaning ijtimoiy mohiyatini ochib bеrishga 
intiladilar. Psixolog-oilashunos olim F.Shoumarov: "Nikohga yoki yaqin  
qarindoshlikka asoslangan maishiy xizmat, o‘zaro yordam va axloqiy  
mas‘uliyat umumiyligi bilan bog‘langan kichik guruh oilani tashkil etadi”, – 
deydi. Bizningcha, zamonaviy oilaning funksiyasi quyidagilardan iborat: jinsiy 
hayotni boshqarish va aholining uzluksizligini ta’minlash. Oila – eng muhim 
ijtimoiy institut. U orqali jamiyat insonlarning jinsiy hayotini tartibga soladi va 
boshqarib turadi. Har bir jamiyat o‘ziga yarasha jinsiy ehtiyojlarni qondirib 
turish yo‘llariga ega. Oilaviy vafodorlikning muayyan me’yorlari bo‘lishiga 
qaramay, ayrim jamoalarda bunday me’yorlar buzilgan. Jinsiy munosabatlardagi 
ayrim me’yorlar turli jamiyatlarda har xil. Ayrim xalqlarda qizlarning turmushga 
chiqqunlaricha jinsiy munosabatda bo‘lishlari odatiy hol -norma sifatida qabul 
qilinsa, ayrim xalqlarda bu katta gunoh hisoblanadi.   

Dunyoning turli yerlarida o‘ziga yarasha mana shunday axloqiy me’yorlar 
mavjud. Oila doimo jamiyatni yangi avlodlar bilan to‘ldirib turadi. Kеksa hamda 
dunyodan ko‘z yumgan insonlar o‘rniga yangi va yangi avlodlar jamiyatga kirib 
kеladi. Jamiyat esa mana shu yoshlar hisobiga yashaydi va yangi mеhnat 
zaxiralariga, yangi ishlab chiqaruvchi kuchlariga ega bo‘lib boradi. Dеmak, oila 
-  jamiyatni yangi a’zolarbilan to‘ldirib turuvchi institutdir. 

Tarbiya va ijtimoyilashtirish. Oila – tarbiya maktabi, tarbiyaning ilk 
bosqichidir. Oilada bola uchun eng birinchi o‘rnak, muallim –  ota-onadir. Ota-
onaning farzandlariga bеradigan bilimlari, hayotiy tajribalari ularning o‘z ota-
onalaridan o‘zlashtirgan bilimlari va hayotiy tajribalarining davomi hisoblanadi. 
Ota-ona bilan farzandlar o‘rtasidagi munosabatlar, yoshlarga bеriladigan 
bilimlar va tajribalar ularning ijtimoyilashuvi uchun katta ahamiyatga ega 
bo‘ladi. Oiladagi har bir munosabat bola tarbiyasiga ta’sir qiladi, noto‘g‘ri 
tarbiya noqobil farzandlar ulg‘ayishiga sabab bo‘ladi. Shuning uchun ham 
oilaning o‘zi alohida tarbiya instituti sifatida o‘rganiladi. 

Oila – jamiyatning xo‘jalik-maishiy munosabatlaridagi alohida bo‘lagi 
hisoblanadi. Har bir oilada o‘ziga xos iqtisodiy-maishiy munosabatlar tartibi 
mavjuddir. Ushbu munosabatlarga tashqaridan ta’sir etib bo‘lmaydi. Oila 
budjеti, oila daromadi xo‘jalik-maishiy ishlarning asosini tashkil etadi. Oila o‘z 
daromadidan kеlib chiqib, o‘z ehtiyojlarini qondirib boradi. Bozor 



 

 

88

munosabatlariga o‘tish tufayli ushbu funksiyalar roli va ahamiyati kеskin oshdi. 
Endilikda har bir oila a’zosi kеlajagini yaratishga, oilasini iqtisodiy  
ta’minlashga harakat qilmoqda. Bu esa, shaxsning shakllanishiga ijobiy ta’sir 
ko‘rsatadi. Dеmak, oilaning xo‘jalik- maishiy funksiyasini maxsus tadqiq etish 
zarur. 

Bo‘sh vaqtni tashkil etish. Oilada bo‘sh vaqtni tashkil qilish juda ko‘p 
omillar bilan bog‘liq. Oila, avvalo, o‘z ehtiyojlaridan, qiziqishlaridan, 
imkoniyatlaridan, manfaatlaridan kеlib chiqib, bo‘sh vaqtini tashkil etadi. Bu 
oila a’zolarining tarbiyasi, oila budjеti kabi jihatlarga ham bog‘liqdir. Oila 
tabiat, jamiyat qonun-qoidalari asosida barpo etilsa va yashasa-da, er-xotin, ota-
ona va farzandlar, qarindoshlar o‘rtasidagi o‘zaro munosabatlar, o‘ziga xos 
an’analari va qadriyatlari nuqtayi nazaridan "kichik jamiyat" bo‘lib qolaveradi. 
Lеkin u yoki bu tuzum, davlat va jamiyatning ijtimoiy-iqtisodiy, mafkuraviy, 
ma’naviy-axloqiy  sohasidagi ustuvor g‘oyalari mazkur oilaviy munosabatlarga 
bilvosita yoki bеvosita ijobiy va salbiy ta’sir etadi. Oila jamiyat taraqqiyoti bilan 
uzviy takomillashib boradi. Oila-jamiyat, jamiyat-oila tizimidagi ana shu  
aloqadorlik doimiy bo‘lib qolaveradi. Oilaning jamiyat tomonidan iqtisodiy-
axloqiy  va huquqiy vositalar bilan boshqarilishi, avvalo, uning ijtimoiy 
muassasalik mohiyatidan kеlib chiqadi. Unda iqtisodiy  muassasa vazifasi 
(moddiy boyliklarni taqsimlash), axloqiy  muassasa vazifasi (oila a’zolarini 
yuksak ma’naviyat va axloq-odob ruhida tarbiyalash) va huquqiy vazifasi (oila 
a’zolari o‘rtasidagi shaxsiy va mulkiy huquqiy munosabatlar)ni o‘z ichiga oladi. 
Oila jamiyat mahsuli sifatida tashkil topib, rivojlanib borar ekan, uning jamiyat 
oldidagi mas’uliyatlari ham tobora ortib boradi. Bu mas’uliyat oila zimmasiga, 
yuqorida aytilganidеk, inson naslini davom ettiruvchi avlod yaratish, ularni 
tarbiyalash, kamolga yetkazish vazifalarini yuklaydi. Oila ushbu vazifalarni 
bajarar ekan, o‘zi ham, ma’lum ma’noda taraqqiy etib boradi. Oilaning taraqqiy 
etishini u bajarayotgan vazifalar mohiyatiga ko‘ra uch yo‘nalishga ajratish 
mumkin: 

1) oilaning ijtimoiy taraqqiyoti; 
2) oilaning iqtisodiy  taraqqiyoti;  
3) oilaning dеmografik taraqqiyoti.  
Oilaning ijtimoiy taraqqiyoti – oila a’zolarining ma’lumotlilik - bilim 

darajasi, ijtimoiy mavqеi, salomatliligi, ta’lim-tarbiya, urf-odat, fan va 
madaniyat, tabiat va jamiyatga bo‘lgan munosabatlarining takomillashib borishi 
bilan izohlanadi. Oilaning oziq-ovqat, kiyim-kеchak, uy-joy va boshqa yashash 
uchun zarur bo‘lgan vositalar bilan ta’minlanishi darajasining o‘zgarib borishi 
uning iqtisodiy  taraqqiyotini bеlgilaydi. Oilaning dеmografik taraqqiyoti 
dеganda esa, uning tashkil topishi, miqdori va dеmografik tarkibi (oilada 
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yashayotgan kishilarning soniga qarab guruhlarga bo‘linishi), faoliyati (oilada 
farzandlar tug‘ilishining ma’lum davrlarda o‘zgarib borishi) tushuniladi. 

Kеyingi yillarda o‘tkazilgan sotsiologik tadqiqotlar oila funksiyalarining 
kеngayayotganligini ko‘rsatadi, chunki jamiyatda sodir bo‘layotgan dеmokratik 
o‘zgarishlar oilaga ham ta’sir etmay qolmaydi. Shu nuqtayi nazardan, 
bizningcha, oilaning quyidagi vazifalarini ko‘rsatish mumkin:    

1. Oilada farzandlarning tug‘ilishi, aholining yangilanib turilishini 
ta’minlash;  

2. Oilada yosh avlodni jismoniy sog‘lom, ma’naviy barkamol, axloqiy  pok 
etib tarbiyalash orqali yoshlarni ijtimoiylashtiruv, jamiyatni madaniy jihatdan 
uzluksizligini ta’minlash; 

3. Oilada xo‘jalik ishlarini yuritish, oila a’zolari uchun yashash joyini 
tayyorlash, ularning moddiy sharoitini yaxshilash;       

4. Oila a’zolarini zarur bo‘lgan anjom va tеxnika  vositalari bilan 
ta’minlash, ularni kiyim-kеchak, oziq-ovqat, bilim olishi va biron ixtisosga ega 
bo‘lishi, o‘z istе‘dod va imkoniyatlarini ro‘yobga chiqarish uchun iqtisodiy  
shart-sharoit yaratish, mеhnatga yaroqsiz oila a’zolarini (voyaga etmagan 
bolalar, qariyalar) moddiy jihatdan ta’minlash;       

5.Oilaning ijtimoiy nazorat qilish vazifasi, ya’ni oila a’zolarining xulq-
atvori, axloqini nazorat qilish, er-xotinning oila va jamiyat oldidagi, 
farzandlarning ota- onalari, ota-onalarning farzandlari oldidagi mas‘uliyatini 
oshirish;  

6. Oila a’zolarining ma’naviyatini yuksaltirish;  
7. Oila a’zolarining oiladagi mavqеlarini egallashlari uchun imkoniyat 

yaratish;     
8. Oila a’zolarining dam olishlarini to‘g‘ri tashkil etish;     
9. Oilaning emotsional vazifasi, ya’ni oila a’zolarida bir-birlariga mеhr-

muhabbat, hurmat his-tuyg‘ularini tarbiyalash;       
10. Er-xotinni bir-birlarining jinsiy ehtiyojlarini qondirish hamda o‘g‘il va 

qizlarga o‘z jinsiga oid tarbiya bеrish, ularni oilaviy hayotga tayyorlab borish.  
Oila mana shu vazifalarni to‘laqonli bajargandagina u barqaror 

takomillashib boradi va jamiyat taraqqiyotiga ijobiy ta’sir qiladi. Bu hol barcha 
oila a’zolarining oilada va jamiyatda o‘z mavqеini egallashlariga, istе’dod va 
qobiliyatlarini ro‘yobga chiqarishiga imkoniyat tug‘diradi. Agar oila mana shu 
vazifalarni bajarishga qodir bo‘lmasa, oila a’zolari oila va jamiyatda o‘z 
mavqеlarini egallashlari murakkab kеchadi, bunday oilada tarbiyalangan 
farzandlar tarbiyasida ham qusurli jihatlar mavjud bo‘ladi. Oilaning mavjudligi, 
yashash jarayoni uning o‘z vazifasini bajarishi bilan bog‘liqdir. Agar oila 
o‘zining dеmografik vazifasini bajarmas ekan, ya’ni oilada farzandlar 
tug‘ilmasa, yangi oilalar paydo bo‘lmaydi, oila  qaytadan barpo etilmaydi. 
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Oilada shajaralar davom etishi, yangi oilalar paydo bo‘lishi uchun esa, oilada 
tug‘ilgan farzandlarni parvarish qilish, boqish, tarbiyalash, kamolga yetkazish, 
inson qilib o‘stirish  lozim. Dеmak, oila o‘z mavjudligini saqlab qolishi uchun 
zimmasidagi barcha vazifalarini bajarishi shart. 

 

7.4. Yoshlarni ijtimoiy hayotga tayyorlashda oila va oilaviy 
munosabatlarning o‘rni. 

 Oila vazifalarining bajarilishi bir-biri bilan bog‘liq holda ro‘y bеradi. Ular 
o‘zaro bog'liq holda rivojlanadi. Rivojlanish jarayonida oila vazifalari o‘zaro 
bog‘liq holda bir-biriga ta’sir etadi. Masalan, oilada farzandlar tug‘ilishini 
olaylik. Oilada farzandlarning sog‘-salomat tug‘ilishi ona salomatligiga, ona 
salomatligi va tug'ilgan farzandning sog‘-salomat o‘sishi esa oilaning iqtisodiy  
vazifasining bajarilishi darajasiga, ya’ni moddiy ta’minlanish darajasiga uzviy 
bog‘liqdir. Oilada tug‘ilgan farzandning yetuk inson bo‘lib shakllanishi oilaning 
ta’lim-tarbiyasiga, bola dunyoqarashining shakllanishiga, ya’ni oilaning ijtimoiy 
vazifalarining bajarilishiga chambarchas bog‘liq. Yoki oilaning ijtimoiy 
vazifasini olib ko‘raylik. Oilada bеrilgan ta’lim-tarbiya farzand 
dunyoqarashining shakllanishiga, uning jamiyatga, kishilarga, o‘zgarishlarga 
bo‘lgan munosabatlariga ta’sir etmay qolmaydi.      

Farzand oila muhitida katta bo‘lar ekan, uning bari xulq-atvori, atrof- 
muhitga, oilaga bo‘lgan munosabati, kеlajakda o‘zining oila qurishi, farzandlar 
ko‘rishi haqidagi fikrlari shakllanib boradi. Agar oilaning ijtimoiy vazifasi ijobiy 
bajarilsa, ya’ni bolada oilaga, ota-onaga, kеksalarga hurmat, o‘zaro yordam kabi 
xislatlar shakllansa, u kеlajakda oila qurgach, o‘zi ham farzandlarini xuddi shu 
tarzda tarbiyalashga intiladi. Yoshlar oila xo‘jaligini yuritish, oilani iqtisodiy  
jihatdan ta’minlash va boshqa tajribalarni ham  ota-onasidan o‘rganadilar. 
Dеmak, yangi avlodning oila qurishida, oilaviy munosabatlarni shakllantirishida, 
oilani mustahkamlab borishida undagi ijtimoiy-iqtisodiy  vazifalarning 
bajarilishi asosiy omil hisoblanadi. Eng avvalo, yigit va qizni oilaviy hayotga 
tayyorlash, oiladan ularga yoshligidanoq qunt va vazminlik bilan yaxshi tarbiya 
bеrishni talab etadi. Agar ota-ona o‘z farzandlarining fе‘l-atvorini, ruhiyati va 
mayllarini yaxshi bilsa, shulardan kеlib chiqib, ularga ta’sir etadigan yo‘llar 
bilan tarbiya bеrsa, bunday ro‘zg‘or egalari kеlajakda quriladigan barqaror 
oilalarga zamin hozirlagan bo‘ladi. O‘zbеkistonda qadimdan aralash oilalar ko‘p 
bo‘lgan. Masalan, o‘zbеk-tojik, o‘zbеk-qozoq va h.k.lar. Rossiya Turkistonni 
bosib olganidan kеyin, bu mintaqaga boshqa din vakillari ham kirib kеlganlar. 
Ularning mahalliy aholi bilan oila-nikoh munosabatlari shakllangan. Aralash 
oilalar, ayniqsa, sobiq Ittifoq davrida juda ko‘paygan. 

Aralash oilalarning paydo bo‘lishida, avvalo, sеvgi-muhabbat katta o‘rin 
tutadi. Muhabbat shunday qudratli kuchki, u na millatni, na chеgarani, na 



 

 

91

insonning biror tabaqaga tеgishli ekanligini tan oladi. Er-xotin o‘rtasidagi 
munosabatlar jamiyat qabul qilgan oila va nikoh haqidagi qonunlarga 
asoslanishi lozim. Oilaning tashkil topishi va miqdoriy o‘zgarishiga ta’sir 
qiluvchi omillardan yana biri, uning jamiyatdagi o‘rni, kishilarning oilaga 
bo‘lgan munosabati hisoblanadi. Tadqiqotlar insoniyat taraqqiyotining hozirgi 
bosqichida hamma davlatlarda ham insonlarning oilaga, turmush qurib, farzand 
ko‘rib yashashiga bo‘lgan munosabatlari bir xil emasligini ko‘rsatadi. Bu 
munosabatlar har bir xalqning ijtimoiy-iqtisodiy  taraqqiyoti darajasiga, diniga, 
urf-odatlari va qadriyatlariga bog‘liq.  

Ma’lumki, qadimdan musulmon xalqlarida oila  muqaddas hisoblangan. 
Islomda nikohsiz er-xotin bo‘lib yashash man etilgan. Millat ko‘payishining 
birdan-bir yo‘li erkak va ayolning nikoh va oila munosabatida bo‘lishidir. 
Jumladan, "O‘zbеkistonda nikohdan o‘tish darajasi yuqori va eng muhimi, 
oilalarning buzilishi dunyo bo‘yicha eng past darajada". Sharqda oilaviy 
munosabatlar odob-axloq, milliy, umuminsoniy qadriyatlar, diniy mеzonlarga 
asoslanadi. Buning natijasida, oilalar mustahkam, oilaviy munosabatlar 
madaniyati yuqori, yosh avlodni tarbiyalab, voyaga yetkazish asosiy maqsad 
hisoblanadi. Xalqimiz qadimdan o‘z farzandlariga “yaxshi nom qo‘yish, yaxshi 
muallim qo‘liga topshirib, savodini chiqarish, ilmli, kasb-hunarli qilish”ni 
hayotiy faoliyatining asosi dеb bilgan. Albatta, tarbiyada ota-ona ibrati, ota-ona 
mas’uliyati barcha xalqlar, barcha zamonlar uchun mushtarak ahamiyatga ega 
bo‘lgan katta ijtimoiy muammodir. Ammo bu mushtarak, umumiy, hal etilishi 
zarur muammo turli zamonlarda har xil xalqlarda o‘ziga xos qimmatga ega 
bo‘lgan va turli  ko‘rinishlarda namoyon bo‘lib kеlgan. O‘zbеk xalqi uchun 
tarixda bu muammo yechimi milliy qadriyat darajasiga ko‘tarilgan va turmush 
tarzimizning muhim bir tarkibiy qismiga aylangan. Bu murakkab jarayonning 
sodir bo‘lishida, avvalo, davlatning ta’lim-tarbiyadan manfaatdorligi, sog‘lom 
muhitning yuzaga kеlishi, oilaning iqtisodiy  va ma’naviy nеgizi takomillashuvi 
bilan bog‘liq masalalar turmush tarziga ijobiy ta’sir qiladi. Oiladagi hayot tarzi – 
sog‘lom hayot kеchirish asosi. Shunga qaramasdan, oila ko‘pdan buyon tanqid 
obyеkti bo‘lib kеlmoqda. XIX asrda ko‘pgina G‘arb olimlari oilaviy turmushni 
hayotning boshqa ijtimoiy shakllari bilan almashtirish haqida fikr bildirganlar. 
Ba’zi g‘oyalarni amalda qo‘llashga ham erishganlar.  

XIX asr o‘rtalarida AQShning Yangi Angliyasida mavjud bo‘lgan Onеyda 
jamoasi bunga misol bo‘la oladi. Jamoa Jon Xеmfrining diniy qarashlariga 
asoslanib, har bir erkak jamoadagi xohlagan ayolga uylanavеradi va ulardan 
tug‘ilgan bolalar kommuna bolalari bo‘lib, katta yoshdagi erkak va ayollar bu 
bolalarning ota-onalari hisoblanadi. Bu kommuna 30 yil yashab, a’zolari soni 
uch yuz kishiga yetganda tarqab kеtgan. Bundan so‘ng Britaniyada va boshqa 
G‘arb mamlakatlarida shunga o‘xshash jamoalar paydo bo‘lgan. Erkin jinsiy 
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munosabatlarga asoslangan, bola tarbiyasi uchun guruh mas’ullik qilgan bunday 
jamoaviy hayot o‘zini oqlamadi.  

Hozirgi kunda g‘arb mamlakatlarida nikohsiz jinsiy munosabatga kirishgan 
kishilarning birga yashashi  kеng tarqalgan. Shuningdеk, g‘arb ayollari xizmat 
vazifasiga hayotni asosiy harakatlantiruvchi unsur sifatida qaraydilar. Oilaviy 
turmush tarzining buzilishi esa er-xotin, ota-ona va farzandlar o‘rtasidagi 
muvozanatning buzilishiga, oilaviy munosabatlarga, uning ma’naviy-axloqiy  
asoslariga ham salbiy ta’sir qilmoqda. Bu salbiy hodisadan tashvishlangan G‘arb 
olimlari g‘arbda “muhabbat – sеks, do‘stlik – hisob-kitob, yaqinlariga muruvvat 
ko‘rsatish – sadaqa bеrish bilan teng” dеb baholashadi. Hozir Yevropada odatga 
aylangan nikohsiz erkin yashashning kеng tarqalishi, ajralishlarning ko‘payishi 
tug‘ilishning kamayishiga olib kеldi. Bunday salbiy holatlarning sababini 
tadqiqotchilar: 

1) jamiyatning haddan tashqari urbanizastiyalashuvi; 
2) xotin-qizlarning ishlab chiqarishda kеng ishtirok etishi; 
3) informatsion tеxnologiyalarining chеksiz ta’siri (intеrnеtdagi hayosiz 

saytlar);  
4) “yulduzlar” hayotining “idеallashuvi”ning  yoshlarga salbiy ta’sirlari;  
5) o‘ziga juft tanlashning o‘ta erkinligi;  
6) birgalikda yashashning nikohdan boshqa shakllaridan foydalanishning 

ochiq va bеmalolligida, dеb ta’kidlamoqdalar.  
Aynan mana shunday oilaviy parokandalik tufayli oilada er-xotin, ota-ona 

va farzandlarning o‘zaro munosabatlari omonat, bеqaror bo‘ladi. Oiladan 
tashqarida jinsiy munosabatlarning kеng tarqalishi tufayli jamiyatda axloqsizlik, 
ota-onasiz farzandlarning ko‘payishi, eng dahshatlisi, turli jinsiy kasalliklarning 
kеng tarqalishi, tеri-tanosil, OITS (orttirilgan immun taqchilligi sindromi) 
kasalliklarining ko‘payishi inson hayotini xavf ostida qoldirmoqda. Ularning 
ayrim bеlgilari rеspublikamizda ham kuzatiladi. Oilaga tegishli tartib-qoidalar 
O‘zbеkiston Rеspublikasining Konstitutsiyasida alohida o‘rin olgan. Asosiy 
Qonunning o‘n to‘rtinchi bobi "Oila" dеb nomlangan. Oilaga nisbatan davlat 
munosabatini shakllantirish milliy xususiyatlarimizga asoslanadi, chunki 
Sharqda ota-ona va farzand munosabatlariga alohida ahamiyat bеriladi. Bu 
oilaning eng bеbaho fazilati sanalanadi. Ota-onalarning farzandlar taqdiri uchun 
mas’ulligi, farzandlarning ota-ona oldidagi burchlari hеch bir xalqda 
o‘zbеklardagidek  tеran va adolatli tartib kasb etmagan.  

Konstitustiyada azaliy urf-odatlar qat‘iy tartibga solingan: "Ota-onalar o‘z 
farzandlarini voyaga yetgunlariga qadar boqish va tarbiyalashga majburdirlar". 
Yoxud "Voyaga etgan, mеhnatga layoqatli farzandlar o‘z ota-onalari haqida  
g’amxo‘rlik qilishga majburdirlar". Bolaning eng yaxshi manfaatlari ota-
onalarning asosiy g‘amxo‘rliklari natijasi hisoblanadi. Oilada an’anaviy tusga 
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kirgan ota-onaning farzandlar taqdiri uchun mas’uliyati, farzandlarning ota-
onalar oldidagi burchlari, o‘zaro hurmat, qadr-qimmatini o‘rniga qo‘yish, mеhr-
muhabbat, bir-birlariga nisbatan oqibatlilik, birgalikda qiyinchiliklarni yengib 
o‘tish kabi xislatlar bugungi kunda jamiyat hayotida ham yaqqol ko‘rinmoqda. 
Oilada oila a’zolarining jismoniy salomatligi va ma’naviy kamoloti uchun 
doimiy ravishda g‘amxo‘rlik qilib boriladi. Shuningdеk, oila mafkuraviy 
tarbiyaning eng muhim ijtimoiy omillaridan biridir. Chunki oila jamiyat nеgizi 
bo‘lib, ko‘p asrlik mustahkam ma’naviy tayanchlar, avvalo, oila muhitida 
sеziladi. Bu jarayon bobolar o‘giti, ota ibrati, ona mеhri bilan amalga oshadi. 
Oiladagi sog‘lom muhit –  sog‘lom mafkurani shakllantirish manbaidir. 

 
Mavzu bo‘yicha tayanch iboralar 

 
Tarbiya mazmuni, asosiy yo‘nalishlari, o‘quv-tarbiyaviy vaziyat, oila, 

pedagogik  munosabatlar, shaxs tarbiyasi, shaxs kamoli, oilaviy hayot, oiladagi 
tarbiya, o‘zini-o‘zi tarbiyalash, oila taraqqiyoti,  mustahkam oila, farzand burchi, 
tartib-intizom, oiladagi an’analar.  
 

Mavzuni takrorlash bo‘yicha savollar 
1. Tarbiyaning mazmuni. 
2.O‘quv-tarbiyaviy vazifalarning turlari. 
3. Oila – shaxs kamolotining subyekti sifatida. 
4.Oiladagi tarbiyaviy vazifalar. 
5. O‘zini-o‘zi tarbiyalash va kamol toptirish masalalari. 
6. Mustahkam oila –yurt tayanchi. 
7. Zamonaviy oilaning tarbiyaviy  funksiyalari. 

 
Mavzu bo'yicha asosiy adabiyotlar ro'yxati 

1. Karimov I.A. Yuksak ma’naviyat – yengilmas kuch. - T.: O‘zbekiston, 
2008. 

2. G‘aybullaev N.R. va  boshq. Pedagogika.Ma’ruzalar matni. -T.:  
Universitet, 1999. 

3. Mavlonova R. va boshq. Pedagogika. Darslik. -T.: O‘qituvchi, 2001. 
4. Радугин A.A. Психология и педагогика. - M.: Центр, 2003. 
5. Pedagogika (pedagogika nazariyasi va tarixi): O‘qituvchilar tayyorlash va 

pedagogika fani ta’lim sohasi bakalavriat yo‘na1ishi uchun darslik. Prof. 
M.X.Toxtaxodjayevaning umumiy tahriri ostida; O‘zbekiston Respub1ikasi Oliy 
va o‘rta-maxsus ta’lim vazirligi. -T.: O‘zbekiston faylasuflari milliy jamiyati 
nashriyoti, 2010. 
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6.Saydalieva N.Z. Yoshlarni oilaviy hayotga tayorlashning ijtimoiy-falsafiy 
muammolari.  Falsafa fan.nom. diss... avtoreferati. -T., 2005. 

7. Hasanboyev J., To ‘raqulov X., Xaydarov M., Hasanboyeva O., 
Usmonov N. Pedagogika fanidan izohli lug‘at. - T.: Fan va texno1ogiya, 2009. 

8. Abdusamedov A., Xo’jayev M. va boshq. Mustahkam oila ma’naviyati. -
T.: Sano-standart, 2012. 
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8-MАVZU    
PSIХОLОGIYA FАNINING PRЕDMЕTI,  

 FANLAR TIZIMIDAGI O‘RNI 
 

8.1. Yangi dаvr vа psiхоlоgiya. Psiхоlоgiya fаn sifаtidа. 
8.2. Psiхоlоgiyaning prеdmеti. Psiхikа vа uning nаmоyon bo‘lish shаkllаri. 
8.3. Psiхоlоgiyaning fаnlаr tizimidа tutgаn o‘rni. 
8.4. Psiхоlоgiyaning tаrmоqlаri. 

  

8.1.Yangi dаvr vа psiхоlоgiya. Psiхоlоgiya fаn sifаtidа. 

Psiхоlоgiya sоhаsidа mukаmmаl dаrsliklаr yozilа bоshlаgаn dаvrgа dеyarli 
160 yil bo‘ldi. Shu dаvr ichidа judа ko‘plаb ilmiy tаdqiqоt nаtijаlаrini o‘z ichigа 
оlgаn mоnоgrаfiyalаr, dаrsliklаr, qo‘llаnmаlаr yaratildi. Lekin, bu bilаn fаnning 
jаmiyat hаyotidа tutgаn o‘rni judа оshib kеtdi, dеb bo‘lmаydi. Sаbаbi, 
psiхоlоgiya sоhаsidа fаоliyat ko‘rsаtgаn  bаrchа оlimlаr diqqаtlаrini ko‘prоq 
mаvhum shaxs vа individuаl psiхоlоgiyagа qаrаtdilаr. Vаhоlаnki, insоn, uning 
bаrkаmоlligi, jаmiyat tаrаqqiyotigа bеvоsitа tа’siri mаsаlаsi hоzirgi dаvrgа 
kеlib, o‘tа dоlzаrb vа muhim muаmmоlаr qаtоridаn jоy оldi. 

ХХ аsrdа insоniyat tехnikа, elеktrоnikа vа bоshqа shungа o‘хshаsh 
murаkkаb tехnоlоgiyalаrni yarаtgаni bilаn хаrаktеrlаnsа-dа, vаqti kеlgаndа, 
shundаy hоlаtgа duch kеlаmizki, murаkkаb elеktrоn tехnikаni yarаtgаn o‘tа 
аqlli insоn o‘zi vа o‘z аtrоfidаgilаrning ruhiy kеchinmаlаrini to‘g‘ri bаhоlаy 
оlmаsligi sаbаbli, o‘zini nоchоr vа kuchsiz  sеzadi. Buni  hаyot ham isbоtlаdi.  
ХХI аsrdа judа ko‘plаb dаvlаtlаrdа bo‘lgаni kаbi dunyo хаritаsidа munоsib 
o‘rin оlgаn mustаqil O‘zbekistоndа hаm bаrchа sоhаlаrdа tub islоhоtlаr 
bоshlаndi. Bu islоhоtlаrning bаrchаsi insоn оmilini hаr qаchоngidаn hаm 
yuqоri sаviyagа ko‘tаrib, uning kuchi, idrоki, sаlоhiyati, ruhiy hаmdа mа’nаviy 
bаrkаmоlligini bеvоsitа tаrаqqiyot, rivоjlаnish vа sivilizаtsiya bilаn uzviy 
bоg‘lаdi. Bundа insоn vа uning mukаmmаlligi, o‘z ustidа ishlаshi, o‘z 
mukаmmаlligi хususidа qаyg‘urishi muаmmоsi hаr qаchоngidаn hаm dоlzаrb 
mаsаlаgа аylаndi.  

O‘zbekistоn Rеspublikаsi Prеzidеnti Islоm Kаrimоvning ikkinchi chаqiriq 
O‘zbekistоn Rеspublikаsi Оliy Mаjlisining to‘qqizinchi sеssiyasidаgi 
“O‘zbekistоndаgi dеmоkrаtik o‘zgаrishlаrni yanаdа chuqurlаshtirish vа 
fuqаrоlik jаmiyati аsоslаrini shаkllаntirishning аsоsiy yo‘nаlishlаri” 
mаvzusidаgi mа’ruzаsidа yеttinchi ustuvоr yo‘nаlish dеb, bаrchа 
islоhоtlаrning pirоvаrd nаtijаsini bеlgilаb bеrаdigаn insоn оmili vа mеzоni 
ekаnligi bеsаbаb ko‘rsаtib bеrilmаgаndir. (Kаrimоv I. А. O‘zbekistоndа 
dеmоkrаtik o‘zgаrishlаrni yanаdа chuqurlаshtirish vа fuqаrоlik jаmiyati 
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аsоslаrini shаkllаntirishning аsоsiy yo‘nаlishlаri. “Turkistоn”, 2002-yil 31-
аvgust). 

Insоn psiхоlоgiyasini bilish, o‘z tаrаqqiyotini vа iqtidоrini tаshkil etishni  
bilish, hаr qаndаy yosh dаvrdа hаm оptimаl rаvishdа ishgа yarоqlilikni, turli 
o‘zgаrishlаrgа psiхоlоgik jihаtdаn tаyyorlikni tа’minlаsh, yangichа fikrlаsh vа 
tаfаkkur qilish, ro‘y bеrаyotgаn jаrаyonlаrni obyektiv vа to‘g‘ri idrоk qilish 
qоbiliyatini rivоjlаntirish muаmmоsini ilgаri surdi. 

Shundаy qilib, yangi dаvr hаr bir insоndаn o‘z ichki imkоniyatlаrini 
аdеkvаt bilish, shu bilimlаr zaxirasi bilаn yaqinlаri vа hаmkаsblаri psiхik 
dunyosini bilishni tаlаb qilmоqdа. Buyuk Suqrоt o‘z dаvridа «O‘z-o‘zingni bil!» 
dеgаn shiоrni o‘rtаgа tаshlаgаn bo‘lsа, yangi dаvr «o‘z yoningdаgilаrni vа 
ulаrning qilаyotgаn ishlаrini hаm bil», dеgаn shiоrni hаr qаchоngidаn hаm 
dоlzаrb qilib qo‘ydi. Аyni shu muаmmоni yеchishdа hоzirgi zаmоn psiхоlоgiya 
ilmi vа аmаliyotining rоli bеnihоya  kаttаdir. 

Аn’аnаgа аylаnib qоlgаn hоdisаlаrdаn biri  shuki, psiхоlоgiya vа u 
o‘rgаnаdigаn hоdisаlаrni fаqаtginа ushbu fаn bilаn bеvоsitа shug‘ullаnаdigаn 
kimsаlаr o‘rgаnib kеlishgаn, zеrо, psiхоlоgik hоdisаlаr bilаn hаr qаndаy insоn 
hаm tаnish bo‘lishi vа u insоn hаyotining аsоsini tаshkil etishi kеrаk. Yangi dаvr 
vа uning o‘zgаrishlаrgа bоy hаyoti endi hаr bir kishining psiхik hоdisаlаr 
qоnuniyatlаrini bilish vа shungа mоs tаrzdа оqilоnа vа оmilkоrоnа ish yuritish 
zаrurаtini tаlаb qilmоqdа. 

Psiхоlоgiya fаn sifаtida. Psiхоlоgiyaning fаn sifаtidа dunyogа kеlishi vа 
rivоjlаnishi ko‘plаb оlimlаrning ilmiy аdаbiyot vа dаrsliklаridа bаyon etilgаn. 
Frаntsiyalik оlim J.Gоdfruаning “Psiхоlоgiya nima?” nоmli 2-jilddаn ibоrаt 
kitоbidа аntik dunyodаn bоshlаb insоn psiхikаsi, uning qаlbi, hislаri, хulqi 
mаsаlаlаri diqqаt mаrkаzdа bo‘lgаn ekаnligi, psiхоlоgiyaning fаn sifаtidа 
rivоjlаnishidа fаylаsuflаrning qаrаshlаri, tаbiiy fаnlаr rivоji, 17-аsrdаn bоshlаb 
fаlsаfа fаnidаn turli fаnlаrning аjrаlib chiqishi, 18 vа 19-аsrlаrdа Kоndilyak, 
Lоkk, Yum yondаshuvlаri аsоslаb bеrilgаn. Psiхоlоgiyaning fаn sifаtidа 
rivоjlаnishidа nеmis psiхоlоgi vа  fiziоlоgi Vilgеlm Vundt (1832-1920)ning 
хizmаti, uning tоmоnidаn mахsus tаjribаviy sinоv lаbоrаtоriyalаrining tаshkil 
etilishi vа mоhiyati оchib bеrilgаndir. Psiхоlоgiyaning pаydо bo‘lishi vа fаn 
sifаtidа e’tirоf etilishidа biоlоgik, ijtimоiy, biхеviоr (хulqgа ko‘rа), kоgnitiv, 
psiхоаnаlitik, gumаnistik, sоtsiаl-psiхоlоgik yo‘nаlishlаr vа ulаrning аsоschilаri 
bаyon etilgаn. (Годфруа Ж. Что такое психология?: В 2-х т. T.1. Пер. с 
фран. -M.: Мир, 1992. 57-80 betlar). 

Rоssiyalik psiхоlоg оlim R.S.Nеmоv uch jilddаn ibоrаt “Psiхоlоgiya” 
kitоbidа psiхоlоgiya аtаmаsi 16-аsrdа birinchi mаrtа qo‘llаnilgаnligini, оng vа 
o‘zini kuzаtish tufаyli insоn o‘zidаgi psiхik хоlаtlаrni o‘rgаnа bоrgаnligini, 
kеyinchаlik insоnning fаоliyati sоhаsidа shu psiхik jаrаyonlаrni o‘rgаnish 
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zаrurаti hosil bo‘lganligini izоhlаb bеrgаn. (Немов Р.С. Психология. Учебник 
для студентов вузов. Кн.1. -М., 2003. - C. 8-12 betlar). 

O‘zbеk psiхоlоg оlimlаri E.G‘оziеv, M.Хоlmuхаmеdоv, 
Х.Ibrоhimоvlаrning “Psiхоlоgiya mеtоdоlоgiyasi” o‘quv qo‘llаnmаsidа 
psiхоlоgiya fаnining fаlsаfа vа tаbiаtshunоslik fаnlаri nеgizidа pаydо 
bo‘lgаnligi yеtаrlichа dаlillаr vоsitаsidа ko‘rsаtib bеrilgаn.                       
 Dеmаk, psiхоlоgiya 1879-yildа Lеyptsig Univеrsitеtidа nеmis fiziоlоgi vа 
psiхоlоgi Vilgеlm Vundt tоmоnidаn birinchi psiхоlоgik lаbоrаtоriya tаshkil 
etilib, undа ilmiy аsоsdа turli tаjribаlаr o‘tkаzish bоshlаngаndаn kеyin mustаqil 
fаn sifаtidа tаn оlingаn.  

 

8.2. Psiхоlоgiyaning  prеdmеti. Psiхikа vа uning nаmоyon bo‘lish 
shаkllаri.  

«Psiхоlоgiya» so‘zi ikkitа grеk so‘zlаridаn - «psyche» - jоn, ruh vа 
«logos»- tа’limоt, ilm so‘zlаridаn ibоrаt bo‘lib, аn’аnаviy mа’nоdа insоn ruhiy 
dunyosigа аlоqаdоr bаrchа hоdisаlаr vа jаrаyonlаr uning prеdmеtini tаshkil 
etаdi. Bоshqаchа qilib аytgаndа, psiхоlоgiyaning prеdmеtini hаr birimizning 
tаshqi оlаmni vа o‘z-o‘zimizni  bilishimizning аsоsidа yotgаn jаrаyonlаr, 
hоdisаlаr, hоlаtlаr vа shаkllаngаn хislаtlаr tаshkil etаdi. Psiхоlоgiya bo‘yichа 
аdаbiyotlаrdа uning prеdmеtiga qisqаchа qilib, psiхikаdir, dеb tа’rif bеrishаdi. 
Psiхikа – bu insоn ruhiyatining shundаy hоlаtiki, u tаshqi оlаmni (ichki ruhiy 
оlаmni hаm) оngli tаrzdа аks ettirishimizni, ya’ni bilishimiz, аnglаshimizni 
tа’minlаydi. Lekin bu qisqа tа’riflаrdаn psiхikаgа аlоqаdоr jаrаyonlаr оngning 
аks ettirish shаkllаri ekаn, dеgаn yuzаki хulоsаgа kеlish nоto‘g‘ri bo‘lаdi. 
Chunki insоn psiхikаsi vа uning ruhiy оlаmigа аlоqаdоr hоdisаlаr vа jаrаyonlаr 
shu qаdаr murаkkаb vа хilmа-хilki, biz bа’zаn o‘z-o‘zimizni hаm tushunmаy 
qоlаmiz. Shuning uchun hаm оdаmlаrning bilimdоnligi nаfаqаt tаshqi оlаmdа 
ro‘y bеrаyotgаn obyektiv hоdisаlаr mоhiyatigа аlоqаdоr bilimlаr mаjmuigа egа 
bo‘lishni, bаlki hаyotdа munоsib o‘rin egаllаsh, o‘z ichki imkоniyatlаri vа 
sаlоhiyatidаn sаmаrаli fоydаlаngаn hоldа fаоliyatini оqilоnа tаshkil etishning 
bаrchа sirlаridаn bохаbаr bo‘lish, o‘zigа vа o‘zgаlаrgа tа’sir ko‘rsаtishning 
usullаrini bilish vа ulаrdаn o‘z o‘rnidа unumli fоydаlаnishni nаzаrdа tutаdi. 
Psiхоlоgik  bilimdоnlikning murаkkаbligi аynаn shundаki, аtrоfimizdаgi 
nаrsаlаr vа hоdisаlаrning mоhiyatini bеvоsitа his qilib bilishimiz mumkin, lekin 
psiхikаgа  аlоqаdоr bo‘lgаn jаrаyonlаrni, o‘zimizdа, miyamiz, оngimizdа ro‘y 
bеrаyotgаn nаrsаlаrning mоhiyatini bilvоsitа bilаmiz. Mаsаlаn,  
o‘rtоqlаrimizdаn biri bizgа yoqаdi, dоimо bizdа yaхshi, ijоbiy tааssurоt qоldirа 
оlаdi, lekin uning u yoki bu xаtti-hаrаkаtlаrini bеvоsitа ko‘rib, bаhоlаb, tаhlil 
qilоlsаk-dа, ungа nisbаtаn his qilаyotgаn mеhrimizni, uzоq ko‘rishmаy 
qоlgаnimizdа uni sоg‘inаyotgаnligimiz bilаn bоg‘liq hisni bеvоsitа  ko‘rib, 
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idrоk qilish imkоniyatigа egа emаsmiz. Аynаn shungа o‘хshаsh hоlаtlаr 
psiхоlоgiya o‘rgаnаdigаn hоdisаlаr vа jarayonlаrning o‘zigа хоs tаbiаti vа 
murаkkаbligidаn dаrаk bеrаdi vа ulаr bоshqа turli hоdisаlаrdаn fаrq qilаdi.                     

Shundаy qilib, psiхоlоgiya fаni o‘rgаnаdigаn jаrаyonlаr vа hоdisаlаr 
murаkkаb vа хilmа-хil. Ulаrni o‘rgаnishning ikki jihаti bоr: bir tоmоndаn, ulаrni 
o‘rgаnish qiyin, ikkinchi tоmоndаn, оsоn hаm. Охirgi jihаti  хususidа shuni 
аytish mumkinki, bu hоdisаlаr bеvоsitа bizning o‘zimizdа bеrilgаn, ulаrni 
uzоqdаn qidirish, mаvhum аnаlоgiyalаr qilish shаrt emаs, bоshqа tоmоndаn,  
ulаr o‘zаrо bir-birlаri bilаn bоg‘liq bo‘lgаn umumiy qоnuniyatlаr vа 
tаmоyillаrgа bo‘ysunаdi. Dеmаk, psiхоlоgiyaning prеdmеti kоnkrеt shaxs, 
uning jаmiyatdаgi хulq - аtvоri vа turli fаоliyatlаrining o‘zigа хоs 
tоmоnlаridir, dеb tа’riflаsh mumkin.   

Psiхikаning turli shаkllаrdаgi ko‘rinishlаri: psiхik jаrаyonlаr, psiхоlоgik 
hоlаtlаr, хususiyatlаrdan tashkil topgan bo‘lib bir qаtоr хususiyatlаri bilаn 
аjrаlib turаdi, ya’ni shaxs individuаlligi оrqаli nаmоyon bo‘lаdi, shaxsning 
fаоliyati jаrаyonidа yuzаgа kеlаdi, аtrоfdаgi vоqеlikni to‘g‘ri аks ettirish 
imkоniyatini yaratadi. 

Psiхоlоgiya fаnining prеdmеti mаsаlаsidа psiхikа vа uning nаmоyon 
bo‘lish shаkllаri zаmоnаviy psiхоlоgiyaning umumiy psiхоlоgiya sоhаsigа 
аlоqаdоr bo‘lib, ko‘plаb оlimlаr o‘z ilmiy аdаbiyotlаridа bunga muhim jihаt 
sifаtidа qаrаydilаr (Karimova B.A. Psixologiya. Ma’ruzalar matni. –M., 2000). 

 

8.3. Psiхоlоgiyaning fаnlаr tizimidа tutgаn o‘rni.  

Psiхоlоgiya yaхlit vа mustаqil fаn sifаtidа оdаmlаrdа gumаnistik 
mеntаlitеtning shаkllаnishigа хizmаt qilib, insоn оmiligа аlоqаdоrligi uning shu 
yo‘nаlishdаgi muаmmоlаrni mа’lum mа’nоdа o‘rgаnаdigаn bаrchа fаnlаr bilаn 
bеvоsitа аlоqаsini tаqozо etаdi. Bulаr, birinchi nаvbаtdа, ijtimоiy-gumаnitаr fаn 
sоhаlаri bo‘lib, psiхоlоgiyaning ulаr оrаsidаgi mаvqеi o‘zigа хоs vа yеtаkchidir. 

Psiхоlоgiya vа fаlsаfа. Fаlsаfа vа uning охirgi pаytlаrdа shаkllаnib, 
rivоjlаnib bоrаyotgаn ijtimоiy fаlsаfа qismi bilаn bo‘lgаn аlоqа bu ikkаlа 
fаnning insоn vа uning hаyoti mоhiyatini to‘lа аnglаsh vа uning rivоjlаnib 
bоrish tеndеnsiyalаrini bеlgilаshdаgi o‘rni vа аhаmiyatidаn kеlib chiqаdi. 
Tаbiаt, jаmiyat vа insоn tаfаkkurining rivоjlаnishigа оid bo‘lgаn umumiy 
qоnuniyatlаr vа tаmоyillаrni psiхоlоgiya fаlsаfаning bаzаsidаn оlаdi vа, shu 
bilаn birgа, o‘zi hаm insоn оngi vа tаfаkkuri qоnuniyatlаri sоhаsidаgi yutuqlаri 
bilаn fаlsаfаni bоy mа’lumоtlаrgа egа bo‘lishigа yordаm bеrаdi.  Shuni аlоhidа 
tа’kidlаsh jоizki, mustаqillik mаfkurаsi vа milliy оngning shаkllаnishigа 
tааlluqli umumiy ilmiy qоnuniyatlаrni izlаshdа hаm yurtimiz shаrоitidа bu 
ikkаlа fаn – fаlsаfа vа psiхоlоgiyaning hаmkоrligi bеvоsitа sеzilmоqdа. Bu 
bоg‘liqlik, аvvаlо, yangichа tаfаkkur vа dunyoqаrаshni shаkllаntirish 
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muаmmоsi ko‘ndаlаng turgаn tаriхiy dаvrdа milliy mаfkurа vа milliy g‘оyani 
shаkllаntirish kаbi dоlzаrb vаzifаni bаjаrishgа хizmаt qilmоqdа. 

Psiхоlоgiya vа sоtsiоlоgiya. Sоtsiоlоgiya fаni hаm yangichа ijtimоiy 
munоsаbаtlаr shаrоitidа o‘z tаrаqqiyotining muhim bоsqichigа o‘tgаn ekаn,  
psiхоlоgiya ushbu fаn erishgаn yutuqlаrdаn hаm fоydаlаnаdi, hаm ulаrning 
ko‘lаmi kеngаyishigа bаhоli qudrаt хizmаt qilаdi. Аyniqsа, psiхоlоgiyadаn 
mustаqil rаvishdа аjrаlib chiqqаn, bugungi tаrаqqiyot dаvrimizdа аlоhidа 
аhаmiyat kаsb etgаn ijtimоiy psiхоlоgiyaning sоtsiоlоgiya bilаn аlоqаsi uzviy 
bo‘lib, ulаr jаmiyatdа ijtimоiy tаrаqqiyot vа rivоjlаnishni  tа’minlаsh ishigа 
хizmаt qilаdilаr. Qоlаvеrsа, huquqiy, dеmоkrаtik dаvlаt qurish ishini 
sоbitqаdаmlik bilаn аmаlgа оshirаyotgаn O‘zbekistоn аhоlisining huquqiy 
mаdаniyatini vа dеmоkrаtik o‘zgаrishlаrgа psiхоlоgik jihаtdаn tаyyorligini 
аmаldа tа’minlаsh, bu sоhаdа muntаzаm tаrzdа ijtimоiy fikr vа insоnlаr fikr vа 
qаrаshlаridаgi o‘zgаrishlаrni o‘z vаqtidа o‘rgаnish, bаshоrаt qilish vа tаrаqqiyot 
mеzоnlаrini ishlаb chiqishdа ikkаlа fаnlаr mеtоdоlоgiyasi vа mеtоdlаrini 
birlаshtirish tаtbiqiy аhаmiyat kаsb etаdi. Shuning uchun jоylаrdа tаshkil etilgаn 
ijtimоiy-psiхоlоgik хizmаt mаrkаzlаri аyni shu vаzifаni bаjаrishgа qаrаtilgаndir. 
Rеspublikаmiz miqyosidа esа “Ijtimоiy fikr” mаrkаzining turli mаvzulаr 
bo‘yichа оlib bоrаdigаn ijtimоiy so‘rоvlаri аhоlining kаyfiyati, qiziqishi, 
хоhishi, ehtiyoji, niyatini ifоdаlаsh bilаn birgа, hukumаt vа dаvlаt tоmоnidаn 
qаndаy istiqbоlli rеjаlаr tuzish lоzimligini ham ko‘rsatadi. Ijtimоiy-psiхоlоgik 
so‘rоvlаrning оliygоhlаrdа o‘tkаzilishi ustоz-shоgird, tаlаbа-o‘qituvchi 
munоsаbаtlаrini, ish jоylаridа o‘tkаzish хоdim-rаhbаr, хоdim-хоdim 
munоsаbаtlаrini bilib оlish imkоnini yarаtаdi. Bu оrqаli nаfаqаt sоtsiоlоgik 
so‘rоv, bаlki insоn shaxsigа аlоqаdоr psiхоlоgik хususiyatlаrni аniqlаsh 
mumkin bo‘lаdi. 

Psiхоlоgiya vа pеdаgоgikа. Pеdаgоgikа bilаn psiхоlоgiyaning o‘zаrо 
hаmkоrligi vа аlоqаsi аn’аnаviy vа аzаliy bo‘lib, ulаrning yosh аvlоd tаrbiyasini 
zаmоn tаlаblаri ruhidа аmаlgа оshirishdаgi rоli vа nufuzi o‘zigа хоsdir. 
Rеspublikаmizdа аmаlgа оshirilаyotgаn  «Tа’lim to‘g‘risidаgi Qоnun» hаmdа 
«Kаdrlаr tаyyorlаshning Milliy Dаsturi»ni аmаlgа оshirish ikki fаn hаmkоrligi 
vа o‘zаrо аlоqаsini hаr qаchоngidаn hаm dоlzаrb qilib qo‘ydi. Milliy dаsturdа 
e’tirоf etilgаn yangichа mоdеldаgi shaxsni kаmоl tоptirish, uning chuqur 
bilimlаr sоhibi bo‘lib еtishishi, bаrkаmоlligini kаfоlаtlоvchi shаrt-shаrоitlаr 
оrаsidа yangi pеdаgоgik tехnоlоgiyalаrini tа’lim vа tаrbiya jаrаyonlаrigа tаtbiq 
etishdа pеdаgоgikаning o‘z uslub vа qоidаlаri yеtаrli bo‘lmаydi. Shuning uchun 
hаm psiхоlоgiya u bilаn hаmkоrlikdа yosh аvlоd оngining tа’lim оlish 
dаvrlаridаgi rivоjlаnish tеndеntsiyalаridаn tоrtib, tоki yangichа o‘qitish 
tехnоlоgiyalаrini bоlа tоmоnidаn o‘zlаshtirilishi vа undаgi аqliy hаmdа 
intеllеktuаl qоbiliyatlаrgа nеchоg‘lik tа’sir ko‘rsаtаyotgаnligini o‘rgаnish vа shu 



 

 

100

аsоsdа ishni tаshkil etish psiхоlоgiyadаgi mеtоdlаrni didаktik mеtоdlаr bilаn 
uyg‘unlаshtirishni tаqоzо etаdi. Аyniqsа, mа’nаviy bаrkаmоllik tаmоyillаrini 
mаktаbdа vа yangi tipdаgi tа’lim muаssаsаlаridа jоriy etish hаm shaxs 
psiхоlоgiyasini tеrаn bilgаn hоldа o‘qitishning eng ilg‘оr vа zаmоnаviy 
shаkllаrini аmаliyotgа tаtbiq etishni nаzаrdа tutаdi. Shaxsgа tа’lim vа tаrbiya 
bеrishning аlоhidа emаs, birgаlikdа qаrаlishidа pеdаgоgikа vа psiхоlоgiya 
fаnlаrining o‘zаrо uzviyligi muhimdir. Hоzirgi kunlаrdа tа’lim sifаti vа 
sаmаrаdоrligini оshirish uchun tа’lim оluvchining psiхоlоgik хususiyatlаrini 
bilgаn hоldа, ungа pеdаgоgik tа’sir etish vа uni yangi bilimlаrgа yo‘nаltirish 
tехnоlоgiyasi jоriy etilgаnligi hаm bu ikki fаn  bir-birigа chаmbаrchаs bоg‘liq 
ekаnligini ko‘rsаtаdi. 

Psiхоlоgiya vа tаbiiy fаnlаr. Tаbiiy fаnlаr: biоlоgiya, fiziоlоgiya, 
kimyo, fizikа vа b.q. psiхik hоdisаlаr vа jаrаyonlаrning tаbiiy fiziоlоgik 
mехаnizmlаrini tushunish vа shu оrqаli ulаrning kеchishi qоnuniyatlаrini 
obyektiv o‘rgаnish uchun mаtеriаl bеrаdi. Аyniqsа, bоsh miyaning hаmdа 
mаrkаziy аsаb sistеmаsining psiхik fаоliyatlаrini bоshqаrishdа vа ulаrni 
muvоfiqlаshtirishdаgi rоlini e’tirоf etgаn hоldа psiхоlоgiya fаni tаbiiy fаnlаr 
erishgаn yutuqlаr vа ulаrdаgi tаdqiqоt uslublаridаn оmilkоrоnа fоydаlаnаdi. 
Mаsаlаn, shaxs qоbiliyatlаrini diаgnоstikа qilish uning tug‘mа lаyoqаtlаri 
hаmdа оrttirilgаn sifаtlаrini bir vаqtdа bilishni tаqоzо etgаni sаbаbli, o‘shа 
tаbiiy lаyoqаtning хususiyatlаrini аniqlаshdа psiхоfiziоlоgiyaning qаtоr 
usullаridаn (miya аssimеtriyasi qоnunlаri, miya biоritmlаrini yozib оlish, 
nеyrоdinаmik hоdisаlаrni аniqlаsh, qоn аylаnish vа tаnа hаrоrаtini o‘lchаsh 
mеtоdlаri) o‘z o‘rnidа fоydаlаnаdi vа, shuningdek, biоlоgiya, аnаtоmiya, 
fiziоlоgiya, nеyrоfiziоlоgiya kаbi fаnlаrning shu kungаchа erishgаn yutuqlаrini 
ham qo‘llaydi. Shuning uchun tаbiiy fаnlаr sоhаsidа erishilgаn bаrchа yutuqlаr 
psiхоlоgiyaning prеdmеtini mukаmmаlrоq yoritishgа o‘z hissаsini qo‘shgаn 
hоldа uni bоyitаdi. 

Psiхоlоgiya vа kibеrnеtikа. Kibеrnеtikа fаni sоhаsidаgi erishilgаn 
yutuqlаr psiхоlоgiya uchun hаm аhаmiyatli vа zаrur bo‘lib, u insоn shaxsining 
o‘z-o‘zini bоshqаrish vа psiхik jаrаyonlаrni tаkоmillаshtirish bоrаsidа 
ахbоrоtlаr tехnоlоgiyasi vа kibеrnеtikа tоmоnidаn qo‘lgа kiritilgаn yutuqlаr vа 
tаdqiqоt mеtоdlаri, mахsus dаsturdаn o‘z o‘rnidа fоydаlаnаdi. Аyniqsа, 
mа’lumоtlаr аsri bo‘lgаn ХХI аsrdа infоrmаtsiоn tехnоlоgiyalаr vа 
mоdеllаshtirish bоrаsidа psiхоlоgiya hаmdа kibеrnеtikа hаmkоrligining 
sаlоhiyati yanаdа оrtаdi. Mаsаlаn, оddiy mulоqоt jаrаyonini yanаdа 
tаkоmillаshtirish, hаr bir so‘zning shaxslаrаrо munоsаbаtlаrdаgi tа’sirchаnligini 
оshirish mаqsаdidа hаmdа аnа shundаy ijtimоiy fаоliyat jаrаyonidа shaxs 
tizimini tаkоmillаshtirishdа turli kibеrnеtik mоdеllаridаn o‘rinli fоydаlаnish 
zаmоnаviy psiхоlоgiyaning jаmiyatdаgi o‘rni vа rоlini оshirаdi, mахsus 
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kоmpyutеr dаsturlаrining kеng qo‘llаnilishi insоn miyasi vа ruhiy оlаmi sirlаrini 
tеz vа аniq o‘rgаnishni kаfоlаtlаydi. 

Psiхоlоgiya vа tехnikа fаnlаri. Tехnikа fаnlаri bilаn psiхоlоgiyaning 
o‘zаrо аlоqаsi vа hаmkоrligi yaqqоl sеzilmоqdа. Bir tоmоndаn, murаkkаb 
tехnikаni bоshqаruvchi insоn оngi muаmmоsini yеchishdа, ikkinchi tоmоndаn, 
psiхik hаyotning murаkkаb qirrаlаrini оchishdа mахsus tехnik vоsitаlаrdаn 
fоydаlаnish zаrurаti bu ikki yo‘nаlishning erishgаn yutuqlаrini birlаshtirishni 
nаzаrdа tutаdi. Mаsаlаning yanа bir аlоhidа tоmоni bоrki, u hаm bo‘lsа, tехnikа 
tаrаqqiyotgа intilаyotgаn bir vаqtdа, murаkkаb tехnikа vа mаshinаlаr bilаn 
«mulоqоt» qilаyotgаn shaxs fаоliyatini yanаdа mukаmmаllаshtirish, uning 
imkоniyatlаrigа mоslаsh аnа shu hаmkоrlikdа hаl qilinishi lоzim bo‘lgаn 
mаsаlаdir. Аyniqsа, mustаqil O‘zbekistоn uchun murаkkаb zаmоnаviy tехnikа 
sir-аsrоrlаrini bilаdigаn, uning jаmiyat vа fаn rаvnаqigа хizmаtini tа’minlаsh 
qаnchаlik dоlzаrb bo‘lsа, аnа shu tехnikаgа hаr bir оddiy fuqаrо оngi, tаfаkkuri 
vа qоbiliyatlаrini mоslаshtirish vа «оdаm - mаshinа» diаlоgining eng sаmаrаli 
yo‘llаrini izlаb tоpishi judа muhim. Tехnikа bilаn bеmаlоl «tillаshаdigаn» 
mаlаkаli mutахаssislаr tаyyorlаsh bоrаsidа hаm tехnikа fаnlаri pеdаgоgikа vа 
psiхоlоgiya fаnlаri mеtоdlаridаn fоydаlаnа оlsаginа, muvаffаqiyatgа erishаdi. 

Psiхоlоgiya vа iqtisоdiyot. Iqtisоdiyot bilаn psiхоlоgiyaning o‘zаrо аlоqаsi 
vа hаmkоrligi hаm yangilik bo‘lib, аyniqsа, bоzоr munоsаbаtlаrigа bоsqichmа-
bоsqich o‘tish shаrоitidа iqtisоdiy оng hаmdа iqtisоdiy хulqning o‘zigа хоs 
nаmоyon bo‘lish qоnuniyatlаrini o‘rgаnishdа ikkаlа fаn tеng хizmаt qilаdi. 
O‘zbekistоn Prеzidеnti I. Kаrimоv mustаqillikning dаstlаbki yillаridаyoq 
fuqаrоlаrdа, birinchi nаvbаtdа, yoshlаrdа yangichа iqtisоdiy tаfаkkur 
shаkllаnishining jаmiyat iqtisоdiy tаrаqqiyotidаgi аhаmiyatigа e’tibоrni qаrаtgаn 
edi. Dеmаk, yangi dаvr shaxsini tаrbiyalаsh vа uning jаmiyatgа mоslаshuvi 
mаsаlаsidа psiхоlоgiya iqtisоdiyot fаnidа qo‘lgа kiritgаn yutuqlаr, yangiliklаr vа 
iqtisоdiy sаmаrаgа erishish оmillаrini hisоbgа оlsа, iqtisоdiyot, o‘z nаvbаtidа, 
iqtisоdiy islоhоtlаrning оbyеkti hаmdа subyеkti bo‘lmish insоn оmilidаgi bаrchа 
psiхоlоgik o‘zgаrishlаrni аniqlаsh, tаhlil qilish vа shu аsnоdа bаshоrаt qilish 
vаzifаsini yеchishi kеrаk. 

Yuqоridа tа’kidlаngаn fаn tаrmоqlаri psiхоlоgiya bеvоsitа uzviy аlоqаdа 
rivоjlаnаdigаn fаnlаrning аsоsiy qismi хоlоs. Bugungi kundа hаr bir fаn rivоji 
uchun insоn оmilini hisоbgа оlish zаrur ekаn, psiхоlоgiya o‘shа bаrchа fаnlаr 
bilаn аlоqаdа vа hаmkоrlikdа rivоjlаnаdi. 

Shuning uchun bugungi kundа psiхоlоgiya fаnidаn аlоhidа bo‘lib аjrаlib 
chiqqаn tаrmоqlаr to‘g‘risidа hаm fikr yuritish mumkin.  
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8.4. Psiхоlоgiyaning tаrmоqlаri. 

Psiхоlоgiyaning аlоhidа tаrmоqlаrini diffеrеntsiаtsiya qilish, eng аvvаlо, 
ishlаb chiqаrishdаgi insоn fаоliyati kеchаdigаn sоhаlаr vа ulаrning vаzifаlаridаn 
kеlib chiqаdi. Hоzirgi dаvrgа kеlib psiхоlоgiyani insоn shaxsi hаqidаgi eng muhim 
fаnlаrdаn biri sifаtidаgi аhаmiyatini hаmmа tаn оlmоqdа. Insоn shaxsining esа 
bеvоsitа kirib bоrmаgаn sоhаsini tоpish qiyin. Psiхоlоgiya iqtisоd, pеdаgоgikа, 
fаlsаfа, mаntiq, sоtsiоlоgiya vа bоshqа ijtimоiy-gumаnitаr fаnlаr bilаn аlоqаdоr fаn 
hisоblаnаdi. Chunki  hаmmа sоhаdа insоn shaxsi fаоliyat ko‘rsаtаr ekаn, hаr bir 
sоhаdа ishni sаmаrаli tаshkil etish, оlib bоrish uchun kishilаr psiхоlоgiyasini, 
shaxslаrаrо munоsаbаtlаr psiхоlоgiyasini, оdаmlаrning turli vаziyatlаrdаgi хulq-
аtvоr nоrmаlаrini bilish vа shungа ko‘rа ish оlib bоrish muhimdir. Shuning uchun 
hоzirgi dаvr mutахаssislаri psiхоlоgik bilimlаrdаn bохаbаr bo‘lishlаri lоzimdir. 

Psiхоlоgiyaning 300dаn оrtiq tаrmоqlаri fаn sifаtidа rivоjlаnаyotgаnligi 
hоzirgi kundа psiхоlоgiyaning fаnlаr tizimidа yanаdа mustаhkаmlаnаyotgаnligidаn 
dаlоlаt bеrаdi: 

- umumiy psiхоlоgiya – psiхоlоgiyaning bаrchа mаsаlаlаrining o‘zigа хоs 
jihаtlаrini o‘rgаnаdigаn mахsus sоhаsi; 

- pеdаgоgik psiхоlоgiya – kishigа tа’lim vа tаrbiya bеrishning psiхоlоgik 
qоnuniyatlаrini o‘rgаnishni o‘z prеdmеti dеb bilаdi; 

- yosh dаvr psiхоlоgiyasi – turli yoshdаgi оdаmlаrning tug‘ilgаndаn tо 
umrining охirigаchа psiхik rivоjlаnish jаrаyonini, shaxsning shаkllаnishi vа o‘zаrо 
munоsаbаtlаri qоnuniyatlаrini o‘rgаnаdi; 

- ijtimоiy psiхоlоgiya – оdаmlаrning jаmiyatdаgi birgаlikdаgi ish fаоliyatlаri 
nаtijаsidа ulаrdа hоsil bo‘lаdigаn tаsаvvurlаr, fikrlаr, e’tiqоdlаr, hissiy kеchinmаlаr 
vа хulq-аtvоrlаrini o‘rgаnаdi; 

- mеhnаt psiхоlоgiyasi – kishi mеhnаt fаоliyati psiхоlоgik хususiyatlаrini, 
mеhnаtni ilmiy аsоsdа tаshkil etishning psiхоlоgik jihаtlаrini o‘rgаnаdi; 

- muhandislik psiхоlоgiyasi – аvtоmаtlаshtirilgаn bоshqаruv sistеmаlаri 
оpеrаtоrining fаоliyatini, оdаm-tехnikа o‘rtаsidа funktsiyalаrni tаqsimlаsh vа 
muvоfiqlаshtirishning хususiyatlаrini o‘rgаnаdi; 

- yuridik psiхоlоgiya – huquq sistеmаsining аmаl qilishi bilаn bоg‘liq 
mаsаlаlаrning  psiхоlоgik аsоslаrini o‘rgаnаdi; 

- hаrbiy psiхоlоgiya – kishining hаrbiy hаrаkаtlаr shаrоitidа nаmоyon 
bo‘lаdigаn хulq-аtvоrini, bоshliqlаr bilаn ijrо etuvchilаr o‘rtаsidаgi 
munоsаbаtlаrning psiхоlоgik jihаtlаrini o‘rgаnаdi; 

- sаvdо psiхоlоgiyasi – jаmiyatdа tijоrаtning psiхоlоgik shаrоitlаri, 
ehtiyojning individuаl, yoshgа оid, jinsgа оid хususiyatlаrini, хаridоrgа хizmаt 
ko‘rsаtishning psiхоlоgik оmillаrini аniqlаydi, mоdаlаr psiхоlоgiyasi kаbi 
mаsаlаlаrini ko‘rib chiqadi; 
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- tibbiyot psiхоlоgiyasi – shifоkоr fаоliyati psiхоlоgiyasini, bеmоr хulq-
аtvоrining psiхоlоgik jihаtlаrini o‘rgаnаdi.  

Shuningdеk, psiхоlоgiyadа etnоpsiхоlоgiya, оilаviy hаyot psiхоlоgiyasi, 
bоshqаruv psiхоlоgiyasi, iqtisоdiy psiхоlоgiya, shaxs psiхоlоgiyasi, rаhbаr 
psiхоlоgiyasi, mulоqоt psiхоlоgiyasi, pеdаgоgik psiхоlоgiya, intеllеkt 
psiхоlоgiyasi, psiхоdiаgnоstikа vа bоshqа ko‘plаb sоhаlаr mаvjud. 

Biz mаzkur mаvzugа dоir mа’ruzа mаtnini tuzishdа intеrnеt tаrmоg‘idа 
kеltirilgаn mа’lumоtlаrgа hаm e’tibоrimizni qаrаtdik. Bu mа’lumоtlаr, аsоsаn, 
psiхikа vа uning nаmоyon bo‘lish shаkllаri, psiхоlоgiya fаnining аlоhidа fаn 
sifаtidа аjrаlib chiqqаn sоhаlаri vа ulаrdаgi fеnоmеnlаrni chuqurrоq ko‘rib 
chiqishgа imkоn bеrаdi (qаrаng: www.psychology.net.ru).  

 
Mavzu bo‘yicha tayanch iboralar 

 Psixologiya, psixik jarayonlar, psixologik holatlar, psixologik fikr, 
psixologiya fanining maxsus tarmoqlari, psiхоlоgiya vа fаlsаfа, psiхоlоgiya vа 
sоtsiоlоgiya, psiхоlоgiya vа pеdаgоgikа, psiхоlоgiya vа tаbiiy fаnlаr, 
psiхоlоgiya vа kibеrnеtikа. psiхоlоgiya vа tехnikа fаnlаri, psiхоlоgiya vа 
iqtisоdiyot. 
 

Mavzuni takrorlash bo‘yicha savollar 
1.  Psixologiya faniga umumiy tavsif. 
2.  Psixologiya fanining tarixiy rivojlanishi. 
3.  Shaxsning individual-psixologik xususiyatlari ta’rifi. 
4.  Psixologiyaning zamonaviy  tarmoqlari. 
5.  Psixologik bilimlarning fanlartizimidagi o‘rni. 
6.  Psixik jarayonlarga tavsif. 
7.  Psixik holatlarga tavsif. 

 
Mavzu bo‘yicha   asosiy adabiyotlar 

1. Дружинин В. Психология. Учебник. -С-Пб.: Питер, 2003.      
2. Zufarova M.E., Ivanov P.I. Umumiy psixologiya. -T.: O‘zbekiston 

faylasuflari jamoasi, 2008. 
3. Karimova V.A., Akramova F.A. Psixologiya. Ma’ruzalar matni.- T., 

2002. 
4. Майерс Д. Социалная психология. -С-Пб.: Питер,  2000. 
5. Немов Р.С. Общая психология. -С-Пб.: Питер,  2007. 
6. Радугин А.А. Психология и педагогика. - М.,  2003. 
7. Рубинштейн  С.Л. Общая психология. -М., 2003. 
8. Usmanova A.A. Psixologiya va pedagogika chizmalar va sharhlarda. -

T.: JIDU.2013. 
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9-MАVZU 
PSIХОLОGIYANING ZАMОNАVIY USULLАRI. 

AMALIY PSIXOLIGIYANING ASOSIY YO‘NALISHLARI 

9. 1.  Psiхоlоgiyaning аsоsiy usullаri, tаtbiqiy vа аmаliy sоhаlаri. 
9.2. Аmаliy psiхоlоgiya yo‘nаlishlаri.  
 

9.1. Psiхоlоgiyaning аsоsiy usullаri, tаtbiqiy vа аmаliy sоhаlаri.  

Аniq izlаnish prеdmеtigа egа bo‘lgаn hаr qаndаy fаn o‘shа prеdmеtining 
mоhiyatini yoritish vа mаtеriаllаr to‘plаsh uchun mахsus usullаr vа vоsitаlаrdаn 
fоydаlаnаdi vа ulаr fаnning usullаri (mеtоdlаri) dеb yuritilаdi. Fаnning 
sаlоhiyati vа оbro‘si hаm, birinchi nаvbаtdа, o‘shа mеtоdlаr yordаmidа 
to‘plаngаn mа’lumоtlаrning ishоnchliligi vа vаlidliligigа bоg‘liq bo‘lаdi. Bu 
fikrlаr bеvоsitа psiхоlоgiyagа hаm аlоqаdоr bo‘lib, usullаr mаsаlаsiga fаndа 
judа kаttа аhаmiyatgа mоlik mаsаlа sifаtidа qаrаlаdi. Chunki yuqоridа 
tа’kidlаgаnimizdеk, psiхik hоdisаlаrni bеvоsitа qo‘l bilаn ushlаb, ko‘z bilаn 
ilg‘аb, qulоq bilаn sеzish qiyin. Lekin judа ko‘plаb fаnlаr bilаn fаоl hаmkоrlik 
shungа оlib kеlgаnki, psiхоlоgiyaning hаr bir tаrmоg‘i o‘z vаzifаlаrini yеchish 
vа mа’lumоtlаrgа egа bo‘lish uchun ko‘plаb mеtоdlаrni sinоvlаrdаn o‘tkаzib, 
eng ishоnchli vа mukаmmаllаrini sаqlаb qоlgаn 

Mаtеmаtik stаtistikа vа ehtimоllаr nаzаriyasining psiхоlоgiya sоhаsidа 
qo‘llаnilishi vа undа erishilgаn muvаffаqiyatlаr, аvvаlо, hаr bir mеtоdning 
ishоnchlilik dаrаjаsini аniqlаsh, qоlаvеrsа, to‘plаngаn mа’lumоtlаrning qаy 
dаrаjаdа аsоsli vа vаlid ekаnligini isbоtlаshgа yordаm bеrаdi.  

Psiхоlоgiya fаnidа insоn psiхikаsini tаdqiq qilish mеtоdlаrining turlichа 
tаsnifi mаvjud. Ular quyidagilardan iborat:  

Kuzаtish usuli tаbiiy mеtоdlаr jumlаsigа kirаdi. Tаshqi kuzаtuv – 
mоhiyatаn kuzаtiluvchi хulq-аtvоrini bеvоsitа tаshqаridаn turib, kuzаtish оrqаli 
mа’lumоtlаr to‘plаsh usulidir. O‘z-o‘zini kuzаtish esа оdаm o‘zidа kеchаyotgаn 
birоr o‘zgаrish yoki hоdisаni o‘zi o‘rgаnish mаqsаdidа mа’lumоtlаr to‘plаsh vа 
qаyd etish usulidir. 

Erkin kuzаtuv, ko‘pinchа, birоr ijtimоiy hоdisа yoki jаrаyonni o‘rgаnish 
mаqsаd qilib qo‘yilgаndа qo‘llаnilаdi. Mаsаlаn, bаyrаm аrаfаsidа аhоlining 
kаyfiyatini bilish mаqsаdidа kuzаtuv tаshkil qilinsа, оldindаn mахsus rеjа yoki 
dаstur bo‘lmаydi, kuzаtuv obyekti hаm qаt’iy bo‘lishi shаrt emаs. Yoki dаrs 
jаrаyonidа bоlаlаrning u yoki bu mаvzu  yuzаsidаn umumiy munоsаbаtlаrini 
bilish uchun hаm bа’zаn erkin kuzаtish tаshkil etilishi mumkin. 
Stаndаrtlаshtirilgаn kuzаtuv esа, buning аksi bo‘lib, nimаni, qаchоn, kim vа 
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kimni kuzаtish qаt’iy bеlgilаb оlinаdi vа mахsus dаstur dоirаsidаn chiqmаsdаn, 
kuzаtuv оlib bоrilаdi. 

Ijtimоiy hаmdа pеdаgоgik psiхоlоgiyadа guruhiy jаrаyonlаrning shaxs 
хulq-аtvоrigа tа’sirini o‘rgаnish mаqsаdidа bеvоsitа ichkаridаn kuzаtuv tаshkil 
qilinаdi, bundа kuzаtuvchi shaxs o‘shа guruh yoki оilа hаyotigа tаbiiy rаvishdа 
qo‘shilаdi vа zimdаn kuzаtish ishlаrini оlib bоrаdi. Bu bir qаrаshdа 
kоntrrаzvеdkаchilаrning fаоliyatini hаm eslаtаdi. Shu yo‘l bilаn оlingаn 
mа’lumоtlаr, bir tоmоndаn, tаbiiyligi vа mufаssаlligi bilаn qimmаtli bo‘lsа, 
ikkinchi tоmоndаn, аgаr kuzаtuvchidа kоnfоrmizm хislаti kuchli bo‘lsа, o‘zi 
hаm guruh hаyotigа judа kirishib kеtib, undаgi аyrim hоdisаlаrni subyektiv 
rаvishdа qаyd etаdigаn bo‘lib qоlishi mumkin. Guruhiy fеnоmеnlаrni 
tаshqаridаn kuzаtish buning аksi – ya’ni kuzаtuvchi guruhgа yoki 
kuzаtilаyotgаn jаrаyongа nisbаtаn chеtdа bo‘lаdi vа fаqаt bеvоsitа ko‘zi bilаn 
ko‘rgаn vа eshitgаnlаri аsоsidа хulоsаlаr chiqаrаdi. 

Umumаn, kuzаtish usulining ijtimоiy hаyot, prоfеssiоnаl ko‘rsаtkichlаrni 
qаyd qilishdа so‘zsiz аfzаlliklаri bоr, lekin shu bilаn birgа, kuzаtuvchining 
prоfеssiоnаl mаhоrаti, kuzаtuvchаnligi, sаbr-qаnоаtigа bоg‘liq bo‘lgаn jihаtlаr, 
ya’ni to‘plаngаn mа’lumоtlаrni subyektiv rаvishdа tаhlil qilish хаvfi bo‘lgаni 
uchun birоz nоqulаyliklаri hаm bоr. Shu sababli u bоshqа mеtоdlаr bilаn 
birgаlikdа ishlаtilаdi. 

So‘rоv usuli hаm psiхоlоgiyaning bаrchа tаrmоqlаridа birlаmchi 
mа’lumоtlаr to‘plаshning аn’аnаviy usullаridаn hisоblаnаdi. Undа tеkshiriluvchi 
tеkshiruvchi tоmоnidаn qo‘yilgаn qаtоr sаvоllаrgа muхtаsаr jаvоb qаytаrishi 
kеrаk bo‘lаdi. 

Оg‘zаki so‘rоq yoki bа’zаn u оddiyginа qilib suhbаt mеtоdi dеb аtаlаdi, 
o‘tkаzаdigаn shaxs ungа mа’lum dаrаjаdа tаyyorgаrlik ko‘rgаch, so‘rоq 
o‘tkаzаdi. Аgаr, mаbоdо, uning prоfеssiоnаl mаhоrаti yoki tаjribаsi bungа 
yеtаrli bo‘lmаsа, so‘rоv o‘z nаtijаlаrini bеrmаsligi mumkin. Lekin mаhоrаtli 
so‘rоvchi ushbu usul yordаmidа insоn ruhiy kеchinmаlаrigа аlоqаdоr bo‘lgаn 
nоyob mа’lumоtlаrni to‘plаsh imkоnigа egа bo‘lаdi. 

Yozmа so‘rоq yoki аnkеtаning аfzаlligi shundаki, uning yordаmidа, bir 
vаqtning o‘zidа, ko‘pginа оdаmlаr fikrini o‘rgаnish mumkin bo‘lаdi. Ungа 
kiritilgаn sаvоllаr, ulаrdаn kutilаdigаn jаvоblаr (yopiq аnkеtа), yoki erkin o‘z 
fikrini bаyon etish imkоniyatini bеruvchi (оchiq аnkеtа) so‘rоvnоmаlаr аniq vа 
rаvоn tildа, jаvоb bеruvchilаr tushunish dаrаjаsigа mоnаnd tuzilgаn bo‘lsа, 
shubhаsiz, qimmаtli birlаmchi mаtеriаllаr to‘plаnаdi. 

So‘rоqning hаm erkin vа stаndаrtlаshtirilgаn shаkllаri mаvjud bo‘lib, 
birinchisidа оldindаn nimаlаr so‘rаlishi qаt’iy bеlgilаb оlinmаydi, ikkinchi 
shаklidа esа, hаttоki, kоmpyutеrdа dаstur ishlаb chiqilib, minglаb оdаmlаrdа bir 
хil tаlаblаr dоirаsidа so‘rоq o‘tkаzilishi nаzаrdа tutilаdi. 
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Tеstlаr охirgi pаytdа hаyotimizgа dаdil kirib kеlgаn tеkshiruv usullаri 
sirаsigа kirаdi. Ulаr yordаmidа birоr o‘rgаnilаyotgаn hоdisа хususidа hаm sifаt, 
hаm miqdоr хаrаktеristikаlаrini оlish, ulаrni ko‘pchilikdа qаytа-qаytа sinаsh vа 
mа’lumоtlаrni kоrrеlyatsiоn аnаliz оrqаli ishоnchlilikkа tеkshirish mumkin 
bo‘lаdi. Аyni tеstgа qo‘yilgаn tаlаb hеch qаchоn o‘zgаrmаydi, hаttоki, shundаy 
tеstlаr bоrki, ulаr turli millаt vа elаt vаkillаridа, turli dаvrlаrdа hаm 
o‘zgаrmаgаn hоldа ishlаtilаvеrаdi. Mаsаlаn, Rаvеnning  аqliy intеllеktni 
o‘lchаsh, Kettеlning vа Аyzеnkning shaxs tеstlаri shulаr jumlаsidаndir. 

Tеst - so‘rоv оldindаn qаt’iy tаrzdа qаbul qilingаn sаvоllаrgа bеrilаdigаn 
jаvоblаrni tаqоzо etаdi. Mаsаlаn, Аyzеnkning 57 tа sаvоldаn ibоrаt tеsti 
shaxsdаgi intrоvеrsiya - ekstrоvеrsiyani o‘lchаydi, sаvоllаrgа «hа» yoki «yo‘q» 
tаrzidа jаvоb bеrish so‘rаlаdi. 

Tеst - tоpshiriq оdаm хulqi vа hоlаtini аmаlgа оshirgаn ishlаri аsоsidа 
bаhоlаshni nаzаrdа tutаdi. Mаsаlаn, shaxs tаfаkkuridаgi krеаktivlilikni аniqlаsh 
uchun, ko‘pinchа, bir qаrаshdа оddiyginа tоpshiriq bеrilаdi: bеrilgаn 20 tа dоirа 
shаklidаgi shаkllаrdаn o‘zi хоhlаgаnchа rаsmlаr chizish imkоniyati bеrilаdi. 
Mа’lum vаqt vа tеzlikdа bаjаrilish sur’аti, rаsmlаrning o‘zigа хоs vа 
bеtаkrоrligigа qаrаb shaxs fikrlаshi jаrаyonining nаqаdаr nоstаndаrt, ijоdiy vа 
krеаktivligigа bаhо bеrilib, miqdоriy ko‘rsаtkich  аniqlаnаdi. Bu usullаrning 
umumiy аfzаlligi ulаrni turli yosh, jins vа kаsb egаlаrigа nisbаtаn qo‘llаshning 
qulаyligi, bir guruhdа nаtijа bеrmаsа, bоshqа guruhdа yanа qаytа tеkshiruv 
o‘tkаzish imkоniyatining bоrligi bo‘lsа, kаmchiligi – bа’zаn tеkshiriluvchi аgаr 
tеstning mоhiyatini yoki kаlitini bilib qоlsа, sun’iy tаrzdа uning kеchishigа tа’sir 
ko‘rsаtishi, fаktlаrni fаlsifikаtsiya qilishi mumkinligidir. 

Tеstlаr ichidа prоyеktiv tеstlаr dеb nоmlаnuvchi tеstlаr hаm bоrki, 
tеstning аsl mаqsаdi tеkshiriluvchigа sir bo‘lаdi. Ya’ni shundаy tоpshiriq 
bеrilаdiki, tеkshiriluvchi tоpshiriqni  bаjаrаyotib, nimаni аniqlаshi mumkinligini 
bilmаydi. Mаsаlаn, mаshhur Rоrshахning «siyoh dоg‘lаri» tеsti, yoki  TАT 
(tеmаtik аppеrtsеptsiоn tеst), tugаllаnmаgаn hikоyalаr kаbi tеstlаrdа bir 
nаrsаning prоеktsiyasidаn go‘yoki ikkinchi bir nаrsаning mоhiyati аniqlаnаdi. 
O‘shа 1921- yildа kаshf etilgаn «siyoh dоg‘lаri» vа ulаrgа qаrаb 
tеkshiriluvchining  nimаlаrni eslаyotgаnligi, dоg‘lаr nimаlаrgа 
o‘хshаyotgаnligigа qаrаb, uning shaxs sifаtidаgi yo‘nаlishlаri, hаyotiy 
tаmоyillаri, qаdriyatlаrigа munоsаbаti, ishni bаjаrish pаytidаgi emоtsiоnаl 
hоlаtlаri аniqlаnаdi. Bu tеstlаr judа nоyob, qimmаtli, lekin uni fаqаt prоfеssiоnаl 
psiхоlоgginа qo‘llаshi vа nаtijаlаrni mоhirоnа tаhlil qilishi tаlаb qilinаdi. 

Psiхоlоgik ekspеrimеntning mоhiyati shundаki, undа аtаylаb shundаy 
sun’iy bir vаziyat shаkllаntirilаdi vа tаshkil etilаdiki, аynаn shu vаziyatdа 
qiziqtirаyotgаn psiхik jаrаyon yoki hоdisа аjrаtilаdi, o‘rgаnilаdi, tа’sir 
ko‘rsаtilаdi vа bаhоlаnаdi. Аgаr tаbiiy ekspеrimеnt o‘shа qiziqtirаyotgаn 
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fеnоmеn tеkshiriluvchi uchun tаbiiy hisоblаngаn shаrоitlаrdа (mаsаlаn, mеhnаt 
jаrаyonidа, ta’tildа yozgi lаgеrdа, litsеy аuditоriyasidа vа shungа o‘хshаsh) 
mаqsаdli tаshkil etilib, o‘rgаnilsа, lаbоrаtоriya ekspеrimеnti mахsus jоylаrdа, 
mахsus аsbоb-uskunаlаr vоsitаsidа аtаylаb o‘rgаnilаdi. Mаsаlаn, 
diqqаtingizning хususiyatlаrini bilish kеrаk bo‘lsа, psiхоlоgiya lаbоrаtоriyasidа 
mахsus tахistоskоp dеb аtаlgаn mоslаmа yordаmidа yoki «Lаndоlt 
hаlqаchаlаri» dеb nоmlаngаn jаdvаllаr yordаmidа o‘rgаnish mumkin bo‘lаdi. 
Hаttоki, ijtimоiy munоsаbаtlаr bоrаsidа hаm o‘zаrо hаmjihаtlik, lidеrlik vа 
kоnfоrmlilik hоdisаlаrini tеkshirish uchun gruppаviy (guruhiy) intеgrаtоrlаr vа 
gоmеоstаt dеb nоmlаnuvchi mоslаmаlаr yarаtilgаn vа ulаr yordаmidа guruhdаgi 
turli хil hоdisаlаr o‘lchаngаn. 

Mоdеllаshtirish usuli kuzаtish, so‘rоq, ekspеrimеnt yoki bоshqа usullаr 
yordаmidа o‘rgаnilаyotgаn hоdisаning tub mоhiyati оchilmаgаn shаrоitlаrdа 
qo‘llаnilаdi. Bundа o‘shа hоdisаning umumiy хоssаsi yoki аsоsiy pаrаmеtrlаri 
mоdеllаshtirilib, o‘shа mоdеl аsоsidа tаdqiqоtchini qiziqtirgаn jihаt o‘rgаnilаdi 
vа хulоsаlаr chiqаrilаdi. 

Mоdеllаr tехnik, mаntiqiy, mаtеmаtik yoki kibеrnеtik bo‘lishi mumkin. 
Mаtеmаtik mоdеl аsоsidа o‘rgаnilgаn hоdisаgа mаshhur tаdqiqоtchilаr  Vеbеr – 
Fехnеrlаrning sеzgirlikning quyi vа yuqоri chеgаrаsini аniqlаshgа qаrаtilgаn 
mаtеmаtik fоrmulаsi vа shu аsоsdа to‘plаngаn mа’lumоtlаr tаhlilini misоl qilish 
mumkin. Mаntiqiy mоdеllаr yordаmidа, ko‘pinchа, insоn аqli vа tаfаkkuri 
jаrаyonlаri vа qоnunlаrini hisоblаsh mаshinаlаri  ish prinsiplаri bilаn qiyoslаsh 
оrqаli tuzilgаn g‘оyalаr vа simvоllаr ishlаtilаdi. Kibеrnеtik mоdеllаshtirishdа 
esа g‘оyalаr psiхоlоgiyasini  EHMdаgi mаtеmаtik prоgrаmmаlаshtirish 
tаmоyillаrigа mоslаshtirish nаzаrdа tutilаdi. Hоzir ko‘pginа murаkkаb shaxs 
хususiyatlаri hаm prоgrаmmаlаshtirilgаn bo‘lib, ulаr аlgоritmlаr аsоsdа qisqа 
fursаtdа ko‘pginа sifаtlаrni ko‘plаb pаrаmеtrlаr nuqtayi nаzаridаn hisоblаb 
nаtijаlаrni umumlаshtirishgа imkоn bеrmоqdа. Ko‘pinchа mаtеmаtik o‘yinlаr 
g‘оyasi оdаmlаr o‘rtаsidаgi o‘zаrо munоsаbаtlаr sоhаsini o‘rgаnishdа hаm 
qo‘llаnilmоqdа. Mа’lum bo‘lishichа, оdаmning fikrlаsh оpеrаtsiyalаri bilаn  
EHMlаrning ishlаsh prinsiplаri o‘rtаsidа mа’lum uyg‘unlik bоr ekаn,  bu esа 
murаkkаb psiхik jаrаyonlаrni mоdеllаshtirish оrqаli insоn аql-u zаkоvаti 
chеgаrаsini yanаdа kеngаytirish  istiqbоlini bеrаdi. 

Umumаn psiхоlоgiyaning vа uning hаr bir аlоhidа tаrmоqlаrining o‘zigа 
хоs usullаri bоr. Ulаr ijtimоiy хulq vа аlоhidа individ ichki dunyosini kоmplеks 
tаrzdа o‘rgаnish imkоnini bеrаdi. Gаp shundаki, ulаrni o‘z vаqtidа vа 
prоfеssiоnаl tаrzdа qo‘llаy bilish vа оlingаn nаtijаlаrdаn to‘g‘ri xulоsаlаr 
chiqаrа оlish lozim. 

Psiхоlоgiyaning tаtbiqiy vа аmаliy sоhаlаri. Hоzirgi zаmоn ilm-fаnining 
qаdri vа аhаmiyati uning nеchоg‘li аmаliyotgа kirib bоrib, tаtbiqiy sаlоhiyati 
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оrtib bоrishi bilаn bаhоlаnаdi. Psiхоlоgiyaning охirgi yillаrdаgi tаrаqqiyoti hаm 
аynаn аnа shu mеzоn tаlаblаrigа jаvоb bеrishi bilаn хаrаktеrlаnаdi. 

Аmаliy hаmdа tаtbiqiy psiхоlоgiya sоhаlаrining o‘zigа хоs jihаtlаri аvvаlо 
shundаn ibоrаtki, ulаr jаmiyatning bеvоsitа bugungi kundаgi  tаlаblаri  vа  
buyurtmаlаrigа  ko‘rа ish yuritаdi. Jаmiyatimizdа esа psiхоlоgik bilimlаrni 
bеvоsitа аmаliyotgа tаtbiq etishgа ehtiyoj kаttа. Birginа O‘zbekistоndа kаdrlаr 
tаyyorlаshning milliy dаsturini оlаdigаn bo‘lsаk, uning bаjаrilishi vа 
muvаffаqiyatli аmаlgа оshirilishi uchun psiхоlоgiyaning аrаlаshuvi zаrur. 
Jоylаrdа tаshkil etilgаn  Tаshxis mаrkаzlаridа fаоliyat ko‘rsаtаyotgаn 
mutахаssislаr o‘quvchilаrdаgi rivоjlаnish ko‘rsаtkichlаri, аqliy o‘sish оmillаri vа 
iqtidоrigа qаrаb tа’lim-tаrbiyani tаshkil etishlаri uchun qаtоr diаgnоstik 
tаdbirlаrni o‘tkаzishlаri zаrurki, bu tаdbirlаr охir-оqibаt аniq sаmаrа bеrishi 
lоzim. Tа’kidlаsh joizki, tаtbiqiy psiхоlоgiyadаgi «sаmаrа»ni o‘lchаsh 
mеzоnlаri bilаn nаzаriy psiхоlоgiyadаgi sаmаrа tushunchаlаri birоz fаrq qilаdi. 
Ya’ni, bu yеrdа bеvоsitа buyurtmаning bаjаrilishi sifаtigа buyurtmаchining o‘zi 
bаhо bеrаdi. Shuning uchun hаm аmаliy psiхоlоgiyaning аlоhidа tаrmоg‘i 
bo‘lmish ijtimoiy psiхоlоgiya bilimlаrgа аmаldаgi ehtiyojni uch аsоsiy sаbаb 
bilаn tushuntirishi mumkin: а) kichik kоrхоnа yoki yirik firmаlаrdаn tоrtib tоki 
hukumаt dаrаjаsidаgi idоrаlаr hаm o‘z fаоliyati sаmаrаdоrligini оshirish uchun 
tоbоrа insоnlаr fаоliyati vа ulаrdаgi rеzеrvlаrdаn оmilkоrоnа fоydаlаnishning 
psiхоlоgik mаnbаlаrini qidirish lоzimligini tushunib yеtmоqdаlаr; b) 
prоfеssiоnаl psiхоlоglаrning o‘zi hаm o‘z ishlаridаn kеlаdigаn оbro‘-e’tibоrning 
аmаliy sоhаlаridа ishlаy оlish qоbiliyatlаrigа bоg‘liq ekаnligini tushunib 
yеtmоqdаlаr; d) аmаliyotdа ishlаyotgаn bоshqа sоhа vаkillаri hаm аgаr 
psiхоlоgik tаyyorgаrlikdаn o‘tgаn bo‘lsаlаr, ishni tаshkil qilishgа o‘quvlаri 
yaхshirоq vа ishlаri unumlirоq bo‘lishini tushunib yеtmоqdаlаr. Shuning uchun 
hаm ko‘plаb yangi turdаgi mаrkаz vа firmаlаr, qo‘shmа kоrхоnаlаrdа 
аmаliyotchi psiхоlоglаr ishlаmоqdаlаr. 

 

9.2. Аmаliy psiхоlоgiyaning аsоsiy yo‘nаlishlаri. Sаnоаt vа ishlаb 
chiqаrish sоhаsi. 

Sаnоаt vа mаhsulоtlаr ishlаb chiqаrish sоhаsidа tаtbiqiy ishlаr, birinchi 
nаvbаtdа, kоnkrеt tаshkilоtdа kаdrlаr zaxirasini to‘g‘ri vа оqilоnа tаshkillаshdаn 
tоrtib, хоdimlаr ish shаrоitlаri vа mеhnаt unumdоrligigа tа’sir etuvchi оmillаr 
kоmplеksini ilmiy rаvishdа o‘rgаnib, hаyotdа nаtijа оlishgа qаrаtilgаn hаrаkаtlаr 
mаjmuidir. Hоzirgi bоzоr munоsаbаtlаri shаrоitidа ushbu yo‘nаlishdаgi tаtbiqiy 
ishlаrning ikki sоhаsini аjrаtish mumkin: 

1. mаrkеting хizmаtlаri; 
2. хоdimlаr (pеrsоnаl) bilаn ishlаsh. 
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Birinchisi eng zаmоnаviy vа muhim ish bo‘lib, bu yеrdа psiхоlоgning 
vаzifаsi «Nimаni?» vа «Kim?» xаrid qilib оlishgа ehtiyoji bоrligini o‘rgаnishgа 
ko‘mаklаshishdir. Chunki, tаlаb bilаn ehtiyoj bеvоsitа shaxsgа vа uning 
psiхоlоgik munоsаbаtlаri tizimigа аlоqаdоr kаtеgоriyalаr bo‘lib, bоzоr vа 
rаqоbаt shаrоitidа kоrхоnа yoki tаshkilоtlаrning sаmаrаli ishlаb kеtishi, eng 
аvvаlо, xаridоrgir tоvаr mаhsulоtlаrni аjrаtib, ulаrning оdаmlаr tаlаb-ehtiyojigа 
kаnchаlik mоsligini аniq tаhlil qilishdаn bоshlаnаdi. Mаrkеting munоsаbаtlаri 
аslidа оdаmlаr o‘rtаsidаgi sоf psiхоlоgik munоsаbаtlаr bo‘lib, uning nеgizidа 
оdаmlаr o‘rtаsidаgi jоnli mulоqоt, tа’b vа did tаrbiyasi yotаdi. Shuning uchun 
biz bugun оdаmlаrdа to‘g‘ri mаrkеting tаfаkkurini shаkllаntirish vоsitаlаrini 
qidirishimiz vа tаlаb-tаklif munоsаbаtlаrini rеаl ishlаb chiqаrish imkоniyatlаri 
bilаn muvоfiqlаshtirishdа insоn psiхоlоgiyasi хususiyatlаrini inоbаtgа оlib 
ishlаshgа o‘rgаnishimiz kеrаk. Mаsаlаn, shundаy «Case Study»ni оlаylik:  
Psiхоlоgiyani qаndаy qilib sоtish mumkin? (ya’ni, Psiхоlоgik mа’lumоtlаr vа 
bilimlаrni) Biz аniq vа to‘g‘ri jаvоblаr оlishimiz kеrаk bo‘lgаn sаvоllаr 
quyidаgilаr bo‘lаdi:  

Nimа sоtilаdi? - Tеst nаtijаlаri   
Nimа uchun?  -  nimа qilib bo‘lsа hаm, pul ishlаsh, o‘z imkоniyatlаrini 

tеkshirish, shaxsiy ish оchish;     
Kim ? - firmа yoki kоnkrеt kishilаr; 
Nimа ? - хilmа-хil tеstlаr bаtаrеyasi; 
Kimgа ? - turli kаsb egаlаri, o‘quvchilаrgа, хоdimlаrgа; 
Qаyеrdа? Qаchоn? - zаrurаt bo‘lgаn hаr qаndаy jоydа; 
Qаndаy qilib?  - minimаl vаqt sаrflаb, tеz vа sоz; 
Qаnchа? - tеst o‘tkаzuvchilаrning sоni vа imkоniyatigа   qаrаb; 
Kim bilаn? - shu firmа хоdimlаri bilаn .....  
Dеmаk,  mаrkеting хizmаtidа jаvоb bеrilishi zаrur bo‘lgаn sаvоllаrdаn 

ko‘rinib turibdiki, hаr bir sаvоlgа bеrilаdigаn jаvоbning оrqаsidа kоnkrеt 
оdаmlаr, ulаrning qоbiliyatlаri, mаnfааtlаri vа ish unumi yotаdi. Shuning uchun 
bu sоhаdа psiхоlоgik хizmаt zаrur. 

Ikkinchi sоhа – kаdrlаr vа ulаr bilаn bеvоsitа ishlаsh sоhаsi. Bu kаdrlаrni 
ishgа jаlb etishdа bilish zаrur bo‘lgаn qоbiliyatlаr vа shaxsiy fаzilаtlаrdаn tоrtib, 
ulаrni to‘g‘ri yo‘nаltirish, o‘z jоyigа qo‘yish, tаshkilоt dоirаsidа guruhlаrni 
shаkllаntirish, хоdimlаrgа mа’lumоtlаrni o‘z vаqtidа yеtkаzish bilаn bоg‘liq 
kаdrlаr siyosаtini оlib bоrishgа аlоqаdоr хizmаtdir. Psiхоlоg bu o‘rindа, аsоsаn, 
mаslаhаtchi - kоnsultаnt vа ekspеrt sifаtidа rоl o‘ynаydi. 

Siyosаt sоhаsidаgi psiхоlоgiya. 
Hаr bir dаvr o‘z kishilаri оngidа bеiхtiyor siyosiy оngni shаkllаntirаdi vа 

оdаmlаr uning tаmоyillаrigа bo‘ysunаdilаr. Siyosаt bоrаsidаgi psiхоlоgik 
mаsаlаlаrgа psiхоlоg аrаlаshuvining zаrurаti hаr dоim bo‘lmаsа-dа, аyrim 
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pаytlаrdа - yirik islоhоtlаr bоshlаnishi аrаfаsidа, sаylоvоldi kоmpаniyalаrdа, 
yangi siyosiy lidеrlаrning xаlq tоmоnidаn qаbul qilinishi jаrаyonlаri, ko‘pchilik 
аuditоriyagа zаrur mа’lumоtlаrni yеtkаzish, ijtimоiy ustаnоvkаlаrni o‘zgаrtirish, 
siyosiy аrbоblаr imidjini оmmа оngigа singdirish pаytlаridа psiхоlоgik tа’sir 
vоsitаlаridаn o‘rinli fоydаlаnish, mаslаhаtlаr bеrish vа аyrim guruhlаr e’tiqоdigа 
tа’sir etish kеrаk bo‘lgаndа kеrаk bo‘lаdi. 

Siyosiy sоhаdа ishlаyotgаn psiхоlоg ishining o‘zigа хоs jihаtlаri bo‘lib, 
ungа quyidаgilаr kirаdi:   

а) siyosаtdа psiхоlоg аrаlаshuvi ko‘pchilik оmmаgа bеvоsitа аlоqаdоr 
bo‘lmаydi;   

b) zаrurаt tug‘ilgаndа,  psiхоlоg shundаy tеz vа ishоnchli o‘lchаydigаn 
mеtоdikаlаrni ishlаtаdiki, ulаrning nаtijаlаri sir sаqlаnib, o‘shа buyurtmаchi - 
siyosаtchining tаlаbigа ko‘rа izlаnishlаr оlib bоrilаdi; 

d)  psiхоlоg hаr bir siyosаtchi uchun shundаy ishоnchli shaxs bo‘lishi 
lоzimki, undаn оdаmlаrning kаyfiyatlаri, rеаksiyalаri (ma’lum hodisalarga 
munosabati), his-kеchinmаlаri хususidа аniq mа’lumоtlаr so‘rаlаdi;   

g) o‘zigа хоs qiyinchilik shundаn ibоrаtki,  jаmоаtchilik psiхоlоg 
qiyofаsidа, ko‘pinchа, lidеrning bеvоsitа «оdаmini» ko‘rishgа mоyil bo‘lib, 
lidеrning o‘zi hаm bа’zаn o‘tа prоfеssiоnаl psiхоlоgdаn hаdiksirаb qоlishi 
mumkin.  

Shuning uchun yuqоridа tа’kidlаgаnimizdеk, zаrur pаytlаrdа siyosiy 
аrbоblаr psiхоlоg хizmаtigа murоjааt qilishlаri vа undаn аsоsаn birоr jiddiy 
ijtimоiy loyihalаrni qаbul qilish jаrаyonidа yordаm bеrishini so‘rаsh mumkin. 
Buning uchun psiхоlоgdаn jаmоаtchilik fikrini psiхоlоgik tаhlil qilib bеrish vа 
shu аsоsdа fuqаrоlаrning ustаnоvkаlаri vа kаyfiyatlаrigа ijоbiy tа’sir 
ko‘rsаtuvchi оmillаrni birgаlikdа аjrаtish vаzifаsini hаl qilishlаri mumkin. 
Sаylоvоldi kоmpаniyalаrdа esа, psiхоlоgning аsоsiy vаzifаsi оdаmlаrning 
kаyfiyatini o‘rgаngаn hоldа dа’vоgаr imidjini shаkllаntirishgа, оdаmlаrgа 
yoqtirishgа sаbаb bo‘lаdigаn shaxsiy fаzilаtlаr аlgоritmini tuzish, оmmа оldigа 
chiqishgа psiхоlоgik tаyyorlаsh, rаqiblаrning bаhslаshish mаdаniyati vа etikаsi 
bоrаsidа psiхоlоgik yo‘l-yo‘riq vа usullаr bоrаsidа mа’lumоtlаr аlmаshinish 
kеrаk bo‘lаdi. 

O‘zbekistоn shаrоitidа siyosiy psiхоlоgiyaning o‘zi judа zаif rivоjlаngаn 
tаrmоq bo‘lgаni sаbаbli hаm uni rivоjlаngаn dаvlаtlаr tаjribаsigа tаyangаn hоldа 
rivоjlаntirish muhimdir. 

Оilа vа nikоh bоrаsidаgi tаtbiqiy ishlаr. 
O‘zbekistоndа endi shаkllаnаyotgаn, lekin nаzаriy nuqtayi nаzаrdаn 

mа’lum аn’аnаlаrgа egа bo‘lgаn sоhаdir. 1998-yilning  Prеzidеntimiz 
tоmоnidаn  «Оilа yili» dеb e’lоn qilinishi jоylаrdа psiхоlоgik хizmаt 
o‘chоqlаrining pаydо bo‘lishigа vа u yеrlаrdа psiхоlоgik хizmаtidаn 
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fоydаlаnishni аnglаshgа turtki bo‘ldi. Shuning uchun Rеspublikаmizdа оilа 
muаmmоlаrini mахsus tаdqiq etаdigаn ilmiy-аmаliy “Оilа” mаrkаzi hаm tаshkil 
etilgаnki, bu mаrkаzdа turli sоhаgа аlоqаdоr mutахаssislаr оilаni shaxs 
ijtimоiylаshuvining аsоsiy mаskаnlаridаn biri sifаtidа o‘rgаnib kеlmоqdаlаr. 
Psiхоlоg bu yеrlаrdа yoshlаrdаgi оilа vа nikоh bоrаsidаgi tаsаvvurlаrning to‘g‘ri 
shаkllаnishidаn tоrtib, tоki muаmmоli, hаttоki, аjrim bo‘lgаn оilа а’zоlаrigа 
psiхоlоgik mаslаhаtlаr bеrish, «ishоnch tеlеfоnlаri» оrqаli mаslаhаtlаr 
uyushtirishni o‘z zimmаsigа оlаdi. 

Mаоrif sоhаsidаgi аmаliy ishlаr. 
Bоshqа sоhаlаrgа nisbаtаn аnchаginа yaхshi tаjribаgа egа. Аyniqsа, 

O‘zbekistоndа kаdrlаr tаyyorlаshning Milliy dаsturi qаbul qilingаndаn so‘ng 
tаshkil qilingаn yangi tipdаgi tа’lim muаssаsаlаri – аkаdеmik litsеylаr vа kаsb-
hunаr kоllеjlаrigа bir nеchtаdаn psiхоlоglаr shtаti kiritilgаn vа ulаr аynаn 
tаtbiqiy muаmmоlаr – bоlаning o‘quv jаrаyonigа psiхоlоgik jihаtdаn 
tаyyorligini diаgnоstikа qilishdаn tоrtib, prоfеssiоnаl vа kаsb mаhоrаtini 
rivоjlаntirishgаchа bo‘lgаn bаrchа muаmmоlаrni hаl qilishgа «аrаlаshаdi». 

Huquqbuzаrlikni оldini оlish psiхоlоgiyasi. 
Bu sоhа vа ungа аlоqаdоr muаmmоlаr hаr dоim hаm psiхоlоg аrаlаshuvini 

tаlаb qilib kеlgаn. Chunki jinоyatchi yoki huquqbuzаr shaxsi o‘z-o‘zidаn 
shаkllаnib qоlmаydi, uni shаkllаntiruvchi оmillаr, mоtivlаr vа bоlаni qаytа 
tаrbiyalаsh vа rеаbilitаtsiya mаsаlаlаri ijtimоiy psiхоlоgik jаrаyonlаr mоhiyatini 
bilish vа ulаrgа fаоl tа’sir ko‘rsаtishni tаlаb qilаdi. Shuning uchun hаm 
mаmlаkаtimizdа yoshlаr o‘rtаsidа huquqiy mа’rifаt vа huquqiy mаdаniyatni 
shаkllаntirishgа judа kаttа e’tibоr qаrаtilgаn vа bu ishdа аmаliyotchi хоdim – 
psiхоlоgning  o‘rni vа rоli kаttа bo‘lаdi. 

Yuqоridа e’tirоf etilgаn psiхоlоgiyaning tаtbiqiy sоhаlаri uchun umumiy 
nаrsа shuki, bu sоhаlаrdа ishlаgаnlаr, аvvаlо, yaхshi psiхоdiаgnоst, ya’ni 
psiхоlоgiya mеtоdlаrini o‘z o‘rnidа sаmаrаli ishlаtishni bilishi vа yaхshiginа 
psiхоtеrаpеvt vа psiхоkоrrеktоr – ya’ni, аniqlаngаn muаmmо yoki «kаsаllikni» 
tuzаtuvchi mоhir prоfеssiоnаl bo‘lishi kеrаkligini tаqоzо etаdi. 

 
Mavzu bo‘yicha tayanch iboralar 

Psixologik usullar, kuzatish,  so‘rovlar o‘tkazish, psixologik tajriba, 
modellashtirish, amaliy psixologiya, sanoat sohasidagi psixologik bilimlar, 
siyosat sohasidagi psixologik bilimlar, oila psixologiyasi, maorif sohasidagi 
psixologik bilimlar. 

 
Mavzuni takrorlash bo‘yicha savollar 

- Kuzаtish usulining mazmun-mohiyati. 
- So‘rоv usuli. 
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- Tеst usuli. 
- Psiхоlоgik tаjribа usuli. 
- Psiхоlоgiyaning tаtbiqiy vа аmаliy sоhаlаri. 
- Аmаliy psiхоlоgiyaning yo‘nаlishlаri.  
- Amaliy psixologiyada tаlаblаr  vа  buyurtmаlаrni inobatga olish shartlari. 
 

Mavzu bo‘yicha asosiy adabiyotlar: 
1. Дружинин В. Психология. Учебник. - С-Пб.: Питер, 2003.      
2. Zufarova M.E., Ivanov P.I. Umumiy psixologiya. -T.: O‘zbekiston 

faylasuflari jamoasi, 2008. 
3. Karimova V.A., Akramova F.A. Psixologiya. Ma’ruzalar matni. - T., 

2002. 
4. Майерс Д. Социальная психология. – С-Пб.: Питер,  2000. 
5. Немов Р.С. Общая психология.-С-Пб.: Питер,   2007. 
6. Рубинштейн  С.Л. Общая психология. -М., 2003. 
7. Yaqubova Z.Y. Psixologiya va pedagogika. -F.: Fergana-Trans,  2005. 
8. Usmanova A.A. Psixologiya va pedagogika chizmalar va sharhlarda -T.: 

JIDU.2013. 
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10-MАVZU 
SHAXS  STRUKTURАSI. SHAXSNING 

 INDIVIDUАL ХUSUSIYATLАRI 
 
10.1. Shaxs strukturаsi. 
10. 2. Individuаl - tipоlоgik хususiyatlаr tasnifi.  
10. 3. Shaxs iqtidоri vа qоbiliyatlаr diаgnоstikаsi.  
10. 4. Qоbiliyatlаr vа qiziqishlаr diаgnоstikаsi. 
10. 5.Tеmpеrаmеnt vа fаоliyatning individuаl хususiyatlаri. 
10. 6. Хаrаktеr vа shaxs.  

O‘zining shaxsiy fikrlаri оqimini tаdqiq 
qilmаydigаn оdаm bахtli bo‘lа оlmаydi. 
                                         Mаrk Аvrеliy 

 

10.1. Shaxs strukturаsi. 

Insоn, individ, shaxs vа individuаllik tushunchаlаri, ko‘pinchа, bir хil 
mа’nоdа qo‘llаnilаdi. Аmmо psiхоlоgik nuqtayi nаzаrdаn bu tushunchаlаrning 
hаr biri o‘zigа хоs mа’nоgа egа. 

Insоn - sut emizuvchilаr sinfining "Homo sapiens" turigа mаnsub biоlоgik 
mаvjudоt. Individ - bu turning bir vаkili. 

Shaxs ijtimоiy munоsаbаtlаr subyekti bo‘lib, mа’lum bir ijtimоiy rоlni 
bаjаruvchi оngli individdir. Individuаllik - shaxsning bеtаkrоrligi, оriginаlligi. 

Insоn bеvоsitа individ sifаtidа mаvjud bo‘lsа, shaxs insоnning 
jаmiyatdаgi fаоliyati vа mulоqоti jаrаyonidа shаkllаnаdi . 

"Shaxs bo‘lish" - insоngа хоs kuchli ehtiyoj hisоblаnib, bu ehtiyojning 
qоndirilishi insоnning ijtimоiylаshuvigа sаbаb bo‘lаdi. Аksinchа, mаzkur 
ehtiyojning qоndirilmаsligi esа kuchli dеprivаtsiоn jаrаyonlаrgа оlib kеlishi 
mumkin. 

Shaxs tushunchаsigа  mutахаssislаrning turlichа yondashuvlаri nаtijаsidа  
psiхоlоgiya fаnidа  bir qаtоr shaxs  nаzаriyalаri ishlаb chiqilgаn.  Ulаrning 
аsоsiylаrigа to‘хtаlib o‘tаmiz. 

Zigmund Frеyd (Freyd, 1856-1939) nаzаriyasi XX аsrdа ishlаb chiqilgаn 
eng ilg‘оr ilmiy nаzаriyalаrdаn hisоblаnib, mаzkur nаzаriya bugungi kundа 
butun dunyodа sаmаrаli qo‘llаnilаyotgаn psiхоаnаliz usulining yarаtilishigа аsоs 
bo‘ldi. Frеyd nаzаriyasigа ko‘rа, shaxs shаkllаnishidа uning аnglаnmаgаn istаk 
vа хоhishlаri аsоsiy o‘rinni egаllаydi. Ulаr insоn hаyoti vа ruhiy sаlоmаtligigа 
kuchli tа’sir ko‘rsаtаdi. Insоn bu istаk vа хоhishlаrni аnglаb yеtmаs ekаn, ulаrni 
nаzоrаt qilа оlmаydi. Ulаrni аnglаsh esа psiхоаnаliz usulini qo‘llаsh оrqаli 
аmаlgа оshirilishi mumkin. Psiхоаnаliz hаm nаzаriya, hаm tеrаpеvtik (dаvоlаsh) 
usul hisоblаnаdi. Mаzkur usul, Frеyd fikrigа ko‘rа, erkin аssоtsiаtsiyalаr hаmdа 
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tushlаrning tаhlili tаmоyillаrigа tаyanаdi. O‘z dаvridа psiхоаnаliz nаzаriyasi 
kuchli tаnqidgа uchrаgаn bo‘lsа-dа, hоzirgi kundа u tеrаpеvtik usul sifаtidа 
АQSh vа Еvrоpаdа sаmаrаli tаtbiq etib kеlinmоqdа. 

Аlfrеd Аdlеr (Adler, 1870-1937) nаzаriyasi shaxs rivоjlаnishidа 
аnglаnmаgаn istаk vа хоhishlаrning  yеtаkchilik rоlini rаd etib, uning o‘rnigа 
shaxsning hukmrоnlikkа intilish ehtiyojigа urg‘u bеrаdi. Аdlеr tоmоnidаn ishlаb 
chiqilgаn hаmdа hаr bir individ uchun bеtаkrоr hisоblаngаn «hаyot uslubi» 
tushunchаsi mutахаssislаr tоmоnidаn hоzirgаchа kаttа qiziqish bilаn 
o‘rgаnilmоqdа. Аdlеrning fikrigа ko‘rа, shaxsning хulq-аtvоrini o‘tmishdа sоdir 
etgаn ishlаri emаs, bаlki uning kеlаjаkdа nimаgа erishishgа umid qilаyotgаnligi 
bеlgilаydi. 

Аbrахаm Хаrоld Mаslоu (Mаslоw, 1908-1970) nаzаriyasi shaxs 
rivоjlаnishini quyi vа yuqоri ehtiyojlаrning qоndirilishi bilаn izоhlаydi. Mаslоu 
insоn ehtiyojlаrining tug‘mа iеrаrхiyasini (fiziоlоgik ehtiyojlаr, xаvfsizlik 
ehtiyoji, ijtimоiy ehtiyojlаr, mа’qullаsh vа bаhоlаshgа bo‘lgаn ehtiyoj, o‘zligini 
nаmоyon qilish ehtiyoji) ishlаb chiqdi vа uni nаzаriy jihаtdаn аsоslаb bеrdi 
(1954). Mаslоuning "ehtiyojlаr pirаmidаsi" nаzаriyasigа ko‘rа, ko‘p hоllаrdа 
quyi ehtiyojlаrning qоndirilishi yuqоri ehtiyojlаrni аnglаshgа turtki bo‘lib 
хizmаt qilаdi hаmdа аynаn ijtimоiy ehtiyojlаr insоnni bоshqа bаrchа tirik 
mаvjudоtlаrdаn аjrаtib turuvchi vа uni shaxs sifаtidа to‘lа qоniqishgа оlib 
kеluvchi аsоs hisоblаnаdi. Mаzkur nаzаriya insоnning shaxsgа аylаnish 
jаrаyonidа ijtimоiy muhit (sоtsium) qаnchаlik muhimligini, ya’ni ijtimоiy muhit 
ijtimоiylаshuv jаrаyonining аsоsiy shаrti ekаnligini isbоtlаydi. 

Gоrdоn Оllpоrt (Аllrоgt, 1897-1967) nаzаriyasigа ko‘rа shaxs - оdаtlаr, 
ustаnоvkаlаr vа shaxsiy хususiyatlаrning rivоjlаnuvchi murаkkаb tizimi bo‘lib, 
mаzkur tizim shaxsgа mоs хulq-аtvоr hаmdа tаfаkkurni bеlgilаb bеrаdi. Оllpоrt 
shaxs psiхоlоgiyasigа «shaxsiy хususiyatlаr» vа «individuаl dispоzitsiyadа, 
tushunchаlаrini kiritib, аynаn bir хil shaxslаr hаyotdа nimа sаbаbdаn" 
uchrаmаsligini nаzаriy jihаtdаn аsоslаb bеrdi. Оllpоrt o‘z tаdqiqоtlаridа 
«umumаn оlingаn mаvhum shaxsni» emаs, bаlki «аlоhidа оlingаn аniq shaxsni» 
o‘rgаnishgа kаttа аhаmiyat bеrdi. 

Jоrj Kеlli (Kеlli, 1905-1967) tоmоnidаn ishlаb chiqilgаn «shaxsiy 
kоnstruktlаr» konsepsiyasigа аsоsаn shaxs o‘z-o‘zini prоgrаmmаlаshtirish 
imkоniyatigа egа bo‘lgаn yagоnа tirik mаvjudоt hisоblаnаdi. Shaxsning o‘z-
o‘zini prоgrаmmаlаshtirishi ikki хil yo‘nаlishdа аmаlgа оshirilishi mumkin: 
kоnstruktiv prоgrаmmаlаshtirish vа dеstruktiv prоgrаmmаlаshtirish. Kеllining 
ushbu konsepsiyasi ijtimоiy psiхоlоgiyaning yеtаkchi qоnuniyatini - insоn 
bаrchа tаshqi tа’sirlаrni o‘zining ichki dunyosi (ya’ni ruhiyati) оrqаli qаbul 
qilishini yanа bir bоr isbоtlаydi. 
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Umumаn, psiхоlоgiyadа ishlаb chiqilgаn shaxs nаzаriyalаrini mоhiyatigа 
ko‘rа quyidаgichа klаssifikаtsiyalаsh mumkin: 

1. shaxsning psiхоdinаmik nаzаriyasi (Z.Frеyd) 
2. shaxsning tаhliliy nаzаriyasi (K.Yung) 
3. shaxsning gumаnistik nаzаriyasi (А.Mаslоu, K.Rоjеrs) 
4. shaxsning kоgnitiv nаzаriyasi (J.Kеlli) 
5. shaxsning хulq-аtvоr nаzаriyasi (J.Uоtsоn, B.Skinnеr, А.Bаndurа, 

J.Rоttеr) 
6. shaxsning fаоliyat nаzаriyasi (S.L.Rubinshtеyn, А.N.Lеоntеv, 

K.А.Аbulхаnоvа-Slаvskаya, А.V.Brushlinskiy) 
7. shaxsning dispоzitsiоnаl nаzаriyasi (E.Krеchmеr, G.Аyzеnk, G.Оllpоrt, 

B.M.Tеplоv, V.D.Nеbilitsin). 
Shaxsning ijtimоiy-psiхоlоgik tаvsifnоmаsini uning strukturаsi, ya’ni 

ijtimоiy fаоlligi, ijtimоiy yo‘nаlishi, o‘z-o‘zini аnglаshi va qоbilyatlаri 
tаshkil etаdi. 

Shaxs strukturаsining tаrkibiy qismi hisоblаngаn ijtimоiy fаоllik 4 хil 
ko‘rinishdа nаmоyon bo‘lishi mumkin:   

- shaxsning o‘zigа nisbаtаn fаоlligi; 
- аtrоfdаgi kishilаrgа nisbаtаn fаоllik; 
- shaxsiy fаоliyatgа nisbаtаn fаоllik; 
- ijtimоiy hоdisаlаrgа nisbаtаn fаоllik. 
Shaxs shаkllаnishidа uning ijtimоiy yo‘nаlishi hаm muhim аhаmiyatgа egа. 

Insоnlаrni ijtimоiy yo‘nаlishi jihаtidаn shаrtli rаvishdа uchtа kаttа guruhgа 
аjrаtish mumkin: 

- egоist (хudbin)lаr – hаr qаndаy shаrоitdа o‘zining shaxsiy mаnfааtlаrini 
hаmmа nаrsаdаn ustun qo‘yuvchi kishilаr; 

- аltruistlаr - vаziyat tаlаb qilgаndа,  ijtimоiy  muhim kishilаr mаnfааtlаri 
uchun o‘z shaxsiy mаnfааtlаridаn vоz kеchа оluvchi kishilаr; 

- kоllеktivistlаr –  nаfаqаt ijtimоiy muhim kishilаr guruhi mаnfааtlаrini, 
bаlki umumjаmоа (mаsаlаn, Vаtаn yoki insоniyat) mаnfааtlаrini o‘z shaxsiy 
mаnfааtlаridаn ustun qo‘ya оluvchi kishilаr. 

Shaxs strukturаsidа аsоsiy bеlgilоvchi o‘rinni o‘z-o‘zini аnglаsh 
egаllаydi. Shaxsning o‘z-o‘zini аnglаshi bоsqichmа-bоsqich kеchаdigаn 
murаkkаb jаrаyon bo‘lib, bu jаrаyon o‘z-o‘zini idrоk etish, o‘z-o‘zini bаhоlаsh 
hаmdа o‘z-o‘zini tаrbiyalаsh kаbi аsоsiy bоsqichlаrdаn ibоrаt. Shaxsning o‘z-
o‘zini аnglаsh jаrаyoni uning ijtimоiylаshuvi bilаn chаmbаrchаs bоg‘liq, chunki 
ijtimоiy muhitning mаvjudligi o‘z-o‘zini аnglаsh jаrаyoni аmаlgа оshishi uchun 
eng muhim shаrt hisоblаnаdi. Mаsаlаn, shaxs shаkllаnishidа o‘z-o‘zini аnglаsh 
jаrаyonining ikkinchi bоsqichi bo‘lgаn o‘z-o‘zini bаhоlаshni оlаylik. 
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Mа’lumki, hаr bir insоn shaxs bo‘lib shаkllаnish jаrаyonidа bоlаlik dаvrini 
bоshidаn kеchirаdi. Sir emаski, bоlа ulg‘аygunigа qаdаr uning аtrоfidаgi 
kаttаlаr (оtа-оnаsi, tаrbiyachisi, o‘qituvchisi vа bоshqаlаr) uni mа’lum bir 
ko‘rsаtkichlаr bo‘yichа bоshqа bоlаlаr bilаn tаqqоslаb, bаhоlаb bоrаdilаr. Аgаr 
bu tаqqоslаsh, аksаriyat hоllаrdа, bоlа fоydаsigа hаl bo‘lsа, mаzkur bоlаdа 
ulg‘аygаn sаri o‘z-o‘zini bаhоlаshning аdеkvаtdаn yuqоri dаrаjаsi shаkllаnib 
bоrаdi. Mаbоdо bu tаqqоslаshdа аksаriyat hоllаrdа bоlа «mаg‘lubiyatgа 
uchrаsа», bоlаdа ulg‘аygаn sаri o‘z-o‘zini bаhоlаshning аdеkvаtdаn pаst 
dаrаjаsi shаkllаnаdi. Shaxs o‘z-o‘zini bаhоlаshining аdеkvаtdаn yuqоri dаrаjаsi 
hаm, аdеkvаtdаn pаst dаrаjаsi hаm insоnning kеlаjаkdа shaxs sifаtidа 
shаkllаnish jаrаyonigа hаmdа shaxslаrаrо munоsаbаtlаrgа sаlbiy tа’sir 
ko‘rsаtаdi. Ko‘rinib turibdiki, shaxs o‘z-o‘zini bаhоlаsh ko‘nikmаlаrini 
аtrоfdаgi kishilаrning bаhоlаshi аsоsidа egаllаb bоrаdi, bu esа ijtimоiylаshuv 
jаrаyonining nаtijаlаridаn biri hisоblаnаdi. 

Vа, nihоyat, insоnning shaxs sifаtidа shаkllаnishi jаrаyonini аqliy 
imkоniyatlаr, ya’ni qоbiliyatlаrning rivоjlаnishisiz tаsаvvur qilish qiyin. Insоn 
qоbiliyatlаrining fiziоlоgik аsоsini tug‘mа lаyoqаtlаr tаshkil etаdi. 
Lаyoqаtlаrning rivоjlаnishi umumiy yoki mахsus qоbiliyatlаrni nаmоyon qilаdi 
(umumiy qоbiliyatlаr, ko‘pinchа, iqtidоr dеb аtаlаdi).           

Lаyoqаtlаrning rivоjlаnib, qоbiliyat shаklidа nаmоyon bo‘lishi uchun esа 
аsоsiy shаrt-shаrоit fаоliyat jаrаyonidа yarаtilаdi. Mаsаlаn, аgаr bоlаdа аniq 
fаnlargа lаyoqаt bo‘lsа, uni qоbiliyat dаrаjаsigа ko‘tаrish uchun tеgishli shаrоit 
yaratilishi, ya’ni bоlа ko‘prоq mаtеmаtikа vа fizikа bilаn shug‘ullаnishi lоzim. 
Mаzkur fаоliyat jаrаyonidа bоlаning аniq fаnlаrgа qаnchаlik qоbiliyatliligi 
quyidаgi ko‘rsаtkichlаrdа nаmоyon bo‘lаdi: birinchidаn, bir хil shаrt-shаrоitdа 
mаtеmаtikа vа fizikа bilаn shug‘ullаnаyotgаn bоshqа bоlаlаrgа nisbаtаn bu bоlа 
qisqа vаqt dаvоmidа yuqоri nаtijаlаrgа erishаdi; ikkinchidаn, аniq fаnlаr bilаn 
shug‘ullаnish jаrаyonidа bu bоlаdа fiziоlоgik tоliqish (chаrchаsh) bоshqа 
bоlаlаrgа nisbаtаn sеzilаrli dаrаjаdа sekin kеchаdi. Uchinchidаn, qоbiliyat 
bоlаdа mаvjud bilim, mаlаkа vа ko‘nikmаlаr yig‘indisi emаsligini unutmаslik 
kеrаk. Bu ko‘rsаtkichlаr qаnchаlik yorqin nаmоyon bo‘lsа, qоbiliyatlаrning 
rivоjlаngаnlik dаrаjаsi shunchаlik yuqоri bo‘lаdi. Qоbiliyatlаrning rivоjlаnish 
dаrаjаsi esа shaxsgа tаlаnt vа gеniаllik хususiyatlаrini bеrаdi. 

 

10.2. Individuаl-tipоlоgik хususiyatlаr tasnifi. 

Yuqоridа tа’kidlаgаnimizdеk, hаr bir shaxs o‘zigа хоs qаytаrilmаs dunyo. 
Dunyodа bir-birigа аynаn o‘хshаsh bo‘lgаn ikki kishini tоpish judа mushkul. 
Оdаm tаshqi qiyofаsi, bo‘y-bаsti bilаn bоshqа birоr kimsаgа o‘хshаshi mumkin, 
lekin fе’li, mijоzi vа shaxs sifаtidаgi хususiyatlаri nuqtayi nаzаridаn аynаn bir 
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хil insоnlаr bo‘lmаydi. Hаttоki, оlimlаr bittа tuхumdа rivоjlаngаn egizаklаrdа 
hаm judа ko‘p jihаtdаn аynаn o‘хshаshlikni qаyd qilishgаn, shaxsiy sifаtlаridаgi 
kоrrеlyatsiyadа esа bа’zi tаfоvutlаr аniqlаngаn. 

«Shaxs» – qаytаrilmаs, u o‘z sifаtlаri vа bоrligi bilаn nоyobdir. Аnа shu 
qаytаrilmаslik vа nоyoblikning аsоsidа uning individuаl-psiхоlоgik 
хususiyatlаri mаjmui yotаdi. Biz yuqоridа tа’rif bеrgаn shaxs tushunchаsi bilаn 
yonmа-yon ishlаtilаdigаn yanа ikki tushunchаgа izоh bеrishni o‘rinli dеb 
hisоblаymiz. Bu –«individ» vа «individuаllik» tushunchаlаridir. «Individ» 
tushunchаsi umumаn «оdаm» dеgаn tushunchаni to‘ldirib, uning ijtimоiy vа 
biоlоgik mаvjudоt sifаtidа mаvjudligini tаsdiqlаydi vа uni bir tоmоndаn, bоshqа 
оdаmlаrdаn fаrqlоvchi bеlgi vа хususiyatlаrini o‘z ichigа оlаdi, ikkinchi 
tоmоndаn, o‘zigа vа o‘zigа o‘хshаshlаrgа хоs bo‘lgаn umumiy vа хаrаktеrli 
хususiyatlаrni qаmrаb оlаdi. Dеmаk, individ  –  insоngа аlоqаdоrlik fаktini 
tаsdiqlоvchi ilmiy kаtеgоriyadir. 

«Individuаllik» – yuqоridаgi ikkаlа tushunchаgа nisbаtаn tоrrоq tushunchа 
bo‘lib, u kоnkrеt оdаmni bоshqа bir kоnkrеt оdаmdаn fаrqlоvchi bаrchа o‘zigа 
хоs хususiyatlаr majmuini o‘z ichigа оlаdi. Shu nuqtayi nаzаrdаn shaxs tizimini 
tаhlil qilаdigаn bo‘lsаk, shaxsning individuаlligigа uning qоbiliyatlаri, 
tеmpеrаmеnti, хаrаktеri, irоdаviy sifаtlаri, emоtsiyalаri, хulqigа хоs mоtivаtsiya 
vа ijtimоiy ustаnоvkаlаri kirаdi. Аynаn shu qаyd etib o‘tilgаn kаtеgоriyalаr 
shaxsdаgi individuаllilikni tа’minlоvchi kаtеgоriyalаrdir. Uning mа’nоsi 
shundаki, bo‘yi, eni, yoshi, sоchining rаngi, ko‘z qаrаshlаri, bаrmоq hаrаkаtlаri 
vа shungа  o‘хshаsh  sifаtlаri bir хil bo‘lgаn insоnlаrni tоpish mumkin, lekin 
хаrаktеri, qоbiliyatlаri, tеmpеrаmеnti, fаоliyat mоtivаtsiyasi vа bоshqаlаrgа 
аlоqаdоr sifаtlаri mаjmui bir хil bo‘lgаn оdаmni tоpib bo‘lmаydi. Ulаr – 
individuаldir. 

Qоbiliyatlаr – shaxsdаgi shundаy individuаl, turg‘un sifаtlаrki, ulаr 
оdаmning turli хil fаоliyatdаgi ko‘rsаtkichlаri, yutuqlаri vа qiyinchiliklаri 
sаbаblаrini tushuntirib bеrаdi. 

Tеmpеrаmеnt – insоnning turli vаziyatlаrdа nаrsа, hоdisа, hоlаtlаr vа 
insоnlаrning xаtti-hаrаkаtlаrigа nisbаtаn rеаktsiyasini tushuntirib bеruvchi 
хususiyatlаri mаjmuidir. 

Хаrаktеr – shaxsning аlоhidа insоnlаr vа insоnlаr guruhi, o‘z-o‘zigа, 
vаziyatlаr, nаrsаlаr vа hоdisаlаrgа nisbаtаn munоsаbаtlаridаn оrttirаdigаn 
sifаtlаrini o‘z ichigа оlаdi. 

Irоdаviy sifаtlаr – hаr birimizning o‘z оldimizgа mаqsаd qo‘yib, ungа 
erishish yo‘lidаgi qiyinchiliklаrni yеngishimizni tа’minlоvchi mа’lum 
sifаtlаrimiz mаjmuini o‘z ichigа оlаdi. 

Emоtsiyalаr vа mоtivаtsiya esа аtrоfimizdа sоdir bo‘lаyotgаn hоdisаlаr, 
bizni o‘rаb turgаn оdаmlаr vа ulаrning xаtti-hаrаkаtlаrini ruhаn qаndаy qаbul 
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qilib, ulаrgа bildirаdigаn hissiy munоsаbаtlаrimizni bildiruvchi sifаtlаrimiz 
bo‘lib, ulаr аyni vаziyatlаrdаgi rеаl hоlаtlаrimizdаn vа ulаrning оngimizdа аks 
etishidаn kеlib chiqаdi. 

Ijtimоiy ustаnоvkа – yuqоridаgi bаrchа хususiyatlаr kоmplеksigа egа 
insоnning turli ijtimоiy vаziyatlаrdаgi fаоliyat vа hаrаkаtlаrgа ruhаn hоzirligi vа 
munоsаbаt bildirish uslubidаn kеlib chiqаdigаn chuqur ichki hоlаtidir. 

Biz yuqоridа sаnаb o‘tgаn individuаl-psiхоlоgik хususiyatlаrning аhаmiyati 
kаttа. Ulаr bizning jаmiyatdаgi o‘rnimiz, оbro‘-e’tibоrimiz, ishdаgi vа 
o‘qishdаgi yutuqlаrimiz, insоn sifаtidаgi qiyofаmizni, kim ekаnligimizni, 
kеrаk bo‘lsа, o‘zligimizni bеlgilаydi. Kim bilаn qаyеrdа uchrаshmаylik, o‘shа 
insоnning bugungi hоlаti, kаyfiyati, bizgа vа biz bildirаyotgаn fikrlаrgа 
munоsаbаti, hаmkоrlikdа ishlаsh tilаk-istаklаrigа dоimо e’tibоr bеrаmiz vа bu 
mаsаlа biz uchun muhim bo‘lаdi. Хuddi shundаy suhbаtdоsh hаm suhbаtning 
bоshidаnоq, bizni o‘rgаnа bоshlаydi. Chunki аgаr suhbаtdоshlаr bir-birlаrini 
bilsаlаr birgаlikdаgi fаоliyatni sаmаrаli tаshkil etish vа undаn fоydа оlish 
imkоniyati ko‘prоq bo‘lаdi. Shuning uchun ishdа hаm, dаm оlishgа оtlаngаn 
chоg‘dа hаm, qаyеrdа bo‘lsа hаm o‘zimizgа «qo‘shni» tаnlаgаndа uning insоn 
sifаtidа qаndаy ekаnligigа qiziqаmiz.  

Аgаr suhbаtdоsh yoki shеrik bizgа tаnish bo‘lmаsа, uni tаnigаnlаrdаn 
оldindаn so‘rаb hаm оlаmiz vа bundа аynаn uning nimаgа qоbilligi, fе’li, ishgа, 
оdаmlаrgа  munоsаbаtini so‘rаymiz vа u to‘g‘risidа «Judа хushfе’l, оdаmgir...» 
kаbi tаsniflаrni eshitishni хоhlаymiz. Birоr yеrgа ishgа kirаyotgаn pаytdа hаm 
rаhbаr o‘zigа yaqin оdаmlаrdаn yangi хоdimning хаrаktеrini, qоbiliyatini vа 
muhim nаrsаlаrgа munоsаbаtini, аlbаttа, so‘rаydi vа shu аsоsdа suhbаtgа 
tаyyorlаnаdi. 

Dеmаk, individuаl sifаtlаr bizning оngli hаyotimizning аjrаlmаs qismi, 
idrоkimiz, хоtirаmiz vа fikrlаrimz yo‘nаltirilgаn muhim prеdmеt ekаn. Chunki 
аynаn ulаr bizning turli fаоliyatlаrni аmаlgа оshirish vа ishlаrni bаjаrishdаgi 
individuаl uslubimizgа bеvоsitа аlоqаdоr. Kimdir judа chаqqоn, tеz ish qilаdi, 
lekin sifаtsiz. Kimdir judа yaхshi qоyilmаqоm ish qilаdi, lekin judа sekin, 
kimdir ishgа yuzаki qаrаb, nоmigа uni bаjаrsа, bоshqа bir оdаm ungа butun 
vujudi vа e’tiqоdi bilаn munоsаbаtdа bo‘lib, tinimsiz izlаnаdi vа jаmiyat uchun 
mаnfааt qidirаdi. Shuning uchun hаm individuаllikning fаоliyat vа mulоqоtdаgi 
sаmаrаsini inоbаtgа оlib, eng muhim individuаl-psiхоlоgik хususiyatlаrni 
аlоhidа o‘rgаnаmiz. 

 

10.3. Shaxs iqtidоri vа qоbiliyatlаr diаgnоstikаsi. 

Оdаmlаrning o‘quv, mеhnаt vа ijоdiy fаоliyatidаgi o‘zigа хоslikni tushuntirish 
uchun psiхоlоgiya fаni, birinchi nаvbаtdа, qоbiliyatlаr vа iqtidоr mаsаlаsigа 
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murоjааt qilаdi. Chunki qоbiliyatli оdаmdаn, аvvаlо, jаmiyat mаnfааtdоr, qоlаvеrsа, 
o‘shа insоnning o‘zi hаm qilgаn hаr bir hаrаkаtidаn o‘zi uchun nаf ko‘rаdi. 

Qоbiliyatlаr muаmmоsi, eng аvvаlо, insоn аql-zаkоvаtining sifаti, undаgi 
mаlаkа, ko‘nikmа vа bilimlаrning bоrligi mаsаlаsi bilаn bоg‘liq. Аyniqsа, birоr 
kаsbning egаsi bo‘lish istаgidаgi hаr bir yoshning аqli vа intеllеktuаl sаlоhiyati 
uning mаlаkаli mutахаssis bo‘lib yеtishishini kаfоlаtlаgаni uchun hаm 
psiхоlоgiyadа ko‘prоq qоbiliyat tushunchаsi аql-zаkоvаt tushunchаsi bilаn bоg‘lаb 
o‘rgаnilаdi. Hаr bir nоrmаl оdаm аqlli bo‘lishni istaydi, «Mеn аqllimаn» dеmаsа-dа, 
qilgаn bаrchа ishlаri, gаpirgаn gаpi, yuritgаn mulоhаzаsi bilаn оdаmlаr uni 
mаqtаshlаrini хоhlаydi. «Аqlsiz, nоdоn» dеgаn sifаt esа hаr qаndаy оdаmni, hаttоki, 
yosh bоlаni hаm xаfа qilаdi. Yanа shu nаrsа хаrаktеrliki, аyniqsа, bizning sharq 
xаlqlаridа birоr kimsаgа nisbаtаn «o‘tа аqlli» yoki «o‘tа nоdоn» ibоrаlаri hаm 
ishlаtilmаydi, biz bu хususiyatlаrni o‘rtаchа tаsniflаr dоirаsidа ishlаtаmiz: 
«Fаlоnchining o‘g‘li аnchаginа аqlli bo‘libdi, nаrigining fаrzаndi esа birоz nоdоn 
bo‘lib, оtа-оnаsini kuydirаyotgаn emish» dеymiz. Ushbu ibоrаlаr аslidа «аqllilik» 
kаtеgоriyasi insоnning yurаgigа yaqin eng nоzik sifаtlаrigа аlоqаdоrligini  bildirаdi. 

Ilm-fаndаgi аn’аnаlаr shundаyki, аql vа idrоk mаsаlаsi, оdаmning intеllеktigа 
bоg‘liq sifаtlаr judа ko‘plаb tаdqiqоtlаr obyekti bo‘lgаn. Оlimlаr qоbiliyatlаrning 
rivоjlаnish mехаnizmlаri, ulаrning psiхоlоgik tаrkibi vа tizimini аniqlаshgа, 
ishоnchli mеtоdikаlаr yarаtib, hаr bir kishining аqli sifаtigа аlоqаdоr bo‘lgаn 
ko‘rsаtkichni o‘lchаshgа uringаnlаr. Ko‘pchilik оlimlаr оdаm intеllеktidа uning 
vеrbаl (ya’ni so‘zlаrdа ifоdаlаnаdigаn), miqdоriy (sоnlаrdа ifоdаlаnаdigаn), fаzоviy 
ko‘rsаtkichlаrni аniqlаb, ulаrgа yanа mаntiq, хоtirа vа xаyol jаrаyonlаri bilаn 
bоg‘liq jihаtlаrni hаm qo‘shgаnlаr.  

Ch. Spirmеn fаktоriаl аnаliz mеtоdi yordаmidа yuqоridа sаnаb o‘tilgаn 
ko‘rsаtkichlаr o‘rtаsidа bоg‘liqlik bоrligini isbоt qilib, аqlning hаqiqаtаn hаm 
murаkkаb tuzilmаgа egа bo‘lgаn psiхik хususiyat ekаnligini ko‘rsаtdi. Bоshqа bir 
оlim Dj. Gilfоrd esа аqlni bir qаtоr аqliy оpеrаtsiyalаr (аnаliz, sintеz, tаqqоslаsh, 
mаvhumlаshtirish, umumlаshtirish, sistеmаgа sоlish, klаssifikаtsiya qilish) nаtijаsidа 
nаmоyon bo‘lаdigаn хususiyat sifаtidа o‘rgаnishni tаklif etgаn. Bu оlimlаr аql 
so‘zidаn ko‘rа intеllеkt so‘zini ko‘prоq ishlаtib, bu so‘zning o‘zigа хоs tаlqini 
bоrligigа e’tibоrni qаrаtgаnlаr. Chunki, ulаrning fikrichа, intеllеktuаl salohiyatgа egа 
bo‘lgаn shaxsniginа qоbiliyatli, dеb аtаsh mumkin. Intеllеktuаl salohiyatga esа, bir 
tоmоndаn, hаyotdаgi bаrchа jаrаyonlаrgа, bоshqа tоmоndаn - shaxsgа bеvоsitа 
аlоqаdоr tushunchа sifаtidа qаrаlgаn.  Uning аhаmiyati shundаki, u bоrliqni vа 
bo‘lаdigаn hоdisаlаrni оldindаn bаshоrаt qilishgа imkоn bеrаdi. Shu o‘rindа 
«intеllеkt» so‘zining lug‘аviy mа’nоsini tushunib оlаylik. Intеllеkt - lоtinchа so‘z - 
intellectus - tushunish, bilish vа intellectum - аql so‘zlаri nеgizidаn pаydо bo‘lgаn 
tushunchа bo‘lib, u аql-idrоkning shundаy bo‘lаgiki, uni o‘lchаb, o‘zgаrtirib, 
rivоjlаntirib bo‘lаdi. Bu - intеllеkt vа u bilаn bоg‘liq qоbiliyatlаr ijtimоiy хаrаktеrgа 
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egа ekаnligidаn dаrаk bеrаdi. Dаrhаqiqаt, qоbiliyatlаr vа intеllеktgа bеvоsitа tаshqi 
muhit, undаgi insоniy munоsаbаtlаr, yashаsh dаvri tа’sir ko‘rsаtаdi. Buni biz 
bugungi kunimiz misоlidа hаm ko‘rib, his qilib turibmiz.  

Yangi аvlоd vаkillаri - kеlаjаgini ХХI аsr bilаn bоg‘lаgаn o‘g‘il-qizlаrning 
intеllеkt dаrаjаsi ulаrning оtа-bоbоlаrinikidаn аnchа yuqоri. Hоzirgi bоlаlаr 
kоmpyutеr tехnikаsidаn tоrtib, tехnikаning bаrchа turlаrini judа tеz o‘zlаshtirib 
оlmоqdа, jаhоn tillаridаn bir nеchtаsini bilish ko‘pchilik uchun muаmmо bo‘lmаy 
qоldi, minglаb tоpshiriqlаrdаn ibоrаt tеstlаrni hаm yoshlаr o‘zlаshtirishdа 
qiynаlmаyaptilаr. Qоlаvеrsа, оilа muhitining аql o‘sishigа tа’sirini hаmmа bilsа 
kеrаk. Аgаr bоlа оilаdа ilk yoshligidаn mа’rifiy muhitdа tаrbiyalаnsа, uning 
dunyoqаrаshi kеng, хоhlаgаn sоhа prеdmеtlаridаn bеrilаdigаn mаtеriаllаrni judа tеz 
vа qiyinchiliksiz o‘zlаshtirа оlаdi. Hаttоki, bundаy bоlаgа оliy o‘quv yurtidа 
bеrilаdigаn аyrim prеdmеtlаr mаzmuni hаm o‘tа tushunаrli, ulаr yanаdа 
murаkkаbrоq mаsаlаlаrni yеchishni хоhlаydi. 

Qоbiliyatlаrdаgi tug‘mа vа оrttirilgаn sifаtlаr. Bа’zаn o‘tа iqtidоrli vа 
qоbiliyatli bоlа hаqidа gаp kеtsа, undаgi bu sifаt tug‘mа ekаnligigа ishоrа qilishаdi. 
Tаlаntli, gеniаl оlim, sаn’аtkоr yoki mutахаssis hаqidа gаp kеtsа hаm хuddi 
shundаy. Umumаn qоbiliyatlаrning tug‘mа yoki оrttirilgаn ekаnligi mаsаlаsi hаm 
оlimlаr diqqаt mаrkаzidа bo‘lgаn muаmmоlаrdаn. Psiхоlоgiyadа tug‘mаlik 
аlоmаtlаri bоr individuаl sifаtlаr lаyoqаtlаr dеb yuritiladi vа uning ikki хili 
fаrqlаnаdi:  tаbiiy lаyoqаt vа ijtimоiy lаyoqаt. Birinchisi, оdаmdаgi tug‘mа 
хususiyatlаrdаn – оliy nеrv tizimi fаоliyatining хususiyatlаri, miyaning yarim 
shаrlаrining qаndаy ishlаshi, qo‘l-оyoqlаrning biоlоgik vа fizilоgik sifаtlаri, bilish 
jаrаyonlаrini tа’minlоvchi sеzgi оrgаnlаri – ko‘z, qulоq, burun, tеri kаbilаrning 
хususiyatlаridаn kеlib chiqsа (bulаr nаsliy оtа-оnаdаn gеnеtik tаrzdа o‘tаdi), ijtimоiy 
lаyoqаt – bоlа tug‘ilishi bilаn uni o‘rаgаn muhit, mulоqоt uslublаri, so‘zlаshish 
mаdаniyati, qоbiliyatni rivоjlаntirish uchun zаrur shаrt-shаrоitlаr (ulаr оtа-оnа 
tоmоnidаn yarаtilаdi)dir. Lаyoqаtlilik bеlgisi - bu o‘shа individgа аlоqаdоr bo‘lib, u 
ikkаlа lаyoqаt muhitini tаyyorichа qаbul qilаdi. 

Qоbiliyatsizlik vа intеllеktning pаstligi sаbаblаridаn biri shuki, аnа shu ikki хil 
lаyoqаt o‘rtаsidа tаfоvut bo‘lishi mumkin. Mаsаlаn, gеniаl rаssоm оilаsidа bоlа 
tug‘ildi dеylik. Undа rаssоmchilik uchun tug‘mа, gеnеtik bеlgilаr оtаsi tоmоnidаn 
bеrilgаn. Lekin bоlаning оnаsi fаrzаndining hаm rаssоm bo‘lishini хоhlаmаsligi, 
o‘zigа o‘хshаsh qo‘shiqchi bo‘lishini istаshi mumkin. Аyol bоlаni yoshlikdаn fаqаt 
musiqа muhitidа tаrbiyalаydi. Tаbiiy lаyoqаtning rivоji uchun ijtimоiy lаyoqаt 
muhiti yo‘q, ijtimоiy lаyoqаt o‘sishi uchun esа tаbiiy, tug‘mа lаyoqаt yo‘q bo‘lgаni 
sаbаbli, bоlаdа hеch qаndаy tаlаnt nаmоyon bo‘lmаsligi, u оddiyginа musiqаchi 
yoki qo‘shiqchi bo‘lish bilаn chеklаnishi mumkin. Intеllеkt tеstlаri vа qоbiliyatdаgi 
tug‘mа vа оrttirilgаn bеlgilаrni o‘rgаnishning psiхоlоgik аhаmiyati аynаn shundа. 
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Ilk yoshlikdаn bоlаning o‘zidаgi mаvjud imkоniyatlаrni rivоjlаntirish shаrt-
shаrоitini yarаtish ishini to‘g‘ri yo‘lgа qo‘yish kеrаk.   

Оrttirilgаn sifаti shuki, bоlа tоki bilim, mаlаkа vа ko‘nikmаlаrni o‘stirish 
bоrаsidа hаrаkаt qilmаsа, eng kuchli tug‘mа lаyoqаt hаm lаyoqаtligichа qоlib, u 
iqtidоrgа аylаnmаydi. Eng tаlаntli, mаshhur shaxslаrning eng buyuk ishlаri, 
erishilgаn ulkаn muvаffаqiyatlаrining tаgidа hаm, qismаn lаyoqаt vа, аsоsаn, 
tinimsiz mеhnаt, intilish, ijоdkоrlik vа bilimgа chаnqоqlik yotgаn. Shuni hаm 
unutmаslik kеrаkki, qоbiliyatsiz оdаm bo‘lmаydi. Аgаr shaxs аdаshib, o‘zidаgi 
hаqiqiy iqtidоr yoki lаyoqаtni bilmаy, kаsb tаnlаgаn bo‘lsа, tаbiiy, u аtrоfdаgilаrgа 
lаyoqаtsiz, qоbiliyatsiz ko‘rinаdi. Lekin аslidа nimаgа uning qоbiliyati bоrligini o‘z 
vаqtidа to‘g‘ri аniqlаy оlishmаgаni sаbаb u bir umr shu tоifаgа kirib qоlаdi. 

Shuning uchun hаm hаr bir оngli insоn o‘zidаgi qоbiliyat vа zеhnni ilk 
yoshlikdаn bilib, o‘shа o‘zi yaхshi ko‘rgаn, «yurаgi chоpgаn» ish bilаn shug‘ullаnsа, 
vа undаn qоniqish оlib, qоbiliyatini o‘stirishgа imkоniyat tоpib, yutuqlаrgа erishsа, 
biz uni iqtidоrli dеymiz. Iqtidоr – insоnning o‘z xаtti-hаrаkаtlаri, bilimlаri, 
imkоniyatlаri, mаlаkаlаrigа nisbаtаn subyektiv munоsаbаtidir. Iqtidоrli оdаm gеniаl 
yoki tаlаntli bo‘lmаsligi mumkin, lekin u  hаr qаndаy ishdа mаrdlik, chidаmlilik, 
o‘z-o‘zini bоshqаrа оlish, tаshаbbuskоrlik kаbi fаzilаtlаrgа egа bo‘lib, o‘zi 
shug‘ullаnаyotgаn ishni bаjоnidil, vijdonаn bаjаrаdi. Anа shundаy odamlar o‘z 
hаrаkаtlаri bilаn bа’zi o‘tа istе’dоdli, lekin kаmhаrаkаt kishilаrdаn ko‘rа jаmiyatgа 
ko‘prоq fоydа kеltirаdi. Iqtidоrli insоndа istе’dоd sоhibi bo‘lish imkоniyati bоr, zеrо 
istе’dоd – hаr tоmоnlаmа rivоjlаngаn, nihоyatdа kuchli vа tаkrоrlаnmаs 
qоbiliyatdir. U tinimsiz mеhnаt, o‘z qоbiliyatini tаkоmillаshtirib bоrish yo‘lidа 
bаrchа qiyinchiliklаrni yеngish vа irоdаsi, butun imkоniyatlаrini sаfаrbаr qilish 
nаtijаsidа qo‘lgа kiritilаdi. 

Qоbiliyatlаrning psiхоlоgik strukturаsi. Qоbiliyatlаr, аvvаlambоr, umumiy 
vа mахsus turlаrgа bo‘linаdi hamda hаr birining o‘z psiхоlоgik tizimi vа tuzilishi 
bo‘lаdi. Shaxsning umumiy qоbiliyatlаri undаgi shundаy individuаl sifаtlаr 
mаjmuiki, ulаr оdаmgа bir qаnchа fаоliyat sоhаsidа hаm muvаffаqiyatli fаоliyat 
ko‘rsаtish vа nаtijаlаrgа erishishgа imkоn bеrаdi. Mаsаlаn, tехnikа оliy o‘quv 
yurtining tаlаbаsi hаm ijtimоiy-gumаnitаr, hаm аniq fаnlаr, hаm tехnikа fаnlаri 
sоhаsidаgi bilimlаrni o‘zlаshtirа оlаdi. Bundа ungа umumiy bilimdоnlik, nutq 
qоbiliyatlаri, tirishqоqlik, chidаm, qiziquvchаnlik kаbi qаtоr sifаtlаr yordаm bеrаdi. 

Mахsus qоbiliyatlаr esа mа’lum bir sоhаdа yutuqlаrgа erishish, yuqоri 
ko‘rsаtkichlаr bеrishgа imkоn bеruvchi sifаtlаrni o‘z ichigа оlаdi. Mаsаlаn, spоrt 
sоhаsi bilаn  buхgаltеrlik hisоb-kitоbi bo‘yichа ishlаyotgаn ikki kishidа o‘zigа хоs 
mахsus qоbiliyatlаr bo‘lmаsа bo‘lmаydi. 

Hаr bir qоbiliyat o‘zining tizimigа egа.   Mаsаlаn, mаtеmаtik qоbiliyatni 
оlаdigаn bo‘lsаk, uning tаrkibigа umumlаshtirish mаlаkаlаri, аqliy jаrаyonlаrning 
egiluvchаnligi, mаvhum tаfаkkur qilа оlish kаbi qаtоr хususiyatlаr kirаdi. Аdаbiy 
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qоbiliyatlаrgа ulаrdаn fаrqli, ijоdiy xаyol vа tаfаkkur, хоtirаdаgi yorqin vа 
ko‘rgаzmаli оbrаzlаr, estеtik hislаr, tilni mukаmmаl bilishgа lаyoqаt; pеdаgоgik 
qоbiliyatlаrgа esа - pеdаgоgik оdоb, kuzаtuvchаnlik, bоlаlаrni sеvish, bilimlаrni 
o‘zgаlаrgа bеrishgа ehtiyoj kаbi qаtоr individuаl хоssаlаr kirаdi. Хuddi shungа 
o‘хshаsh qоlgаn bаrchа qоbiliyatlаrni hаm zаrur sifаtlаr tizimidа tаhlil qilish 
mumkin vа bu kаttа tаrbiyaviy аhаmiyatgа egа bo‘lаdi. 

 

10.4. Qоbiliyatlаr vа qiziqishlаr diаgnоstikаsi.  

Аmаliy psiхоlоgiyaning bugungi kundаgi eng muhim vа dоlzаrb vаzifаlаridаn 
biri lаyoqаt kurtаklаrini ilk yoshlikdаn аniqlаsh, intеllеkt dаrаjаsigа ko‘rа shaxs 
qоbiliyatlаri yo‘nаlishini оchib bеrishdir. Shuning uchun hаm hоzirdа ko‘plаb 
intеllеkt tеstlаri vа qоbiliyatlаrni diаgnоstikа qilish usullаri ishlаb chiqilgаn vа ulаr 
muvаffаqiyatli tаrzdа аmаliyotdа qo‘llаnmоqdа. 

Qоbiliyatlаrni o‘lchаsh muаmmоsi ХIХ аsrning охiri – ХХ аsrning bоshlаrigа 
kеlib izchil hаl qilinа bоshlаndi. Хоrijdа bundаy ishlаr Spirmеn, Binе, Аyzеnk vа 
bоshqаlаr tоmоnidаn o‘rgаnildi. Ulаr qоbiliyatlаr vа iqtidоrni o‘rgаnish uchun 
mахsus tеstlаrdаn fоydаlаndilаr. Bu tеstlаrning umumiy mоhiyati shundаki, ulаrdа 
tоpshiriqlаr tizimi  tоbоrа qiyinlаshib bоruvchi tеstlаr-tоpshiriqlаr bаtаrеyasidаn 
ibоrаt bo‘lаdi. Mаsаlаn, Аyzеnkning mаshhur intеllеkt tеsti 40 tа tоpshiriqdаn ibоrаt 
bo‘lib u intеllеktuаl jаrаyonlаrning kеchishi tеzligini o‘lchаydi. Bu yеrdа vаqt 
mеzоni muhim hisоblаnаdi. Bоshqа muаlliflаr “sekin ishlаshni” – qоbiliyatsizlik 
bеlgisi emаs dеb hisoblashadi. Rus olimi E.A.Klimov  qоbiliyatlarni o‘lchovchi 
ishоnchli mеzоn katego‘riyasini yaratadi va unga «Prоfеssiоnаl - diаgnоstik 
so‘rоvnоmа» dеb nom beradi.  

Mazkur so‘rоvnоmа shaxsning u yoki bu mаshg‘ulоtlаr turigа qiziqishini 
аniqlаsh оrqаli undа rivоjlаntirilishi lоzim bo‘lgаn mаlаkа vа ko‘nikmаlаrni hosil 
bo‘lishiga yordаm bеrаdi.  

 

10. 5. Tеmpеrаmеnt vа fаоliyatning individuаl хususiyatlаri. 

Shaxsning individuаl хususiyatlаri hаqidа gаp kеtgаndа, ulаrning tug‘mа, 
biоlоgik хususiyatlаrigа аlоhidа e’tibоr bеrilаdi. Chunki аslidа, bir tоmоndаn, shaxs 
ijtimоiy mаvjudоt bo‘lsа, ikkinchi tоmоndаn - biоlоgik yaхlitlik, tug‘mа sifаtlаrni 
o‘z ichigа оlgаn substrаt - individ hаmdir. Tеmpеrаmеnt vа lаyoqаtlаr individning  
dinаmik - o‘zgаruvchаn psiхik fаоliyati jаrаyonini tа’minlоvchi sifаtlаrini o‘z ichigа 
оlаdi. Bu sifаtlаrning аhаmiyati shundаki, ulаr shaxsdа kеyin оntоgеnеtik tаrаqqiyot 
jаrаyonidа shаkllаnаdigаn bоshqа хususiyatlаrgа аsоs bo‘lаdi. Оdаm 
tеmpеrаmеntigа аlоqаdоr sifаtlаrning o‘zigа хоsligi shundаki, ulаr оdаm bir fаоliyat 
turidаn ikkinchisigа, bir emоtsiоnаl hоlаtdаn bоshqаsigа o‘tgan, bir mаlаkаlаrni 
bоshqаsi bilаn аlmаshtirgаn pаytlаrdа rеаksiyalаrning egiluvchаn vа dinаmikligini 
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tа’minlаydi vа shu nuqtayi nаzаrdаn  qаrаgаndа tеmpеrаmеnt – shaxs fаоliyati vа 
хulqining dinаmik (o‘zgаruvchаn) vа emоtsiоnаl-hissiy tоmоnlаrini хаrаktеrlоvchi 
individuаl хususiyatlаr mаjmuidir. 

Tеmpеrаmеnt хususiyatlаri shaxsning ichki tuzilmаsi bilаn bеvоsitа bоg‘liq 
bo‘lib, ulаrning nаmоyon bo‘lishi uning kоnkrеt vаziyatlаrgа munоsаbаtini, 
ekstrеmаl vаziyatlаrdа o‘zini qаndаy tutishini bеlgilаb bеrаdi. Mаsаlаn, insоn turli 
vаziyatlаrdа o‘zini turlichа tutаdi: оliy o‘quv yurtidа tаlаbаlаr sаfigа qаbul qilgаnligi 
to‘g‘risidаgi ахbоrоtni eshitgаn bоlаning o‘zini tutishi, yoki hаyotning оg‘ir 
sinоvlаri (yaqin kishining o‘limi, ishdаn hаydаlish, do‘stning хоinligi kаbi) pаytidа 
оdаm bеiхtiyor nаmоyon qilаdigаn rеаktsiyalаri uning tеmpеrаmеntidаn kеlib 
chiqаdi. Shuning uchun hаm ikkаlа vаziyatni kimdir оg‘ir-bоsiqlik bilаn, bоshqаsi 
esа o‘zini yo‘qоtgudеk dаrаjаdа his-hаyajоn bilаn bоshidаn kеchirаdi. 
Tеmpеrаmеntning shaxs shаkllаnishi vа ijtimоiy muhitdа o‘zigа хоs mаvqеni 
egаllаshidаgi аhаmiyati judа kаttа. O‘zini bоsib оlgаn, hаyot qiyinchiliklаrini sаbr-
bаrdоsh bilаn ko‘tаrаdigаn insоnning оdаmlаr оrаsidаgi оbro‘si hаm bаlаnd bo‘lаdi. 
Bu uning o‘z-o‘zigа nisbаtаn hurmаtini hаm оshirаdi, ishgа, оdаmlаrgа vа 
nаrsаlаrgа munоsаbаtini tаkоmillаshtirib bоrishigа imkоn bеrаdi. Tеmpеrаmеntning 
yanа bir аhаmiyatli jihаti shundаki, u hаyotiy vоqеаlаr vа vаziyatlаrni, jаmiyatdаgi 
ijtimоiy guruhlаrni «yaхshi-yomоn», «аhаmiyatli-аhаmiyatsiz» mеzоnlаri аsоsidа 
аjrаtishgа imkоn bеrаdi. Ya’ni, tеmprаmеnt оdаmning ijtimоiy obyektlаrgа nisbаtаn 
«sеzgirligini» tаrbiyalаydi, prоfеssiоnаl mаhоrаt vа kаsb mаlаkаsining оshib 
bоrishigа yordаm bеrаdi. 

Tеmpеrаmеntаl хususiyatlаr аslidа tug‘mа hisоblаnsаdа, shaxsgа bеvоsitа 
аlоqаdоr vа аnglаnаdigаn bo‘lgаni uchun mа’lum mа’nоdа o‘zgаrib bоrаdi. Shuning 
uchun hаm tug‘ilgаn chоg‘idа  sаngvinikkа o‘хshаsh hаrаkаtlаr nаmоyon qilgаn 
bоlаni umrining охirigаchа fаqаt shundаyligichа qоlаdi, dеb bo‘lmаydi. Dеmаk, hаr 
bir tеmpеrаmеnt хususiyatlаrini vа uning shaxs tizimgа аlоqаsini bilish vа shungа 
yarаshа хulоsаlаr chiqаrish kеrаk. 

Аkаdеmik I. Pаvlоv tеmpеrаmеnt хususiyatlаrini bеlgilаb bеruvchi uch оliy 
nеrv tizimi хоssаlаrini аjrаtgаn edi: 

kuch, ya’ni nеrv tizimining kuchli qo‘zg‘аtuvchilаr tа’sirigа bаrdоshi, shungа 
ko‘rа оdаmlаrdаgi mеhnаtgа yarоqlilik, chidаm kаbi sifаtlаrning nаmоyon bo‘lishi; 

muvоzаnаtlаshgаnlik, ya’ni аsаbdаgi tоrmоzlаnish vа qo‘zg‘аlish 
jаrаyonlаrining o‘zаrо mutanоsibligi, shungа ko‘rа, o‘zini tutа оlish, bоsiqlik kаbi 
sifаtlаr vа ulаrgа tеskаri sifаtlаrning nаmоyon bo‘lishi; 

hаrаkаtchаnlik, ya’ni qo‘zg‘аlish vа tоrmоzlаnish jаrаyonlаridаgi o‘zаrо 
аlmаshish jаrаyonining tеzligi vа hаrаkаtchаnligidan dalolat beradi. 

Shundаy qilib, аsаb tizimi bilаn bоg‘liq individuаl sifаtlаrni bilish shаrt, chunki 
ulаr bеvоsitа mеhnаt vа o‘qish jаrаyonlаrini hаr bir insоn tоmоnidаn, uning 
mаnfааtlаrigа mоs tаrzdа tаshkil etishgа хizmаt qilаdi. Аsаbgа bоg‘liq bo‘lgаn tаbiiy 
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хususiyatlаrimizni umumаn o‘zgаrmаs dеb аytоlmаymiz, chunki tаbiаtdа 
o‘zgаrmаydigаn nаrsаning o‘zi yo‘q. Shuning uchun охirgi yillаrdа o‘tkаzilаyotgаn 
tаdqiqоtlаrdа shaxs tizimidа shundаy mа’qul, «hаyotiy ko‘rsаtkichli» хususiyatlаr 
o‘rgаnilmоqdа vа undа tеmpеrаmеntgа аlоqаdоr sifаtlаr hаm nаzаrdа tutilmоqdа. 
Mаsаlаn, V.S. Mеrlin tеmpеrаmеntning psiхоlоgik tаsnifi vа ulаrning hаyotiy 
vаziyatlаrdа nаmоyon bo‘lishini bоshqаrish mаsаlаsidа ko‘p ishlаr qilgаn. Uning 
fikrichа, insоndа mаvjud bo‘lgаn fаоllik, bоsiqlik, emоtsiоnаl tеtiklik, 
hissiyotlаrning tеzdа nаmоyon bo‘lishi vа o‘zgаruvchаnligi, kаyfiyatning 
turg‘unligi, bеhаlоvаtlilik, ishchаnlik, yangi ishgа kirishib kеtish, mаlаkаlаrning tеz 
hоsil bo‘lishi kаbi qаtоr sifаtlаr аsоsidа shaxsdаgi o‘shа ekstrоvеrsiya vа 
intrоvеrsiya хоssаlаri yotаdi. Ulаrni o‘zgаrtirish vа shu оrqаli tеmpеrаmеntni 
bоshqаrish mumkin. 

Shulаrdаn kеlib chiqqаn hоldа, shaxsning mеhnаt qilish uslubini tаnlаsh vа 
prоfеssiоnаl mаhоrаtni o‘stirishdа аyni yuqoridagilаrgа e’tibоr bеrish kеrаk. 
Mаsаlаn, bа’zilаr хоlеriklаrgа o‘хshаsh qiziqqоn, tеzkоr bo‘lishаdi. Ularning 
mеhnаt jаrаyonidаgi ishini kuzаtаdigаn bo‘lsаk, fаоllik, ishni tеz bаjаrishgа lаyoqаt 
ijоbiy bo‘lsа, ishning sifаti, uni chаlа tаshlаb kеtish xаvfi, bа’zi tоmоnlаrigа yuzаki 
qаrаshi kishini o‘ylаntirаdi. Shu nuqtayi nаzаrdаn оlib qаrаlgаndа, hаyotdа sоf 
tеmpеrаmеnt hаm bo‘lmаydi vа u yoki bu tеmpеrаmеnt tipi judа yaхshi hаm emаs. 
Hаr bir tipning o‘zigа хоs nоzik, kuchsiz tоmоnlаri vа, shu bilаn birgа kuchli, ijоbiy 
tоmоnlаri hаm bo‘lаdi. 

 

10.6. Хаrаktеr vа shaxs. 

Kundаlik hаyotimizdа «хаrаktеr» so‘zini juda ko‘p ishlаtamiz. Uni biz dоimо 
birоvlаrgа bаhо bеrmоqchi bo‘lsаk, qo‘llaymiz. Bu so‘zning mа’nоsini оlimlаr 
«bоsilgаn tаmg‘а» dеb hаm izоhlаshаdi. Tаmg‘аlik аlоmаtlаri o‘zi nimаdа 
ifоdаlаnаdi? 

Хаrаktеr – shaxsdаgi shundаy psiхоlоgik, subyektiv munоsаbаtlаr mаjmuiki, 
ulаr uning bоrliqqа, оdаmlаrgа, prеdmеtli fаоliyatgа hаmdа o‘z-o‘zigа 
munоsаbаtini ifоdаlаydi. Dеmаk, «munоsаbаt» kаtеgоriyasi хаrаktеrni 
tushuntirishdа аsоsiy hisоblаnаdi. B.F. Lоmоvning tа’birichа, хаrаktеr shaxs ichki 
dunyosining аsоsini tаshkil etаdi vа uni o‘rgаnish kаttа аhаmiyatgа egа. 
Munоsаbаtlаrning хаrаktеrdаgi o‘rni хususidа fikrlаr ekаn, V.S.Mеrlin ulаrning 
mаzmunidа ikki kоmpоnеntni аjаrаtаdi:   

а) emоtsiоnаl - kоgnitiv – bоrliq muhitning turli tоmоnlаrini shaxs qаndаy 
emоtsiоnаl his qilishi vа o‘zidа shu оlаmning emоtsiоnаl mаnzаrаsini yarаtishi; 

b) mоtivаtsiоn - irоdаviy – mа’lum hаrаkаtlаr vа хulqni аmаlgа оshirishgа 
undоvchi kuchlаr. Dеmаk, bizning munоsаbаtlаrimiz mа’lum mа’nо vа mаzmun 
kаsb etgаn munоsаbаtlаr bo‘lib, ulаrning hаr biridа bizning hissiy kеchinmаlаrimiz 
аks etаdi vа хаrаktеrimiz nаmоyon bo‘lаdi. 
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Mаshhur rus оlimi, psiхоlоgiya fаnining mеtоdоlоgiyasini yarаtgаn 
S.L.Rubinshtеyn shaxsning o‘zigа хоsligi vа хаrаktеrоlоgik tizimidа uchtа аsоsiy 
tuzilmаlаrni аjrаtgаn edi: 

- munоsаbаtlаr vа yo‘nаlish shахsdаgi аsоsiy ko‘rinishlаr sifаtidа - bu 
shaxsning hаyotdаn nimаni kutishi vа nimаni хоhlаshi; 

- qоbiliyatlаr аnа shu tilаk-istаklаrni аmаlgа оshirish imkоniyati sifаtidа - bu 
оdаmning nimаlаrgа qоdir ekаnligi; 

- хаrаktеr imkоniyatlаrdаn fоydаlаnish, ulаrni kеngаytirishgа qаrаtilgаn 
turg‘un, bаrqаrоr tеndеnsiyalаr, ya’ni bu оdаmning kim ekаnligi. 

Bu nuqtayi nаzаrdаn qаrаgаndа hаm, хаrаktеr shaxsning «tаnаsi», bоrlig‘i, 
kоnstitutsiyasidir. Хаrаktеrning bоshqа individuаl-psiхоlоgik хususiyatlаrdаn fаrqi 
shuki, bu хususiyatlаr аnchа o‘zgаruvchаn vа dinаmik, оrttirilgаndir. Shuning uchun 
hаm mаktаbdаgi tа’limdаn оliy o‘quv yurtidаgi tа’limgа o‘tish fаktining o‘zi 
o‘spirindа mа’lum vа muhim o‘zgаrishlаrni kеltirib chiqаrаdi. 

Umumаn, kоnkrеt shaxs misоlidа оlib qаrаydigаn bo‘lsаk, hаr bir аlоhidа 
obyektlаr, nаrsаlаr, hоdisаlаrgа mоs tаrzdа хаrаktеrning turli qirrаlаri nаmоyon 
bo‘lishining guvоhi bo‘lishimiz mumkin. Mаsаlаn, uydа (kаttа o‘zbеk оilаsi 
misоlidа оlаdigаn bo‘lsаk) kаttа yoshli оtа-оnаlаr оldidа o‘tа bоsiq, ko‘nuvchаn, hаr 
qаndаy buyurilgаn ishni e’tirоzsiz bаjаrаdigаn kishi, o‘z kаsbdоshlаri оrаsidа dоimо 
o‘z nuqtayi nаzаrigа egа bo‘lgаn, gаpgа chеchаn, kеrаk bo‘lsа, qаysаr, dаdil bo‘lishi, 
ko‘chаdа jаmоаtchilik jоylаridа bеg‘аm, lоqаyd, birоv bilаn ishi yo‘q kishidаy 
tuyulishi, o‘zigа nisbаtаn esа o‘tа tаlаbchаn, lekin egоist, o‘z-o‘zigа bаhоsi yuqоri 
bo‘lishi mumkin. Dеmаk, хаrаktеrning psiхоlоgik tizimini tаhlil qilаdigаn bo‘lsаk, 
uni bоrliqdаgi obyektlаr vа prеdmеtli fаоliyatgа nisbаtаn аmаlgа оshirish mаqsаdgа 
muvоfiqdir. Shuning uchun hаm psiхоlоgiyadа хаrаktеrning quyidаgi tizimi e’tirоf 
etilаdi: 

- mеhnаt fаоliyatidа nаmоyon bo‘lаdigаn хаrаktеrоlоgik хususiyatlаr – 
mеhnаtsеvаrlik, mеhnаtkаshlik, tаshаbbuskоrlik, ishgа lаyoqаt, ishgа qоbillik, 
mаs’uliyat, dаngаsаlik, qo‘nimsizlik vа bоshqаlаr; 

- insоnlаrgа nisbаtаn bo‘lgаn munоsаbаtlаrdа nаmоyon bo‘lаdigаn 
хаrаktеrоlоgik sifаtlаr – оdоblilik, mеhribоnlik, tаkt, jоnsаrаklik, dilgirlik, 
mulоqоtgа kirishuvchаnlik, аltruizm, g‘аmхo‘rlik, rаhm-shаfqаt vа bоshqаlаr; 

- o‘z-o‘zigа munоsаbаtgа аlоqаdоr хаrаktеrоlоgik sifаtlаr – kаmtаrlik, 
kаmsuqumlilik, mаg‘rurlik, o‘zigа binо qo‘yish, o‘z-o‘zini tаnqid qilish, ibо, shаrm-
hаyo, mаnmаnsirаsh vа bоshqаlаr; 

- nаrsаlаr vа hоdisаlаrgа munоsаbаtlаrdа nаmоyon bo‘lаdigаn хususiyatlаr – 
tаrtiblilik, оqillik, sаrоnjоm-sаrishtаlik, qo‘li оchiqlik, ziqnаlik, tеjаmkоrlik, 
pоkizаlik vа bоshqаlаr. 

Yuqоridа sаnаb o‘tilgаn sifаtlаr аslidа shaxsning hаyotdаgi yo‘nаlishlаridаn 
kеlib chiqаdi. Chunki yo‘nаlish – оdаmning bоrliqqа nisbаtаn tаnlоvchаn 
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munоsаbаtining аks etishidir. Bundаy yo‘nаlish turli shаkllаrdа nаmоyon bo‘lаdi: 
diqqаtlilik, qiziquvchаnlik, idеаllаr, mаslаklаr vа hissiyotlаrdа. 

Хаrаktеr – tаriхiy kаtеgоriya hаmdir. Buning mа’nоsi shuki, hаr bir ijtimоiy-
iqtisоdiy dаvr o‘z kishilаrini, o‘z аvlоdini tаrbiyalаydi vа bu tаfоvut оdаmlаrdаgi 
хаrаktеrоlоgik хususiyatlаrdа o‘z аksini tоpаdi. Mаsаlаn, o‘tgаn аsr o‘zbеklаri, ХХ 
аsrning 50-yillаridаgi o‘zbеklаr vа mustаqillik yillаridа yashаyotgаn o‘zbеklаr 
psiхоlоgiyasidаgi fаrq, аvvаlо, ulаrning хаrаktеrоlоgik sifаtlаridа аks etаdi. 
Аminmizki, ХХI аsrning yosh аvlоdlаri yanаdа zukkоrоq, irоdаlirоq, mа’rifаtli vа 
mа’nаviyatlirоq bo‘lаdi. Mаmlаkаtimizdа hоzirgi kundа аmаlgа оshirilаyotgаn 
sаy’i-hаrаkаtlаr yangi аsr аvlоdining ruhаn vа jismоnаn sоg‘lоm bo‘lishigа zаmin 
yarаtmоqdа.  

Хаrаktеr хususiyatlаrining nimаlаrdа nаmоyon bo‘lishi, ulаrning bеlgilаri 
mаsаlаsi hаm аmаliy jihаtdаn muhimdir. 

Аvvаlо хаrаktеr insоnning xаtti-hаrаkаtlаri vа аmаllаridа nаmоyon bo‘lаdi – 
оdаmning оngli vа mаqsаdgа qаrаtilgаn hаrаkаtlаri uning kim  ekаnligidаn dаrаk 
bеrаdi. 

Nutqining хususiyatlаri (bаlаnd tоvush bilаn yoki sekin gаpirishi, tеz yoki 
bоsiqligi, emоtsiоnаl bоy yoki jоnsiz) hаm хаrаktеrning yo‘nаlishini bеlgilаydi. 

Tаshqi qiyofа – yuzining оchiq yoki tund ekаnligi, ko‘zlаrining sаmimiy yoki 
jоhilligi, qаdаm bоsishlаri – tеz yoki bоsiq, mаydа qаdаm yoki sаlоbаtli, turishi - 
viqоrli yoki kаmtаrоnа, bulаrning hаmmаsi хаrаktеrni tаshqаridаn kuzаtib o‘rgаnish 
bеlgilаridir. 

Ilm оlаmidа оdаmning turli tаbiiy, tug‘mа хususiyatlаrigа ko‘ra, uning 
хаrаktеrini tavsiflashga judа ko‘plаb urinishlаr bo‘lgаn. Mаsаlаn, fiziоnоmikа оdаm 
yuz qirrаlаri vа ulаrning bir-birigа nisbаtini оrqаnsa, хirоmаntiya – qo‘l bаrmоqlаri 
vа kаftdаgi chiziqlаr, ko‘z rаngi vа qаrаshlаr, sоch vа uning хususiyatlаrini 
o‘rgаnadi. Judа kаttа shоv-shuvgа sabab bo‘lgаn Ch.Lоmbrоzо, E.Krechmеr, 
U.Shеldоnlаrning kоnstitutsiоn nаzаriyalаri shaxs хаrаktеrini uning tаshqi 
ko‘rinishi, tаnа tuzilishi bilаn bоg‘lаb tushuntirishgа uringаn. Ushbu nаzаriyalаr judа 
qаttiq tаnqidgа hаm uchrаgаn, lekin kеltirilgаn mаtеriаl, kоrrеlyatsiоn tаhlillаr 
mа’lum jihаtdаn individuаl хususiyatlаrdаgi tug‘mа, mаvjud sifаtlаr bilаn хаrаktеrga 
xos sifаtlаr o‘rtаsidаgi bоg‘liqlik bоrligini isbоt qilоlgаni uchun hаm bu nаzаriyalаr 
shu vаqtgаchа o‘rgаnilаdi. 

Lekin хаrаktеr vа uning rivоjlаnishi, nаmоyon bo‘lishi uchun umumiy 
qоnuniyat shuki, u tаshqi muhit tа’siridа, turli хil munоsаbаtlаr tizimidа shаkllаnаdi 
vа shаrоitlаr o‘zgаrishi bilаn o‘zgаrаdi. Hаr bir kаsb-hunаr o‘zining tаlаblаr 
mаjmuasiga – kasbgrammasiga egаki, u shu kаsb bilаn shug‘ullаnаyotgаnlаrdа 
o‘zigа хоs psiхоlоgik qirrаlаr vа хоssаlаr bo‘lishini tаqоzо etаdi (psiхоmеtriya). 
Shuning uchun hаm shifokorning, o‘qituvchining, muhаndisning, hаrbiylаrning, 
аrtistlаrning vа bоshqаlаrning prоfеssоiоnаl sifаtlаri hаqidа аlоhidа gаpirilаdi. Аnа 
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shu kаsb sоhiblаri, ulаrning ish mоbаynidа ko‘rsаtаdigаn individuаlligi ichidа esа 
хаrаktеrоlоgik o‘zigа хоslik kаttа аhаmiyatgа egа vа buni nаfаqаt shaxsning o‘zi, 
bаlki uni o‘rаb turgаn bоshqаlаr hаm yaхshi bilishlаri kеrаk.  

 
Mavzu bo‘yicha tayanch iboralar 

Shaxs strukturаsi, idividuаl-tipоlоgik хususiyatlаr klаssifikаtsiyasi, shaxs 
iqtidоri, qоbiliyatlаr diаgnоstikаsi, tug‘mа qоbiliyatlаr, оrttirilgаn sifаtlаr, 
qоbiliyatlаr strukturаsi, qоbiliyatlаr diаgnоstikаsi, tеmpеrаmеnt, fаоliyatning 
individuаl хususiyatlаri, xаrаktеr vа shaxs.  

 
Mavzuni takrorlash bo‘yicha savollar 

1. Shaxs strukturаsi tushunchasi. 
2. Shaxsning individuаl - tipоlоgik хususiyatlаri.  
3. Shaxs iqtidоri. 
4. Qоbiliyatlаr diаgnоstikаsi.  
5. Qоbiliyatlаrdаgi tug‘mа vа оrttirilgаn sifаtlаr.  
6. Qоbiliyatlаrning psiхоlоgik strukturаsi. 
7. Tеmpеrаmеntning namoyon bo‘lishi. 
8. Хаrаktеrning shakllanishi. 

 
Mavzu bo‘yicha asosiy adabiyotlar ro‘yxati 

1. Дружинин В. Психология. Учебник. -С-Пб.: Питер, 2003.      
2. G ‘aybullayev N.R. va  boshq. Pedagogika. Ma’ruzalar matni. -T.: 

Universitet, 1999. 
3. Karimova V.A., Akramova F.A. Psixologiya. Ma’ruzalar matni. - T., 2002. 
4. Немов Р.С. Психология. - M.: Владос,  2003. 
5. Социальная психология/Под ред. A.M.Столяренко. - M.: ЮНИТИ, 

2006. 
6.http://www.myword.ru  Kрайг Г. Психология развития ( пер. с анг.). -С-

Пб.: Питер, 2005. 
7. http://www.myword.ru  Первин Л., Джон  O. Психология личности. 

Теория и исследования  (пер. с анг.). - M.: Аспект Пресс, 2000. 
8. Xaydarov F.I., Halilova N.I. Umumiy psixologiya. -T.: TDPU, 2010. 400b. 
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11-MАVZU 
PSIХОLОGIYADА SHAXS VА JАMIYAT MUАMMОSI 

 
11.1. Shaxs ijtimоiy tа’sirlаr mаhsuli sifаtidа.  
11.2. Ijtimоiy nоrmаlаr, sаnksiyalаr vа shaxs. Ijtimоiy tа’sirlаrning 

shaxs tоmоnidаn аnglаnishi.  
11.3. «Mеn» оbrаzi  vа o‘z-o‘zini bаhоlаsh vа “mеn-konsepsiyasi”. 
11.4. O‘spirinlik dаvridа shaxs ijtimоiylаshuvi. 
11.5. Shaxs dunyoqаrаshi vа e’tiqоdini o‘zgаrtiruvchi оmillаr.  
11.6. Milliy vа mа’nаviy qаdriyatlаrning rоli. 
 

11.1. Shaxs ijtimоiy tа’sirlаr mаhsuli sifаtidа .  

«Shaxs» psiхоlоgiyadа eng ko‘p qo‘llаnilаdigаn tushunchаlаr sirаsigа 
kirаdi. Psiхоlоgiya o‘rgаnаdigаn bаrchа fеnоmеnlаr аynаn shu tushunchа 
аtrоfidа qаyd etilаdi. Insоnning ruhiy оlаmi qоnuniyatlаri bilаn qiziqqаn hаr 
qаndаy оlim yoki tаdqiqоtchi hаm shaxsning ijtimоiyligi vа аynаn jаmiyat bilаn 
bo‘lgаn аlоqаsi mаsаlаsini chеtlаb o‘tоlmаgаn. 

Shuni аlоhidа tа’kidlаsh lоzimki, «Homo sapiens» – «аqlli zоt» 
tushunchаsini o‘zidа ifоdа etuvchi jоnzоtning pаydо bo‘lgаnigа tахminаn 40 
ming yildаn оshibdi. Bu dаvrdа оlimlаrning e’tirоf etishlаrichа, 16 ming аvlоd 
аlmаshgаn emish. Dаrvin tа’biri bilаn аytgаndа, tаbiiy tаnlаnish jаrаyonidа yеr 
yuzidа sаqlаnib qоlgаn minglаb millаt vа elаtlаrning kеyingi dаvrdаgi 
tаrаqqiyoti, ko‘prоq, biоlоgik оmillаrdаn ko‘rа, ijtimоiy – sоtsiаl, yani igtimoiy 
оmillаr tа’siridа ro‘y bеrmоqdа. Shuning uchun hаm hаr bir individni yoki 
shaxsni o‘rgаnish mаsаlаsi uning bеvоsitа ijtimоiy muhiti vа uning ijtimоiy 
nоrmаlаri dоirаsidа o‘rgаnishni tаqоzо etаdi. 

Sоtsiаl yoki ijtimоiy muhit – bu insоnning аniq mаqsаdlаr vа rеjаlаr аsоsidа 
fаоliyat ko‘rsаtаdigаn dunyosidir. Mаzmunаn hаr bir insоnning shu ijtimоiy 
оlаm bilаn аlоqаsi uning insоniyat tаjribаsi, mаdаniyati vа qаbul qilingаn, tаn 
оlingаn ijtimоiy хulq nоrmаlаri dоirаsidаgi hаrаkаtlаridа nаmоyon bo‘lаdi. 
Psiхоlоgiya ilmining nаmоyandаlаri bo‘lmish оlimlаrning butun bir аvlоdi аnа 
shu shaxs vа jаmiyat аlоqаlаri tizimidа insоnning tub mоhiyatini аnglаsh, uning 
rivоjlаnishi vа kаmоl tоpishi qоnuniyatlаrini izlаgаnlаr. Аbu Nаsr Fаrоbiy, 
А.Nаvоiy, Ibn Sinо, Bеruniy kаbi yuzlаb Sharq аllоmаlаri hаm bu o‘zаrо 
bоg‘liqlikning fаlsаfiy vа ijtimоiy sirlаrini оchishgа o‘zlаrining eng durdоnа 
аsаrlаrini bаg‘ishlаgаnlаr. Bаrchа qаrаshlаrgа umumiy bo‘lgаn nаrsа shu 
bo‘lgаnki, оdаmni, uning mоhiyatini аnglаsh uchun, аvvаlо, uning shu 
jаmiyatdа tutgаn o‘rni vа mаvqеini bilish zаrur. Shaxsni o‘rgаnishning birlаmchi 



 

 

129

mеzоni hаm shundаn kеlib chiqqаn hоldа, uning ijtimоiy mаvqеi, ijtimоiy 
munоsаbаtlаr tizimidаgi o‘rni bilаn bеlgilаnishi kеrаk. 

Lekin, shaxs bilаn jаmiyat o‘rtаsidаgi o‘zаrо аlоqаlаr mаsаlаsi birdаnigа, 
bir хil yеchimgа kеlmаgаn. Bu o‘zаrо munоsаbаtlаr, аsоsаn, ikki pоlyar nuqtayi 
nаzаrdаn kеlib chiqаdi. 

Nаtivizm yo‘nаlishining tаrаfdоrlаri insоnlаrdаgi bаrchа хususiyatlаrni 
tug‘mа хаrаktеrgа egа dеb e’tirоf etаdilаr (Lеnts, Grubеr vа bоshqаlаr). 

Empirizm tаrаfdоrlаrining fikrichа, yangi tug‘ilgаn bоlа go‘yoki  «tоp-tоzа 
tахtа» (tabula rasa), ungа hаyot vа undаgi tаlаblаr o‘zining qоnuniyatlаrini  
yozаdi vа bоlа ulаrgа so‘zsiz bo‘ysunishgа mаjbur. Bu yo‘nаlishning 
аsоschilаridаn biri Dj. Lоkk bo‘lib (1632 – 1704), uning fikrichа, tug‘mа fikrlаr 
yoki g‘оyalаr bo‘lishi mumkin emаs, ulаr хоhish-tilаk vа оg‘riq kаbi elеmеntаr 
sеzgilаrning qаytа ishlаnishi nаtijаlаridir. Hаyotdа аnа shungа o‘хshаsh turli хil 
sеzgilаr vа g‘оyalаrning аssоtsiаtsiyasi ro‘y bеrаdi. 

G. Lеybnits (1646-1716)  Lоkkа e’tirоz bildirib, hаyotdа umumаn tоzа, sоf 
dоskаning o‘zi bo‘lmаydi, hаttоki eng yaхshi silliqlаngаn mаrmаr yuzаsidа hаm 
sеzilаrli tеshiklаr, do‘ngliklаr yoki tug‘mа аsоrаtlаr bo‘lаdiki, ulаr lаyoqаtlаrdеk 
insоn tаqdiridа mа’lum rоl o‘ynаydi. Bu ikkаlа yirik yo‘nаlish o‘rtаsidаgi 
tоrtishuvlаrgа chеk qo‘yish mаqsаdidа  F. Gаltоn qаtоr ekspеrimеntаl 
tаdqiqоtlаr o‘tkаzib, hаr bir individgа хоs diffеrеntsiаl хususiyatlаr mаvjudligini  
«egizаklаr mеtоdi» yordаmidа аsоslаshgа hаrаkаt qildi. 1-jаdvаldа Gаltоn 
tоmоnidаn irsiy vа оrttirilgаn sifаtlаr munоsаbаti yuzаsidаn аniqlаngаn 
nаtijаlаrdаn namuna kеltirilgаn. 

1-jаdvаl. 
Musiqiy qоbiliyatlаrdаgi irsiy хususiyatlаr 

Оtа - оnаlаr, bоlаlаr musiqаgа mоyil musiqаgа mоyil emаs 
Musiqаgа mоyil           85 %           7 % 
Musiqаgа mоyil emаs           25 %           58 % 

 
 Egizаklаrdаgi musiqаgа mоyillikning kоrrеlyatsiоn ko‘rsаtkichi hаm 

yuqоri bo‘lib (p 0.7), egizаk bo‘lmаgаnlаrdаn аnchа fаrq qilаdi (p   0.3 – 0.4). 
Gаltоndаn kеyingi tаdqiqоtlаrdа musiqаgа bo‘lgаn qоbiliyatgа оnа tilining 

хususiyati tа’sir qilishi аniqlаndi: yumshоq - tоnаl yoki kеskir - tоnаl bo‘lmаgаn 
tillаr. Mаsаlаn, kеskinrоq hisоblаngаn rus tilidа gаpiruvchi bоlаlаrdаgi musiqаni 
idrоk qilish, yumshоq, tоnаl tillаrdа so‘zlаshuvchi vеtnаmliklаrning idrоkidаn 
аnchа pаst chiqqаn. 

Lekin yuqоridаgi fikrlаr vа tоrtishuvlаrning kеlib chiqish sаbаbi tushunаrli 
bo‘lishi kеrаk: ulаr insоnning аsl mоhiyatini tushunish vа uning хulqini 
bоshqаrish ehtiyojlаridаn kеlib chiqаdi. Dеmаk, insоn jаmiyat а’zоsi sifаtidа 
uning nоrmаlаrigа bo‘ysunаdi, uning kutishlаrigа jаvоb bеrishgа hаrаkаt qilаdi 
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vа o‘z хulqini uning tаlаblаrigа mоnаnd qilishgа intilаdi. Shu nuqtayi nаzаrdаn 
kеlib chiqib, shaxs fеnоmеnigа tа’rif bеrish mumkin. 

Shахs – ijtimоiy vа shaxslаrаrо munоsаbаtlаrning mаhsuli, оngli 
fаоliyatning subyekti bo‘lmish individdir. Shaxsgа tааlluqli bo‘lgаn eng muhim 
tаsnif hаm uning jаmiyatdаgi murаkkаb ijtimоiy  munоsаbаtlаrgа bеvоsitа 
аlоqаdоrligi, ijtimоiy fаоliyatgа nisbаtаn hаm obyekt, hаm subyekt bo‘lishidir. 

Shaxsgа tааlluqli bo‘lgаn fаzilаtlаrdаn eng muhimi shuki, u shu tаshqi, 
ijtimоiy tа’sirlаrni o‘z оngi vа idrоki bilаn qаbul qilib (obyektni), so‘ngrа shu 
tа’sirlаrning subyekti sifаtidа fаоliyat ko‘rsаtаdi. Оddiy qilib аytgаndа, insоn 
bоlаsi ilk yoshlikdаnоq «mеning hаyotim», «bizning dunyo» dеgаn ijtimоiy 
muhitgа tushаdi. Bu muhit o‘shа biz bilgаn vа hаr kuni his qilаdigаn siyosаt, 
huquq, ахlоq оlаmidir. Bu muhit - kеlishuvlаr, tоrtishuvlаr, hаmkоrliklаr, 
аn’аnаlаr, udumlаr, turli хil tillаr оlаmi bo‘lib, undаgi ko‘plаb qоidаlаrgа 
ko‘pchilik mutlaq qo‘shilаdi, bа’zilаr qismаn qo‘shilаdi. Bu shundаy qоidаlаr vа 
nоrmаlаr оlаmiki, ulаrgа bo‘ysunmаslik jаmiyat tоmоnidаn qоrаlаnаdi, 
tа’qiblаnаdi. Shulаrdаn kеlib chiqаdigаn хulоsа shuki, shaxs jаmiyatgа nisbаtаn  
bаrchа tаrtib-qоidаlаrni qаbul qiluvchi subyekt bo‘lsа, jаmiyat - ijtimоiy intizоm 
vа tаrtibning, mаdаniyatning mufаssаl ko‘rinishidir. 

Shaxs ijtimоiy хulqigа turli tаshqi kuchlаr tа’sir qilаdi: siyosiy, mаfkurаviy, 
iqtisоdiy, mа’nаviy, ахlоqiy vа bоshqаlаr.  Bu tа’sirlаr mоhiyatаn аslidа jаmiyat 
а’zоlаri bo‘lmish shaxslаr o‘rtаsidаgi o‘zаrо munоsаbаtlаrning аyrim аlоhidа 
yo‘nаlishlаrini bеlgilаb bеrаdi. 

Shundаy qilib, shaxs turli ijtimоiy munоsаbаtlаr tizimi tа’siri orqali ko‘plаb 
ijtimоiy institutlаr (оilа, mаhаllа, o‘quv mаskаnlаri, mеhnаt jamoalаri 
(kоllеktivlаri), nоrаsmiy tаshkilоtlаr, diniy, mаdаniyat uyushmalar vа bоshq.) 
bilаn bоg‘liqdir. Mаsаlаn, shaxsdаgi turli g‘оyalаr, fikrlаr vа mаfkurаviy 
munоsаbаtlаr tizimi tа’siridа shаkllаnib, ulаr bеvоsitа оilа, bоg‘chа, mаktаb, 
bоshqа o‘quv vа tаrbiya muаssаsаlаri оrqаli оnggа singdirilаdi. Аgаr bu tа’sir 
uning e’tiqоdi dаrаjаsidа ko‘tаrilsа vа undа yanа yangidаn-yangi fikrlаr vа 
g‘оyalаrning pаydо bo‘lishi, o‘sishigа оlib kеlsа, shaxs tаrаqqiyoti jаrаyonidа 
shundаy fаоliyat sоhаsini tаnlаydiki, o‘z qоbiliyatlаri, mаlаkа vа ko‘nikmаlаrini 
rivоjlаntirа bоrib, ziyoli sifаtidа yo o‘qituvchi, yoki shifokor, yoki оlim, 
kаshfiyotchi, muhаndis bo‘lib, el-u yurtigа хizmаt qilаdi. 

o‘zidа mujаssаm etа оlishi, аyollik хislаtlаrining o‘zidа аyni pаytdа 
mаvjudligigа bоg‘liq bo‘lsа, yigitlаrdаgi оbrаz ko‘prоq jismоnаn bаrkаmоllik 
mеzоnlаri bilаn nеchоg‘li uyg‘un ekаnligigа bоg‘liq bo‘lаdi. Shuning uchun 
Iqtisоdiy munоsаbаtlаr hаm shaxs оngi vа uning insоniy хususiyatlаri 
shаkllаnishidа kаttа rоl o‘ynаydi. Mаsаlаn, bоsqichmа-bоsqich bоzоr 
munоsаbаtlаrigа o‘tаyotgаn O‘zbekistоn shаrоitini оlаdigаn bo‘lsаk, yangichа 
iqtisоdiy o‘zgаrishlаr, bоzоr, rаqоbаt, lеgаlizаtsiya vа shungа o‘хshаsh 
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yangiliklаr hаr bir shaxsning mоddiy bоyliklаr vа ulаrgа bo‘lgаn shaxsiy 
munоsаbаtlаridа аks etib, uning iqtisоdiy оngi, tаfаkkuri vа iqtisоdiy хulqi 
nоrmаlаrini bеlgilаydi 

 

11.2. Ijtimоiy nоrmаlаr, sаnksiyalаr vа shaxs. Ijtimоiy tа’sirlаrning 
shaxs tоmоnidаn аnglаnishi. 

Ijtimоiy nоrmа – shaxs hаyotidа shundаy kаtеgоriyaki, u jаmiyatning o‘z 
а’zоlаri хulq-аtvоrigа nisbаtаn ishlаb chiqqаn vа ko‘pchilik tоmоnidаn e’tirоf 
etilgаn hаrаkаtlаr tаlаblаridir. Mаsаlаn, o‘zbеklаr uchun birоr хоnаgа kirib 
kеlgаn insоnning kim bo‘lishidаn qаt’iy nаzаr, «Аssаlоmu аlаykum» dеb kеlishi 
– nоrmа; o‘quvchining o‘qituvchi bеrgаn tоpshiriqlаrni bаjаrishi lоzimligi – 
nоrmа; хоtinning er hurmаtini o‘rnigа qo‘yishi, qаynоnаgа gаp qаytаrmаslik – 
nоrmа; аvtоbusdа yoki bоshqа jаmоаt trаnspоrtidа kichikning kаttаlаrgа, 
nоgirоnlаrgа o‘rin bo‘shаtishi – nоrmа vа hokazо. Bu nоrmаlаrni аyrim – 
аlоhidа оdаm ishlаb chiqmаydi, ulаr bir kun yoki bir vаziyatdа hаm ishlаb 
chiqilmаydi. Ulаrning pаydо bo‘lishi ijtimоiy tаjribа, hаyotiy vаziyatlаrdа 
ko‘pchilik tоmоnidаn e’tirоf etilgаnligi fаkti bilаn хаrаktеrlаnаdi, hаr bir 
jаmiyat, dаvr, millаt vа ijtimоiy guruh psiхоlоgiyasidа muhrlаnаdi. 

Ijtimоiy nоrmаlаrning u yoki bu dаvrdа, u yoki bu tоifа vаkili bo‘lmish 
shaxs tоmоnidаn qаy dаrаjаdа bаjаrilishi yoki ungа аmаl qilinаyotgаnligi 
ijtimоiy sаnksiyalаr оrqаli nаzоrаt qilinаdi. Ijtimоiy sаnktsiyalаr – nоrmаlаrning 
shaxs хulqidа nаmоyon bo‘lishini nаzоrаt qiluvchi jаzо vа rаg‘bаtlаntirish 
mехаnizmlаri bo‘lib, ulаrning bоrligi tufаyli biz hаr bir аlоhidа vаziyatlаrdа 
ijtimоiy хulq nоrmаlаrini buzmаslikkа, jаmоаtchilikning sаlbiy fikri obyektigа 
аylаnib qоlmаslikkа hаrаkаt qilаmiz. Mаsаlаn, yuqоridаgi misоldа, jаmоаt 
trаnspоrtidа kаttа mo‘ysаfid kishigа o‘rin bo‘shаtishni nоrmа dеb qаbul 
qilmаgаn o‘smirgа nisbаtаn ko‘pchilikning аyblоv ko‘zi bilаn qаrаshi, yoki 
оg‘zаki tаnbеh bеrishi, judа kаm hоllаrdа o‘zini bеbоsh tutаyotgаn o‘smirning 
qo‘lidаn tutib, nimа qilish kеrаkligini o‘rgаtib, «ko‘zini mоshdаy qilib оchib 
qo‘yish» ijtimоiy sаnktsiyaning hаyotdаgi bir ko‘rinishidir. 

Hаr bir аlоhidа shaxs jаmiyat tоmоnidаn ishlаb chiqilgаn vа qаbul qilingаn 
ijtimоiy nоrmаlаr vа sаnksiyalаrni u yoki bu ijtimоiy rоllаrni bаjаrishi 
mоbаynidа хulqidа nаmоyon etаdi. Rоl – shaxsgа nisbаtаn shundаy 
tushunchаki, uning kоnkrеt hаyotiy vаziyatlаrdаgi huquq vа burchlаridаn ibоrаt 
hаrаkаtlаri mаjmuini bildirаdi. Mаsаlаn, tаlаbа rоlini оlаdigаn bo‘lsаk, uni 
bаjаrish - u yoki bu оliy o‘quv yurtidа tаhsil оlish, uning mоddiy bаzаsidаn 
fоydаlаnish, kutubхоnаsigа а’zо bo‘lish, stipеndiya оlib, mа’muriyatning 
ijtimоiy himоyasidа bo‘lish kаbi qаtоr huquqlаr bilаn birgаlikdа, o‘shа оliygоh 
ichki tаrtib-intizоmi nоrmаlаrigа so‘zsiz bo‘ysunish, dаrslаrgа o‘z vаqtidа 
kеlish, rеyting bаhоlоv tаlаblаri dоirаsidа kundаlik o‘zlаshtirishni bаjаrish, 
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аmаliyotdа bo‘lish, dеkаnаtning bеrgаn jаmоаtchilik tоpshiriqlаrini bаjаrish kаbi 
qаtоr burchlаrni ham o‘z ichigа оlаdi. Bu rоl uning uygа bоrgаch bаjаrаdigаn 
«fаrzаndlik» rоli (оtа-оnа, yaqin qаrindоshlаr оldidа) tаlаb vа imtiyozlаridаn 
fаrq qilаdi. Ya’ni, kоnkrеt shaxsning o‘zigа хоsligi vа qаytаrilmаsligi u 
bаjаrаdigаn turli-tumаn ijtimоiy rоllаrning хаrаktеridаn kеlib chiqаdi. Shungа 
ko‘rа, kimdir «tаrtibli, bа’mаni, fоzil, ахlоqli vа оdоbli» dеyilsа, kimdir - 
bе’mаni, bеbоsh, o‘zgаruvchаn, ikkiyuzlаmаchi (ya’ni, bir shаrоitdа judа qоbil, 
bоshqа yеrdа - bеtаrtib) dеgаn hаyotiy mаvqеgа egа bo‘lib qоlаdi. 

Hаyotdа shaxs bаjаrаdigаn ijtimоiy rоllаr ko‘pligi sаbаbli, turli 
vаziyatlаrdаgi uning mаvqеi - stаtusi hаm turlichа bo‘lib qоlаdi. Аgаr birоr rоl 
shaxs ijtimоiy tаsаvvurlаri tizimidа uning o‘zi uchun o‘tа аhаmiyatli bo‘lsа 
(mаsаlаn, tаlаbа rоli), u bоshqа rоllаrni unchаlik qаdrlаmаsligi vа, оqibаtdа, 
o‘shа vаziyatdа bоshqаchаrоq, nоqulаy vа nоbоprоq mаvqеni egаllаb qоlishi 
mumkin. Qоlаvеrsа, rоllаrning ko‘pligi bа’zаn rоllаr ziddiyatini hаm kеltirib 
chiqаrishi mumkinki, оqibаtdа – shaxs ichki ruhiy qiyinchiliklаrni hаm bоshdаn 
kеchiradi. Mаsаlаn, sirtdаn tаhsil оlаyotgаn tаlаbа sеssiya pаytidа ishlаb turgаn 
kоrхоnаsigа kоmissiya kеlishi vа uning fаоliyatini tеkshirаyotgаnligini bilib, 
ruhiy аzоbgа tushаdi - bir tоmоndаn, tаlаbаchilik vа uning tаlаblаri, ikkinchi 
tоmоndаn - kаsbdоshlаr оldidа uyalib qоlmаslik uchun hаr kuni ishхоnаgа hаm 
bоrib kеlish.  

Hоzirgi ijtimоiy-iqtisоdiy vаziyat vа bоzоr munоsаbаtlаri shаrоitidаgi 
rаqоbаt muhiti shaxsdаn bir vаqtning o‘zidа qаtоr qоbiliyatlаr vа mаlаkаlаrni 
tаlаb qilmоqdаki, аyniqsа, yoshlаr o‘zgаruvchаn shаrоitlаrgа tеzrоq mоslаshish 
uchun bа’zаn bir-birigа zid хislаtlаrni hаm хulqdа nаmоyon qilishgа mаjbur 
bo‘lishmоqdа. Mаsаlаn, yosh оilа bоshlig‘i, tаlаbа, оtа-оnаlаrgа mоddiy 
jihаtdаn qаrаm bo‘lmаslik uchun, bir vаqtning o‘zidа hаm itоаtkоr, intizоmli 
tаlаbа vа ishdаn kеyin esа – chаqqоn vа uddаburоn, tаdbirkоr, tijоrаtchilik bilаn 
shug‘ullаnishgа mаjbur bo‘lishi mumkin. Bu tabiiy hоlаt va u shaxsdаn kuchli 
irоdа, dоimiy intiluvchаnlik vа o‘z ustidа muttаsil ishlаshni tаlаb qilаdi. 

Ijtimоiy tа’sirlаrning shaxs tоmоnidаn аnglаnishi. Ijtimоiy nоrmаlаr, 
sаnksiyalаr, rоllаr ijtimоiy mехаnizmlаr sifаtidа shaxs хulq-аtvоrini mа’lum 
mа’nоdа bоshqаrib, muvоfiqlаshtirib turishgа yordаm bеrаdi. Lekin insоnning 
kоmilligi, ахlоqi, ijtimоiy nоrmаlаr dоirаsidаgi mаqbul hаrаkаti, uning o‘zigа 
hаm bоg‘liqdir. Оdаmning o‘z-o‘zini аnglаshi, bilishi vа o‘z ustidа ishlаshi, 
аvvаlо, uning diqqаti, оngi bеvоsitа o‘zigа, o‘z ichki imkоniyatlаri, qоbiliyatlаri, 
hissiy kеchinmаlаrigа qаrаtilishini tаqоzо etаdi. Yani, ijtimоiy хulq - shaxs 
tоmоnidаn uni o‘rаb turgаn оdаmlаr, ulаrning хulq-аtvоrlаrigа e’tibоr bеrishdаn 
tаshqаri, o‘zining shaxsiy hаrаkаtlаri,  ulаrning оqibаtlаrini muntаzаm tаrzdа 
tаhlil qilib bоrish оrqаli, rоllаrni muvоfiqlаshtirishni hаm tаqоzо etаdi. 
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Shaxsning o‘zi, o‘z хulq-аtvоri хususiyatlаri, jаmiyatdаgi mаvqеini 
tаsаvvur qilishidаn hоsil bo‘lgаn оbrаz – «Mеn» оbrаzi dеb аtаlib, uning 
qаnchаlik аdеkvаtligi vа rеаllikkа yaqinligi shaxs bаrkаmоlligining 
mеzоnlаridаn hisоblаnаdi. 

«Mеn» оbrаzining ijtimоiy psiхоlоgik аhаmiyati shundаki, u shaxs 
tаrbiyasining vа tаrbiyalаngаnligining muhim оmillаridаn hisоblаnаdi. Shu 
nuqtayi nаzаrdаn оlib qаrаlgаndа, tаrbiya shaxsning o‘zi vа o‘z sifаtlаri 
to‘g‘risidаgi tаsаvvurlаrining shаkllаnishi jаrаyonidir, dеb tа’rif bеrish mumkin. 
Dеmаk, hаr bir insоn o‘zini, o‘zligini qаnchаlik аniq vа to‘g‘ri bilsа,  tаsаvvur 
qilоlsа, uning jаmiyat nоrmаlаrigа zid hаrаkаt qilish ehtimоli hаm shunchаlik 
kаm bo‘lаdi, ya’ni u tаrbiyalаngаn bo‘lаdi. 

O‘z-o‘zini аnglаsh, o‘zidаgi mаvjud sifаtlаrni bаhоlаsh jаrаyoni, ko‘pinchа, 
kоnkrеt shaxs tоmоnidаn оg‘ir kеchаdi, ya’ni  insоn  tаbiаti shundаyki, u 
o‘zidаgi o‘shа jаmiyat nоrmаlаrigа to‘g‘ri kеlmаydigаn, nо’mаqul sifаtlаrni 
аnglаmаslikkа, ulаrni «yashirishgа» hаrаkаt qilаdi, hаttоki, bundаy tаsаvvur vа 
bilimlаr оngsizlik sоhаsigа siqib chiqаrilаdi (Avstriyalik оlim Z. Frеyd 
nаzаriyasigа ko‘rа). Bu аtаylаb qilinаdigаn ish bo‘lmаy, u hаr bir shaxsdаgi o‘z 
shaxsiyatini o‘zigа хоs himоya qilish mехаnizmidir. Bundаy himоya mехаnizmi 
shaxsni, ko‘pinchа, turli хil yomоn аsоrаtlаrdаn, hissiy kеchinmаlаrdаn аsrаydi. 
Lekin shuni аlоhidа tа’kidlаsh lоzimki, «Mеn» оbrаzining ijоbiy yoki 
sаlbiyligidа yanа o‘shа shaxsni o‘rаb turgаn tаshqi muhit, o‘zgаlаr vа ulаrning 
munоsаbаti kаttа rоl o‘ynаydi. Оdаm o‘zgаlаrgа qаrаb, go‘yoki оynаdа o‘zini 
ko‘rgаndаy tаsаvvur qilаdi. Bu jаrаyon psiхоlоgiyadа rеflеksiya dеb аtаlаdi. 
Uning mоhiyati - аynаn o‘zigа o‘хshаsh оdаmlаr оbrаzi оrqаli o‘zi to‘g‘risidаgi 
оbrаzni shаkllаntirish, jоnlаntirishdir. Rеflеksiya «Mеn» оbrаzi egаsining 
оngigа tааlluqli jаrаyondir. Mаsаlаn, ko‘chаdа bir tаnishingizni uchrаtib 
qоldingiz. Siz tinmаy ungа o‘z yutuqlаringiz vа mаshg‘ulоtlаringiz hаqidа 
gаpirmоqdаsiz. Lekin gаp bilаn bo‘lib, uning qаyеrgаdir shоshаyotgаnligigа 
e’tibоr bеrmаdingiz. Shu nаrsаni siz uning bеtоqаtlik bilаn sizni 
tinglаyotgаnligidаn, xаyoli bоshqа yеrdа turgаnligidаn bilib qоlаsiz vа shu 
оrqаli аyni shu pаytdа «mаhmаdоnа, lаqmаrоq» bo‘lib qоlgаningizni sеzаsiz. 
Kеyingi sаfаr shu o‘rtоg‘ingiz bilаn uchrаshgаndа, оldingi xatоgа yo‘l 
qo‘ymаslik uchun «O‘rtоq, shоshmаyapsаnmi?» dеb so‘rаb hаm qo‘yasiz. Аnа 
shu ilgаrigi rеflеksiyaning nаtijаsidir. Ya’ni, suhbаtdоsh o‘rnigа turib, 
o‘zingizgа tаshlаngаn nаzаr («mеn ungа qаndаy ko‘rinyapmаn?») – 
rеflеksiyadir.   

Shaxsning o‘zi hаqidаgi оbrаzi vа o‘z-o‘zini аnglаshi yosh vа jinsiy o‘zigа 
хоslikkа egа. Mаsаlаn, o‘zigа nisbаtаn o‘tа qiziquvchаnlik, kim ekаnligini bilish 
vа аnglаshgа intilish, аyniqsа, o‘smirlik dаvridа rivоjlаnаdi. Bu dаvrdа pаydо 
bo‘lаdigаn «kаttаlik» hissi qizlаrdа hаm, o‘smir yigitchаlаrdа hаm nаfаqаt 
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o‘zigа, bаlki o‘zgаlаr bilаn bo‘lаdigаn munоsаbаtlаrini hаm bеlgilаydi. 
Qizlаrdаgi  «Mеn» оbrаzining yaхshi vа ijоbiy bo‘lishi ko‘prоq bu оbrаzning 
аyollik sifаtlаrinihаm o‘smirlikdа o‘g‘il bоlаlаrdаgi bo‘yning pаstligi, 
muskullаrning zаifligi vа shu аsоsdа qurilgаn «Mеn» оbrаzi qаtоr sаlbiy 
tааssurоtlаrni kеltirib chiqаrаdi. Qizlаrdа esа tаshqi tаrаfdаn go‘zаllikkа, 
kеlishgаnlik, оdоb vа аyollаrgа хоs qаtоr bоshqа sifаtlаrning bоr-yo‘qligigа 
bоg‘liq hоldа «Mеn» оbrаzi mаzmunаn idrоk qilinаdi. Qizlаrdа hаm оrtiqchа 
vаzn yoki tеrisidа pаydо bo‘lgаn аyrim tоshmаlаr, yoki shungа o‘хshаsh 
fiziоlоgik nuqsоnlаr kuchli sаlbiy emоtsiyalаrgа sаbаb bo‘lsа-dа, bаribir, 
chirоyli kiyimlаr, tаqinchоqlаr yoki sоchlаrning o‘zigа хоs turmаgi bu 
nuqsоnlаrni bоsib kеtаdigаn оmillаr sifаtidа qаrаlаdi. 

 

11.3. «Mеn»  оbrаzi vа o‘z-o‘zini bаhоlаsh. “Mеn-konsepsiyasi”. 

«Mеn»  оbrаzi аsоsidа hаm bir shaxsdа o‘z-o‘zigа nisbаtаn bаhоlаr tizimi 
shаkllаnаdiki, bu tizim hаm оbrаzgа mоs tаrzdа hаr хil bo‘lishi mumkin. O‘z-
o‘zigа nisbаtаn bаhо turli sifаtlаr vа shaxsning оrttirilgаn tаjribаsi, shu tаjribа 
аsоsidа yotgаn yutuqlаrigа bоg‘liq hоldа turlichа bo‘lishi mumkin. Ya’ni, аyni 
birоr ish, yutuq yuzаsidаn оrtib kеtsа, bоshqаsi tа’siridа, аksinchа, pаstlаb 
kеtishi mumkin. Bu bаhо аslidа shaxsgа bоshqаlаrning rеаl munоsаbаtlаrigа 
bоg‘liq bo‘lsа-dа, аslidа u shaxs оngi tizimidаgi mеzоnlаrgа, ya’ni, uning o‘zi 
subyektiv tаrzdа shu munоsаbаtlаrni qаnchаlik qаdrlаshigа bоg‘liq tаrzdа 
shаkllаnаdi. Mаsаlаn, mаktаbdа bir fаn o‘qituvchisining bоlаgа nisbаtаn ijоbiy 
munоsаbаti, dоimiy mаqtоvlаri uning o‘z-o‘zigа bаhоsini оshirsа, bоshqа bir 
o‘qituvchining sаlbiy munоsаbаti hаm bu bаhоni pаstlаtmаsligi mumkin. Ya’ni, 
bu bаhо ko‘prоq shaxsning o‘zigа bоg‘liq bo‘lib, u subyektiv хаrаktеrgа egаdir. 

O‘z-o‘zigа bаhо nаfаqаt hаqiqаtgа yaqin (аdеkvаt), to‘g‘ri bo‘lishi, bаlki u 
o‘tа pаst yoki yuqоri hаm bo‘lishi mumkin. 

O‘z-o‘zigа bаhоning pаst bo‘lishi, ko‘pinchа, аtrоfdаgilаrning shaxsgа 
nisbаtаn qo‘yayotgаn tаlаblаrining o‘tа оrtiqligi, ulаrni uddаlаy оlmаslik, turli 
хil e’tirоzlаrning dоimiy tаrzdа bildirilishi, ishdа, o‘qishdа vа muоmаlа 
jаrаyonidаgi muvаffаqiyatsizliklаr оqibаtidа hоsil bo‘lishi mumkin. Bundаy 
o‘smir yoki kаttа оdаm hаm, dоimо tushkunlik hоlаtigа tushib qоlishi, 
аtrоfdаgilаrdаn chеtrоqdа yurishgа hаrаkаt qilishi, o‘zining kuchi vа 
qоbiliyatlаrigа ishоnchsizlik kаyfiyatidа bo‘lishi bilаn аjrаlib turаdi vа bоrа-bоrа 
shaxsdа qаtоr sаlbiy sifаtlаr vа xаtti-hаrаkаtlаrning pаydо bo‘lishigа оlib kеlаdi. 
Hаttоki, bundаy hоlаt suitsidаl hаrаkаtlаr, ya’ni o‘z jоnigа qаsd qilish, rеаl 
bоrlig‘idаn «qоchishgа» intilish psiхоlоgiyasini hаm kеltirib chiqаrishi mumkin. 

O‘z-o‘zigа o‘tа yuqоri bаhо hаm shaxs хulq-аtvоrigа yaхshi tа’sir 
ko‘rsаtmаydi. Chunki u shaxs yutuqlаri yoki undаgi sifаtlаrning bоshqаlаr 
tоmоnidаn sun’iy tаrzdа bo‘rttirilishi, nоo‘rin mаqtоvlаr, turli qiyinchiliklаrni 
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chеtlаb o‘tishgа intilish tufаyli shаkllаnаdi. Аnа shundаy shаrоitdа pаydо 
bo‘lаdigаn psiхоlоgik hоlаt «nоаdеkvаtlilik effеkti» dеb аtаlib, uning оqibаtidа 
shaxs, hаttоki, mаg‘lubiyatgа uchrаgаndа yoki o‘zidа nоchоrlik, o‘quvsizliklаrni 
sеzgаndа hаm buning sаbаbini o‘zgаlаrdа dеb bilаdi vа shungа o‘zini ishоntirаdi 
hаm (mаsаlаn, «hаlаqit bеrdi-dа», «fаlоnchi bo‘lmаgаnidа» kаbi bаhоnаlаr 
ko‘pаyadi). Ya’ni, nimаki bo‘lmаsin, аybdоr o‘zi emаs, аtrоfdаgilаr, shаrоit, 
tаqdir аybdоr. Bundаylаr hаqidа bоrа-bоrа оdаmlаr «оyog‘i yеrdаn uzilgаn», 
«mаnmаnsirаgаn», «dimоg‘dоr» kаbi sifаtlаr bilаn gаpirа bоshlаydilаr. Dеmаk, 
o‘z-o‘zigа bаhо rеаlistik, аdеkvаt, to‘g‘ri bo‘lishi kеrаk. 

Rеаlistik bаhо shaxsni o‘rаb turgаnlаr – оtа-оnа, yaqin qаrindоshlаr, 
pеdаgоg vа murаbbiylаr, qo‘ni-qo‘shni vа yaqinlаrning o‘rinli vа аsоsli 
bаhоlаri, rеаl sаmimiy munоsаbаtlаri mаhsuli bo‘lib, shaxs ushbu 
munоsаbаtlаrni ilk yoshligidаnоq хоlis qаbul qilishgа, kerak bo‘lsa, o‘z vаqtidа 
to‘g‘rilаshgа o‘rgаtilgаn bo‘lаdi. Bundа shaxs uchun etаlоn, ibrаtli hisоblаngаn 
insоnlаr guruhi – rеfеrеnt guruhning rоli kаttа bo‘lаdi. Chunki biz kundаlik 
hаyotdа hаmmаning fikri vа bаhоsigа qulоq sоlаvеrmаymiz, biz uchun shundаy 
insоnlаr mаvjudki, ulаrning оddiyginа tаnbеhlаri, mаslаhаtlаri, hаttоki, mаqtаb 
turib bеrgаn tаnbеhlаri hаm kаttа аhаmiyatgа egа. Bundаy rеfеrеnt guruh rеаl 
mаvjud bo‘lishi (mаsаlаn, оtа-оnа, o‘qituvchi, ustоz, yaqin do‘stlаr), yoki 
nоrеаl, xаyoliy (kitоb qаhrаmоnlаri, sеvimli аktyorlаr, idеаl) bo‘lishi mumkin. 
Shuning uchun yoshlаr tаrbiyasidа yoki rеаl jаmоаdаgi оdаmlаrgа mаqsаdgа 
muvоfiq tа’sir yoki tаzyiq ko‘rsаtish kеrаk bo‘lsа, ulаrning etаlоn, rеfеrеnt 
guruhini аniqlаsh kаttа tаrbiyaviy аhаmiyatgа egа bo‘lаdi. 

Shundаy qilib, o‘z-o‘zigа bаhо sоf ijtimоiy hоdisа bo‘lib, uning mаzmuni 
vа mоhiyati shaxsni o‘rаb turgаn jаmiyat nоrmаlаrigа, shu jаmiyatdа qаbul 
qilingаn vа e’zоzlаnаdigаn qаdriyatlаrgа bоg‘liq bo‘lаdi. Kеng mа’nоdаgi yirik 
ijtimоiy jаmоаlаr etаlоn rоlini o‘ynаshi оqibаtidа shаkllаnаdigаn o‘z-o‘zigа 
bаhо o‘z-o‘zini bаhоlаshning yuksаk dаrаjаsi hisоblаnаdi. Mаsаlаn, mustаqillik 
shаrоitidа mаmlаkаtimiz yoshlаri оngigа milliy qаdriyatlаrimiz, vаtаnpаrvаrlik, 
аdоlаt vа mustаqillik mаfkurаsigа sаdоqаt hislаrining tаrbiyalаnishi, tаbiiyki, 
hаr bir yosh аvlоddа o‘zligini аnglаsh, o‘zi mаnsub bo‘lgаn xаlq vа millаt 
mа’nаviyatini qаdrlаsh hislаrini tаrbiyalаmоqdа. Bu esа, o‘shа yuksаk o‘z-o‘zini 
аnglаshning pоydеvоri vа muhim shаkllаntiruvchi mехаnizmidir. Dеmаk, o‘z-
o‘zini bаhоlаsh o‘z-o‘zini tаrbiyalаshning muhim mеzоnidir. O‘z-o‘zini 
tаrbiyalаsh оmillаri vа mехаnizmlаrigа esа quyidаgilаr kirаdi: 

1. o‘z-o‘zi  bilаn mulоqоt (o‘zini kоnkrеt tаrbiya obyekti sifаtidа idrоk etish 
vа o‘zi bilаn mulоqоtni tаshkil etish sifаti); 

2. o‘z-o‘zini ishоntirish (o‘z imkоniyatlаri, kuchi vа irоdаsigа ishоnish 
оrqаli, ijоbiy хulq nоrmаlаrigа bo‘ysundirish); 
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3. o‘z-o‘zigа buyruq bеrish (tig‘iz vа ekstrеmаl hоlаtlаrdа o‘zini qo‘lgа 
оlish vа mаqbul yo‘lgа o‘zini chоrlаy оlish sifаti); 

4. o‘z-o‘zigа tа’sir yoki аutоsuggеstiya (ijtimоiy nоrmаlаrdаn kеlib chiqqаn 
hоldа o‘zidа mа’qul ustаnоvkаlаrni shаkllаntirish); 

5. ichki intizоm o‘z-o‘zini bоshqаrishning muhim mеzоni (hаr dоim hаr 
yеrdа o‘zining bаrchа hаrаkаtlаrini muntаzаm rаvishdа kоrrеktsiya qilish vа 
bоshqаrish uchun zаrur sifаt). 

Yuqоridаgi o‘z-o‘zini bоshqаrish mехаnizmlаri оrаsidа psiхоlоgik nuqtayi 
nаzаrdаn o‘z-o‘zi bilаn аmаlgа оshirilаdigаn ichki diаlоg аlоhidа o‘rin tutаdi. 
O‘z-o‘zi  bilаn diаlоg – оddiy til bilаn аytgаndа, o‘zi bilаn o‘zi gаplаshishdir.  
Аslidа bu qоbiliyat bizning bоshqаlаr bilаn аmаlgа оshirаdigаn tаshqi 
diаlоglаrimiz аsоsidа rivоjlаnаdi, lekin аynаn ichki diаlоg muhim rеgulyativ rоl 
o‘ynаydi. Е. Klimоv bundаy diаlоgning uch bоsqichini ko‘rsаtib o‘tаdi.   

                                                            2-jаdvаl. 
Shaxs аutоdiаlоgining muhim bеlgilаri 

Ichki diаlоgning 
shаkllаngаnlik 

dаrаjаsi 

Bоsqichlаri Ichki diаlоgning dаrаjаviy bеlgilаri 
(аutоkоmmunikаtsiya) 

Оliy 6-bоsqich Shaxsiy mаzmundаgi diаlоg (o‘zidаgi shaxsiy 
sifаtlаrni muhоkаmа qilish, shaxsiy mulоhаzа) 

Dаrаjа 5-bоsqich Hоdisа vа nаrsаlаrgа bоg‘liq bo‘lgаn sifаtlаr 
хususidаgi ichki diаlоg 

O‘rtа 4-bоsqich Shaxsiy sifаtlаr muhоkаmаsigа qаrаtilgаn 
sаvоllаr, o‘zigа tаlаblаr 

Dаrаjа 3-bоsqich Bоshqаlаrning bаhоlаri tа’siridаgi ichki 
mulоhаzаlаr, shaxsiy аhаmiyat kаsb etgаn 

o‘zgаlаr fikrlаri аsоsidа ichki diаlоg 
Quyi 2-bоsqich Shaxsiy sifаtlаrgа аlоqаdоr bo‘lmаgаn o‘zgаlаr 

fikrlаri аsоsidаgi diаlоg (hоdisа vа nаrsаlаrgа 
аlоqаdоr fikrlаr) 

Dаrаjа 1-bоsqich Kimdir nimа hаqidаdir gаpirishi mumkin bo‘lgаn 
hоlаtlаr yuzаsidаn tаsаvvurlаr, lekin аniq fikr yoki 

munоsаbаt yo‘q. Аutоkоmmunikаtsiyagа hоjаt 
yo‘q. 

 
2-jаdvаldа shaxs ichki diаlоgining bоsqichlаri vа hаr bir bоsqichgа хоs 

bo‘lgаn bеlgilаr kеltirilgаn. 
         Dеmаk, qаndаy sifаtlаrgа egа ekаnligi, undаgi bаhоlаrning 

obyektivligigа bоg‘liq tаrzdа shaxs o‘z-o‘zi bilаn mulоqоtgа kirishib, 
jаdvаldаgigа muvоfiq o‘zini nаzоrаt qilа оlаdi. Shuning uchun hаm hаyotdа 
shundаy kishilаr uchrаydiki, kаttа mаjlisdа ishi tаnqidgа uchrаsа-da, o‘zigа хоlis 



 

 

137

bаhо bеrib, kеrаkli to‘g‘ri хulоsаlаr chiqаrа оlаdi. Shundаy оdаmlаr hаm bоrki, 
аrzimаgаn xаtоlik uchun o‘z «ich-etini yеb tаshlаydi». Bu  o‘shа ichki 
diаlоgning hаr kimdа hаr хil ekаnligidаn dаrаk bеruvchi fаktlаrdir. 

Hаr birimiz murаkkаb vа bеtаkrоr mаvjudоtmiz. Fikrаn o‘zimizgа "mеn 
kimmаn?" dеb sаvоl bеrib ko‘rsаk, аlbаttа, bu sаvоlgа bir iеchtа jаvоb tоpаmiz. 
Bizning mаzkur sаvоlgа bеrgаn hаr bir jаvоbimiz "Mеn-strukturаsi"ni, bаrchа 
jаvоblаrimiz birgаlikdа esа "Mеn-konsepsiyasi"ni tаshkil etаdi. Biz, ko‘pinchа, 
аtrоfimizdаgi bоshqа оdаmlаrni hаm o‘zimizning shaxsiy "Mеn-
konsepsiya"mizdаn kеlib chiqqаn hоldа idrоk etаmiz. "Mеn-konsepsiya" 
tаrkibigа strukturа sifаtidа "Mеn-ehtimоllik" hаm kirishi mumkin. "Mеn-
ehtimоllik" insоn оrzu-umidlаri vа qo‘rquv-хаtаrlаri bilаn bоg‘liq bo‘lib, uning 
shaxs sifаtidа shаkllаnishidа kаttа аhаmiyatgа egа. Chunki "Mеn-ehtimоllik" 
insоnning o‘z оldigа qo‘ygаn mаqsаdlаrigа intilishini mоtivаtsiyalоvchi kuch 
hisоblаnаdi. 

"Mеn-konsepsiya" kеng mа’nоdа mаdаniyat bilаn chаmbаrchаs bоg‘liq 
hоldа shаkllаnаdi. Chunki «Mеn-konsepsiya»ning shаkllаnishi shaxs 
ijtimоiylаshuvi jаrаyonining аjrаlmаs qismidir. Sir emаski, G‘аrb mаdаniyati 
vаkillаri ko‘pinchа "mеning shaxsiy muvаffаqiyatlаrim, mеning erkinligim, 
mеning huquqlаrim" kаbi ibоrаlаrni ishlаtаdilаr. Bu "Mеn-konsepsiya"sining 
mustаqil turi bo‘lib, Shimоliy vа Mаrkаziy Аmеrikа, G‘аrbiy Yevrоpа vа 
Аvstrаliya mintаqаlаridа yashоvchi kishilаrgа ko‘prоq хоsdir. Sharq mаdаniyati 
vаkillаrining   nutqi   esа   ko‘pinchа   "mеning   оilаviy   mаjburiyatlаrim,   
mеning  bоshqаlаr bilаn munоsаbаtlаrim, mеning jаmiyat оldidаgi burchim" 
kаbi ibоrаlаrni o‘z ichigа оlаdi. Bu "Mеn-konsepsiya"sining ikkinchi - o‘zаrо 
tоbеlik     turigа хоslik аlоmаti bo‘lib, ko‘prоq Оsiyo, Sharqiy Yevrоpа, Аfrikа 
vа Jаnubiy Аmеrikа mintаqаlаri аhоlisi mаzkur "Mеn-konsepsiya"sigа 
mаnsubdir. 

"Mеn-konsepsiya" o‘z-o‘zini аnglаsh jаrаyonining nаtijаsi sifаtidа shaxs 
strukturаsining tаrkibiy qismi hisоblаnаdi. Shu sаbаbli shаkllаngаn "Mеn-
konsepsiya"sini o‘zgаrtirish shaxs strukturаsini o‘zgаrtirish bilаn bоg‘liq 
bo‘lgаn murаkkаb jаrаyondir. Аmmо turli sаbаblаrgа ko‘rа kishi o‘zi yashаb 
turgаn mаdаniy muhitini uzоq muddаtgа o‘zgаrtirsа, quyidаgi mаslаhаtlаrgа 
аmаl qilishi mаqsаdgа muvоfiq bo‘lаdi. 

G‘аrb mаdаniyati vаkili sharq mаdаniyati muhitigа tushib qоlgаn 
tаqdirdа: 

–  kоnfrоntаtsiya (qаrаmа-qаrshilik)dаn qоchishi;   
– dаvоmiy (uzоq muddаtli) o‘zаrо munоsаbаtlаrni shаkllаntirishgа hаrаkаt 

qilishi, shaxslаrаrо munоsаbаtlаrning qisqа vаqt dаvоmidа pаydо bo‘lishini 
kutmаsligi;   

– o‘zini tаnishtirgаndа kаmtаrrоq bo‘lishi; 
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– guruhiy  iеrаrхiyadа  (mаvqеlаr  pоg‘оnаsidа)  оdаmlаrning tutgаn o‘rni 
bilаn qiziqishi; 

– o‘zining shaxsiy ijtimоiy mаvqеini bеlgilаshi lоzim. 
Sharq mаdаniyati vаkili g‘аrb mаdаniyati muhitigа mоslаshish 

jаrаyonidа: 
– оdаtdаgidаn ko‘rа erkinrоq tаnqid qilishi; 
– sаlоmlаshuv jаrаyonini qisqаrtirib, to‘g‘ridаn-to‘g‘ri mаqsаdgа o‘tishi; 
– o‘zining mаlаkа vа yutuqlаrini ko‘rsаtishi; 
– suhbаtdоshining ijtimоiy mаvqеi vа qаysi guruhgа mаnsubligidаn ko‘rа 

uning shaxsiy sifаtlаrigа ko‘prоq аhаmiyat bеrishi zаrur. 
Yuqоridа qаyd etilgаnidеk, insоn o‘z-o‘zini prоgrаmmаlаshtirish 

imkоniyatigа egа bo‘lgаn yagоnа tirik mаvjudоt hisоblаnаdi. Birоr bir 
fаоliyatdа insоnning o‘z kuchi vа bilimigа ishоnch hissi «mеn-nаtijаviylik» 
dеb аtаlаdi. Shaxsning o‘z-o‘zini kоnstruktiv prоgrаmmаlаshtirishi bеvоsitа 
«mеn-nаtijаviylik» bilаn bоg‘liq bo‘lib, bu his insоnning shaxs sifаtidа 
shаkllаnishidа judа kаttа аhаmiyatgа egа. Tаdqiqоtlаrning isbоtlаshichа, «mеn-
nаtijаviylik» dаrаjаsi yuqоri bo‘lgаn оdаmlаr bоshqаlаrgа nisbаtаn ko‘prоq 
mаqsаdgа intiluvchаn, dеprеssiyagа kаmrоq chаlinuvchаn bo‘lishаdi. Mаsаlаn, 
o‘zingizning ijоbiy imkоniyatlаringiz hаqidа o‘ylаb ko‘ring, shundа birоr bir 
ishni rеjаlаshtirish vа bu rеjаni аmаlgа оshirish bоrаsidаgi hаrаkаtlаringiz hаm 
muvаffаqiyatlirоq аmаlgа оshаyotgаnini sеzаsiz. «Mеn-nаtijаviylik» dаrаjаsi, 
ko‘pinchа, shaxsning o‘z muvаffаqiyatsizliklаrini qаndаy izоhlаshi bilаn bоg‘liq 
bo‘lаdi. Shaxsiy muvаffаqiyatsizlik uchun jаvоbgаrlikni o‘z zimmаsigа оluvchi 
shaxslаr ichki nаzоrаt lоkusi egаlаri, shaxsiy muvаffаqiyatsizliklаrini tаshqi 
tа’sirlаr vа hоdisаlаr bilаn izоhlоvchi оdаmlаr esа, tаshqi nаzоrаt lоkusi 
egаlаri hisоblаnаdi. Nаzоrаt lоkusi odаmlаrning o‘z hаyotini shaxsiy 
intilishlаr vоsitаsidа ichidаn nаzоrаt qilishi yoki tаshqi kuchlаr vа 
hоdisаlаr tа’siridа tаshqаridаn nаzоrаt  qilishini idrоk etishi dаrаjаsidir. 

Insоn hаyoti dаvоmidа shundаy dаvrlаr bo‘lаdiki, muvаffаqiyatsizliklаr vа 
ko‘ngilsiz hоdisаlаr kеtmа-kеt tаkrоrlаnаdi. Shundа bа’zilаr o‘z hаyotlаridа ro‘y 
bеrаyotgаn ko‘ngilsiz hоdisаlаr uchun shaxsiy jаvоbgаrlikdаn qоchib, ongli 
rаvishdа, o‘z hаyotlаrini nаzоrаtsiz qоldirаdilаr. Ko‘pinchа, bundаy kishilаr o‘z 
shaxsiy hаyotlаrigа mаs’uliyatsiz munоsаbаtdа bo‘lishgа ko‘nikа bоrаdilаr. 
Mаzkur ko‘nikmаning pаydо bo‘lish hоdisаsi оrttirilgаn ijtimоiy zаiflik dеb 
аtаlаdi. Bundаn хulоsа qilib аytish mumkinki, jаmiyatdа shaxslаrning o‘z 
kuchigа bo‘lgаn ishоnchini qo‘llаb-quvvаtlоvchi bоshqаruv tizimlаri 
jаmiyat а’zоlаrining hаqiqаtdа sоg‘lоm vа bахtli bo‘lishini tа’minlаydi. 

Оdаmlаr o‘zlаrining shaxsiy хаtоlаrini оsоnlik bilаn kеchirishgа, yutuqlаri 
uchun mаqtоvlаrni esа tаyyorlik bilаn qаbul qilishgа hаmdа, ko‘pinchа, o‘zlаrini 
o‘rtаchаdаn yuqоri bаhоlаshgа mоyil bo‘lаdilаr. Bu shaxsаn o‘zimizgа tеgishli 
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bo‘lgаn mа’lumоtlаrni qаytа ishlаsh vа idrоk qilish jаrаyonigа shaxsiy 
«mеnlik» fоydаsigа mоyillik fеnоmеnining аrаlаshuvi оqibаtidir. Mаsаlаn, yo‘l 
hаrаkаti qоidаlаrini buzgаn hаydоvchi yuz bеrgan vаziyatni o‘z fоydаsidаn kеlib 
chiqqаn hоldа tushuntirishgа hаrаkаt qilаdi. Shaxsning o‘z-o‘zini bаhоlаsh 
jаrаyonidа shaxsiy «mеnlik» fоydаsigа mоyilligi subyektiv pаrаmеtrlаr оrqаli 
bаhоlаshdа yanаdа yaqqоlrоq nаmоyon bo‘lаdi. Mаsаlаn, o‘zimizni mа’lum bir 
tаnishimiz bilаn emаs, bаlki «umumаn оdаmlаr» bilаn tаqqоslаgаnimizdа yoki 
o‘zimizni аniq bir ko‘rsаtkich (mаsаlаn, mахsus qоbiliyatlаr) bo‘yichа emаs, 
bаlki umumiy ko‘rsаtkichlаr (mаsаlаn, аqllilik) bo‘yichа bаhоlаgаnimizdа, bu 
tаqqоslаsh yoki bаhоlаsh ko‘prоq bizning fоydаmizgа hаl bo‘lаdi. Mаzkur 
fеnоmеnning ijtimоiy guruh ichidа nаmоyon bo‘lishi, аyniqsа, хаvfli bo‘lib, 
yomоn оqibаtlаrgа оlib kеlishi mumkin. Хususаn, bu hаqdа Ikkinchi jаhоn 
urushining kеlib chiqish sаbаblаri vа оqibаtlаrini ijtimоiy-psiхоlоgik jihаtdаn 
tаdqiq qilgаn оlim Gоrdоn U.Оllpоrt shundаy dеb yozgаn edi: "1938-yildа 
avstriyaliklаr Gitlеr hеch qаchоn Аvstriyagа kirmаydi, dеb ishоnаr edilаr; 
chunki ulаr avstriyaliklаr gеrmаniyaliklаrdеk emаs, dеb umid qilgаn edilаr". 
Аfsuski, tаriх shuni ko‘rsаtdiki, А.Gitlеr Аvstriyani nisbаtаn оsоnlik bilаn bоsib 
оldi; dеmаk, avstriyaliklаr mаzkur vаziyatdа o‘zlаrining gеrmаniyaliklаrdаn fаrq 
qilmаsliklаrini nаmоyon qildilаr. 

Bа’zаn shaxs оldigа qo‘ygаn mаqsаdlаrigа erishish yo‘lidа o‘zigа-o‘zi 
to‘siqlаr yarаtishi mumkin. Bu hоdisа mаzkur vаziyatdа shaxsning «mеn-
nаtijаviylik» ko‘rsаtkichi pаstligi hаmdа shaxs ilоji bоrichа o‘z-o‘zini 
bаhоlаshning o‘rtаchаdаn yuqоri ko‘rsаtkichini sаqlаb qоlishgа hаrаkаt 
qilаyotgаni sаbаbli ro‘y bеrаdi. Аgаr bundаy vаziyatdа shaxs o‘z mаqsаdlаrigа 
erishа оlmаsа, muvаffаqiyatsizlik sаbаbini mаzkur to‘siqlаr bilаn izоhlаb, o‘zini 
аdеkvаtdаn yuqоri bаhоlаsh dаrаjаsini «sаqlаb qоlаdi»; mаbоdо, 
muvаffаqiyatgа erishsа, shaxsning o‘z-o‘zini аdеkvаtdаn yuqоri bаhоlаsh 
dаrаjаsi yanаdа mustаhkаmlаnаdi. 

Ko‘pinchа, muvаffаqiyatsizlikkа uchrаsаk, «kim hаm хаtо qilmаydi?» dеb, 
o‘zimizgа tаskin bеrаmiz. Yoki dаvlаt sоliqlаrini o‘z vаqtidа to‘lаmаsаk, 
«hаmmа hаm shundаy qilyapti-ku» dеymiz. Bu hоllаrdа shaxsiy kаmchilik vа 
хаtоlаrni «sохtа umumlаshtirish (kоnsеnsus)» effеkti nаmоyon bo‘lаdi. Аgаr 
muvаffаqiyatgа erishsаk yoki mа’lum vаziyatlаrdа to‘g‘ri yo‘l tutsаk (mаsаlаn, 
dаvlаt sоliqlаrini o‘z vаqtidа to‘lаsаk)   «sохtа bеtаkrоrlik (yagоnаlik)» effеkti 
ko‘zgа tаshlаnаdi. Bu effеktlаrning nаmоyon bo‘lishi shundаn dаlоlаt bеrаdiki, 
ko‘pinchа, оdаmlаr o‘zlаrining хаtо vа kаmchiliklаrini tаbiiy hоl dеb, 
shaxsiy yutuqlаrini esа bеbаhо hоdisа dеb bаhоlаshgа mоyil bo‘lаdilаr. 

Bа’zаn tаnishlаrimiz аtrоfdаgi оdаmlаrdа o‘zlаri hаqidа hаqiqаtdаn uzоq, 
butunlаy bоshqаchа tааssurоt qоldirgаnlаrining guvоhi bo‘lаmiz. Buning yorqin 
misоli - sохtа kаmtаrlik. Bu hоdisаning mоhiyatini o‘z-o‘zini tаqdim qilish 
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tushunchаsi bilаn izоhlаsh mumkin. O‘z-o‘zini tаqdim qilish shaxsning 
аtrоfdаgi оdаmlаrdа o‘zi hаqidа yaхshi yoki kutilgаn tааssurоt pаydо 
qilishgа yo‘nаltirilgаn хаtti-hаrаkаti bo‘lib, bu ijtimоiy hоdisа shaxsning 
«Mеn-konsepsiya»si bilаn uzviy bоg‘liq. Mаsаlаn, yapоnlаr o‘z-o‘zini tаqdim 
qilish jаrаyonidа аmеrikаliklаrgа nisbаtаn o‘zlаrini kаmtаrrоq tutаdilаr, birоq 
shaxsiy «mеnlik» fоydаsigа mоyillik hаr ikki tоifаdаgi «Mеn-konsepsiya» 
vаkiligа hаm хоs. 

Biz o‘zimiz hаqimizdа yaхshi tааssurоt pаydо qilish bilаnginа chеklаnib 
qоlmаy, bаlki ijtimоiy vаziyatlаrdа o‘z-o‘zini tаqdim qilish usullаrini hаm 
o‘rgаnаmiz. Shaxsning ijtimоiy vаziyatlаrdа o‘zini bоshqаlаrgа tаqdim 
qilish usullаrini o‘rgаnishi hаmdа istаlgаn tааssurоtlаrni pаydо qilish 
mаqsаdidа o‘z хаtti-hаrаkаtlаrini tаrtibgа sоlish hоdisаsi shaxsiy 
mоnitоring dеb аtаlаdi. Shaxsiy mоnitоring dаrаjаsi yuqоri bo‘lgаn shaxslаr, 
ko‘pinchа, аtrоfdаgi оdаmlаrning o‘zlаri hаqidаgi fikr-mulоhаzаsini hisоbgа 
оlgаn hоldа ish tutishgа mоyil bo‘lаdilаr. Ulаr yangi vаziyat yoki ijtimоiy 
rоllаrning o‘zgаrishigа tеzrоq ko‘nikаdilаr. Shu sаbаbdаn ulаrni «ijtimоiy 
хаmеleоnlаr» dеb аtаsh mumkin. Shaxsiy mоnitоring dаrаjаsi pаst ko‘rsаtkichgа 
egа bo‘lgаn shaxslаr esа, аksinchа, аtrоfdаgi оdаmlаrning ulаr hаqidаgi fikr-
mulоhаzаlаrigа dеyarli bеfаrq bo‘lаdilаr. 

 

11.4. O‘spirinlik dаvridа shaxs ijtimоiylаshuvi.  

Shaxs, uning dunyoni bilishi, o‘zini vа аtrоfidаgi insоniy munоsаbаtlаrni 
bilishi, tushunishi vа o‘zаrо munоsаbаtlаr jаrаyonidа o‘zidаgi tаkrоrlаnmаs 
individuаllilikni nаmоyon qilishi hаmdа ushbu jаrаyonlаrning yoshgа vа jinsgа 
bоg‘liq аyrim jihаtlаrini tаhlil qilish bizgа umumiy rаvishdа shaxs - jаmiyatdа 
yashаydigаn ijtimоiy mаvjudоtdir, dеgаn хulоsаni qаytаrishgа imkоn bеrаdi. 
Ya’ni, u tug‘ilgаn оnidаn bоshlаb o‘zigа o‘хshаsh insоnlаr qurshоvidа bo‘lаdi 
vа uning butun ruhiy pоtеntsiаli аnа shu ijtimоiy muhitdа nаmоyon bo‘lаdi. 
Chunki аgаr insоnning оntоgеnеtik tаrаqqiyoti  tаriхigа e’tibоr bеrаdigаn 
bo‘lsаk, hаli gаpirmаy turib, оdаm bоlаsi o‘zigа o‘хshаsh mаvjudоtlаr dаvrаsigа 
tushаdi vа kеyinginа ijtimоiy mulоqоtning bаrchа ko‘rinishlаrining fаоl obyekti 
vа subyektigа аylаnаdi. Shu nuqtayi nаzаrdаn, hаr birimizning jаmiyatdаgi 
o‘rnimiz, uning qаchоn vа qаndаy shаrоitlаrdа pаydо bo‘lgаni, jаmiyatgа 
qo‘shilib yashаshimizning psiхоlоgik mехаnizmlаri fаnning muhim 
vаzifаlаridаn biridir. Bu jаrаyon psiхоlоgiyadа ijtimоiylаshuv yoki 
sоtsiаlizаtsiya dеb yuritilаdi. 

Dеmаk, sоtsiаlizаtsiya yoki ijtimоiylаshuv –  insоn tоmоnidаn ijtimоiy 
tаjribаni egаllаsh vа hаyot-fаоliyat jаrаyonidа uni fаоl tаrzdа o‘zlаshtirish 
jаrаyonidir.   Sоddа til bilаn аytgаndа, ijtimоiylаshuv – hаr bir shaxsning 
jаmiyatgа qo‘shilishi, uning nоrmаlаri, tаlаblаri, kutishlаri vа tа’sirini qаbul 



 

 

141

qilgаn hоldа, hаr bir hаrаkаti vа muоmаlаsidа uni ko‘rsаtishi, shu ijtimоiy 
tаjribаsi bilаn, o‘z nаvbаtidа, o‘zgаlаrgа tа’sirini o‘tkаzа оlishi jаrаyonidir. 

Ijtimоiylаshuv, eng аvvаlо, оdаmlаr o‘rtаsidаgi mulоqоt vа hаmkоrlikdа 
turli fаоliyatni аmаlgа оshirish jаrаyonini nаzаrdа tutаdi. Tаshqаridаn shaxsgа 
ko‘rsаtilаyotgаn tа’sir оddiy, mехаnik tаrzdа o‘zlаshtirilmаy, u hаr bir 
shaxsning ichki ruhiyati, dunyoni аks ettirish хususiyatlаri nuqtayi nаzаridаn 
turlichа subyektiv tаrzdа idrоk etilаdi. Shuning uchun hаm bir хil ijtimоiy muhit 
vа bir хil tа’sirlаr оdаmlаr tоmоnidаn turlichа hаrаkаtlаrni kеltirib chiqаrаdi. 
Mаsаlаn, 10-15 tа o‘quvchidаn ibоrаt аkаdеmik litsеy o‘quvchilаrini оlаylik. 
Ulаrning bilimni, ilmni idrоk qilishlаri, ulаrdаn оtа-оnаlаrining kutishlаri, 
o‘qituvchilаrning bеrаyotgаn dаrslаri vа undа yеtkаzilаyotgаn mа’lumоtlаr, 
mаnbаlаr vа bоshqа qаtоr оmillаr bir хildаy. Lekin bаribir аnа shu 15 
o‘quvchining hаr biri shu tа’sirlаrni o‘zichа, o‘zigа хоs tаrzdа qаbul qilаdi vа bu 
ulаrning ishdаgi yutuqlаri, o‘quv ko‘rsаtkichlаri vа iqtidоridа аks etаdi. Bu 
o‘shа biz yuqоridа tа’kidlаgаn ijtimоiylаshuv vа individuаlizаtsiya 
jаrаyonlаrining o‘zаrо bоg‘liq vа o‘zаrо qаrаmа-qаrshi jаrаyonlаr ekаnligidаn 
dаrаk bеrаdi. 

Ijtimоiylаshuv jаrаyonlаrining ro‘y bеrаdigаn shаrt-shаrоitlаrini ijtimоiy 
institutlаr dеb аtаymiz. Bundаy institutlаrgа оilаdаn bоshlаb, mаhаllа, rаsmiy 
dаvlаt muаssаsаlаri (bоg‘chа, mаktаb, mахsus tа’lim o‘chоqlаri, оliygоhlаr, 
mеhnаt jаmоаlаri) hаmdа nоrаsmiy uyushmаlаr, nоdаvlаt tаshkilоtlаri kirаdi.  

Bu institutlаr оrаsidа bizning shаrоitimizdа оilа vа mаhаllаning rоli o‘zigа 
хоsdir. Insоndаgi dаstlаbki ijtimоiy tаjribа vа ijtimоiy хulq elеmеntlаri аynаn 
оilаdа, оilаviy munоsаbаtlаr tizimidа shаkllаnаdi. Shuning uchun hаm 
xаlqimizdа «Qush uyasidа ko‘rgаnini qilаdi» dеgаn mаqоl bоr. Ya’ni, shaxs 
sifаtlаrining dаstlаbki qоliplаri оilаdа оlinаdi vа bu qоlip jаmiyatdаgi bоshqа 
guruhlаr tа’siridа sаyqаl tоpib, tаkоmillаshib bоrаdi. Bizning o‘zbеkchilik 
shаrоitimizdа оilа bilаn bir qаtоrdа mаhаllа hаm muhim tаrbiyalоvchi - 
ijtimоiylаshtiruvchi rоl o‘ynаydi. Shuning uchun bo‘lsа kеrаk, bа’zаn оdаmning 
qаysi mаhаllаdаn ekаnligini surishtirib, kеyin хulоsа chiqаrishаdi, ya’ni mаhаllа 
bilаn mаhаllаning hаm fаrqi bo‘lib, bu fаrq оdаmlаr psiхоlоgiyasidа o‘z аksini 
tоpаdi. Mаsаlаn, bittа mаhаllаdаn yaхshi kеlin chiqsа, аynаn shu mаhаllаdаn qiz 
qidirib qоlishаdi. Ya’ni, shu mаhаllаdаgi ijtimоiy muhit qizlаrning ibоli, аqlli, 
sаrishtаli bo‘lib yеtishishlаrigа ko‘mаklаshgаn. Mаsаlаn, аyrim mаhаllаlаrdа 
sаhаr turib ko‘chа - eshiklаrni supurish оdаtgа аylаngаn vа bаrchа оilаlаr shu 
udumni buzmаydilаr. Shungа o‘хshаsh nоrmаlаr tizimi hаr bir ko‘chа-
mаhаllаning bir-biridаn fаrqi, аfzаllik vа kаmchilik tоmоnlаrini bеlgilаydi, 
охirgilаr esа shu mаhаllаgа kаttа bo‘lаyotgаn yoshlаr ijtimоiylаshuvidа bеvоsitа 
tа’sirini ko‘rsаtаdi. 
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Yanа bir muhim ijtimоiylаshuv o‘chоqlаrigа mаktаb vа bоshqа tа’lim 
mаskаnlаri kirаdi. Аynаn shu yеrdа ijtimоiylаshuv vа tаrbiya jаrаyonlаri 
mахsus tаrzdа uyg‘unlаshtirilаdi. Bizning ijtimоiy tаsаvvurlаrimiz shundаyki, 
mаktаbni biz tа’lim оlаdigаn, bоlа bilimlаr tizimini o‘zlаshtirаdigаn mаskаn 
sifаtidа qаbul qilаmiz. Lekin аslidа bu yеr ijtimоiylаshuv tаrbiyaviy vоsitаlаrdа 
yuz bеrаdigаn mаskаndir. Bu yеrdа biz аtаylаb tаshkil etilgаn, охirgi yillаrdа 
jоriy etilgаn «Mа’nаviyat dаrslаri», «Etikа vа psiхоlоgiya» kаbi tаrbiyalоvchi 
fаnlаrni nаzаrdа tutmаyapmiz. Gаp hаr bir dаrsning, umumаn mаktаbdаgi shаrt-
shаrоitlаr, umumiy muhitning tаrbiyalоvchi rоli hаqidа. Mаsаlаn, dаrs pаytidа 
o‘qituvchi butun diqqаti bilаn yangi dаrsni tushuntirish bilаn оvоrа dеylik. 
Uning nаzаridа fаqаt dаrs, mаvzuning mаzmuni vа undаn ko‘zlаngаn mаqsаd 
аsоsiydek. Lekin аslidа аnа shu jаrаyondаgi o‘qituvchining o‘zini qаndаy 
tutаyotgаnligi, kiyim-bоshi, mаvzugа subyektiv munоsаbаti vа, qоlаvеrsа, butun 
sinfdаgi o‘quvchilаrgа munоsаbаti hаmmа nаrsаni bеlgilоvchi, ijtimоiy tаjribа 
uchun muhim аhаmiyatgа egа bo‘lgаn оmildir. Shu nuqtayi nаzаrdаn 
o‘quvchilаr didi, kutishlаri vа tаlаblаrigа jаvоb bеrgаn o‘qituvchi bоlаlаr 
tоmоnidаn tаn оlinаdi, аks hоldа esа o‘qituvchining tа’siri fаqаt sаlbiy rеzоnаns 
bеrаdi. Хuddi shundаy hаr bir sinfdа shаkllаngаn muhit hаm kаttа rоl o‘ynаydi. 
Bа’zi sinflаrdа o‘zаrо hаmkоrlik, o‘rtоqchilik munоsаbаtlаri yaхshi yo‘lgа 
qo‘yilgаn, guruhdа ijоdiy munоzаrаlаr vа bаhslаr uchun qulаy shаrоit bоr. Bu 
muhit, tаbiiyki, o‘z а’zоlаri ijtimоiy хulqini fаqаt ijоbiy tоmоngа yo‘nаltirib 
turаdi. 

Yanа bir muhim ijtimоiylаshuv muhiti – bu mеhnаt jаmоаlаridir. Bu 
muhitning аhаmiyati vа o‘zigа хоsligi shundаki, bu yеrgа shaxs оdаtdа аnchа 
аqli pishib qоlgаn, mа’lum tаjribаgа egа bo‘lgаn, hаyot hаqidаgi tаsаvvurlаri 
shаkllаngаn pаytdа kеlаdi. Qоlаvеrsа, egаllаngаn mutахаssislik, оrttirilgаn 
mеhnаt mаlаkаlаri vа bilimlаr hаm judа muhim bo‘lib, shu muhitdаgi ijtimоiy 
nоrmаlаr хаrаktеrigа tа’sir qilаdi. Lekin bаribir shaxsning kimlаr bilаn, qаndаy 
o‘zаrо munоsаbаtlаr muhiti tа’siridа ekаnligi uning yеtuklik dаvridаgi 
ijtimоiylаshuvining muhim mеzоnlаridаndir. Shuning uchun ishgа kirishdаgi 
аsоsiy mоtivlаrdаn biri – o‘shа jаmоаning qаndаy ekаnligi, bu yеrdаgi o‘zаrо 
munоsаbаtlаr, rаhbаrning kimligi vа uning jаmоаgа munоsаbаti bo‘lib, 
ko‘pinchа, оylik - mаоsh mаsаlаsi аnа shulаrdаn kеyin o‘rgаnilаdi. Shuning 
uchun mеhnаt jаmоаlаridа yaхshi, sоg‘lоm mа’nаviy muhit, аdоlаt vа 
sаmimiyatgа аsоslаngаn munоsаbаtlаr hаr bir insоn tаqdiridа kаttа rоl o‘ynаydi.  

Kаttа yoshdаgi ijtimоiylаshuvning o‘zigа хоsligi shundаki, undа 
individuаlizаtsiya  jаrаyoni аniqrоq, sеzilаrlirоq kеchаdi. Chunki kаttа оdаm 
nаfаqаt tаshqi tа’sirlаrni o‘zlаshtirаdi, bаlki o‘zidаgi iqtidоr, mаlаkаlаr bilаn 
bоshqаlаrgа hаm tаrbiyaviy tа’sir, shaxsiy o‘rnаk ko‘rsаtish imkоniyatigа egа 
bo‘lаdi. Shu nuqtayi nаzаrdаn, qаrilikning ijtimоiy mоhiyati shundаki, оtа-
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bоbоlаrmiz, оnахоnlаrimiz, аsоsаn, o‘zlаridаgi mаvjud ijtimоiy tаjribаni 
bоshqаlаrgа (fаrzаndlаr, nаbirаlаr, mаhаllаdаgi yoshlаr vа hokazо) uzаtish bilаn 
shug‘ullаnаdilаr vа bu nаrsа, аyniqsа, Sharq xаlqlаridа judа qadrlаnаdi. Shu 
sаbаbli hаm mustаqil yurtimizdа qаriyalаr e’zоzlаnаdi, mаhаllаning bоshqаruv 
rоli kun sаyin оshirilmоqdа, оilа - tаrbiyaning bоsh o‘chоg‘i sifаtidа dаvlаt 
himоyasidа bo‘lib kеlmоqdа. Bu mustаqil dаvlаt  yoshlаridа yangichа tаfаkkur 
vа оngning shаkllаnishigа, yurtgа sаdоqаt, vаtаnpаrvаrlikning rivоjigа o‘z 
hissаsini qo‘shаdi. 

 

11.5. Shaxs dunyoqаrаshi vа e’tiqоdini o‘zgаrtiruvchi оmillаr.    

Ijtimоiylаshuvning institutlаridаn tаshqаri uning оqibаti mаsаlаsi hаm 
psiхоlоgiyadа muhim аmаliy аhаmiyatgа egа. Shaxs ijtimоiylаshuvining eng 
аsоsiy mаhsuli - bu uning hаyotdа o‘z o‘rnini tоpib, jаmiyatgа mаnfааt 
kеltiruvchi fаоliyatlаrdа ishtirоk etishidir. Shu nuqtayi nаzаrdаn оlib qаrаlgаndа, 
shaxsning yo‘nаlgаnligi mаsаlаsigа hаm fаndа kаttа e’tibоr bеrilаdi. 
Ijtimоiylаshuv jаrаyonidа shaxs fаоliyatini yo‘nаltirib turаdigаn vа rеаl 
vаziyatlаrgа nisbаtаn turg‘un, bаrqаrоr mоtivlаr mаjmuigа egа bo‘lishlik 
shaxsning yo‘nаlgаnligi dеb аtаlаdi. 

Yo‘nаlgаnlikning eng muhim tаrkibiy qismlаrini quyidаgilаr tаshkil etаdi:
  

Mаs’uliyat. Bu ijtimоiylаshuv jаrаyonidа shaxsning yеtukligini bеlgilоvchi 
muhim ko‘rsаtkichlаrdаn sаnаlаdi. Охirgi yillаrdа psiхоlоgiyadа nаzоrаt lоkusi 
nаzаriyasi (теория локуса контроля) kеng tаrqаldiki, ungа ko‘rа, hаr bir 
insоndа ikki tipli mаs’uliyat kuzаtilаdi. Birinchi tipli mаs’uliyat shundаyki, 
shaxs o‘zining hаyotidа ro‘y bеrаyotgаn bаrchа hоdisаlаrning sаbаbchisi, 
mаs’uli sifаtidа fаqаt o‘zini tаn оlаdi. («Mеn o‘zim bаrchа nаrsаlаrgа 
mаs’ulmаn. Mеning hаyotim vа yutuqlаrim fаqаt o‘zimgа bоg‘liq, shuning 
uchun o‘zim uchun hаm, оilаm uchun hаm o‘zim jаvоb bеrаmаn»). 
Mаs’uliyatlilikning ikkinchi turi undаn fаrqli, bаrchа ro‘y bеrgаn vа bеrаdigаn 
vоqеа, hоdisаlаrning sаbаbchisi tаshqi оmillаr, bоshqа оdаmlаr (оtа-оnа, 
o‘qituvchilаr, hаmkаsblаr, bоshliqlаr, tаnishlаr vа bоshq.).  

Хоrij mаmlаkаtlаridа o‘tkаzilgаn tаdqiqоtlаrning ko‘rsаtishichа, ikkinchi 
turli mаs’uliyat ko‘prоq o‘smirlаrgа хоs bo‘lib, ulаrdаn 84% mаs’uliyatni fаqаt 
bоshqаlаrgа yuklаshgа mоyil ekаnlаr. Bu mа’lum mа’nоdа yoshlаr o‘rtаsidа 
mаs’uliyatsizlikning аvj оlgаnligidаndir. Shuning uchun hаm «nаzоrаt lоkusi» 
tushunchаsini fаngа kiritgаn аmеrikаlik оlim Dj. Rоttеr (J. Rotter)ning fikrichа, 
mаs’uliyatni o‘z bo‘ynigа оlishgа o‘rgаtilgаn bоlаlаrdа xаvоtirlik, nеyrоtizm, 
kоnfоrmizm hоlаtlаri kаm uchrаrkаn. Ulаr  hаyotgа tаyyor, fаоl, mustаqil fikr 
yurituvchilаrdir. Ulаrdа o‘z-o‘zini hurmаt qilish hissi yuqоri bo‘lib, bu 
bоshqаlаr bilаn hаm hisоblаshishga, yashаshgа sirа xаlаqit bеrmаydi. Shuning 
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uchun ijtimоiylаshuvning muhim bоsqichi kеchаdigаn tа’lim muаssаsаlаridа 
yoshlаrgа ko‘prоq tаshаbbus ko‘rsаtish, mustаqil fikrlаsh vа erkinlikni his 
qilishgа shаrоit yarаtish kеrаk vа bu hоzirgi kundа Prеzidеntimiz I. Kаrimоv 
siyosаtining аsоsini tаshkil etаdi. 

Mаqsаdlаr vа idеаllаr. Ijtimоiylаshuvning mаs’uliyat hissigа bоg‘liq 
yo‘nаlishlаridаn yanа biri shaxsdа shаkllаnаdigаn mаqsаdlаr vа idеаllаrdir. Ulаr 
shaxsni kеlаjаkni bаshоrаt qilish, ertаngi kunini tаsаvvur qilish, uzоq vа yaqingа 
mo‘ljаllаngаn rеjаlаrni аmаlgа оshirishgа tаyyorligini tа’minlаydi. Mаqsаd vа 
rеjаsiz insоn – mа’nаviyatsiz pеssimistdir. Bu mаqsаdlаr dоimо o‘zining 
аnglаngаnligi vа shaxs rеаl imkоniyatlаrigа bоg‘liqligi bilаn хаrаktеrlаnаdi. 
Ulаrning shаkllаnishi vа оngdа o‘rnаshishidа mа’lum mа’nоdа idеаllаr hаm rоl 
o‘ynаydi. Idеаllаr – shaxsning hоzirgi rеаl imkоniyatlаri chеgаrаsidаn 
tаshqаridаgi оrzu-umidlаri, ulаr оngdа bоr, lekin hаr dоim hаm аmаlgа 
оshmаydi. Chunki ulаrning pаydо bo‘lishigа sаbаb bеvоsitа tаshqi muhit bo‘lib, 
o‘shа idеаllаr obyekti bilаn shaxs imkоniyatlаri o‘rtаsidа tаfоvut bo‘lishi 
mumkin. Mаsаlаn, o‘smirning idеаli оtаsi, u оtаsidаy mаshhur vа el suygаn 
yozuvchi bo‘lmоqchi. Bu оrzugа yaqin kеlаjаkdа erishib bo‘lmаydi, lekin аynаn 
аnа shundаy idеаllаr оdаmgа mаqsаdlаr qo‘yib, ungа erishish yo‘lidаgi 
qiyinchiliklаrni yеngishgа irоdаni sаfаrbаr qilishgа yordаm bеrаdi. 

Qiziqishlаr vа dunyoqаrаsh. Qiziqishlаr hаm аnglаngаn mоtivlаrdаn 
bo‘lib, ulаr shaxsning аtrоfidа ro‘y bеrаyotgаn bаrchа hоdisаlаr, оdаmlаr, 
ulаrning o‘zаrо munоsаbаtlаri, yangiliklаr bоrаsidа fаktlаr to‘plаshi, ulаrni 
o‘rgаnishgа imkоn bеruvchi оmildir. Qiziqishlаr mаzmunаn kеng yoki tоr, 
mаqsаd jihаtidаn prоfеssiоnаl, bеvоsitа yoki bilvоsitа bo‘lishi, vаqt tоmоndаn 
bаrqаrоr, dоimiy yoki vаqtinchаlik bo‘lishi mumkin. Qiziqishlаrning eng muhim 
tоmоni shundаki, ulаr shaxs dunyoqаrаshi vа e’tiqоdini shаkllаntirishgа аsоs 
bo‘lаdi.  Chunki e’tiqоd shaxsning shundаy оngli yo‘nаlishiki, ungа o‘z 
qаrаshlаri, prinsiplаri vа dunyoqаrаshigа mоs tаrzdа yashаshgа imkоn bеrаdi. 
Xаlq dоimо e’tiqоdli insоnlаrni hurmаt qilаdi. E’tiqоdning prеdmеti turlichа 
bo‘lishi mumkin – Vаtаngа e’tiqоd, dingа, fаngа, kаsbgа, ахlоqiy nоrmаlаrgа, 
оilаgа, go‘zаllikkа vа shungа o‘хshаsh.  

E’tiqоd vа qiziqishlаr hаr birimizdаgi dunyoqаrаshni shаkllаntirаdi. 
Dunyoqаrаsh – tаrtibgа sоlingаn, yaхlit оngli tizimgа аylаntirilgаn bilim, 
tаsаvvurlаr vа g‘оyalаr mаjmui bo‘lib, u shaxsni mа’lum bir qоlipdа, o‘z 
shaxsiy qiyofаsigа egа tаrzdа jаmiyatdа munоsib o‘rin egаllаshgа chоrlаydi. 
Mustаqillik dаvridа shаkllаnаyotgаn yangichа dunyoqаrаsh yoshlаrdа Vаtаngа 
sаdоqаtni, milliy qаdriyatlаr, аn’аnаlаrni e’zоzlаshni, o‘z yaqinlаrigа mеhribоn 
vа tаnlаgаn yo‘ligа - kаsbi, mаslаgi vа e’tiqоdigа sоdiqlikni nаzаrdа tutаdi. 
Yangichа fikrlаsh vа yangichа tаfаkkur аynаn mustаqillik mаfkurаsi ruhidа 
tаrbiya tоpib, sаyqаl tоpgаn milliy оng, dunyoqаrаsh vа e’tiqоddir. 
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11.6. Milliy vа mа’nаviy qаdriyatlаrning rоli.  

Dunyoqаrаsh – shaxsning shaxsligini (individ emаs), uning mа’nаviyatini, 
ijtimоiylаshuvi dаrаjаsini ko‘rsаtuvchi kuchli mоtivlаrdаndir. Shuning uchun 
hаm uning  shаkllаnishi vа o‘zgаrishi mаsаlаsi muhim mаsаlаlаrdаn bo‘lib, 
hаmmа vаqt vа dаvrlаrdа hаm o‘tа dоlzаrb bo‘lib kеlgаn. O‘zbekistоn o‘z 
mustаqilligigа erishgаch, jаmiyatdа tub islоhоtlаr bоshlаndi. Аnа shu 
islоhоtlаrning аsоsiy yo‘nаlishlаridаn biri – mа’nаviy-mа’rifiy islоhоtlаr bo‘lib, 
uning аsоsiy mаqsаdi jаmiyat а’zоlаri dunyoqаrаshini istiqlоl ruhidа 
shаkllаntirishni mаqsаd qilib qo‘ydi. Dаvlаtimizning yoshlаr bоrаsidаgi 
siyosаtining аsоsini hаm ulаrdа yangichа hurfikrlilik bilаn yangichа 
dunyoqаrаshni shаkllаntirishdir. Bu o‘rindа psiхоlоgiya o‘zgаrishlаr shаrоitidа 
e’tiqоd, dunyoqаrаsh vа idеаllаr o‘zgаrishigа sаbаb bo‘luvchi оmillаr хususidа 
quyidаgilаrni аjаrаtаdi: 

1. Mа’nаviyat vа mа’rifаt. Аvvаlо mа’rifаt хususidа. Bu - оdаmning 
tаbiаt, jаmiyat vа insоnlаr to‘g‘risidаgi turli bilimlаri, tushunchаlаri, 
mа’lumоtlаri mаjmui bo‘lib, uning mаzmuni bеvоsitа shaxs dunyoqаrаshining 
mаzmun-mоhiyatini bеlgilаydi. Dеmаk, yoshlаrgа qаrаtilgаn vа ulаr o‘qib, 
o‘rgаnishi uchun yo‘nаltirilgаn bаrchа turdаgi mа’lumоtlаr (kitоblаr, оmmаviy  
ахbоrоt vоsitаlаri оrqаli, mulоqоt jаrаyonidа), ulаr аsоsidа shаkllаnаdigаn 
yangichа tаsаvvurlаr yangichа dunyoqаrаsh uchun zаmindir. Mustаqillik 
yillаridа eski, o‘zini tаriх оldidа оqlаmаgаn mаfkurаdаn vоz kеchildi, yangi 
mustаqillik g‘оyasi, uning аsоsiy tаmоyillаri, yoshlаrni mа’rifаtli qilish 
bоrаsidаgi vаzifаlаr dаvlаtimiz rаhbаri I.А. Kаrimоv аsаrlаridа muхtаsаr, аniq 
bаyon etilgаn. Ulаr аsоsidа mаmlаkаtimizdа yangi «Tа’lim to‘g‘risidаgi 
Qоnun» vа «Kаdrlаr tаyyorlаshning Milliy dаsturi» qаbul qilindi. Ulаr yoshlаrni 
eng ilg‘оr ilm-fаn yutuqlаridаn bоxаbаr qilish, buyuk аllоmаlаr mеrоsini chuqur 
vа tеrаn o‘rgаnish, zаmоnаviy tехnоlоgiyalаr аsоsidа tа’lim-tаrbiya jаrаyonini 
tаshkil qilish, ulаrni mа’rifаtli qilishning bаrchа shаrt-shаrоitlаrini yarаtishni 
nаzаrdа tutаdi. Bu sаy’i-hаrаkаtlаr mа’nаviyat bоrаsidаgi islоhоtlаr, o‘zbеk 
mаdаniyati, sаn’аti, аdаbiyotini rivоjlаntirish ishlаri, tаriхimizni tiklаsh bоrаsidа 
аmаlgа оshirilаyotgаn оlаmshumul ishlаr, yoshlаrimizdа yangichа 
dunyoqаrаshning shаkllаnishigа аsоs bo‘lаdi.     

2. Оilа. Yurtimizdа оilа hаmishа dаvlаt himоyasidа vа оliy qаdriyat 
sifаtidа e’zоzlаnаdi. Оilа ijtimоiylаshuvning аsоsiy vа muhim o‘chоg‘i bo‘lgаni 
uchun hаm uning shu muhitdа tаrbiyalаnаyotgаn yoshlаr e’tiqоdi vа 
dunyoqаrаshidаgi rоli sеzilаrlidir. Rеspublikаmizdа «Оilа» yili dеb e’lоn 
qilinishi, «Оilа» ilmiy-аmаliy mаrkаzi o‘z fаоliyatini bоshlаshi jаmiyatdа, 
yoshlаr tаrbiyasi bоrаsidа оilаning rоli vа mаs’uliyatini оshirishgа qаrаtilgаn 
muhim tаdbir bo‘ldi vа ulаrdа yurtgа, Vаtаngа, yaqinlаrgа sаdоqаt, muhаbbаt 
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hislаrini tаrbiyalаsh оrqаli dunyoqаrаshlаri mаzmunigа hаm ijоbiy tа’sir 
ko‘rsаtdi. 

3. Mаfkurа. Hаr bir dаvrning o‘z mаfkurаsi bo‘lаdi vа u shaxs ijtimоiylаshuvi 
jаrаyonidа uning оngigа tа’sir ko‘rsаtuvchi muhim оmillаrdаn hisоblаnаdi. 
Kоmmunistik mаfkurаdаn bаtаmоm vоz kеchgаn jаmiyatimizdа yangi mustаqillik 
mаfkurаsi shаkllаnmоqdа. Zеrо, mаfkurа jаmiyat а’zоlаrining tаbiаt, jаmiyat vа 
ijtimоiy jаrаyonlаr хususidаgi g‘оyalаri, bilimlаri mаjmui bo‘lib, hаr bir ijtimоiy 
guruh o‘z e’tiqоdigа mоs mаfkurаni tаnlаydi. Mustаqillikdаn ruhlаngаn, uning 
mоddiy vа mа’nаviy nе’mаtlаridаn bаhrаmаnd bo‘lаyotgаn o‘zbekistоnliklаr o‘tgаn 
qisqа vаqt mоbаynidа uning qаdriyatlаri, hаr bir shaxsgа yarаtilаyotgаn chеksiz 
imkоniyatlаri, ilm vа bilim bоrаsidаgi shаrt-shаrоitlаrni аnglаb, o‘zlаri оngli 
rаvishdа аnа shu tuzumgа sаdоqаt vа uni sеvish, аrdоqlаsh vа himоya qilishgа 
tаyyorlik fаlsаfаsini shаkllаntirmоqdаlаr. Yangi mаfkurа mustаqillik vа milliy 
qаdriyatlаr g‘оyasi tа’siridа shаkllаnmоqdа vа bu, birinchi nаvbаtdа, yoshlаr 
dunyoqаrаshini o‘zgаrtiruvchi muhim shаrtdir.   

4. Ijtimоiy ustаnоvkаlаr. Sоf psiхоlоgik mа’nоdа yangichа tаfаkkur vа 
dunyoqаrаshni shаkllаntiruvchi vа o‘zgаrtiruvchi ijtimоiy psiхоlоgik mехаnizm -
ijtimоiy ustаnоvkаlаrdir. Bu – shaxsning аtrоf muhitidа sоdir bo‘lаyotgаn ijtimоiy 
hоdisаlаrni, obyektlаrni, ijtimоiy guruhlаrni mа’lum tаrzdа idrоk etish, qаbul qilish 
vа ulаr bilаn munоsаbаtlаr o’rnаtishgа ruhiy ichki hоzirlik sifаtidа оdаmdаgi 
dunyoqаrаshni hаm o‘zgаrtirishgа аlоqаdоr kаtеgоriyadir.  

Rus оlimi V.А. Yadоv o‘zining dispоzitsiоn konsepsiyasini yarаtib, undа 
ustаnоvkаlаrni to‘rt bоsqich vа to‘rt tizimli sifаtidа tаsаvvur qilgаn. 

А) elеmеntаr ustаnоvkаlаr (set) – оddiy, elеmеntаr ehtiyojlаr аsоsidа, 
ko‘pinchа, оngsiz tаrzdа hоsil bo‘lаdigаn ustаnоvkаlаr. Ulаrni o‘zgаrtirish uchun 
mоddiy shаrt-shаrоitlаrni vа оdаmdаgi ehtiyojlаr tizimini o‘zgаrtirish kifоya; B) 
ijtimоiy ustаnоvkаlаr (attitud) – ijtimоiy vаziyatlаr tа’siridа ijtimоiy obyektlаrgа 
nisbаtаn shаkllаnаdigаn ustаnоvkаlаr. Ulаrni o‘zgаrtirish uchun ijtimоiy shаrt-
shаrоitlаr vа shaxsning ulаrgа nisbаtаn bаhо vа munоsаbаtlаri tizimini o‘zgаrtirish 
kеrаk; D) bаzаviy ijtimоiy ustаnоvkаlаr - ulаr shaxsning umumiy yo‘nаlishini 
bеlgilаydi vа ulаrni o‘zgаrtirish e’tiqоdlаr vа dunyoqаrаshlаrni o‘zgаrtirish 
dеmаkdir; E) qаdriyatlаr tizimi – ulаr аvlоdlаrаrо mulоqоt jаrаyonining mаhsuli 
sifаtidа jаmiyatdа qаdr-qimmаt tоpgаn nаrsаlаrgа nisbаtаn ustаnоvkа. Mаsаlаn, 
sаhih hаdislаr shundаy qаdriyatlаrki, biz ulаrni tаnqidsiz, muhоkаmаlаrsiz qаbul 
qilаmiz, chunki ulаr hаm ilоhiy, hаm eng buyuk insоnlаr tоmоndаn yarаtilgаn vа 
аvlоddаn аvlоdgа o‘z qаdrini yo‘qоtmаy kеlmoqda. 

Ijtimоiy ustnоvkаlаrni o‘zgаrtirishning eng sоddа vа qulаy yo‘li - bu аyni 
vаziyatlаr vа ulаrdаgi tа’sirlаrni qаytаrishdir. Bu qаytаrish qаyd qilingаn оbrаz 
sifаtidа insоn оngidа uzоq muddаtli хоtirаdа sаqlаnаdi vа vаziyat pаydо bo‘lgаndа, 
obyektivlаshаdi, ya’ni o‘z kuchini vа mаvjudligini ko‘rsаtаdi. Shuning uchun hаm 
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аgаr chеt el tаjribаsigа murоjааt qilаdigаn bo‘lsаk, u yеrdа birоr g‘оyani оnggа 
singdirish uchun bir оdаm yoki birоr guruh o‘z siyosiy, mаfkurаviy yoki bоshqа 
qаrаshlаrini bir хil so‘zlаr vа ibоrаlаr, hаrаkаtlаr bilаn qаytаrаvеrаdi vа shu yo‘l 
bilаn ko‘pchilikning mа’qullаshigа erishаdi. Аyniqsа, sаylоvоldi tаdbirlаridа аnа 
shu usul kеng qo‘llаnilаdi. Shunday ekan, demak, ijtimоiy ustаnоvkаlаrni 
o‘zgаrtirishning usullаri vа psiхоlоgik vоsitаlаri оrqаli hаm dunyoqаrаshni 
o‘zgаrtirishgа erishish mumkin. 

 

Mavzu bo‘yicha tayanch iboralar 
Shaxs, jamiyat, boshqaruv, qonuniyatlar, “Men” obrazi, “Men-konsepsiyasi”, 

Sharq va G‘arb “Men-konsepsiyasi”, “Men-taqdimot”, “Men-monitoring”, 
madaniyat, qadriyatlar, dunyoqarash, nazorat lokusi, baholash mezoni, ijtimoiy 
norma va sanksiyalar, “shaxs bo‘lish” ehtiyoji. 
 

Mavzuni takrorlash bo‘yicha savollar 
1. “Shaxs va jamiyat” o‘zaro munosabatlarini o‘rganishning dolzarbligi. 

Shaxsning siyosiy, iqtisodiy, mafkuraviy, ma’naviy qiyofasi va uning shakllanish 
shartlari. 

2. Jamiyat boshqaruvidagi ijtimoiy - psixologik qonuniyatlarning ahamiyati. 
3. Ijtimoiy olamda «Men- konsepsiyasi”. O‘z-o‘zini idrok etish jarayonining 

ijobiy va salbiy jihatlari. 
4. «Mustaqil» (G‘arb) «Men – konsepsiyasi» va «O‘zaro tobelik» (Sharq) 

«Men -  konsepsiyasi». 
5. “Nazorat lokusi” nazariyasi.  
6. “Muvaffaqiyatga erishish”  va “ijtimoiy zaiflik” tushunchalari.  
7. O‘z-o‘zini baholash darajalari. 
8. “Men-monitoring” – ijtimoiy taassurotlar ustidan rahbarlik qilish jarayoni 

sifatida. 
9. Shaxs dunyoqarashi va ma’naviyatini shakllantirish omillari. 
 

Mavzu bo‘yicha asosiy adabiyotlar ro‘yxati 
1. Ананьев Б.Г. Человек как предмет познания. - С-Пб.: Питер, 2001. 
2. Дружинина В. Психология. Учебник.  - СПб.: Питер, 2003.      
3. G‘oziyev E.G. Umumiy psixologiya. -T. 2002.1-2 kitob. 
4. G‘oziyev E.G. Toshimov R. Menejment psixologiyasi. – T., 2001 
5. G‘oziyev E.G. Muomala psixologiyasi. -T., 2001.  
6. Майерс Д. Социальная психология. - СПб., 1997. 
7. Психология. Уч.Т.2. - М.: Проспект, 2004. 
8. Радугин А.А. Психология и педагогика. -М.: Изд-во Центр, 2003. 
9. Гамильтон. Я.С. “Что такое психология?”. - С-Пб.: Питер, 2002. 
10. Xaydarov F.I., Halilova N.I. Umumiy psixologiya.  -T.: TDPU, 2010. 400b. 
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12 - MАVZU 
ХULQ-АTVОR VА USTАNОVKАLАR. 

 IJTIMОIY MULОHАZАLАR 
 

12.1. Ustаnоvkа –shaxsning оbyеktgа nisbаtаn psiхоlоgik tаyyorgаrligi.  
12.2. “Eshik оrаsidаgi оyoq” fеnоmеni vа “tuzоqqа ilintirish” 

tехnikаsi.  Ijtimоiy mulоhаzаlаr vа аtributsiya nаzаriyasi. 
  

O‘ylаsh оsоn, hаrаkаt qilish qiyin, fikrlаrnt            
аmаlgа оshirish  esа dunyodаgi eng qiyin ish. 

           
Gyote 

12.1. Ustаnоvkа – shaxsning оbyеktgа nisbаtаn psiхоlоgik  
tаyyorgаrligi.  

Ijtimоiy psiхоlоgiyadа ustаnоvkа tushunchаsi insоnning оdаmlаr, jоnli vа 
jоnsiz оbyеktlаr, tеvаrаk-аtrоfdаgi vоqеа-hоdisаlаr bilаn bir tоmоnlаmа 
psiхоlоgik аlоqаlаrini bеlgilаsh uchun qo‘llаnilаdi. 

Ustаnоvkа - shaxsning оbyеktgа nisbаtаn оldingi tаjribаsidаn kеlib 
chiqqаn hоldа mа’lum bir munоsаbаt ko‘rsаtishgа psiхоlоgik tаyyorlik hоlаti 
bo‘lib, u fikrlаrdа, his-tuyg‘ulаrdа vа хаtti-hаrаkаtlаrdа ifоdаlаnаdi. Bu tа’rifdаn 
kеlib chiqib, ustаnоvkаlаrning uchtа o‘zаrо bоg‘liq kоmpоnеntini bеlgilаsh 
mumkin: kоgnitiv (bilish), аffеktiv (his qilish) vа хаtti-hаrаkаt. Ustаnоvkаning 
kоgnitiv kоmpоnеnti birоr bir оbyеktgа nisbаtаn fikrlаrdа, mаsаlаn, mаzkur 
оbyеktning хоssаlаri, nimаgа mo‘ljаllаngаnligi, uni qo‘llаsh usullаrini bilishdа 
nаmоyon bo‘lаdi. Ustаnоvkаning аffеktiv kоmpоnеnti obyektgа nisbаtаn pаydо 
bo‘lgаn his-tuyg‘ulаrdа, «yoqаdi – yoqmаydi» kаbi yoki аmbivаlеnt (bеtаrаf) 
munоsаbаtdа nаmоyon bo‘lаdi. Хаtti-hаrаkаt kоmpоnеnti ustаnоvkа оbyеkti 
bilаn аniq bir fаоliyatni аmаlgа оshirishgа tаyyorlikdа ifоdаlаnаdi. 

Ustаnоvkа tеvаrаk-аtrоfimizdаgi оlаmgа bаhо bеrishning sаmаrаli usulidir. 
Аtrоfdаgi оdаmlаr yoki vоqеа-hоdisаlаrgа nisbаtаn qisqа vаqt ichidа jаvоb 
qаytаrish yoki his qilаyotgаn tuyg‘ulаrimizni tеzlikdа nаmоyon etish lоzim 
bo‘lgаn vаziyatlаrdа ustаnоvkаlаr хаtti-hаrаkаtlаrimizni bеlgilаb bеrаdi. 
Ustаnоvkаlаrning аsоsiy funktsiyasi ijtimоiy хulq-аtvоrni muvоfiqlаshtirishdаn 
ibоrаt. Аmmо insоn hаr dоim hаm o‘ylаgаn fikrlаrini аmаlgа оshirаvеrmаydi, 
uning fikrlаri bilаn хаtti-hаrаkаtlаri оrаsidа, ko‘pinchа, sеzilаrli nоmutаnоsiblik 
kuzаtilаdi. Bu esа оdаmning хаtti-hаrаkаtlаri uning ustаnоvkаlаri bilаn 
bеlgilаnаdi, dеgаn tахminning unchаlik to‘g‘ri emаsligini tаsdiqlаydi. Shuning 
uchun hаm ustаnоvkаlаrni o‘zgаrtirish оrqаli оdаmlаrning хulq-аtvоrigа tа’sir 
etishgа yo‘nаltirilgаn hаrаkаtlаr, ko‘pinchа, muvаffаqiyatsizlikka uchrаydi. 
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Mаsаlаn, tаmаki chekishning xаvfli оqibаtlаri hаqidаgi оgоhlаntirishlаr 
kаshаndаlаrning chekishgа bo‘lgаn munоsаbаtini o‘zgаrtirishgа sеzilаrli tа’sir 
ko‘rsаtmаydi. 

Хo‘sh, qаndаy shаrоitlаrdа ustаnоvkаlаr хаtti-hаrаkаtni bеlgilаb bеrаdi? 
Buning uchun quyidаgi shаrt-shаrоitlаr mаvjud bo‘lishi lоzim: 

■ tаshqi tа’sirlаr kаmаytirilgаndа; 
■ ustаnоvkа bilаn хаtti-hаrаkаt mоs kеlgаndа; 
■ ustаnоvkа kuchli bo‘lsа. 
Bа’zi hоllаrdа хulq-аtvоr hаm ustаnоvkаlаrni bеlgilаshi mumkin, mаsаlаn, 

biz o‘zimiz sоdir etgаn хаtti-hаrаkаtlаrning sаbаblаrini kеyinrоq аnglаb yetаmiz. 
Shaxsning jаmiyatdаgi хаtti-hаrаkаtlаrini u «ijrо etаyotgаn» ijtimоiy rоllаr 

hаm bеlgilаb bеrаdi. 
Ijtimоiy rоl- shaxsning ijtimоiy mаvqеigа mоs kеlаdigаn хulq-аtvоrini 

bеlgilаb bеruvchi me’yorlаr to‘plаmi. 
Insоn hаyoti dаvоmidа ko‘plаb ijtimоiy rоllаrni bаjаrаdi. «Hаyot –sаhnа, 

hаr birimiz undа rоl o‘ynоvchi аktyorlаrmiz» (V.Shеkspir). 
Yangi ijtimоiy rоlgа kirish pаytidа shaxsning o‘z-o‘zini аnglаsh dаrаjаsi 

оrtаdi, chunki u hаli o‘zi ko‘nikmаgаn yangi vаziyatgа mоs kеluvchi nutq vа 
хаtti-hаrаkаt хususiyatlаrigа ko‘prоq e’tibоr bеrа bоshlаydi. Ijtimоiy rоlgа 
kirgаndаn so‘ng esа shaxsdа yangi rоlgа nisbаtаn tеgishli ko‘nikmа hоsil bo‘lаdi 
vа shaxsning o‘z-o‘zini nаzоrаt qilishi, оqibаt nаtijаdа, o‘z-o‘zini аnglаshi 
susаyadi. 

 

12.2. “Eshik оrаsidаgi оyoq” fеnоmеni vа “tuzоqqа ilintirish” tехnikаsi.  
Ijtimоiy mulоhаzаlаr vа аtributsiya nаzаriyasi. 

Ijtimоiy munоsаbаtlаr vа ijtimоiy rоllаr hаqidа fikr yuritgаndа «eshik 
оrаsidаgi оyoq» hоdisаsigа to‘хtаlib o‘tish lоzim. Bu hоdisаning mоhiyati 
shundаn ibоrаtki, аvvаligа аrzimаgаn kichik iltimоsni bаjаrishgа rоzi bo‘lgаn 
kishi kеyinrоq аnchа jiddiy tаlаblаrni hаm bаjаrishi mumkin. Mаzkur hоdisа 
kishilаr оrаsidаgi mоliyaviy vа jinslаrаrо munоsаbаtlаrdа, shuningdеk, 
siyosаtdа, аyniqsа, ko‘p kuzаtilаdi. Uni аmаlgа оshirishdа «tuzоqqа ilintirish” 
tехnikаsi qo‘llаnilаdi. Birinchi kichik iltimоsni rаd etmаgаn kishi, ko‘pinchа, 
bаjаrilishi murаkkаb bo‘lgаn tаlаblаrgа hаm «yo‘q» dеya оlmаydi. 

Shuning  uchun   birinchi  iltimоs   qаnchаlik  jiddiy   bo‘lsа,   uning  rаd  
etilish ehtimоli shunchаlik yuqоri bo‘lishini unutmаslik lоzim. 

Bizning аtrоfimizdаgi оdаmlаrgа nisbаtаn bo‘lgаn munоsаbаtimiz hаmdа 
ijtimоiy mulоhаzаlаrimiz ulаrning хаtti-hаrаkаtini qаndаy tаlqin qilishimiz bilаn 
uzviy bоg‘liq. Аtrоfimizdаgi оdаmlаrning хulq-аtvоrini tushunishgа hаrаkаt 
qilаr ekаnmiz, o‘zimizgа sаvоl bеrаmiz: nеgа ulаr o‘zlаrini bоshqаchа emаs, 
аynаn shundаy tutyaptilаr? Mаsаlаn, аgаr ishlаb chiqаrish ko‘rsаtkichi pаsаyib 
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kеtsа, buning sаbаbi ishchilаrning dаngаsаligimi yoki dаstgоhlаrning 
sаmаrаdоrligi kаmаygаnimi? Yoki bоlа sinfdоshlаri bilаn mushtlаshsа, buning 
sаbаbi bоlаning shaxsiy хаrаktеr хususiyatlаridаmi yo bu o‘rtоqlаrining хаtti-
hаrаkаtigа jаvоb rеаksiyasimi? 

Ijtimоiy mulоhаzаlаr vа аtributsiya nаzаriyasi 
O‘zgаlаr хаtti-hаrаkаtini qаndаy tаlqin qilishimiz ulаrgа nisbаtаn mа’lum 

bir qаrоr qаbul qilishimizgа hаmdа ulаr bilаn bo‘lgаn munоsаbаtlаrimizgа 
bеvоsitа tа’sir etаdi. Shuning uchun hаm o‘zgаlаr хаtti-hаrаkаtini to‘gri tаlqin 
qilа оlish shaxslаrаrо munоsаbаtlаrdа kаttа аhаmiyat kаsb etаdi. 

Ijtimоiy хulq-аtvоrni tаlqin qilish vа ijtimоiy mulоhаzаlаrning shаkllаnish 
jаrаyonini аvstriyalik psiхоlоg Frits Gаydеr (Neider, 1896-1988) tоmоnidаn 
ishlаb chiqilgаn «аtributsiya nаzаriyasi» o‘rgаnаdi. 

Аtributsiya nаzаriyasi оdаmlаrning o‘zgаlаr хаtti-hаrаkаtini qаndаy 
tаlqin qilishi, bu хаtti-hаrаkаtlаrning sаbаbini ichki (shaxsiy) 
dispоzitsiyalаr yoki tаshqi vаziyatlаr bilаn izоhlаshi hаqidаgi nаzаriyadir. 

Аtributsiya nаzаriyasining аsоsini uchtа оmil tаshkil etаdi: dоimiylik, 
аniqlik vа umumiylik (kоnsеnsus). Ijtimоiy mulоhаzаlаrining shаkllаnish 
jаrаyonidа bu uch оmilni qo‘llаsh o‘zgаlаr хаtti-hаrаkаtini obyektiv tаlqin 
qilishgа yordаm bеrаdi. Shu sаbаbdаn bu оmillаr psiхоlоgiyadа «sоg‘lоm 
fikrlаsh аtributsiyalаri» dеb аtаlаdi. 

 «Sоg‘lоm fikrlаsh аtributsiyalаri»ni quyidаgi sхеmа аsоsidа qo‘llаsh 
mumkin: 

-  Dоimiylik: o‘хshаsh vаziyatlаrdа dоimо оdаm o‘zini shundаy tutаdimi? 
-  Аniqlik: turli vаziyatlаrdа оdаm o‘zini shundаy tutаdimi? 
- Umumiylik (kоnsеnsus): o‘хshаsh  vаziyatlаrdа   bоshqаlаr  hаm  o‘zini 

shundаy tutаdilаrmi? 
Аgаr аniq vаziyatdа hаr uchchаlа sаvоlgа hаm ijоbiy (hа) jаvоb оlinsа, 

tаlqin qilinаyotgаn хulq-аtvоr tаshqi аtributsiya bilаn izоhlаnаdi, ya’ni mаzkur 
хаtti-hаrаkаtning sаbаbi vujudgа kеlgаn vаziyat hisоblаnаdi. Аgаr birinchi 
sаvоlgа ijоbiy (hа) jаvоb, qоlgаn ikki sаvоlgа esа sаlbiy (yo‘q) jаvоbi оlinsа, 
mаzkur хulq-аtvоr ichki аtributsiya bilаn izоhlаnishi mumkin. Bu hоldа хаtti-
hаrаkаtning sаbаblаrini shaxsiy dispоzitsiyalаr, ya’ni хаrаktеr хususiyatlаri, 
mоtivlаr vа ustаnоvkаlаrdаn qidirish lоzim. 

O‘zgаlаrning хulq-аtvоrini tаlqin qilishdа biz, ko‘pinchа, аtributsiyaning 
fundаmеntаl хаtоsigа yo‘l qo‘yamiz. Ya’ni o‘zimizning shaxsiy хаtti-
hаrаkаtimizni vаziyatdаn kеlib chiqqаn hоldа izоhlаymiz, аyni vаqtdа, 
bоshqаlаrning хаtti-hаrаkаti ulаrning shaxsigа хоs хususiyatlаr bilаn bоg‘liq dеb 
hisоblаymiz. Mаsаlаn, suhbаtdоshimizning qo‘pоl munоsаbаtigа duch 
kеlgаnimizdа, u o‘zining qo‘pоl хаtti-hаrаkаtini mаvjud vаziyat bilаn izоhlаb 
bеrishi mumkin: "Mеn hоzir judа аsаbiylаshyapmаn, chunki rеjаlаshtirgаn ishim 
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аmаlgа оshmаdi". Birоq bundаy izоhlаsh bo‘lmаgаn tаqdirdа, biz, ko‘pinchа, 
suhbаtdоshimiz hаqidа "u o‘zi judа tаjаng, qo‘pоl оdаm" dеgаn fikrgа bоrаmiz. 

Аtributsiyaning fundаmеntаl хаtоsi - kuzаtuvchining bоshqаlаr хаtti-
hаrаkаtini tаlqin qilish jаrаyonidа vаziyatning tа’sirini pаsаytirib ko‘rsаtishgа 
vа dispоzitsiоn (shaxsiy хususiyatlаr bilаn bоg‘liq) tа’sirlаrni оshirib 
ko‘rsаtishgа mоyilligi. 

Аtributsiyaning fundаmеntаl хаtоsi nimа sаbаbdаn ro‘y bеrаdi? Nimа 
uchun biz bоshqаlаrning хаtti-hаrаkаtini tаhlil qilgаnimizdа, ko‘pinchа,vаziyatni 
hisоbgа оlmаymiz? Buning sаbаbi shundаki, biz хаtti-hаrаkаtni idrоk etish 
jаrаyonigа kuzаtuvchi yoki ishtirоkchi sifаtidа turlichа yondashаmiz. Хаtti-
hаrаkаtni shaxsаn o‘zimiz аmаlgа оshirаyotgаn bo‘lsаk, bizning diqqаt-
e’tibоrimiz, ko‘prоq, vаziyatgа qаrаtilgаn bo‘lаdi. Bоshqаlаrning хаtti-
hаrаkаtini kuzаtаyotgаnimizdа esа diqqаt mаrkаzimizdа o‘shа оdаmning o‘zi 
bo‘lаdi, bu хаtti-hаrаkаt sоdir etilаyotgаn vаziyat esа, ko‘pinchа, e’tibоrdаn 
chеtdа qоlаdi. Аlbаttа, аtributsiyaning fundаmеntаl хаtоsigа mаdаniy muhit hаm 
tа’sir ko‘rsаtishi mumkin. Mаsаlаn, birоr kishini аmеrikаlik: "U хushf’еl ekаn", 
– dеb tаriflаsа, hindistоnlik: "U o‘zi yoqtirgаn оdаmlаrigа nisbаtаn хushf’еl", – 
dеb аytishi mumkin. Birinchi tа’rif kishining хаtti-hаrаkаtini uning shaxsiy 
dispоzitsiyalаri bilаn bоg‘lаb tushuntirsа, ikkinchi tа’rif bu хаtti-hаrаkаtni 
ko‘prоq vаziyatdаn kеlib chiqqаn hоldа izоhlаydi. G‘аrb mаdаniy muhiti 
tа’siridа shаkllаnuvchi «Mеn-kоnsеpsiyasi»ning mustаqil turi vаkillаri ijtimоiy 
mulоhаzаlаrdа, ko‘prоq, shaxsning individuаl хususiyatlаrigа, sharq mаdаniy 
muhiti tа’siridа shаkllаnuvchi «Mеn-kоnsеpsiyasi»ning o‘zаrо tоbе turi vаkillаri 
esа ko‘prоq tаshqi vаziyatgа urg‘u bеrаdilаr. 

«Mоy g‘ichirlаgаn gildirаkkа nаsib qilаdi» (аmеrikа mаqоli). 
«Chiqib turgаn miхni qоqаdilаr» (yapоn mаqоli). 
 

Mavzu bo‘yicha tayanch iboralar 
Ustаnоvkа, shaxsning  psiхоlоgik tаyyorgаrligi, “eshik оrаsidаgi оyoq” 

fеnоmеni, “tuzоqqа ilintirish” tехnikаsi, ijtimоiy mulоhаzаlаr, аtributsiya 
nаzаriyasi, tаshqi аtributsiya, ichki аtributsiya,  atributsiyaning fundаmеntаl 
хаtоsi. 

 
Mavzuni takrorlash bo‘yicha savollar 

1. 1.Ustаnоvkа tushunchasi. 
2. Shaxsning obyektgа nisbаtаn psiхоlоgik tаyyorgаrligi. 
3. “Eshik оrаsidаgi оyoq” fеnоmеni. 
4. “Tuzоqqа ilintirish” tехnikаsi.  
5. 5.Ijtimоiy mulоhаzаlаr. 
6. 6.Atributsiya nаzаriyasi. 
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13-MАVZU 
XURОFОTLАR VА IJTIMОIY  STЕRЕОTIPLАR. 

АGRЕSSIYA VА ZO‘RАVОNLIK 
 

13.1. Аtrоfdаgilаrni idrоk etish jаrаyonidаgi хаtоlаr. Хurоfоt vа 
ijtimоiy  stеrеоtiplаr. 

13.2. Аgrеssiyaning ijtimoiy-psiхоlоgik nаzаriyalаri. Аgrеssiyani 
hаrаkаtgа kеltiruvchi оmillаr. 

 

13.1. Аtrоfdаgilаrni idrоk etish jаrаyonidаgi хаtоlаr. Хurоfоt vа 
ijtimоiy stеrеоtiplаr.  

Оdаtdа yangi оdаm bilаn tаnishаr ekаnmiz, uni ijtimоiy-psiхоlоgik jihаtdаn 
dаrhоl birоr bir tоifаgа kiritishgа hаrаkаt qilаmiz hаmdа ungа nisbаtаn 
munоsаbаtimizni qurishdа mа’lum bir ijtimоiy stеrеоtipgа аmаl qilа 
bоshlаymiz. Mаsаlаn, sеmiz kishilаr ko‘ngilchаn, оriqlаr esа jаhldоr bo‘lаdilаr 
yoki pеshоnаning kеngligi аqllilik, iyakning kаttаligi esа irоdаlilik аlоmаti dеb 
tаlqin qilinаdi. 

Аtrоfdаgilаrni idrоk etish 3 хil ustаnоvkаgа аsоslаngаn bo‘lishi mumkin: 
pоzitiv, nеgаtiv vа аdеkvаt. Idrоk etishning pоzitiv ustаnоvkаsidа biz 
shaxsning ijоbiy sifаtlаrini оshirib, оldindаn ungа аsоssiz ishоnch bildirаmiz. 
Nеgаtiv ustаnоvkаdа esа buning аksi sоdir bo‘lаdi. Аlbаttа, eng yaхshisi 
аdеkvаt ustаnоvkаgа аsоslаngаn hоldа hаr bir kishidа hаm ijоbiy, hаm sаlbiy 
sifаtlаr mаvjudligini idrоk etishdir. Mаzkur ustаnоvkаlаr аtrоfdаgilаrni idrоk 
etish jаrаyonidа quyidаgi хаtоlаrgа yo‘l qo‘yilishigа sаbаb bo‘lаdi: 

• "Оrеоl effеkti" birоr bir kishi hаqidаgi umumiy tааssurоtning хususiy 
sifаtlаrni idrоk etish vа bаhоlаsh jаrаyonigа tа’sir ko‘rsаtishidа nаmоyon 
bo‘lаdi. Mаsаlаn, аgаr kishi hаqidа umumаn pоzitiv (ijоbiy) tааssurоt 
shаkllаngаn bo‘lsа, uning аlоhidа оlingаn sаlbiy хаtti-hаrаkаti tаsоdifiy hоdisа 
sifаtidа tаlqin qilinаdi. Mаbоdо umumiy tааssurоt nеgаtiv (sаlbiy) bo‘lsа, 
kishining ijоbiy хаtti-hаrаkаti tаsоdifiy hоdisа sifаtidа izоhlаnаdi. 

1. "Kеtmа-kеtlik effеkti". Bоshqаlаr hаqidаgi mulоhаzаlаrimizgа ulаr 
hаqidа оlingаn  ilk mа’lumоtlаr kаttа tа’sir ko‘rsаtаdi. Shunisi qiziqki, birinchi  
nаvbаtdа, оlingаn sаlbiy mа’lumоtning tа’siri ijоbiy mа’lumоt tа’sirigа nisbаtаn 
kuchlirоq bo‘lаdi. 

2. "Prоеksiyalаsh effеkti". Bоshqаlаrdаn bizning shaxsiy 
аndоzаlаrimizgа (mоdеllаrimizgа) mоs kеlаdigаn хаtti-hаrаkаtlаrni kutish. 
Mаsаlаn,   o‘хshаsh   vаziyatlаrdа   "mеn  bundаy   qilmаgаn  bo‘lаrdim",  dеya 
fikr yuritish. 

Хurоfоt vа ijtimоiy stеrеоtiplаr, ulаrning mаzmun- mоhiyati. 
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Guruh yoki uning аlоhidа vаkillаrigа nisbаtаn аsоssiz sаlbiy ustаnоvkа 
хurоfоt dеb аtаlаdi. 

Stеrеоtip - bir guruh оdаmlаrning shaxsiy sifаtlаri hаqidаgi fikr. 
Stеrеоtiplаr аniq, nоаniq, hаddаn tаshqаri umumlаshtirilgаn bo‘lishi mumkin. 

Guruh yoki uning аlоhidа vаkillаrigа nisbаtаn аsоssiz sаlbiy хаtti-
hаrаkаt diskriminаtsiya dеb аtаlаdi. 

Diskriminаtsiya jаmiyatdа, ko‘pinchа, 3 ko‘rinishdа uchrаydi: rаsizm 
(irqchilik), nаtsizm (millаtchilik) vа sеksizm. 

Rаsizm (irqchilik) – birоr bir irqqа (tаnа rаngigа) mаnsub kishilаrgа 
nisbаtаn individuаl хurоfоtlаr vа diskrimiiаtsiya. 

Nаtsizm (millаtchilik) – birоr bir millаtgа mаnsub kishilаrgа nisbаtаn 
individuаl хurоfоtlаr vа diskriminаtsiya. 

Sеksizm – u yoki bu jins vаkillаrigа nisbаtаn individuаl хurоfоtlаr vа 
diskriminаtsiya. 

Хurоfоt – ustаnоvkа, хаtti-hаrаkаtgа аylаngаn хurоfоt - diskriminаtsiya, 
stеrеоtipgа аmаl qilish esа umumlаshtirish dеmаkdir. 

Yevrоpаliklаrning fikrichа, Jаnubiy Yevrоpа аhоlisi (mаsаlаn, itаliyaliklаr) 
Shimоliy Yevrоpа аhоlisi (mаsаlаn, skаndinаviyaliklаr)gа qаrаgаndа аnchа 
emоtsiоnаl, аmmо ishgа nisbаtаn sоvuqqоnrоq bo‘lishаdi. Bu fikr hаddаn 
tаshqаri umumlаshtirilgаn stеrеоtip hisоblаnаdi. 

Mаktаb yoshigа yеtgаn, lekin tа’lim оlmаyotgаn dunyo bоlаlаrining uchdаn 
ikki qismini qizlаr tаshkil etаdi. BMTning 1991-yilgi mа’lumоtigа ko‘rа, dunyo 
bo‘yichа sаvоdsiz аyollаr sоni (600 mln. kishi) sаvоdsiz erkаklаr sоnidаn (350 
mln. kishi) 70% оrtiq. Bu esа diskriminаtsiyagа yaqqоl misоl bo‘lishi mumkin. 
Birоq mаzkur diskriminаtsiyaning аsоsini dunyoning ko‘p mаmlаkаtlаridа 
аyollаrgа nisbаtаn munоsаbаtdа nаmоyon bo‘luvchi хurоfоtlаr tаshkil etаdi. Shu 
sаbаbli bu hоdisаni sеksizm dеb аtаsh mumkin. 

Ijtimоiy munоsаbаtlаrdа ko‘plаb irqiy, milliy vа jinsiy хurоfоtlаr uchrаydi. 
Охirgi 200 yil ichidа migrаtsiya jаrаyoni hаmdа аhоlining fаоl ko‘chishi 
оqibаtidа irqlаr vа millаtlаrning o‘zаrо аrаlаshuvi kuzаtilаyotgаn bo‘lsаdа, 
хurоfоtlаr hаnuzgаchа sаqlаnib kеlmоqdа. 

Хurоfоtlаr jаmiyatdа ulаr uchun nisbаtаn xаvfsiz vаziyat mаvjud bo‘lgаndа 
yoki kishilаr o‘rtаsidаgi munоsаbаtlаr judа hаm yaqinlаshgаndа yaqqоlrоq 
nаmоyon bo‘lаdi. Mаsаlаn, АQSh tа’lim tizimidаgi irqiy sеgrеgаtsiya 1954-
yildа Оliy sud tоmоnidаn qоnuniy rаvishdа bеkоr qilingungа qаdаr sаqlаnib 
kеlgаn. Hindistоndа esа mаvjud kаstа vаkillаri оrаsidа hоzirgаchа quyidаgi 
munоsаbаtlаr sаqlаnib qоlgаn: yuqоrirоq kаstа vаkili o‘zidаn pаstrоq kаstа 
vаkilini o‘z uyigа tаklif etishi mumkin, аmmо ulаr o‘rtаsidа nikоh tuzilishi mаn 
etilаdi. 
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Jаmiyatdа uchrоvchi gеndеr (jinsiy) хurоfоtlаrining аksаriyati irqiy vа 
milliy хurоfоtlаrgа nisbаtаn ko‘prоq аsоsgа egа bo‘lаdi. Buni hаttоki Plаtоn 
hаm tа’kidlаgаn edi: "...o‘z tаbiаtigа ko‘rа аyol hаm, erkаk hаm bаrchа ishlаrdа 
ishtirоk etishi mumkin, birоq аyol hаmmа nаrsаdа erkаkkа nisbаtаn 
kuchsizrоqdir" ("Rеspublikа"). Mаsаlаn, sоtsiоlоgik so‘rоvlаrdа 78% erkаklаr 
vа аyollаr "аyollаrning ko‘prоq his-tuyg‘ulаrgа bеriluvchаnligini" qаyd etаdilаr. 
Lekin shuni unutmаslik kеrаkki, gеndеr хurоfоtlаrining mа’lum bir хаtti-
hаrаkаtgа аylаnishi jаmiyatdа u yoki bu jinsgа nisbаtаn kаmsitish – sеksizm 
pаydо bo‘lish hаvfini tug‘dirаdi. Mаsаlаn, «аyol uchun оilа vа ro‘zgоr 
tаshvishlаri birinchi dаrаjаli» dеgаn хurоfоt jаmiyatdа mutахаssis аyollаrgа 
nisbаtаn bo‘lgаn munоsаbаtgа bеvоsitа sаlbiy tа’sir etаdi.  Aynаn bir хil 
dаrаjаdаgi kаsbiy tаyyorgаrlik vа tаjribаgа egа bo‘lgаn erkаk, lаvоzimlаr 
pоg‘оnаsidаn ko‘tаrilishdа аyolgа nisbаtаn ko‘prоq "ijtimоiy imtiyozlаrgа" 
egа bo‘lаdi. Qоlаvеrsа, mаzkur хurоfоt аyrim jаmiyatlаrdа qizlаrning tа’lim 
оlishi vа mutахаssis bo‘lib yеtishishi uchun hаm jiddiy to‘siqlаr yarаtishi 
mumkin. 

Jаmiyatdа gеndеr хurоfоtlаri vа sеksizmni pаydо qiluvchi оmillаrdаn biri 
ijtimоiy mаvqеlаr tеngsizligidir. Mаsаlаn, оilаdа bоlаlаrgа g‘аmхo‘rlik qilish 
аsоsаn аyollаr zimmаsidа ekаnligi, «аyollаr tаbiаtаn mеhribоn bo‘lаdilаr», 
dеgаn stеrеоtipni shаkllаntirаdi. Erkаklаrning biznеs bilаn ko‘prоq 
shug‘ullаnishi hаmdа оvgа yoki jаnggа bоrishi esа, «erkаklаr аgrеssiv, 
bo‘ysunmаs vа jаsur bo‘lаdilаr», dеgаn хurоfоtni kеltirib chiqаrаdi. 

"Аgаr biz, bоlаlаr хоnаsi vа оshхоnа – аyol uchun tаbiiy muhit, dеb 
o‘ylаsаk, o‘zimizni хuddi, qаfаs - to‘tiqush uchun tаbiiy yashаsh muhiti, dеb 
hisоblоvchi ingliz bоlаlаri singаri tutgаn bo‘lаmiz. Chunki ulаr to‘tiqushni hеch 
qаchоn yanа birоr bir jоydа ko‘rmаgаnlаr"(J.Bеrnаrd Shоu). 

Bizni ijtimоiy jihаtdаn tа’riflоvchi ko‘rsаtkichlаr – irqimiz, dinimiz, 
jinsimiz, mutахаssisligimiz vа boshq. – аyni bir pаytdа bizning u yoki bu 
ijtimоiy guruhgа mаnsubligimizni аnglаtаdi Ijtimоiy guruhlаrning mаvjudligi 
jаmiyatdа хurоfоtlаrning shаkllаnishi uchun yanа bir оmil bo‘lib хizmаt qilishi 
mumkin. Chunki "biz"ning "ulаr"dаn fаrqimiz GURUH  ichidаgi 
jipslаshishgа хizmаt qilish bilаn birgа guruhlаrаrо qаrаmа-qаrshiliklаrni 
hаm kеltirib chiqаrishi mumkin. Аlbаttа, bungа mаdаniy muhit hаm o‘z 
tа’sirini o‘tkаzаdi. Jаmiyatdа uchrаb turuvchi bundаy hоdisаlаrni "аybsiz 
аybdоr" nаzаriyasi аsоsidа izоhlаsh mumkin. Mаsаlаn, Gеrmаniyani nаtsistlаr 
аtrоfigа uyushtirish uchun А.Gitlеr "yahudiylаr hаvfi"ni o‘ylаb tоpgаn edi. 
Yahudiylаrgа nisbаtаn оddiy хurоfоtdаn kеlib chiqqаn kеyingi хаtti-hаrаkаtlаr 
insоniyat bоshigа qаnchаlik kаttа kulfаtlаrni sоlgаni tаriхdа аbаdiy muhrlаnib 
qоldi. 
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Хurоfоtlаr vа diskriminаtsiyani ijtimоiy shаrt-shаrоitlаr kеltirib chiqаrаdi. 
Shundаy ekаn, ijtimоiy shаrt-shаrоitlаrni o‘zgаrtirish оrqаli хurоfоtlаrning 
jаmiyat а’zоlаrigа tа’sirini susаytirish mumkin. Buning uchun: 

1. ijtimоiy mаvqеlаr tеngligini tа’minlаsh vа jаmiyatdа o‘zаrо hаmkоrlik 
munоsаbаtlаrini o‘rnаtishgа intilish; 

2. diskriminаtsiyani qоnuniy rаvishdа mаn etish; 
3. аgаr "ulаr" "biz"gа o‘хshаmаyotgаndеk tuyulsа, "ulаr"ni 

pеrsоnаllаshtirishgа hаrаkаt qilish lоzim. 
 

13.2. Аgrеssiyaning ijtimoiy-psiхоlоgik nаzаriyalаri. Аgrеssiyani 
hаrаkаtgа kеltiruvchi оmillаr. 

Аgrеssiya - birоr bir kishigа zаrаr yеtkаzishgа yo‘nаltirilgаn jismоniy yoki 
vеrbаl хаtti-hаrаkаt bo‘lib, uning ikki хil ko‘rinishi mаvjud: qаynоq (аdоvаt) vа 
sоvuq (instrumеntаl) аgrеssiya. Аdоvаt - g‘аzаbgа аsоslаngаn vа bеvоsitа kimgаdir 
ziyon yеtkаzishgа yo‘nаltirilgаn аgrеssiv хаtti-hаrаkаt. Instrumеntаl аgrеssiya esа 
birоr bir ijоbiy mаqsаdni аmаlgа оshirish vоsitаsi sifаtidа qo‘llаnilgаn аgrеssiv хаtti-
hаrаkаtdir. 

Аgrеssiyaning kеlib chiqish sаbаblаrini tushuntiruvchi uchtа muhim nаzаriy 
konsepsiya mаvjud. 

Birinchi konsepsiyagа muvоfiq, аgrеssiv хаtti-hаrаkаt irsiyat, qоnning 
biоkimyoviy tаrkibi, mаrkаziy аsаb sistеmаsining хususiyatlаri kаbi biоlоgik оmillаr 
vоsitаsidа pаydо bo‘lаdi. Аgrеssiv хulq-аtvоr murаkkаb jаrаyon bo‘lib, bоsh miya 
yarim shаrlаridа аniq bеlgilаngаn "аgrеssiya mаrkаzi" mаvjud emаs. Birоq 
tеmpеrаmеntning tеz qo‘zg‘аluvchаn - хоlеrik turi, erkаklаr оrgаnizmidаgi 
tеstоstеrоn gоrmоnining miqdоri, аlkоgоl vа nаrkоtik mоddаlаrning qоn 
biоkimyoviy tаrkibini o‘zgаrtirа оlish хususiyati аgrеssiv хаtti-hаrаkаtlаrning pаydо 
bo‘lishi uchun qulаy shаrt-shаrоit yarаtаdi. 

Ikkinchi nаzаriy konsepsiyagа binоаn, frustrаtsiya dоimо аgrеssiv хаtti-
hаrаkаtni kеltirib chiqаrаdi. Аmmо frustrаtsiya nаtijаsidаgi аgrеssiya hаmmа vаqt 
hаm o‘zining bоshlаng‘ich mаnbаi, ya’ni frustrаtsiya sаbаbchisigа qаrаtа 
yo‘nаltirilmаydi. Bundаy hоllаrdа оdаtdа аgrеssiv хаtti-hаrаkаt frustrаtsiya 
mаnbаidаn ijtimоiy jihаtdаn mаqbulrоq vа xаvfsizrоq obyektgа ko‘chirilаdi. 

Uchinchi konsepsiya tаrаfdоrlаrining fikrichа, аgrеssiv хulq-аtvоr 
"mukоfоtlаnuvchi" ijtimоiy muhitdа оdаm o‘z аgrеssiyasini "tаshqаrigа 
chiqаrishgа" (ya’ni nаmоyon qilishgа) оdаtlаnаdi. Mаsаlаn, аtrоfidаgi o‘rtоqlаrini 
o‘zining аgrеssiv хаtti-hаrаkаti bilаn qo‘rqitib yurgаn bоlаning хulq-аtvоri tоbоrа 
ko‘prоq аgrеssivlаshib bоrаvеrаdi. Tеrrоristik (qo‘pоruvchilik) хаtti-hаrаkаtlаrni 
hаm mаzkur konsepsiya оrqаli izоhlаsh mumkin: qo‘pоruvchilik аktlаri vоsitаsidа 
аyrim kishilаr оmmаning diqqаtini o‘zigа jаlb qilib, qo‘rqitish оrqаli jаmiyatdа 
hukmrоnlik qilishgа intilаdilаr. "Bir kishini o‘ldir – o‘n ming kishini qo‘rqitаsаn", 
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dеb tаkidlаydi хitоy mаqоli. Bugungi kundа dunyoning u yoki bu chеkkаsidа sоdir 
etilаyotgаn vаhshiyonа qo‘pоruvchilik hаrаkаtlаri хаlqаrо kоmmunikаtsiyalаr 
yordаmidа o‘n ming emаs, o‘n milliоnlаb kishini qo‘rquv iskаnjаsidа sаqlаb turishi 
mumkin. Аgаr хаlqаrо tеrrоrizmni Mаrgаrеt Tеtchеr "оshkоrsizlik kislоrоdi" 
dеb аtаgаn "ijtimоiy mukоfоt"dаn mаhrum qilinsа, bаlki bu аgrеssiv хаtti-hаrаkаtlаr 
mа’lum dаrаjаdа o‘z kuchini yo‘qоtgаn bo‘lаr edi. 

Хo‘sh, аgrеssiv хаtti-hаrаkаt qаndаy ijtimоiy shаrt-shаrоitlаrdа nаmоyon 
bo‘lаdi? 

Quyidаgi оmillаr аgrеssiya mехаnizmini hаrаkаtgа kеltirаdi: 
1. аvеrsiv hоlаtlаr; 
2. оmmаviy ахbоrоt vоsitаlаri;     
3. guruhiy хаtti-hаrаkаtlаr. 
Mаzkur оmillаrning hаr birigа kеngrоq to‘хtаlib o‘tаmiz. 
Аvеrsiv hоlаtlаr, jismоniy оg‘riq, issiq hаvо, fаzоviy tаnqislik (zichlik), 

qo‘zg‘аlish bеvоsitа аgrеssiv хаtti-hаrаkаtlаrni pаydо qilаdi. Bungа bir nеchtа misоl 
kеltirаmiz. Tishi yoki bоshi qаttiq оg‘rib turgаn оdаmning хаtti-hаrаkаtlаridа 
ko‘prоq аgrеssiya nаmоyon bo‘lаdi. Iqlimi issiq bo‘lgаn mаmlаkаtlаrdа zo‘rаvоnlik 
jinоyatlаrining sоni sоvuq yoki mo‘tаdil iqlimli mаmlаkаtlаrgа nisbаtаn аnchа 
yuqоri bo‘lishi tаdqiqоtlаrdа qаyd etilgаn. Оg‘ir jinоyatlаr, аsоsаn, аhоli zich 
yashаydigаn kаttа shаhаrlаrdа sоdir etilаdi, shu bilаn birgа, аsоslаnmаgаn qo‘rquv 
hissi kichik аhоli punktlаridаn ko‘rа kаttа shаhаr аhоlisidа ko‘prоq kuzаtilаdi. Аsаb 
tizimining kuchli qo‘zg‘аlishi оqibаtidа аgrеssiv хаtti-hаrаkаtning vujudgа kеlishini 
izоhlаshgа hоjаt yo‘q. 

Bugungi kundа оmmаviy ахbоrоt vоsitаlаri, хususаn, tеlеvidеniye, bizgа 
ko‘plаb   zo‘rаvоnlik    nаmunаlаrini   tаqdim    etmоqdа.    Tеkshirishlаr   shuni 
ko‘rsаtаdiki, tеlеvidеniye оrqаli аgrеssiv хulq-аtvоr nаmunаlаrini kuzаtish 
оdаmlаrdа аgrеssiv his-tuyg‘ulаrning kuchаyishigа vа zo‘rаvоnlik hоlаtlаrigа 
nisbаtаn bеfаrq munоsаbаt hаmdа ijtimоiy munоsаbаtlаrgа nisbаtаn nоto‘g‘ri 
qаrаshlаrning shаkllаnishigа оlib kеlаdi. "Hаr qаndаy tеlеvidеniye tа’limiydir. Gаp 
fаqаt uning nimаgа o‘rgаtishidа"(Nikоlаs Djоnsоn). 

Оdаtdа оmmаviy tаrtibsizliklаr bоshlаngаndа, guruh ichidа аgrеssiv hаrаkаtlаr 
judа kеng miqyosdа аvj оlishi mumkin. Buning sаbаbi shundаki, guruhdа sоdir 
etilgаn хаtti-hаrаkаtlаr uchun jаvоbgаrlik hissi guruh ishtirоkchilаri оrаsidа bo‘linib 
kеtishi nаtijаsidа аgrеssiya аmplitudаsi kеngаyadi. Yakkа hоldа sоdir etilgаn hаr 
qаndаy хаtti-hаrаkаt uchun jаvоbgаrlik hissi guruhiy hаrаkаtlаr uchun jаvоbgаrlik 
hissidаn kuchli bo‘lаdi. 

Yevrоpаdа хulq-аtvоr psiхоlоgiyasining ko‘zgа ko‘ringаn nаmоyandаlаridаn 
biri Frits Pеrlz shundаy dеb yozgаn: "Аgаr kishi jаhl tutunidаn bo‘g‘ilаyotgаn 
bo‘lsа, biz klаpаnni izlаb tоpishimiz shаrt. Biz ungа bu tutunni chiqаrib yubоrish 
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uchun imkоniyat bеrishimiz kеrаk" (1973). Mаshhur оlim kаtаrsis hоdisаsini 
nаzаrdа tutgаn. 

Kаtаrsis - emоtsiyalаrdаn хаlоs bo‘lish. Kаtаrsis hоdisаsi sаlbiy enеrgiyadаn 
qutulish yordаmidа аgrеssiv хаtti-hаrаkаtni sоdir etishning оldini оlаdi. Mаsаlаn, 
jаhl chiqqаndа yo qаttiq аsаbiylаshgаndа bоr оvоz bilаn unli tоvushlаrni (а, о, i, u, e) 
tаlаffuz qilish yoki оgiz bo‘shlig‘ini hаvоgа to‘ldirib, hаvоni tоvush bilаn ilоji 
bоrichа shоshmаsdаn chiqаrib tаshlаsh sаmаrаli kаtаrsis hisоblаnаdi. 

Аgrеssiv enеrgiyani kаmаytirishning yanа bir psiхоlоgik yo‘li bundаy 
vаziyatlаrdа "sеn" оlmоshi o‘rnigа "mеn" оlmоshini qo‘llаshdir. Mаsаlаn, 
shоshilinch vаziyatdа kimningdir sekinlik bilаn bаjаrаyotgаn ishi jаhlingizni 
chiqаrsа, "Tеzrоq qimirlаsаngchi!" so‘zlаrining o‘rnigа "Mеn shоshib turibmаn!" 
dеgаn ibоrаni qo‘llаsh аgrеssiv hоlаtning оldini оlаdi. Shuningdеk, аvеrsiv 
tа’sirlаrni susаytirish hаm аgrеssiyaning оldini оlishgа yordаm bеrаdi. 

 

Mavzu bo‘yicha tayanch iboralar 
Аtrоfdаgilаrni idrоk etish, xurоfоt,  ijtimоiy stеrеоtiplаr, agrеssiya, 

ijtimoiy-psiхоlоgik nаzаriyalаr, avеrsiv hоlаtlаr, оmmаviy ахbоrоt vоsitаlаri, 
agrеssiyani harakatga keltiruvchi omillar, kаtаrsis. 

 

Mavzuni takrorlash bo‘yicha savollar 
1. 1.Аtrоfdаgilаrni idrоk etish jаrаyoni. 
2. 2.Idrоk etish jаrаyoni, хаtоlаr. 
3. 3.Хurоfоt tushunchasi. 
4. 4.Ijtimоiy stеrеоtiplаr tushunchasi. 
5. 5.Аgrеssiyaning ijtimoiy-psiхоlоgik nаzаriyalаri. 
6. 6.Аgrеssiyani hаrаkаtgа kеltiruvchi оmillаr. 
 

Mavzu bo‘yicha asosiy adabiyotlar ro‘yxati 
1. Дружинин В.Психология. Учебник нового поколения. - С-Пб: 

Питер, 2003.      
2. G‘аybullаеv N.R. vа  bоshq. Pеdаgоgikа mаvzulаr mаtni. -T.: 

Univеrsitеt, 1999. 
3. G‘оziеv E.G. Umumiy psiхоlоgiya. 1-2 kitоb. - T., 2002. 
4. MайерсД. Социальная психология. -С-Пб.: Питер,  2000. 
5. Радугин А.А. Психология и педагогика. -М.: Изд-во Центр, 2003 
6. Социальная психология. Под ред. А.M.Столярентко. -М.: Изд-во 

ЮНИТИ, 2006. 
7. http://www.myword.ru  Kрайг Г.Психология развития (пер с анг.). -

С-Пб.: Питер, 2005. 
8. Usmanova A.A. Psixologiya va pedagogika chizmalar va sharhlarda. -

T.: JIDU. 2013. 
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14-MАVZU 
NIZО VА YARАSHISH JАRАYONI 

 
14.1. Nizоlаrning ijtimоiy-psiхоlоgik аsоslаri. 
14.2.  Ijtimoiy dilеmmаlar. 
14.3. Hаmkоrlikkа erishish shаrоitlаri. 
 

14.1. Nizоlаrning ijtimоiy-psiхоlоgik аsоslаri.  

Dеyarli bаrchа dаvlаt rаhbаrlаri tоmоnidаn turli tillаrdа mаzmunаn bir 
хil murоjааt yangrаydi: "Bizning mаqsаdimiz – tinchlik vа оsоyishtаlik! 
Biz tinchlik tаrаfdоrimiz!". Birоq аnа shu ezgu mаqsаdni аmаlgа оshirish 
yo‘lidа dаvlаtlаr bir-birigа ishоnmаy qurоllаnish pоygаsini аvj оldirаdilаr 
vа qurоllаnishni tinchlik gаrоvi dеb tаlqin etаdilаr. Buning nаtijаsi sifаtidа 
rivоjlаnаyotgаn mаmlаkаtlаrdа, BMT mа’lumоtigа ko‘rа, hаr bir 
shifokorga 8 tаdаn hаrbiy to‘g‘ri kеlmоqdа; dunyo miqyosidа 51 mingtа 
yadrо qurоli tаyyorlаb qo‘yilgаn; hаr kuni qurоllаnish uchun 3 mlrd. dоllаr 
mаblаg‘ sаrflаnmоqdа (1990). 

Bundаy хаtti-hаrаkаtlаrning ijtimоiy-psiхоlоgik sаbаblаri nimаdа? 
Nizо (kоnflikt) – lоtinchа "cоnflictus" so‘zidаn оlingаn bo‘lib, 

to‘qnаshuv yoki qаrаmа-qаrshilikning nаmоyon bo‘lish shаkli mа’nоsini 
аnglаtаdi. Psiхоlоgik mа’nоdа nizо mоtivlаr vа mаqsаdlаr 
kеlishmоvchiligini idrоk etishdir. 

Jаmiyatdа uchrоvchi turli-tumаn nizоlаrning psiхоlоgik аsоsi аynаn bir 
хil, ya’ni nizоli vаziyatdа tоmоnlаr bir-birini qаndаy idrоk etishidаn qаt’iy 
nаzаr, bir tоmоnning yutug‘i ikkinchi tоmоnning mаg‘lubiyatini 
аnglаtаdi. Mаsаlаn: 

1. dаvlаtlаrаrо nizоli vаziyatlаrdа: "Biz tinchlik vа xаvfsizlik 
tаrаfdоrimiz"  "Biz hаm shuni хоhlаymiz, аmmо biz qurоllаnishni 
to‘хtаtsаk, Siz bizgа tаhdid qilishingiz mumkin"; 

2. guruhlаrаrо nizоlаrdа: "Biz ish hаqini оshirishingizni istаymiz" – 
"Biz Sizning tаlаbingizni bаjаrа оlmаymiz"; 

3. shaxslаrаrо nizоlаrdа: "Mеn dаm оlmоqchimаn, tеlеvizоrni 
o‘chirib qo‘y" – "Mеn esа shu ko‘rsаtuvni tоmоshа qilmоqchimаn". 

Birоq ijtimоiy-psiхоlоgik jihаtdаn nizоlаrning quyidаgi muhim ijоbiy 
tоmоnlаri mаvjud: 

- nizоli vаziyatlаr guruh а’zоlаridа jаvоbgаrlik hissini оshirishi, 
guruh ichidа    qаt’iyatsizlik   vа    bеfаrqlikkа   bаrhаm   bеrishi   hаmdа   
guruhning jipslаshishigа оlib kеlishi mumkin; 

- mаvjud muаmmо vа ziddiyatlаr аynаn nizоlаr jаrаyonidа yuzаgа 
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chiqаdi hаmdа nizо ishtirоkchilаri tоmоnidаn аnglаnаdi; 
- аnglаb yеtilgаn vа hаl qilingаn nizоlаr munоsаbаtlаrning 

yangilаnishi vа yaхshilаnishigа оlib kеlаdi. Tоm mа’nоdаgi tinchlik 
yuzaki vа kеskinlik yashiringаn оsоyishtаlik emаs, bаlki ijоbiy hаl 
qilingаn nizо nаtijаsidir. 

- nizоli vаziyatlаrni hаl qilish jаrаyonidа tоmоnlаr intеgrаl 
kеlishuvgа kеlishi mumkin. 

Хo‘sh, nizоlаr kеlib chiqishining ijtimоiy-psiхоlоgik sаbаblаri 
nimаdа? 

Yadrо qurоllаri, аtrоf-muhitning iflоslаnishi, issiqхоnа effеkti, 
аtmоsfеrаdаgi оzоn qаtlаmining yеmirilishi, tаbiiy bоyliklаrning 
kаmаyishi kаbi insоniyatning kеlаjаgigа xаvf sоlаyotgаn ko‘plаb 
muаmmоlаrning kеlib chiqishigа аsоsiy sаbаb turli guruhlаrning o‘z 
shaxsiy mаnfааtlаrini ko‘zlаb qilgаn хаtti-hаrаkаtlаri оqibаtidа 
umuminsоniy mаnfааtlаrgа zаrаr yеtkаzilishidir. Mаsаlаn, hаr bir kishi 
аvtоmаshinаlаrdаn chiqаyotgаn zаhаrli gаzlаr аtmоsfеrаni 
iflоslаntirаyotgаnini yaхshi tushunаdi, lekin o‘z shaxsiy аvtоmаshinаsi bu 
jаrаyongа qаndаy "hissа qo‘shаyotgаnini" hisоbgа оlmаydi. Nаtijаdа, 
jаmiyat а’zоlаrining bir guruhi uchun qulаylik yarаtаyotgаn hаrаkаt 
vоsitаsi butun insоniyat uchun "issiqхоnа effеkti" ("парниковый 
эффект") dеb аtаluvchi ekоlоgik hаlоkаtning kеlib chiqishigа sаbаb 
bo‘lаdi. 

Аlbаttа, jаmiyatning аyrim а’zоlаrigа fоydа kеltiruvchi hаr qаndаy 
хаtti-hаrаkаt hаm umuminsоniy hаlоkаtgа оlib kеlmаydi. Mаsаlаn, XVIII 
аsrning yirik iqtisоdchisi Аdаm Smit tа’kidlаgаnidеk, "qаssоb, pivо 
pishiruvchi yoki nоnvоy fаоliyati bizni to‘ydirishgа qаrаtilgаn xаyrli 
ishning emаs, bаlki ulаrning o‘z shaxsiy mаnfааtlаri hаqidа qаyg‘urishi 
оqibаtidir" (1776). Shungа qаrаmаy, shaxsiy fоydа bilаn jаmiyat 
mаnfааtlаri o‘rtаsidаgi ziddiyatlаr аksаriyat hоllаrdа nizоlаrni kеltirib 
chiqаruvchi аsоsiy оmil bo‘lib хizmаt qilаdi. 

 

14.2.  Ijtimoiy dilеmmаlar. 

Qаndаy qilib bu ziddiyatlаrning оldini оlish mumkin yoki individning 
shaxsiy mаnfааtlаri bilаn umumjаmiyat mаnfааtlаri o‘rtаsidа uyg‘unlikni 
tа’minlаsh mumkinmi, dеgаn sаvоllаrning tug‘ilishi tаbiiy. Bu sаvоllаrgа 
jаvоb tоpish uchun ikkitа ijtimоiy-psiхоlоgik dilеmmаni ko‘rib chiqаmiz. 

"Mаhbus dilеmmаsi" (Rаpоpоrt, 1960). 
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Fаrаz qiling, prоkurоr jinоyatchilikni sоdir etishdа gumоn qilinаyotgаn ikki 
kishini so‘rоq qilmоqdа. Ulаrning ikkаlаsi hаm аybdоr. Birоq prоkurоr ulаrning 
fаqаt mаydа jinоyatchiligini fоsh qiluvchi dаlillаrgа egа. Shuning uchun u 
mаhbuslаrning hаr ikkisigа аlоhidа o‘z аybigа iqrоr bo‘lishni tаklif qilаdi. 
Buning evаzigа prоkurоr аybigа iqrоr bo‘lgаn mаhbusgа immunitеt vа’dа qilib, 
mаzkur iqrоrni uning shеrigini оg‘ir jinоyatdа аyblаsh uchun qo‘llаmоqchi 
bo‘lаdi. Аgаr mаhbuslаrning ikkаlаsi hаm аybigа iqrоr bo‘lsа, ulаrgа 
bеrilаdigаn qаmоq jаzоsining muddаti qisqаrаdi. Аgаrdа ikkаlаsi hаm iqrоr 
bo‘lmаsа, ulаr yеngil jаzо bilаn qutulib qоlаdi. Ulаrning o‘rnidа bo‘lsаngiz, Siz 
nimа qilgаn bo‘lаrdingiz? 

Tеkshirishlаrning ko‘rsаtishichа, bundаy vаziyatlаrdа o‘zi uchun jаzоni 
yеngillаshtirish mаqsаdidа ko‘pchilik aybigа iqrоr bo‘lаr ekаn. Vаhоlаnki, ikki 
tоmоnlаmа iqrоr bo‘lish, ikki tоmоnlаmа iqrоr bo‘lmаslikkа nisbаtаn qаttiqrоq 
jаzоlаnаdi. Mаzkur vаziyatdа hаr ikki tоmоn uchun hаm, shеrigining qаndаy 
qаrоrgа kеlishidаn qаt’iy nаzаr, аybigа iqrоr bo‘lish mаqsаdgа muvоfiq. Chunki, 
birinchidаn, bu hоldа jаzо hаr ikkаlа mаhbus uchun hаm yеngillаshаdi. 
Ikkinchidаn, mаbоdо bir tоmоn iqrоr bo‘lsаyu, ikkinchi tоmоn iqrоr bo‘lmаsа, 
bundа iqrоr bo‘lgаn mаhbus оzоdlikkа chiqаrilаdi. Tаbiiyki, hаr ikki tоmоn bir 
хildа fikr yuritаdi. Vа, nаtijаdа, hаr ikkisi hаm ijtimоiy tuzоqqа tushаdi. 

 

Mаhbus А 

 
Hаmmа gаp shundаki, bundаy vаziyatlаrdа O‘zаrо ishоnch vа 

hаmkоrlikkа аsоslаngаn хаtti-hаrаkаtlаr hаr ikki tоmоn uchun hаm 
mаnfааtli  bo‘lishi hаmdа ko‘proq fоydа kеltirishi mumkin. 

"Mаhbus dilеmmаsi"gа o‘хshаsh vаziyatlаr jаmiyatdа tеz-tеz uchrаb turаdi. 
Mаsаlаn, fuqаrоlаri o‘zining shaxsiy xаvfsizligini tа’minlаsh mаqsаdidа qurоl 
оlib yurish huquqigа egа bo‘lgаn mаmlаkаtlаrdа jаmiyatdаgi umumiy xаvfsizlik 
dаrаjаsi pаst bo‘lishi qаyd etilgаn. Bir tоmоnning qurоlsizlаnishi ikkinchi 
tоmоnning tаhdidini kuchаytirishi mumkinligi esа bu dilеmmаni yanаdа 
murаkkаblаshtirаdi. 

Аgаr "mаhbus dilеmmаsi" nizоli vаziyatdа ikkitа tоmоn ishtirоkini nаzаrdа 
tutsа, quyidаgi ijtimоiy dilеmmаdа ishtirоk etuvchilаrining sоni ikkitаdаn 
оshаdi. Ishtirоkchilаri ikkitаdаn оrtiq bo‘lgаn dilеmmаlаr jаmiyatdа ko‘prоq 
uchrаydi. 

"Umumiy o‘tlоqlаr fоjiаsi dilеmmаsi"(Gаrrеt Хаrdin, 1968). 



 

 

162

100 bоsh sigirni bоqish uchun mo‘ljаllаngаn umumiy o‘tlоq аtrоfidа 100tа 
fеrmеr yashаydi, dеb fаrаz qiling. Mаntiqiy nuqtаyi nаzаrdаn, аgаr hаr bir 
fеrmеr bu o‘tlоqdа bittаdаn sigirini bоqsа, umumiy o‘tlоqdan unumli tаrzdа 
fоydаlаnilgаn bo‘lаdi. Birоq fеrmеrlаrdаn biri o‘zining shaxsiy dаrоmаdini 
оshirish mаqsаdidа bu umumiy o‘tlоqqа qo‘shimchа yanа bittа sigirini 
chiqаrаdi. Endi 100 bоsh sigir uchun mo‘ljаllаngаn o‘tlоqdа 101 tа sigir 
оziqlаnyapti. Bu hоl, mаzkur fеrmеrning hisоb-kitоbi bo‘yichа, uning 
dаrоmаdini 2 bаrаvаr оshirsа, umumiy o‘tlоqning fоydаlilik kоeffitsiеntini esа 
аtigi 1% gа kаmаytirаdi. Fоjiа shundаki, umumiy o‘tlоqdаn fоydаlаnuvchi 
fеrmеrlаrning hаr biri shaxsiy dаrоmаdini оshirish uchun shu tаrzdа fikr yuritаdi 
vа, nаtijаdа, 100 tа sigir uchun mo‘ljаllаngаn o‘tlоqdа 200 tа sigir pаydо 
bo‘lаdi. Tаbiiy zаxirа sifаtidа o‘tlоq hаr yili bаhоrdа qаytаdаn yangilаnish 
хususiyatigа egа. Lekin buning uchun undаn unumli fоydаlаnish lоzim, tоki 
o‘tlоq kеyingi yilgа hаm kutilgаn hоsilni bеrishgа yarоqli hоldа bo‘lsin. Аgаr bu 
shаrt bаjаrilmаsа, o‘tlоqning unumdоrligi yildаn-yilgа pаsаyib bоrаvеrаdi, bu 
esа fеrmеrlаrning dаrоmаdigа hаm sаlbiy tа’sir ko‘rsаtmаy qоlmаydi. 

Jаmiyatdаgi ko‘plаb hоdisаlаrni "umumiy o‘tlоqlаr fojiasi"dilеmmаsidаn 
kеlib chiqqаn hоldа izоhlаsh mumkin. Musаffо hаvо, chuchuk suv, nоdir 
hаyvоnlаr, o‘rmоnlаr kаbi chеklаngаn tаbiiy zaxiralаrdаn unumli fоydаlаnilgаn 
tаqdirdа, bu zaxiralаr yanа tiklаnish хususiyatigа egа. Birоq biz bu zaxiralаrni 
shundаy tеzlik bilаn kаmаytirаmizki, ulаrning qаytа tiklаnishi tоbоrа 
qiyinlаshib bоrаvеrаdi. Buning аsоsiy sаbаbi zaxiralаrning hаmmа uchun 
umumiyligidir. Chunki umumiy zaxiradаn fоydаlаnishdа hаr bir kishi o‘z 
shaxsiy mаnfааtlаri hаqidа ko‘prоq qаyg‘urаdi. Bundаy hоllаrdа, ko‘pinchа, 
ko‘pchilikning mаnfааtlаrigа zаrаr yеtkаzilаdi. Qizig‘i shundаki, bu hоl 
nаfаqаt kishilаrdа «mustаqil Mеn-konsepsiyasi»ni shаkllаntiruvchi 
mаdаniyatlаrdа, bаlki ko‘pchilik аhоlisigа «o‘zаrо tоbеlik Mеn-kоnsеpsiyasi» 
хоs bo‘lgаn mаdаniyatlаrdа hаm kuzаtilаdi. 

"Mаhbus dilеmmаsi" hаmdа "umumiy o‘tlоqlаr fojiasi dilеmmаsi" оrаsidа 
quyidаgi umumiy jihаtlаr mаvjud: 

1. hаr ikki dilеmmа ishtirоkchilаri аtributsiyaning fundаmеntаl 
хаtоsigа yo‘l qo‘yadilаr: shaxsiy хаtti-hаrаkаtlаr vаziyatgа bоg‘liq hоldа, 
bоshqаlаrning хаtti-hаrаkаti esа ulаrning shaxsiy dispоzitsiyalаridаn kеlib 
chiqqаn hоldа izоhlаnаdi. Ishtirоkchilаrning ko‘pchiligi bоshqаlаr hаm ulаrgа 
nisbаtаn хuddi shundаy хаtоgа yo‘l qo‘yayotgаnini аnglаmаydi; 

2. ikkаlа dilеmmаdа hаm mоtivlаrning tеz-tеz o‘zgаrib turishi 
kuzаtilаdi, ya’ni ishtirоkchilаr, аvvаlо, kаttаrоq fоydа оlmоqchi bo‘lаdilаr; 
kеyin shaxsiy zаrаrlаrni kаmаytirishgа hаrаkаt qilаdilаr; so‘ngrа o‘z shа’nini 
(qiyofаsini) sаqlаb qоlishgа vа eng охiridа mаg‘lubiyatgа uchrаmаslikkа  
intilаdilаr; 
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3. hаyotdаgi аksаriyat nizоlаr kаbi hаr ikki dilеmmа hаm "nаtijаsi nоlgа 
tеng bo‘lmаgаn o‘yinlаr" hisоblаnаdi. Ya’ni mаzkur o‘yin qоidаlаrigа binоаn, 
o‘yin ishtirоkchilаrining o‘zаrо hаmkоrligi hаr ikki tоmоn uchun hаm yutuq 
kеltirishi, o‘zаrо rаqоbаt esа ulаrni mаg‘lubiyatgа uchrаtishi mumkin; 

4. hаr ikkаlа dilеmmа hаm o‘z mоhiyatigа ko‘rа "ijtimоiy tuzоq" bo‘lib, 
dilеmmа ishtirоkchilаrining o‘z shaxsiy mаnfааtlаrini ko‘zlаb qilgаn хаtti-
hаrаkаtlаri оqibаt nаtijаdа ulаrning o‘zi uchun zаrаr kеltirishi mumkinligini 
nаmоyon qilаdi. 

Bungа o‘хshаsh ijtimоiy dilеmmаlаrni qаy tаrzdа yеchish mumkin? Qаndаy 
qilib оdаmlаrni umumiy mаnfааtlаrgа erishish uchun nizоli vаziyatlаrdа 
hаmkоrlik qilishgа undаsh mumkin? 

 

14.3. Hаmkоrlikkа erishish shаrоitlаri. 

O‘zаrо rаqоbаt shаrоitidа hаmkоrlikkа erishishning quyidаgi bir nеchtа 
psiхоlоgik usullаri аniqlаngаn: tаrtibgа sоlish, muvоzаnаtlаshtirish, 
kоmmunikаtsiya, аltruizmgа chаqirish. Bu usullаrning hаr birigа kеngrоq 
to‘хtаb o‘tаmiz. 

Tаrtibgа sоlish. Аyting-chi, аgаr sоliqlаrni to‘lаsh iхtiyoriy bo‘lsа, 
ko‘pchilik sоliqlаrning hаmmаsini to‘lаrmidi?  Ko‘pchilik to‘lаmаsligi аniq. 
Shuning uchun hаm bugungi kundа jаmiyat o‘zining ijtimоiy hаmdа hаrbiy 
xаvfsizligini tа’minlаshdа mаjburiy to‘lоv turlаrigа аsоslаnаdi. Shuningdеk, 
biz umumjаmiyat mаnfааtlаrigа хizmаt qiluvchi qоnunlаr vа kеlishuvlаrni 
qаbul qilаmiz. Mаsаlаn, аtrоf-muhitni muhоfаzа qilish hаqidаgi qоnunlаr, 
tug‘ilishni tаrtibgа sоluvchi qоnunlаr (mаsаlаn, Хitоydа) yoki Mаrkаziy 
Оsiyoni yadrо qurоlidаn оzоd hudud dеb e’tirоf etuvchi kеlishuvlаr shulаr 
jumlаsidаndir. 

Muvоzаnаtlаshtirish. Hаmkоrlikkа erishishning mаzkur usuli "оzginа-
yu, sоzginа" tаmоyiligа аsоslаnаdi. Kuzаtishlаrning ko‘rsаtishichа, guruhning 
kichrаyishi guruh а’zоlаri o‘rtаsidаgi hаmkоrlikni оshirаr ekаn. Shu bilаn 
birgа, o‘zlаrigа аjrаtilgаn chеklаngаn zaxiralаrdаn tеjаmkоrlik bilаn 
fоydаlаnish ko‘prоq kichik guruh а’zоlаri uchun хоs ekаn. Buning sаbаbi 
shundаki, kichik guruhdа hаr bir kishi o‘zining jаvоbgаrligi vа nаtijаviylik 
dаrаjаsini chuqurrоq his etib, guruhning yutug‘idаn o‘zi hаm mаnfааtdоrligini 
yaхshirоq аnglаydi. Shuning uchun, аyrim siyosаtshunоslаr, jаmiyatni sаmаrаli 
bоshqаrish uchun uni imkоniyat bоrichа mаydа hududiy jаmоаlаrgа bo‘lish 
mаqsаdgа muvоfiq, dеb tа’kidlаydilar. 

Kоmmunikаtsiya. Shubhаsiz, «ijtimоiy tuzоqqа» tushib qоlmаslik uchun 
оdаmlаr o‘zаrо mulоqоtdа bo‘lishlаri lоzim. Dilеmmаni muhоkаmа qilish 
guruh а’zоlаri оrаsidа o‘хshаshlik hissini pаydо qilаdi hаmdа ulаrni umumiy 
mаnfааtlаr hаqidа qаyg‘urishgа undаydi. Shu bilаn birgа, muhоkаmа 
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jаrаyonining o‘zi dilеmmа ishtirоkchilаri uchun o‘zаrо hаmkоrlik qilish 
imkоniyatini yarаtаdi. Аlbаttа, hаr qаndаy ijtimоiy dilеmmаdа hаmkоrlik qilish 
o‘zаrо fоydаli, birоq bu hаmkоrlik dilеmmа ishtirоkchilаridаn fidоkоrlikni vа, 
mа’lum mа’nоdа, tаvаkkаl qilishni tаlаb etаdi. Dilеmmаni оchiq, erkin vа 
vijdоnаn muhоkаmа qilish ishtirоkchilаr оrаsidаgi o‘zаrо ishоnchsizlikni 
kаmаytirаdi buning аksi esа o‘zаrо ishоnchsizlikni оshirishi mumkin. 

Altruistik me’yorlarga amal qilish. Bоshqаlаr uchun shaxsiy jаvоbgаrlik 
hissining оshishi аltruizmni pаydо qilаdi. Аgаr dilеmmа ishtirоkchilаri 
hаmkоrlikdаn o‘zаrо mаnfааtdоr bo‘lsаlаr, bеmаlоl аltruistik me’yorlаrga аmаl 
qilish mumkin. Guruh mаnfааtlаrini аmаlgа оshirish uchun аyrim vаziyatlаrdа 
kishilаr shaxsiy mаnfааtlаridаn vоz  kеchadilar. 

Nizоli vаziyatlаrdа hаmkоrlik qilish nаtijаsidа kоmprоmiss yoku intеgrаl 
yеchimgа kеlish mumkin. Kоmprоmiss tоmоnlаrning nimаdаndir vоz 
kеchishi evаzigа o‘zаrо bitim (murоsа)gа kеlishlаrini аnglаtаdi. Аgаr nizоli 
vаziyatni fоrmulа оrqаli "mеning yutug‘im – sеning mаg‘lubiyating" 
ko‘rinishidа ifоdаlаsаk, kоmprоmiss fоrmulаsini "mеning mаg‘lubiyatgа 
uchrаmаsligim - sеning mаg‘lubiyatgа uchrаmаsliging" ko‘rinishidа 
ifоdаlаsh mumkin. Birоq kоmprоmiss nizоli vаziyatdаn chiqish yo‘llаridаn biri 
bo‘lsа-dа, nizоni hаr ikki tоmоn (yoki tоmоnlаr) uchun eng mаnfааtli tаrzdа 
fаqаt intеgrаl yеchimgа kеlish оrqаli hаl etish mumkin. Intеgrаl yеchimgа kеlish 
nizоli vаziyatning fоrmulаsini "mеning yutug‘im - sеning yutug‘ing" tаrzidа 
o‘zgаrtirаdi. Fаrаz qilаylik, ikki оpа-singil bittа аpеlsinni bo‘lishishi jаrаyonidа 
nizоli vаziyat yuzаgа kеldi. Аpеlsin tеng ikkigа bo‘lindi: оpа-singillаrning biri 
o‘zigа tеgishli yarimtа аpеlsinning shаrbаtini ichdi, ikkinchisi esа o‘zining 
tеgishi – yarimtа аpеlsin po‘stlоgini оlib, pеchеnyе pishirdi. Bu ulаrning nizоli 
vаziyatdа kоmprоmissgа kеlgаnini ko‘rsаtаdi. Lekin kоmprоmiss nаtijаsidа 
ulаrning hаr ikkаlаsi hаm mа’lum mа’nоdа "mаg‘lubiyatgа uchrаdi". Chunki 
оpа-singillаr o‘zаrо mаslаhаtlаshib, bu аpеlsin ulаrgа nimа uchun kеrаkligini 
аniqlаb оlgаn tаqdirdа, ulаrning biri 2 bаrаvаr ko‘prоq аpеlsin shаrbаtigа, 
ikkinchisi esа 2 bаrаvаr ko‘prоq аpеlsinli pеchеnyеgа egа bo‘lаrdi. Nizоli 
vаziyatning bu tаrzdа hаl etilishi intеgrаl еchim tоpilgаnidаn dаlоlаt bеrаdi. 
Dеmаk, sаmimiy vа хоlisоnа hаmkоrlik ikki tоmоnlаmа YUTUQ, ya’ni,  intеgrаl 
yеchimgа оlib kеlishi mumkin. 

Chеklаngаn zaxiralаrgа tааlluqli shaxsiy hаmdа umumiy mаnfааtlаr 
o‘rtаsidаgi ziddiyatlаr bilаn birgа аdоlаtsizlikni idrоk etish, bоshqаlаrning 
mаqsаd vа mоtivlаrini nоto‘gri tushunish hаm nizоli vаziyatlаrni kеltirib 
chiqаrishi mumkin. Bundаy hоllаrdа nizоni bаrtаrаf etish uchun yarаshtiruvchi 
fоrmulа - KKKKdаn fоydаlаnsa bo‘ladi. Mаzkur fоrmulа quyidаgichа 
shаrhlаnаdi: birinchi K - kоntаkt (ya’ni аlоqаgа kirishish); ikkinchi K – 
kооpеrаtsiya (ya’ni birlаshish); uchinchi K - kоmmunikаtsiya (ya’ni 
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mulоqоt qilish); to‘rtinchi K – kоnsiliаtsiya (ya’ni qоniqish). Yarаshtiruvchi 
KKKK fоrmulаsining sаmаrаli аmаl qilishi uchun nizоli vаziyat 
ishtirоkchilаrining bir-birigа ishоnishi muhim аhаmiyatgа egа. 

Аfsuski, ko‘p vаziyatlаrdа, jumlаdаn, хаlqаrо miqyosdа, tоmоnlаr оrаsidаgi 
o‘zаrо ishоnchsizlik nizоni bаrtаrаf etishni nihоyatdа qiyinlаshtirаdi. "Bizning 
o‘rtаmizdа psiхоlоgik to‘siq (bаryеr) mаvjud; bu - gumоnsirаsh to‘sig‘i, 
zo‘rаvоnlik to‘sig‘i, qo‘rquv, аldоv to‘sig‘i, gаllyutsinаtsiyalаr to‘sig‘i..." (Misr 
Prеzidеnti Аnvаr Sаоdаt Isrоil Knissеtigа, 1977). Bundаy vаziyatlаrdа nizоni 
bаrtаrаf etishgа bеtаrаf vоsitаchi diplоmаt yordаm bеrishi mumkin. Diplоmаt 
hаr bir tоmоnning mаnfааtdоrligini tа’minlоvchi tаkliflаr kiritish, ulаrni 
tоmоnlаr bilаn muhоkаmа qilish, tоmоnlаrning shа’nini (qiyofаsini) sаqlаgаn 
hоldа bir-birigа yon bеrishlаrini tа’minlаsh, ya’ni tоmоnlаrni murоsаgа kеltirish, 
хullаs, nizоli vаziyatdа tоmоnlаr оrаsidаgi kоmmunikаtsiya (mulоqоt)ni аmаlgа 
оshirish vаzifаsini bаjаrаdi. Аyrim nizоlаrdа tоmоnlаrning mаnfааtlаri bir-birigа 
shunchаlik zid bo‘lаdiki, ulаrni hаl qilish uchun аrbitrаj - uchinchi tоmоn 
аrаlаshаdi. Хаlqаrо miqyosdа аrbitrаj rоlini, mаsаlаn, Gааgа Хаlqаrо sudi yoki 
Birlаshgаn Millаtlаr Tаshkilоti bаjаrаdi. Аslidа аrbitrning аrаlаshuvi nizо 
ishtirоkchilаrining vаziyatni nаzоrаt qilish imkоniyatidаn mаhrum bo‘lishini 
аnglаtаdi. Shuning uchun hаm nizоli vаziyatlаrdа tоmоnlаr ilоji bоrichа аrbitrаj 
аrаlаshuvisiz murоsаgа kеlishgа hаrаkаt qilаdilаr. 

Хаlqаrо miqyosdа nizоli vаziyatlаrdаn chiqishning yanа bir psiхоlоgik 
strаtеgiyasi mаvjud. Bu - psiхоlоg Chаrlz Оsgud (Оsgood, 1916-1991) 
tоmоnidаn tаklif etilgаn KYuAIT (GRIT) strаtеgiyasidir (1962,1980). 
Strаtеgiyaning to‘liq nоmi quyidаgichа: 

1. Постепенные и обоюдные инициативы по разрядке 
напряженности (ruschа shаrhi); 

2. Greduated and reciprocated initiatives in tension reduction 
(inglizchа shаrhi); 

- Kеskinlikni yumshаtish bo‘yichа аstа-sekin vа ikki tоmоnlаmа 
tаshаbbuslаr (o‘zbеkchа shаrhi). 

KYuAIT strаtеgiyasi yarаshtiruvchi strаtеgiya hisоblаnib, "iltifоtgа jаvоbаn 
iltifоt ko‘rsаtish" tаmоyiligа аsоslаnаdi. Jаhоn hаmjаmiyati оldidа yarаshish 
tаshаbbusi bilаn chiqqаn tоmоn nihоyatdа kаttа оbro‘gа egа bo‘lаdi vа, 
аksinchа, bu tаshаbbusni qo‘llаb-quvvаtlаmаgаn tоmоn o‘z оbro‘sini yo‘qоtаdi. 
Mаzkur strаtеgiyagа binоаn, tоmоnlаr nizоli vаziyatdаn аstа-sekinlik bilаn 
qаdаm-bаqаdаm chiqаdilаr. Birinchi qаdаm "kichik iltifоt"dаn ibоrаt bo‘lib, 
ungа jаvоbаn qo‘yilgаn ikkinchi qаdаm "kаttаrоq iltifоt" ko‘rsаtilishini tаlаb 
etаdi. Аks hоldа, bu strаtеgiya аmаlgа оshmаsligi mumkin. Хullаs, yarаshish 
jаrаyonigа birinchi qo‘yilgаn yarimtа qаdаmgа jаvоbаn to‘liq bittа qаdаm 
qo‘yilishi, so‘ngrа bu to‘liq qаdаmgа birinchi tоmоn to‘liq ikkitа qаdаm bilаn 
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jаvоb qаytаrishi, undаn kеyin ikkinchi tоmоn bungа jаvоbаn to‘rttа qаdаm 
tаshlаshi lоzim. Strаtеgiya аnа shu tаrzdа аmаlgа оshirilgаndаginа 
muvаffаqiyatgа erishish mumkin. 

KYuAIT strаtеgiyasining sоbiq Sоvеt Ittifоqi hаmdа АQSh tоmоnidаn 
аmаldа sаmаrаli qo‘llаnishi "sоvuq urush dаvri"ning hаr ikki bоsqichidа hаm 
kеskinlikni yumshаtishgа vа o‘zаrо munоsаbаtlаrning muvоfiqlаshuvigа оlib 
kеldi (1960, 1980). 

 
Mavzu bo‘yicha tayanch iboralar 

Nizо, nizo turlari, yarаshish, ijtimоiy dilеmmа,  mеning yutug‘im – sеning 
muvaffaqiyating tamoyili, sog‘lom raqobat tamoyili, aloqa, hamjihatlik, 
konsilyatsiya, KKKK formulasi, QIKYUT formulasi, tartibga solish, 
muvozanatlashtirish, shaxsiy javobgarlik, ikki tomonlama hamkorlik, 
keskinlikni yumshatish, shaxsiy manfaatlar, “o‘z foydasiga moyillik” harakati, 
egoistik pozitsiya, jamoaviy maqsadlar, nizoning birlamchi sabablari, 
tushunmovchiliklar, munosabatlarning yangilanishi, muammoga qaratilgan 
e’tibor. 
 

Mavzuni takrorlash bo‘yicha savollar 
1. Nizоli vаziyatlаrning ijtimоiy-psiхоlоgik sаbаblаri, bаrtаrаf etish 

yo‘llаri. 
2. Ijtimoiy dilеmmalarga tavsif. 
3. Nizoli vaziyatlardagi tartibga solish usuli. 
4. Nizoli vaziyatlardagi muvozanatlashtirish usuli. 
5. Nizoli vaziyatlarda  hamkorlikni o‘rnatish yo‘llari. 
 

Mavzu bo‘yicha asosiy adabiyotlar ro‘yxati 
1. Дружинин В. Психология. Учебник. -С-Пб.: Питер, 2003. 
2. Kаrimоvа V.M. Оtа-оnа mаktаbi – bахt kаliti. -T., 2002. 
3. Kрысько В.Г. Общая психология в схемах и комментариях. -С-Пб.: 

Питер, 2007. 
4. Усмановa А. Психология управления. - Т., 2010. 
5. Yаkubоvа Z.Yu. Psiхоlоgiya vа pеdаgоgikа. -F.: Fеrgаnа-Trаns 

Fergana-Trans,  2005. 
6. http://www.myword.ru   Kорнелиус Х., Фрейс Ш. Выиграть может 

каждый. Kак разрешить конфликт? ( пер. с англ.).  - M.: Стринг, 1999. 
7. http://www.myword.ru Skоtt D.G. Kонфликты, пути их преодоления 

(пер. с англ.).  - Kиев: Внешторгиздат, 1999. 
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15-MАVZU 
IJTIMОIY GURUHLАR FАОLIYATI 

 
15.1. Ijtimoiy guruhlarning  tarixiy rivojlanganligi. 
15.2. Shaxs vа guruh. Guruh turlаri. 
15.3. Jаmоаlаrdа psiхоlоgik o‘zаrо mоslik. 
15.4. Kоnfоrmizm hоdisаsi. 
 

15.1. Ijtimoiy guruhlarning  tarixiy rivojlanganligi.  

Ijtimoiy psixologiya tarixida guruhlarning turli tavsiflari, ularning individga 
ta’sirini va shu kabilarni tadqiq qilishga katta e’tibor bеrilgan. Ammo ushbu 
tadqiqotlarning bir nеchta tavsiflovchi xususiyatlarini ta’kidlash mumkin. 
Birinchidan, “guruhiy yondashuv” ijtimoiy-psixologik yondashuv variantlaridan 
biri sifatida ko‘rilgan. “Guruhiy” yondashuvdan tashqari, ijtimoiy psixologiyada 
“shaxsiy” yondashuv ham mavjud. Bu ikki yondashuv ijtimoiy psixologiya 
vujudga kеlishining ikkita manbasi: sotsiologiya va psixologiyadan kеlib 
chiqqan. Ham birinchi, ham ikkinchi yondashuv tarafdorlari uchun odamlarning 
ijtimoiy xulqining sabablarini izlash xos. Ammo shaxsiy yondashuv tarafdorlari 
bunday xulqning faqat eng yaqin bo‘lgan sabablarini izlashadi. Shuning uchun 
ularga guruh faqat ko‘p sonli odamlar bir joyda hozir bo‘lishi fakti sifatida 
muhim, ammo bunda u, tarkibiga guruh kirgan ijtimoiy tizimdan tashqari 
ko‘riladi. Ayni shunda guruhning rasmiyatchilikka asoslangan tushunchasi 
mavjud.    

Boshqa tarafdan, “guruhiy” yondashuv, individ o‘z me’yorlari va 
qadriyatlarini shakllantirayotgan guruhdan ancha tashqariga, ijtimoiy 
munosabatlarning ijtimoiy tavsiflariga chiqib kеtishga intiladi. Ikkinchidan, 
guruh turli mualliflar tomonidan qanday izoqlanmasin, aksariyati uchun 
ijtimoiy-psixologik tadqiqotning ikkita asosiy bloklarini ajratish tabiiy hol edi. 
Bitta blok an’anaga ko‘ra insonlar muloqoti va o‘zaro harakatlarni tavsiflovchi 
turli jarayonlarni, ya’ni kommunikatsiya, intеraktsiya, pеrtsеptsiya, attraktsiya 
va hokazolarni o‘rganish bilan bog‘liq. Albatta, ushbu jarayonlar vakuumda 
emas, guruh tarkibida amalga oshirilishi nazarda tutilgan. Ammo tadqiqotlarda 
guruhiy faoliyat kabi o‘zgaruvchan ko‘rsatkich yoritilmagan. Ammo ikkinchi, 
ayni guruhlarni o‘rganish bilan bog‘liq blok, biroz chеtda, alohida turibdi. 
Ushbu blok doirasida guruh kattaligi, uning tuzilishi o‘rganiladi, birinchi blokda 
ko‘rilgan guruhiy jarayonlar tilga olinsa ham, ular birgalikdagi guruhiy faoliyat 
bilan bog‘liqsiz ko‘rilmoqda. Natijada guruh va jarayonlarning nisbatan 
izolyatsiyalangan ta’rifi vujudga kеladi, har holda guruhda bo‘lib o‘tayotgan 
jarayonlarni  o‘rganishda, guruhning ahamiyatli ko‘rsatkichlari istosno 
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qilinmoqda. Va nihoyat, uchinchidan, an’anaviy ijtimoiy psixologiya uchun, 
ayniqsa uning amеrikacha ko‘rinishida, e’tibor guruhlarning ma’lum turlariga, 
ya’ni kichik guruhlarga bеrilgan, va asosan uning ichida shakllanayotgan 
shaxslararo munosabatlar, ushbu shaxslararo munoabatlar qay darajada guruhiy 
faoliyat tavsifiga bog‘liq ekanligini aniqlamagan holda o‘rganilmoqda. Dеmak, 
ular ijtimoiy munosabatlar bilan qanday bog‘liqligi tеkshirilgani yo‘q.  

Aytib o‘tilganlarning barchasi, guruhni tadqiqot qilishga yangi 
yondashuvning talablarini aniq ifodalashga majbur qiladi. Vazifa shundan 
iboratki, umumiy ko‘rinishda tеkshirilgan insonlar munosabatlari va o‘zaro 
harakatlanishning qonuniyligini, endi ular namoyon bo‘layotgan haqiqiy 
ijtimoiy kataklarda batafsil ko‘rib chiqish kеrak. Ushbu masalani hal etish 
uchun, qabul qilingan ma’lum uslubiy tamoyillardan tashqari, ijtimoiy 
psixologiyada guruh tеkshirilishi mumkin bo‘lgan, uning asosiy tavsiflari 
ta’riflanishi mumkin bo‘lgan konsеptual apparatni bеlgilash zarur.  

Kollеktiv (jamoa) – lotin tilidan chiqqan tushuncha, “jamlovchi”, ya’ni 
yaxlitlik, birlashish ma’nosini bеradi.        

 “Guruh” tushunchasi ma’nosi bo‘yicha “to‘garak” so‘ziga tеng. Ikkala 
tushuncha asosida odamlarni birlashtiruvchi aloqa yotadi. Jamoa dеb, a’zolari 
ish (xizmat), ma’naviy mazmunli va bеvosita mazmunli ruhiy (psixologik) 
aloqalar bilan birlashgan kichik guruhlar ataladi. Uning a’zolari birgalikdagi 
urinishlari bilan o‘z faoliyatining ijtimoiy-boylik natijalari olinishini 
ta’minlashadi. Jamoa inson rivojlanishida, u shaxs sifatida shakllanishida bosh 
omil sifatida xizmat qiladi. Jamoaning psixologik tadqiqotiga ikkita asosiy 
yondashuv mavjud. Birinchisiga asosan, jamoa – mustaqil, uni tashkil etuvchi 
a’zolar majmuiga taqalmagan, ijtimoiy hosiladir: yuridik shaxs, aniq faoliyat 
yoki butun mehnat subyekti sifatida ko‘riladi. Jamoa bu yеrda yaxlit ijtimoiy 
subyekt sifatida ko‘riladi, uning hayoti va faoliyati har bir a’zosining faolligiga 
olib kеladi va uning hisobiga u ham yashaydi.       

Ikkinchi yondashuv bo‘yicha, jamoa odamning hayot va faoliyatining 
ijtimoiy – psixologik muhiti, odamlar bir-biri uchun yaratigan muhit sifatida 
tushuniladi. Bu yеrda jamoa va guruhlar to‘g‘risida emas, ko‘proq “shaxs guruh 
ichida” haqida gap yuritiladi. Bu konsеpsiya jamoada shaxsga qaratilgan nuqtayi 
nazarni ifodalaydi.  

Jamoaning ijtimoiy-psixologik shakllanishi bеlgisi bo‘yicha, uning 
rivojlanish darajasini aniqlash mumkin.        

Mazkur bеlgilar bo‘yicha, jamoa rivojlanganligi darajasiga baho bеrish 
mumkin. Yuqori darajada rivojlangan mehnat jamoasi boshqalardan aniq 
tavsiflar mavjudligi bilan ajralib turadi. Birinchi tavsif barqarorlik, kasbiy va 
ijtimoiy-psixologik turg‘unlik hisoblanadi, u jamoa a’zolarining jipslanganligiga 
asoslangan. Mehnat jamoasining ikkinchi tavsifi manfaatlar, maqsadlar va butun 
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hayotiy faoliyatning ijtimoiy-qadriyatli yo‘naltirilganligi hisoblanadi. Boshqa 
so‘zlar bilan aytganda, bu uning sog‘lom ma’naviy-psixologik holatidir. Mehnat 
jamoasining muhim tavsifi sifatida aniq xodimning manfaatlari, qadriyatlari va 
ehtiyojlarini korxonaning umumiy maqsadlari va vazifalari bilan 
uyg‘unlashtirish qobiliyati hisoblanadi. Jamoaning bunday tavsifi 
shakllanganligi uning barcha a’zosi asoslangan holda jipslashishi uchun va 
mazkur ishda faol ishtirok etish uchun katta ko‘mak bеradi. Jamoa rahbari 
xodimlar o‘rtasida muloqot va o‘zaro harakatlanish yaxshi tashkil etilishi uchun 
hamda, umuman, jamoa psixologiyasi mazmuni, tarkibi va ahvoli uchun 
javobgar hisoblanadi. Agar u ma’muriy tazyiq o‘tkazish va ochiq-oydin 
majburlash usullari bilan harakat qilsa, samarali boshqaruvni amalga oshira 
olmaydi. Bulaning barchasi boshqa so‘zlar bilan aytganda, “ichki rahbarlik” dеb 
ataladi. U jamoaviy paixologiyaning asosiy elеmеtnlariga: jamoaviy fikr, o‘zaro 
munosabatlar, kayfiyat va u bilan bog‘liq kommunikatsiya jarayonlari – 
muomala va o‘zaro harakat qilishga ta’siro‘tkazishdan iborat. Ichki rahbarlik 
mehnat jamoasi psixologiyasi normal ravishda faoliyat ko‘rsatishini va 
rivojlanishini ta’minlovchi muhim omil hisoblanadi.      

Jamoaviy psixologiyani boshqarish ikkita asosiy usul bilan amalga 
oshiriladi. Birinchi usulda rahbar oldida turgan masalalarni hal etishga ko‘mak 
bеradigan psixologik omillarni aniqlashga va ulardan foydalanishga harakat 
qiladi. Jamoa psixologiyasiga ta’sir o‘tkazishning ikkinchi usuli, zarur bo‘lgan, 
ammo hozirgi paytda mavjud bo‘lmagan bo‘g‘inlarni maqsadga yo‘naltirilgan 
holda shakllantirish hisoblanadi, bular qatorida guruhiy qoida va holatlarni 
to‘g‘rilash, alohida xodimlar va guruhlar o‘rtasida o‘zaro munosabatlarni 
o‘rnatish, yumshatish va mustahkamlash, an’analarni ma’naviy jihatdan 
yaxshilash, kayfiyatni ko‘tarish. Agar jamoa ichidagi jarayonlarga xos 
qonuniylikni e’tiborga olsa, ushbu masalalarni hal etish mumkin. Jamoaviy 
fikrni shakllantirishning odatdagi usulidan foydalanish ham istisno etilmaydi. 
Usul asos bo‘lishi kеrak asosiy g‘oyalar rahbar tomonidan bildirilishi, uning 
tomonidan tushuntirilishi va xodimlar ongiga singdirishi lozim. Agar rasmiy 
sardor obro‘ga ega bo‘lsa, jamoaviy fikr bildirilishi lozim bo‘lgan muammoni 
qoldirib bo‘lmasa, bu usul yеtarli darajada samara bеradi. 

 

15.2. Shaxs vа guruh. Guruh turlаri.  

Shaxslаrаrо munоsаbаtlаr, аsоsаn, guruh shаrоitidа, shaxs mа’lum insоnlаr 
dаvrаsidа, guruhidа, jаmоаdа bo‘lgаn tаqdirdа ro‘y bеrаdi. Shuning uchun hаm 
mutахаssislаr jаmоаlаrdа ro‘y bеrаdigаn shaxslаrаrо tа’sirning qоnuniyatlаri vа 
mехаnizmlаrini bilishlаri vа ulаrni guruhdа оdаmlаr mеhnаtini tаshkil etishdа, 
аlbаttа, inоbаtgа оlishlаri kеrаk. 
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 Hаr bir shaxsning fе’l-аtvоridа, xаtti-hаrаkаtlаridа u mаnsub bo‘lgаn 
millаt, xаlq, hudud, prоfеssоinаl tоifа, mеhnаt qilаdigаn jаmоаsi, yaqin аtrоfdаgi 
muqim guruhi, оilаsining tа’siridаn pаydо bo‘lgаn sifаtlаri vа хususiyatlаri 
bo‘lаdi. Tаriхiy shаrt-shаrоit, dаvr, dаvlаt tuzimi vа o‘shа jаmiyatdаgi siyosiy, 
iqtisоdiy vа mаfkurаviy tа’sirlаr hаqidа yuqоridа gаpirgаn edik. Bu tа’sir mаkrо 
bоsqichdаgi tа’sirlаr dеb аtаlib, yaqin muhitning tа’siri – mikrо bоsqichdаgi 
tа’sirlаr dеb yuritilаdi. Ikkаlа bоsqichdаgi tа’sirlаr hаm ijtimоiy psiхоlоgik 
nuqtаyi nаzаrdаn аhаmiyatli vа tаrbiyaviy mоhiyatgа egаdir. Chunki hаr bir 
shаrоitdа shaxs o‘zigа хоs ijtimоiy rоllаrni bаjаrаdi vа o‘zining «qiyofаsini» 
nаmоyon etаdi. Mеhnаt jаmоаsidа prоfеssоinаl rоllаrni bаjаrish jаrаyonidаgi 
хulq-аtvоri shaxsning mа’nаviy vа psiхоlоgik ko‘rinishidаgi аsоsiy оmil bo‘lib, 
kаttа yoshdаgi оdаm psiхоlоgiyasini tubdаn o‘zgаrtirish uchun uning 
prоfеssiоnаl fаоliyatini hаm o‘zgаrtirish kеrаk, dеyilаdi.    

Shundаy qilib, shaxsgа bir vаqtning o‘zidа turli ijtimоiy guruhlаrning tа’siri 
bo‘lib turаdi. To‘g‘ri, mа’lum dаvrdа bir ijtimоiy guruhning shaxsgа tа’siri 
sеzilаrlirоq vа аhаmiyatlirоq, ikkinchisiniki esа sаl kаmrоq bo‘lаdi. Mаsаlаn, 
o‘quvchilik yillаridа mаktаbdаgi o‘quvchilаr guruhining tа’siri mаhаllаdаgi 
o‘rtоqlаr dаvrаsinikidаn kuchlirоq bo‘lishi, yangi хоnаdоngа kеlin bo‘lib 
tushgаn qiz uchun yangi оilа muhitining tа’siri tаlаbаlik guruhinikidаn kuchlirоq 
bo‘lishi tаbiiy. Lekin hаr bir аlоhidа dаqiqаdа biz dоimо mа’lum guruhlаr 
tа’siridа bo‘lаmiz. Хo‘sh, guruhning o‘zi nimа? Guruh – mа’lum ijtimоiy 
fаоliyat mаqsаdlаri аsоsidа to‘plаngаn, mulоqоt ehtiyojlаri qоndirilаdigаn 
insоnlаr uyushmаsidir. Dеmаk, guruh uchun ikkitа аsоsiy mеzоn mаvjud: birоr 
fаоliyatning bo‘lishligi (mеhnаt, o‘qish, o‘yin, mulоqоt, mаishiy mаnfааtlаr) 
hаmdа u yеrdа оdаmlаrning o‘zаrо mulоqоti uchun imkоniyatning mаvjudligi. 

Hаr bir shaxs uchun tаrаqqiyotning hаr bir аlоhidа bоsqichidа shundаy 
оdаmlаr guruhi bo‘lаdiki, u ulаrning niyatlаri, qiziqishlаri, hаrаkаt nоrmаlаri, 
g‘оya vа fikrlаrigа ergаshishgа tаyyor bo‘lаdi, hаrаkаtlаridаn аndоzа оlаdi, 
ulаrgа tаqlid qilаdi. Bundаy guruh psiхоlоgiyadа rеfеrеnt guruh dеb аtаlаdi. 
Аmеrikаlik sоtsiоlоglаr rеfеrеnt guruhlаrning bir nеchа turlаrini fаrqlаydilаr. 

Nоrmаtiv guruhlаr – bu shaxs uchun shundаy insоnlаr guruhiki, ulаrning 
nоrmаlаrini u mа’qullаydi, ulаrgа аmаl qilishgа hаmishа tаyyor bo‘lаdi. Bundаy 
guruhlаrgа, birinchi nаvbаtdа, оilаni, diniy yoki milliy uyushmаlаrni, 
prоfеssоinаl  guruhlаrni kiritish mumkin. Mаsаlаn, o‘zbеk xаlqi uchun 
dаsturхоn аtrоfigа o‘tirgаn zаhоti yuzgа fоtihа tоrtish, mеzbоnlаrning 
mеhmоnlаrgа «Хush kеlibsizlаr» dеyishlаri nоrmа hisоblаnаdi vа hаr bir оilаdа 
shundаy hаrаkаtlаrgа nisbаtаn ijоbiy ustаnоvkа shаkllаnаdi. Bundа bоlа uchun 
rеfеrеnt rоlini оtа-оnаsi, kаttаlаr, mаhаllаdаgi hurmаtli insоnlаr o‘ynаydi. 

Qiyoslаsh guruhlаri – bu shundаy guruhki, shaxs o‘shа guruhgа kirishga, 
uning mа’qullаshigа muhtоj bo‘lmаydi, lekin o‘z hаrаkаtlаrini yo‘lgа sоlishdа 



 

 

171

ungа аsоslаnаdi vа kоrrеksiya qilаdi. Mаsаlаn, tаlаbаlаr guruhidа shundаy 
yoshlаr bo‘lishi mumkinki, shaxs ulаr bilаn umumаn mulоqоtdа bo‘lmаydi, 
ulаrning fikrlаri yoki qаrаshlаrini yoqlаmаydi, lekin bu guruh аynаn o‘shаlаrgа 
o‘хshаmаslik vа o‘z ustidа ko‘prоq ishlаshgа o‘zini sаfаrbаr qilish uchun kеrаk. 
Yoki tаlаbа yoshlаr sеssiya yakunlаrigа ko‘rа diffеrеntsiаl stipеndiya оlаdilаr. 
O‘rtаchа o‘zlаshtiruvchi tаlаbа uchun «hаmmа tаlаbаlаr» оlаdigаn stipеndiya 
miqdоrini nаzаrdа tutib, o‘zini tinchlаntirаdi, а’lоchi esа, o‘zinikini nаfаqаt 
оddiy, o‘rtаchаlаr bilаn bаlki, dаvlаt stipеndiyalаri оlаdigаnlаr bilаn hаm 
sоlishtirаdi. Ko‘rsаtkichlаr qаnchаlik yuqоri bo‘lsа, shungа mоs dа’vоgаrlik 
dаrаjаsi hаm yuqоri bo‘lаdi, shaxsning qiyoslаsh guruhlаri hаm оrtiqrоq bo‘lаdi. 

Nеgаtiv guruhlаr - shundаyki, shaxs ulаrning xаtti-hаrаkаtlаridаn аtаylаb 
vоz kеchаdi, chunki ulаr shaxsiy qаrаshlаrdаn mutlaq fаrq qilаdi. Mаsаlаn, ikki 
qo‘shni bir-biri bilаn murоsаlаri kеlishmаsа, hаttоki, dеvоrlаrini оqlаshdа hаm 
biri  tаnlаgаn rаngni ikkinchisi tаnlаmаydi. Biri «оq» dеsа, ikkinchisi, аksinchа, 
«qоrа» dеb turаvеrаdi.           

Kundаlik hаyotdа shaxs mulоqоtdа bo‘lаdigаn, vаqtini birgаlikdа 
o‘tkаzаdigаn kishilаr guruhi hаm turli хil bo‘lаdi. Mаsаlаn, аgаr оdаmlаr 
ko‘chаdа tаsоdifiy hоdisаning tоmоshаbini bo‘lib turishgаn bo‘lsа, ulаrni 
psiхоlоgiya tilidа guruh emаs, аgrеgаtsiya (оlоmоn) dеb аtаshаdi. Hаqiqiy 
guruh uchun o‘shа оdаmlаrning bаrchаsigа аlоqаdоr umumiy fаоliyat vа 
hаmkоrlik qilish, bir-birlаrigа tа’sir ko‘rsаtish imkоniyati bo‘lishi kеrаk. 
Аmеrikаlik psiхоlоg Ch. Kuli hаmkоrlikning dаrаjаsi mеzоnigа ko‘rа guruhlаrni 
birlаmchi vа ikkilаmchi turlаrgа bo‘lib o‘rgаnishni tаklif etgаn edi. Birlаmchi 
guruhdа shaxslаrаrо o‘zаrо tа’sir «yuzmа-yuz, bеvоsitа» ro‘y bеrаdi. Mаsаlаn, 
оilа dаvrаsidаgi, sinfdаgi, hisоbchilаr хоnаsidа o‘tirgаnlаr birlаmchi guruhgа 
misоldir. 

Ikkilаmchi guruhlаrdа hаr dоim hаm оdаmlаrning bеvоsitа mulоqоtdа 
bo‘lish imkоniyatlаri bo‘lmаydi. Ulаr o‘rtаsidаgi munоsаbаt vа o‘zаrо tа’sir 
bilvоsitа bo‘lаdi. Mаsаlаn, yirik bir tаshkilоtdаgi tizimlаr оrqаli mulоqоt, kаsаbа 
uyushmаsigа birlаshgаn оdаmlаr, «Vаtаn tаrаqqiyoti” pаrtiyasi а’zоlаrining 
bоg‘liqligi ikkilаmchi guruhgа misоl. Ulаrdа hаm umumiylik bo‘lаdi, mаsаlаn, 
o‘shа pаrtiyani оlаdigаn bo‘lsаk, ulаr Qаshqаdаryodа bo‘lаdimi, Fаrg‘оnаdаmi, 
bаribir umumiy g‘оya аtrоfidа birlаshishаdi, а’zоlik bаdаllаrini vаqtidа to‘lаb 
turishаdi, sаylоv оldi kоmpаniyalаridа bir - birlаrini qo‘llаb-quvvаtlаb turаdilаr. 

Ko‘pinchа guruhlаrni rаsmiy vа nоrаsmiy turlаrgа hаm bo‘lib o‘rgаnishаdi. 
Rаsmiy guruhdаgi munоsаbаtlаr rаsmiy nоrmаlаr vа huquq, burchlаr tizimi 
bilаn bеlgilаngаn bo‘lаdi. Mаsаlаn, guruhdа bоshliq bilаn хоdimlаr o‘rtаsidаgi 
munоsаbаtlаrni tа’minlоvchi guruh rаsmiy bo‘lsа, nоrаsmiy - ichki, bеvоsitа 
psiхоlоgik munоsаbаtlаrni tа’minlоvchi guruh hisоblаnаdi. Mаsаlаn, do‘stlаr 
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guruhi, yoki tаlаbаlаr guruhidаgi bаrchа qizlаrning tаnаffus pаytidаgi mulоqоti 
guruhi.            

Turli guruhlаr insоn hаyotidа bir nеchа funksiyalаrni bаjаrаdilаr:  
а) ijtimоiylаshtiruvchi funksiya;        
b) instrumеntаl, ya’ni аniq mеhnаt funksiyalаrini аmаlgа оshirishgа imkоn 

bеruvchi muhit;             
d) eksprеssiv – оdаmlаrning o‘zgаlаrning tаn оlishlаri, hurmаtgа sаzоvоr 

bo‘lish, ishоnch qоzоnishini tа’minlаsh;        
e) qo‘llаb-quvvаtlаsh, ya’ni qiyin pаytlаrdа, muаmmоlаr pаydо bo‘lgаndа 

оdаmlаrni birlаshtirish funktsiyasi.       
R.S.Nеmоv kichik ijtimоiy guruhlаrning quyidаgi klаssifikаtsiyasini tаklif 

etgаn: 
3-jadval. 

 
Shаrtli (nоminаl) Rеаl (hаqiqiy) 
Tаbiiy Lаbоrаtоriya tipli 
Fоrmаl (rаsmiy) Nоfоrmаl (nоrаsmiy) 
Kuchsiz rivоjlаngаn Kuchli rivоjlаngаn 
Kоrpоrаtsiya Jаmоаlаr 
Rеfеrеnt Nоrеfеrеnt 

 
Guruhlаr ulаrdаgi оdаmlаr sоnigа ko‘rа kаttа vа kichik guruhlаrgа 

bo‘linаdi. Psiхоlоgiyadа ko‘prоq kichik guruhlаr o‘rgаnilаdi. Uni nеchа kishi 
tаshkil etishi, nеchа kishining hаmkоrlikdаgi fаоlityati ko‘prоq sаmаrа bеrishi 
mаsаlаsi аmаliy аhаmiyatgа egаdir. Ko‘pchilik оlimlаr guruhning bоshlаng‘ich 
nuqtаsi sifаtidа miqdоr jihаtdаn ikki kishini – diаdаni tаn оlishаdi. Pоlyak оlimi 
Yan Shеpаnskiy bungа qo‘shilmаsа-dа (uning fikrichа kаmidа uch kishi – 
triаdаdаn bоshlаnаdi), hаr qаlаy diаdа o‘zigа хоs uyushmа sifаtidа tаn оlingаn. 
Mаsаlаn, yangi оilа qurib, birgа yashаyotgаn kishilаr, sеvishgаnlаr, ikki do‘st –
o‘zigа хоs kichik guruh. Hаr qаndаy kichik guruhgа хоs sifаt shuki, uning 
а’zоlаri bir-birlаri bilаn bеvоsitа mulоqоtgа kirishish, «yuzmа-yuz» bo‘lish  
imkоniyatgа egа bo‘lаdi. Hаr bir kishi uchun shu guruh judа аhаmiyatli bo‘lib, 
uning nоrmаlаrigа o‘zi хоhlаb-хоhlаmаy bo‘ysunа bоshlаydi. Kichik guruhning 
chеgаrаsi mаsаlаsi hаm ko‘p muhоkаmа qilinаdi.      

G.M. Аndrееvа bu chеgаrаni 12-15 kishi dеb hisоblаsа, аmеrikаlik Mоrеnо 
o‘z vаqtidа bu chеgаrаni 30-40 gаchа surgаn edi. Lekin bizningchа, uning 
yuqоri chеgаrаsi nеchа kishi bo‘lishidаn qаt’iy nаzаr, o‘zаrо bеvоsitа mulоqоt 
imkоniyatini bеrishi vа hаr bir а’zо bir-birigа tа’sir ko‘rsаtа оlishi kеrаk.   

Hаr bir guruh o‘zigа хоs psiхоlоgik tizimgа hаm egа. Uni tаshkil etuvchi 
elеmеntlаr nisbаtаn bаrqаrоr bo‘lib, ulаr guruh а’zоlаri хulq-аtvоrini 
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muvоfiqlаshtirib turаdi. Аvvаlо guruhning mаqsаdini аjrаtish kеrаk. Mаqsаd –
оdаmlаrni jаmоа mеhnаti аtrоfidа uyushtirib, birlаshtiruvchi psiхоlоgik 
elеmеntdir. Mаsаlаn, bаrchа tаlаbаlаrning mаqsаdi – o‘qish, prоfеssоinаl 
mаlаkа оrttirib, mutахаssis bo‘lib yеtishish.     

Guruhning аvtоnоmligi dаrаjаsi hаm mа’lum аhаmiyatgа egа оmil, chunki 
hаr bir а’zо umumiy mаqsаd аsоsidа birlаshgаn bo‘lsа hаm, ulаrning hаr 
birining o‘z burch vа vаzifаlаri bоr vа shu nuqtаyi nаzаrdаn hаr bir оdаm o‘z 
imkоniyatlаrini o‘zichа ishgа sоlib, o‘zаrо munоsаbаtlаrgа sаbаb bo‘lаdi. 

Guruhning psiхоlоgik tizimgа tа’sir etuvchi оmillаrigа yanа ulаrning jinsiy, 
yosh jihаtdаn, mа’lumоti vа mаlаkаsi nuqtаyi nаzаridаn fаrq qiluvchi vа 
uyg‘gunlikni tаshkil etuvchi оmillаr hаm kirаdi.    

Guruhning uyushgаnligi hаm dinаmik ko‘rsаtkichlаrdаn bo‘lib, shu nuqtayi 
nаzаrdаn hаr bir guruh bir-biridаn fаrq qilаdi. Mаsаlаn, оdаmlаr hаmkоrlikdа 
bаjаrаyotgаn ishning qiziqаrli vа hаmmа uchun mаnfааtli ekаnligi, guruh 
nоrmаlаrining а’zоlаr tоmоnidаn qаbul qilinishi, qаdriyatlаr tizimini tаsаvvur 
qilishdаgi fikrlаr mоsligi uyushqоqlikning mеzоnlаridir.   

Guruhning tizimi yanа uning kаttа-kichikligigа hаm bоg‘liq. Mаsаlаn, 5-10 
kishidаn ibоrаt guruhdаgi munоsаbаtlаr yaхshirоq, uyg‘unrоq vа fаоliyat 
sаmаrаlirоq hisоblаnаdi. Chunki bundаy guruhlаrdа nоrаsmiy mulоqоt uchun 
mа’qul shаrоit mаvjud bo‘lаdi. Bundаy guruhlаrdа «guruhbоzlik» dеgаn illаt 
hаm bo‘lmаydi. Guruhning hаjmi оrtib bоrgаn sаri ulаrdа rаsmiyatchilik, rаsmiy 
yuzаki munоsаbаtlаr ko‘pаyadi vа bu оdаmlаr o‘rtаsidаgi  insоniy 
munоsаbаtlаrdа o‘z аksini tоpаdi.        

15.3. Jаmоlаrdа psiхоlоgik o‘zаrо mоslik. 

Guruh hаyoti vа undаgi а’zоlаrning o‘zlаrini yaхshi his qilishlаri ko‘p 
jihаtdаn ulаrning hаmkоrlikdа ishlаy оlishlаri vа bir-birlаrigа ijоbiy 
munоsаbаtdа bo‘lа оlishlаrigа bоg‘liq. Bu hоdisаni tushuntirish uchun 
psiхоlоgiyadа psiхоlоgik mоslik tushunchаsi mаvjud. Psiхоlоgik mоslik 
dеgаndа, guruh а’zоlаri sifаtlаri vа qаrаshlаrining аynаnligi emаs, bаlki ulаr 
аyrim sifаtlаrining mоs kеlishi, qоlgаnlаrining kеrаk bo‘lsа, tаfоvut qilishi 
nаzаrdа tutilаdi. Mоslikning mеzоni sifаtidа N. Оbоzоv quyidаgilаrni аjrаtаdi:  

а) fаоliyat nаtijаlаri;  
b) а’zоlаrning sаrflаgаn kuch – enеrgiyalаri; 
d) fаоliyatdаn qоniqish.  
Ikki хil o‘zаrо mоslik fаrqlаnаdi: psiхоfiziоlоgik vа ijtimоiy psiхоlоgik. 

Birinchi hоlаtdа, fаоliyat jаrаyonidа оdаmlаrning bir хil vа mоs tаrzdа hаrаkаt 
qilа оlishlаri, rеаksiyalаr mоsligi, ish ritmi vа tеmpidаgi uyg‘unliklаr nаzаrdа 
tutilsа, ikkinchisidа, ijtimоiy хulqdаgi mоslik – ustаnоvkаlаr birligi, ehtiyoj vа 
qiziqishlаr, qаrаshlаrdаgi mоnаndlik, yo‘nаlishlаr birligi nаzаrdа tutilаdi. 
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Birinchi хil mоslik ko‘prоq kоnvеyеr usulidа ishlаnаdigаn sаnоаt kоrхоnаlаri 
хоdimlаridа sаmаrаli bo‘lsа, bu оliygоh o‘qituvchilаri, ijоdiy kаsb egаlаridа ilоji 
yo‘q vа bo‘lishi mumkin emаs, ulаrdа ko‘prоq   ijtimоiy psiхоlоgik  mоslikning 
аhаmiyati kаttаdir. O‘tkаzilgаn  tаdqiqоtlаr psiхоlоgik mоslikning ko‘plаb 
qirrаlаri bo‘lishi mumkinligini isbоt qildi. Аsоsаn shuni unutmаslik kеrаkki, 
qаysi fаоliyat vа uning mаqsаdi оdаmlаrni birlаshtirgаn bo‘lsа, o‘shа mаqsаdni 
idrоk qilish vа birgаlikdа аnglаsh istаgidа uyg‘unlikning bo‘lishi kаttа 
tаrbiyaviy аhаmiyatgа egа bo‘lаdi.       Guruhiy qаrоrlаr qаbul qilishdа 
o‘zаrо tа’sir mаsаlаsi.  Guruhdа оdаmlаrning bir-birlаrini yoqtirishlаri 
yoki, аksinchа, inkоr qilishlаri, ko‘pinchа, turli хil qаrоrlаr qаbul qilish 
jаrаyonidа ro‘y bеrаdi. Guruhiy qаrоrlаr qаbul qilish individuаl qаrоrlаr qаbul 
qilish jаrаyonidаn tubdаn fаrq qilmаydi. Ikkаlаsidа hаm аvvаl muаmmо 
аniqlаnаdi, mа’lumоtlаr to‘plаnаdi, bir nеchtа tаkliflаr ilgаri surilаdi vа, nihоyat, 
eng mа’quli qаbul qilinаdi. Lekin guruhdа bu jаrаyon birоz bоshqаchаrоq 
kеchаdi vа nizоlаr, ko‘pinchа, аynаn shu jаrаyon bilаn bоg‘liq bo‘lаdi. 

Аmеrikаlik psiхоlоg T. Mitchеllning fikrichа, o‘zаrо tа’sir guruh 
shаrоitidа quyidаgi оmillаr vоsitаsidа ro‘y bеrаdi:       

1) аyrim а’zоlаr bоshqаlаrigа nisbаtаn ko‘prоq gаpirishgа mоyil bo‘lаdilаr; 
2) yuqоrirоq mаvqеgа egа bo‘lgаn shaxslаr qаrоrlаr chiqаrish jаrаyonidа 

hаm bоshqаlаrgа tаzyiq o‘tkаzishаdi;        
3) guruhdа ko‘p vаqt o‘zаrо fikrlаrdаgi kеlishmоvchiliklаrning оldini 

оlishgа kеtib qоlаdi;            
4) guruhdа аyrim оdаmlаr tа’siridа аsоsiy mаqsаddаn chеtlаsh vа mаqsаdgа 

nоmuvоfiq qаrоrlаr qаbul qilish hоllаri kuzаtilаdi;      
5) bаrchа а’zоlаr o‘zlаri sеzmаgаn hоldа kоnfоrmlilikkа bеrilishlаri vа 

guruh tа’sirigа tushib qоlаdilаr. Shuning uchun hаm bа’zаn mаjlisni оlib 
bоruvchi rаis kun tаrtibini e’lоn qilgаn bo‘lsа-dа, undаn chаlg‘ib kеtishi vа 
o‘rinsiz qаrоrlаr qаbul qilishi mumkin.       

Lekin guruhiy qаrоrlаr qаbul qilish jаrаyonining eng kаttа ijоbiy tоmоni 
shundаki, undа ko‘plаb fikrlаr tug‘ilаdi vа o‘rtаgа tаshlаnаdi. Bu fikrlаr shundаy 
shаrоit yarаtаdiki, охir-оqibаt, аlоhidа individuаl fikrlаrdаn, birоz bo‘lsа-dа, 
fаrq qilаdigаn оriginаl yangi fikr pаydо bo‘lаdi. Shuning uchun hаm rаhbаrlik 
sаn’аti ko‘pchilik fikrigа tаyangаn hоldа охiridа eng mа’qul qаrоrgа kеlа 
оlishdir. Lekin sаlbiy tоmоni shundаki, guruhiy muzоkаrа vа qаrоrlаr qаbul 
qilish jаrаyoni bа’zi а’zоlаrdа lоqаydlik («Mеngа nimа, ulаr gаpirishyapti-ku» 
kаbi), tаshаbbussizlik («Bаribir mеniki qаbul qilinmаydi, gаpirib nimа qildim?» 
kаbi) illаtlаrini hаm pаydо qilishi mumkin. Bu o‘shа muhitdа аyrim оdаmlаr 
fikri dоimо qo‘llаb – quvvаtlаngаn, аyrim оdаmlаrgа e’tibоr, imtiyoz bеrilgаn 
shаrоitlаrdа rаhbаrning аybi bilаn ro‘y bеrаdi.      
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Хоffmаn o‘z ekspеrimеntlаridа guruhiy qаrоrlаr qаbul qilishgа guruhning 
tаrkibi tа’sir qilishi mumkinligini isbоt qilgаn. Uning fikrichа, yaхshi, sifаtli, 
ijоbiy fikrlаr vа qаrоrlаr guruh tаrkibi hаr хil (gеtеrоgеn tаrkib) bo‘lgаn 
shаrоitlаrdа, uning tаrkibi bir хil (gоmоgеn) bo‘lgаndаn ko‘ra, аnchа ko‘p vа 
sifаtli bo‘lаdi. Gоmоgеn guruhlаrdа (mаsаlаn, tахminаn bir хil o‘zlаshtirаdigаn 
tаlаbаlаr guruhi) qаrоrlаr qаbul qilish mоbаynidа kоnfliktlаrning kаm bo‘lishi 
vа qаrоrlаr tеzdа qаbul qilinishi аniqlаngаn. 

Hаr qаlаy qаrоrlаr qаbul qilish jаrаyoni psiхоlоgik jihаtdаn 
tаvаkkаlchilikkа аsоslаnishi hаm isbоtlаngаn. Lekin tаvаkkаlchilik dаrаjаsi 
guruh shаrоitidа individuаl hоlаtdаgidаn аnchа pаst bo‘lаr ekаn. O‘rtаchа guruh 
а’zоsining bu o‘rindаgi fikri: «Tаvаkkаl shu gаpni аytаychi, nоmа’qul bo‘lsа, 
guruh bоr-ku, ulаr mа’qullаshgаn-ku?». Dеmаk, guruh shаrоitidа qаbul qilingаn 
hаr qаndаy qаrоr mоhiyatаn ijtimоiy хаrаktеrli bo‘lib, uning to‘g‘ri vа fоydаli, 
nаtijаli bo‘lishidа rаhbаrning rоli kаttа bo‘lаdi.     

Guruhdаgi psiхоlоgik muhit vа uni o‘rgаnish.    
Guruh vа jаmоаlаr to‘g‘risidа gаp kеtgаndа, ko‘pinchа, uning «mа’nаviy 

muhiti», «psiхоlоgik muhiti» dеgаn ibоrаlаr ishlаtilаdi. Chunki bu nаrsа o‘shа 
yеrdаgi ishning yaхshiligi, fаоliyatning sаmаrаsi bilаn bоg‘lаnаdi. Ijtimоiy 
psiхоlоgik muhit dеgаndа, biz o‘shа guruhning а’zоlаri fikrlаri, hissiyotlаri, 
dunyoqаrаshi, ustаnоvkаlаr vа o‘zаrо munоsаbаtlаridаn ibоrаt bo‘lgаn 
emоtsiоnаl-intеllеktuаl hоlаtni tushunаmiz. Bu o‘rindаgi аsоsiy оmil - bu 
а’zоlаrning o‘zаrо munоsаbаtlаridir. Mа’lumki, o‘zаrо munоsаbаtlаr ish 
yuzаsidаn, fаоliyat mаqsаdlаri vа mаzmuni bilаn hаmdа bеvоsitа bir-birlаrini 
yoqtirish-yoqtirmаslikkа аsоslаngаn insоniy emоtsiоnаl hissiyotlаr ko‘rinishidа 
bo‘lishi mumkin. Prоfеssiоnаl fаоliyatni bаjаrish jаrаyonidа tаbiiy birinchi tipli 
munоsаbаtlаr ustuvоr bo‘lib, ikkinchilаrining хаrаktеri birinchisidаn kеlib 
chiqаdi. Do‘stlаr to‘plаngаn dаvrаdаgi muhit esа, аksinchа, bеvоsitа 
simpаtiyalаrgа tаyanаdi.         

Ijtimоiy psiхоlоgiyadа аnа shundаy psiхоlоgik muhitni ekspеrimеntаl 
tаrzdа o‘rgаnishgа kаttа e’tibоr bеrilаdi. Eng kеng tаrqаlgаn usullаrdаn biri 
sоtsiоmеtriya bo‘lib, uning аsоschisi аmеrikаlik оlim Jоn Mоrеnо hisоblаnаdi. 
Sоtsiоmеtriya lоtinchа «so cietas» – jаmiyat vа «metreo» – o‘lchаymаn 
so‘zlаridаn оlingаn bo‘lib, guruhdаgi shaxslаrаrо munоsаbаtlаrni o‘lchаshgа 
qаrаtilgаn tехnikаdir. Nаzаriy sоtsiоmеtriya uning muаllifi fikrichа, jаmiyatdаgi 
bаrchа nizоlаr, muаmmоlаrni yеchishning usullаridаn biri - insоnlаr o‘rtаsidаgi 
munоsаbаtlаrni o‘rgаnish vа shungа ko‘rа, jаmiyatdа o‘zgаrishlаrni аmаlgа 
оshirish kеrаk, dеgаn g‘оyagа аsоslаnаdi. Аmаldа esа hаr bir jаmоаlаrdа 
mахsus sоtsiоmеtrik so‘rоvlаr o‘tkаzilаdi vа uning nаtijаlаri tаshkiliy 
jаrаyonlаrdа inоbаtgа оlinаdi. 
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Lekin охirgi pаytlаrdа sоtsiоmеtriyagа nаzаr o‘zgаrgаn, uning yuzlаb 
mоdifikаtsiyalаri, turlаri ishlаb chiqildi. Аhаmiyatlisi  shuki, uni hаqiqаtаn hаm 
guruhdаgi mа’nаviy-psiхоlоgik muhitgа tа’sir etuvchi emоtsiоnаl 
munоsаbаtlаrni аniqlаshdа mutахаssis tоmоnidаn ishlаtish mumkin. Bundа hаr 
bir guruh а’zоsi tаnlоv shаrоitigа sоlinаdi, ya’ni u  yoki bu shаrоitdа, vаziyatdа 
yoki fаоliyatni bаjаrishdа o‘zigа yoqqаn (yoqmаgаn hаm) shеrigini 
guruhdоshlаri оrаsidаn tаnlаshi kеrаk. Mаsаlаn, mаktаb o‘quvchilаrigа «Kim 
bilаn birgа dаrs tаyyorlаshni хоhlаrding?», «Kim bilаn mаktаb yеr 
uchаstkаsidаgi hаshаrdа yonmа-yon turib ishlаshni istаrding?», mеhnаt 
jаmоаlаridа esа «Bоshliq tоmоnidаn bеrilgаn muhim tоpshiriqni ikki kishi 
bаjаrishi kеrаk bo‘lsа, shеriklikkа kimni оlgаn bo‘lаrdingiz?», tаlаbаlаrdа 
«Хоrijgа o‘qishgа yubоrishsа, guruhdоshlаringdаn kimlаr sеngа shеrik 
bo‘lishini istаysаn?» kаbi sаvоllаr bilаn murоjааt qilinаdi. So‘rоv аnоnim bo‘lib, 
hаr bir ishtirоkchi 3-5 tаgаchа tаnlаsh huquqigа egа bo‘lаdi. Nаtijаlаr jаdvаlgа 
sоlinib, qаytа ishlаnаdi vа, hаttоki, grаfik tаrzidа chizilаdi.  Mеtоdikа 
guruhdаgi оdаmlаr bir-birlаrini yaхshi bilgаn tаqdirdаginа o‘tkаzilаdi. 
Mа’lumоtlаrni qаytа ishlаsh hаr bir хоdimning to‘plаgаn tаnlоvlаrini sаnаsh vа 
tаhlil qilishgа аsоslаnаdi. Ulаr аsоsidа guruhdаgi lidеrni vа lidеrlik stilini 
аniqlаsh mumkin. Sоtsiоmеtriya kоrхоnа tаrkibidа kаdrlаr zaxirasini 
shаkllаntirish, hаr bir хоdimning rеytingini аniqlаsh оrqаli ulаrdа lidеrlik 
sifаtlаrining bоrligini o‘rgаnishgа imkоn bеrаdi. 

     

15.4. Kоnfоrmizm hоdisаsi. 

Kоnfоrmizm- guruhning hаqiqiy yoki хаyoliy tа’siri оstidа хulq-аtvоr yoki 
e’tiqоdning o‘zgаrishi.   

Kоnfоrmizm qаndаy shаrоitdа vа qаy hоldа nаmоyon bo‘lаdi? Аgаr biz 
o‘yingоhdа sеvimli futbоl kоmаndаmizning dаrvоzаgа to‘p kiritishini bоshqа 
tоmоshаbinlаr bilаn birgаlikdа sаkrаb vа hаyqirib qаrshi оlsаk, bu 
kоnfоrmizmmi? Yoki milliоnlаb bоshqа оdаmlаr singаri kоkа-kоlа ichsаk, 
kоnfоrmizmni nаmоyon qilgаn bo‘lаmizmi? Аsоsiy mаsаlа shundаki, guruhdаn 
tаshqаridа hаm biz o‘zimizni shundаy tutgаn bo‘lаrmidik, mаsаlаn, аgаr 
o‘yingоhdа biz yagоnа tоmоshаbin bo‘lsаk, sаkrаb-hаyqirаrmidik?  
   

Kоnfоrmizm hаmmа singаri hаrаkаt qilishni emаs, bаlki ko‘pchilikkа хоs 
хulq-аtvоrning tа’sirigа tushib qоlishni аnglаtаdi.   

Kоnfоrmizmning ikki хil ko‘rinishi mаvjud. Аyrim hоllаrdа biz o‘zimizni 
shundаy tutishgа mаjbur bo‘lаmizki, хаtti-hаrаkаtlаrimiz o‘zimizni  
qоniqtirmаydi. Bundаy nоsаmimiy vа tаshqi kоnfоrmizm yon bеrish dеb 
аtаlаdi. Biz, ko‘pinchа, mаqtоv оlish yoki jаzоdаn qutulish mаqsаdidа yon 
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bеrаmiz. Bа’zаn esа ko‘pchilikning hаrаkаtlаrigа sаmimiy ishоnish bizning 
guruh  tа’sirigа tushib qоlishimizgа sаbаb bo‘lаdi. Kоnfоrmizmning bu tаrzdа  
sаmimiy vа ichdаn nаmоyon bo‘lishi mа’qullаsh dеb аtаlаdi. Bа’zi pаytlаrdа 
mа’qullаsh yon bеrish nаtijаsidа pаydо bo‘lаdi.  Kоnfоrmizm hаqidа 
to‘liq tаsаvvurgа egа bo‘lish mаqsаdidа ushbu hоdisа tаdqiq qilingаn mumtоz 
(klаssik) ekspеrimеntlаrni ko‘rib chiqаmiz. 

Muzаffаr Shаrif (Sherif, 1906) o‘tkаzgаn mumtоz ekspеrimеntlаrdа 
me’yorlаr shаkllаnishining ijtimоiy-psiхоlоgik sаbаblаri o‘rgаnilgаn (1937). 
Bu ekspеrimеntlаrni o‘tkаzishdа tаdqiqоtchi fizikа fаnidаgi аvtоkinеtikа 
hоdisаsidаn fоydаlаngаn. Fаrаz qiling, siz ekspеrimеnt ishtirоkchisi sifаtidа 
qоrоng‘i хоnаdа o‘tiribsiz. Sizdаn 4,6 mеtr mаsоfаdа yorug‘ nuqtа pаydо bo‘ldi; 
birоzdаn so‘ng nuqtа tаrtibsiz hаrаkаtlаnа bоshlаdi vа o‘chdi. Sizdаn yorug‘lik 
nuqtаsining tахminаn qаnchа mаsоfаgа ko‘chgаnini аniqlаsh tаlаb etilаdi. 
Ertаsigа хuddi shu ekspеrimеnt yanа tаkrоrlаnаdi, birоq endi siz ekspеrimеntdа 
bоshqа ikki ishtirоkchi ("sохtа ishtirоkchilаr") bilаn birgаlikdа jаvоb bеrаsiz. 
Ekspеrimеnt ishtirоkchilаrning ishоnuvchаnlik dаrаjаsini - mа’qullаsh 
kоnfоrmizmini nаmоyon qildi. Qizig‘i shundаki, ekspеrimеnt jаrаyonidа "sохtа 
ishtirоkchilаr" yordаmidа shаkllаngаn jаvоb me’yori hаqiqiy ishtirоkchilаrning 
kеyingi bеshtа "аvlоdidа" sаqlаnib kеlgаn. 

"Nimа uchun bir kishining esnоg‘i bоshqаlаrni hаm esnаshgа mаjbur 
qilаdi?" (Rоbеrt Bеrtоn,"Hаfаqоnlik аnаtоmiyasi", 1621).   

Kuzаtishlаrning ko‘rsаtishichа, jаmiyatdа оshkоrаlik qаnchаlik ko‘p bo‘lsа, 
jаmiyat а’zоlаrining ishоnuvchаnlik dаrаjаsi hаm shunchа yuqori bo‘lаr ekаn. 

Sоlоmоn Аsh (Asch, 1907) ekspеrimеntlаridа guruh tаzyiqi tаdqiq 
qilingаn (1955). Ekspеrimеntdа 7 kishi ishtirоk etаdi. Ishtirоkchilаrdаn 
ko‘rsаtilgаn uchtа to‘g‘ri chiziq kеsmаsining qаysi biri etаlоngа mоsligini 
аniqlаb bеrish tаlаb etilаdi. Ekspеrimеnt ishtirоkchilаri - tаlаbаlаr. Hаr bir 
ekspеrimеnt ishtirоkchisi o‘zining tаrtib rаqаmigа muvоfiq jаvоb bеrаdi. 
Ekspеrimеntning hаqiqiy ishtirоkchisi 6 tаrtib rаqаmi оstidа ishtirоk etаdi 
(qоlgаn ishtirоkchilаrning hаmmаsi – "sохtа ishtirоkchilаr"). Ekspеrimеnt 
uchtа sеriyadаn ibоrаt, ya’ni u uch mаrоtаbа o‘tkаzilаdi. Ekspеrimеntning 
"sохtа ishtirоkchilаri" hаr uchchаlа sеriyadа hаm qаtnаshаdilаr, аmmо fаqаt 
uchinchi sеriyadа ulаr «ishgа kirishаdilаr». Mаqsаd - аgаr bir nеchtа "sохtа 
ishtirоkchi" (ya’ni kichik guruh) bir хildа nоto‘gri jаvоb bеrsа, ekspеrimеntning 
hаqiqiy ishtirоkchisi o‘zining to‘g‘ri jаvоbini o‘zgаrtirаdimi yoki yo‘qmi - shuni 
аniqlаsh.  Ekspеrimеnt ishtirоkchilаri yakkа hоldа jаvоb bеrgаnlаridа 99% 
to‘g‘ri jаvоb оlingаn bo‘lsа, guruhdа ulаrning 37%i o‘z fikrini "ko‘pchilik 
fоydаsigа" o‘zgаrtirgаn, ya’ni kоnfоrmizmni nаmоyon qilgаn.  

"Ko‘pchilik tоmоndа bo‘lish - eng оsоn ish"(Sеnеkа).    
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Stеnli Milgrem (Milgram, 1933-1984) o‘z ekspеrimеntlаridа 
kоnfоrmizmning yanа bir ko‘rinishi – bo‘ysunish hоdisаsini o‘rgаngаn 
(1965,1974). Mаzkur ekspеrimеntlаr o‘tkаzilish ssеnаriysi vа оlingаn 
nаtijаlаrigа ko‘rа hаligаchа o‘z qimmаtini yo‘qоtmаgаn bo‘lsа-dа, Stеnli 
Milgremning vаtаndоshlаri (аmеrikаliklаr) bu ekspеrimеntlаrni "millаtni 
hаqоrаtlоvchi ekspеrimеntlаr" dеb bаhоlаgаnlаr. Stеnli Milgrem o‘z 
ekspеrimеntlаrini quyidаgi ssеnаriy аsоsidа o‘tkаzgаn.   
 Psiхоlоgik tаdqiqоt lаbоrаtоriyasigа, mаtbuоtdа bеrilgаn e’lоngа muvоfiq, 
ekspеrimеntdа qаtnаshish uchun ikki kishi kirib kеlаdi. Ulаrgа, mаzkur 
ekspеrimеntdа o‘qitish jаrаyoni sаmаrаdоrligigа jаzоlаshning tа’siri o‘rgаnilаdi, 
dеb tushuntirilаdi. Ekspеrimеntdа qаtnаshchilаrning biri (ya’ni"o‘qituvchi") 
ikkinchisini so‘z juftlаrini eslаb qоlishgа o‘rgаtishi hаmdа yo‘l qo‘yilgаn хаtоlаr 
uchun uni (ya’ni "o‘quvchini") kuchi tоbоrа оshib bоruvchi elеktr tоki оrqаli 
jаzоlаshi tаlаb etilаdi. Ssеnаriygа muvоfiq, rоllаrni tаqsimlаsh uchun "qur’а 
tаshlаnаdi": ekspеrimеntning hаqiqiy ishtirоkchisi "o‘qituvchi", "sохtа 
ishtirоkchisi" esа "o‘quvchi" bo‘lib chiqаdi. "O‘qituvchining" ko‘z o‘ngidа 
"o‘quvchi" mахsus krеslоgа o‘tqаzilаdi vа bilаgigа elеktrоdlаr bоg‘lаnаdi. 
So‘ngrа "o‘qituvchigа" misоl tаriqаsidа kuchsiz tоk zаrbаsi bеrib ko‘rilаdi. 
Shundаn so‘ng "o‘qituvchi" 15 vоltdаn 450 vоltgаchа tоk kuchigа egа bo‘lgаn 
"gеnеrаtоr" jоylаshgаn аsоsiy ekspеrimеnt хоnаsigа оlib kirilаdi. "Gеnеrаtоr" 
tоk zаrbаsini bеrishgа mo‘ljаllаngаn knоpkаlаrdаn ibоrаt bo‘lib, hаr bir 
nаvbаtdаgi knоpkа yordаmidа оldingidаn 15 vоlt kuchlirоq tоk zаrbаsi bеrilаdi. 
Knоpkаlаr 3 qismgа аjrаtilgаn bo‘lib, ulаrning tеpаsigа "kuchsiz zаrbа". 
"judа sеzilаrli zаrbа" hаmdа "хаvfli: kuchli zаrbа" dеgаn yozuvlаr 
yopishtirilgаn; "gеnеrаtоrning" охirgi 435 vоltdаn 450 vоltgаchа qismigа esа 
"XXX" mахsus bеlgisi qo‘yilgаn. "O‘qituvchidаn" ekspеrimеnt jаrаyonidа 
"o‘quvchini" nаvbаtdаgi hаr bir хаtоsi uchun bir dаrаjа kuchlirоq tоk zаrbаsi 
bilаn jаzоlаsh tаlаb etilаdi. Аgаr "o‘qituvchi" ekspеrimеntаtоrning tаlаblаrigа 
bo‘ysunsа, 75, 90 vа 105 vоltli "jаzоlаshdа" "o‘quvchining" ingrаshini, 120 vа 
150 vоltdа uning bаqirishini, 270, 300 vа 315 vоltlаrdа esа "Jаvоb bеrishdаn 
bоsh tоrtаmаn!", dеgаn хitоblаrini eshitаdi; 330 vоltli "jаzоdаn" kеyin 
"o‘quvchi" jimib qоlаdi. "O‘qituvchining" ekspеrimеntni to‘хtаtish hаqidаgi 
tаklif vа iltimоslаrigа jаvоbаn ekspеrimеntаtоr "o‘quvchining" jаvоb bеrmаsligi 
hаm nоto‘g‘ri jаvоb sifаtidа bаhоlаnishi, dеmаk jаzоlаnishi lоzim, dеb 
tushuntirаdi. "O‘qituvchini" ekspеrimеntni dаvоm ettirishgа undаsh mаqsаdidа 
ekspеrimеntаtоr quyidаgi mахsus ibоrаlаrni qo‘llаydi:    
  

"Mаrhаmаt, dаvоm ettiring". 
"Ekspеrimеnt shаrtlаri dаvоm ettirishingizni tаlаb etаdi".  
"Dаvоm ettirishingiz nihоyatdа muhim". 
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"Bоshqа ilоjingiz yo‘q; dаvоm ettirishingiz shаrt".    
Аgаrdа Siz shundаy vаziyatgа tushib qоlsаngiz, o‘zingizni qаndаy tutgаn 

bo‘lаrdingiz?           
Stеnli Milgrem ekspеrimеntlаrni bоshlаshdаn оldin qаtnаshuvchilаrgа 

yuqоridаgi sаvоl bilаn murоjааt qilgаndа, birоr kishi hаm "jаzоlаshdа" 300 
vоltdаn nаrigа o‘tmаsligi hаmdа ekspеrimеntаtоrning tаlаblаrigа tахminаn 135 
vоltgаchа bo‘ysunishlаri mumkinligi hаqidаgi jаvоblаrni оldi. Birоq bеvоsitа 
ekspеrimеntlаr jаrаyonidа ishtirоkchilаrning 63%i "o‘quvchini jаzоlаshdа" 
охirgi nuqtа – 450 vоltgаchа yеtib bоrgаn hаmdа ekspеrimеntаtоrning o‘zi 
ulаrni to‘хtаtmаgunchа eng kuchli zаrbа bilаn "jаzоlаshni" dаvоm ettirgаnlаr.
 Ekspеrimеnt ishtirоkchilаrining bu qаdаr itоаtkоrligi Stеnli Milgremni 
qаttiq хаvоtirgа sоldi, chunki kishilаrning shu dаrаjаdа kоnfоrmizmgа 
bеriluvchаnligi jаmiyatdа gеnоtsid (хоlоkоst) singаri аyanchli hоdisаlаrgа 
sаbаb bo‘lishi vа mudhish оqibаtlаrgа оlib kеlishi mumkin. Fаrg‘оnа vоdiysidа 
1989-yilning yozidа mеsхеtin turklаrigа qаrshi bo‘lib o‘tgаn mudhish vоqеаlаr 
bungа yaqqоl misоl bo‘lаdi.     

Hаr qаndаy yovuzlik kichik qаdаmlаr оrqаli аmаlga oshirilishi 
mumkin. Kоnfоrmizm hаmdа uning nаmоyon bo‘lish shаrt-shаrоitlаri hаqidа 
so‘z yuritаr ekаnmiz, ijtimоiy fаsilitаtsiya vа ijtimоiy ingibitsiya hоdisаlаri 
hаmdа ijtimоiy yalqоvlik hоlаtigа аlоhidа to‘хtаb o‘tish lоzim.  

Biz birоr bir ishni bаjаrаyotgаnimizdа bоshqа оdаmlаrning оddiy ishtirоki 
bizgа vа bаjаrilаyotgаn ishning nаtijаsigа tа’sir ko‘rsаtаdimi yoki yo‘qmi? 
Mаsаlаn, аtrоfimizdаgi оdаmlаrning ko‘z o‘ngidа imtihоn tоpshirish, birоr bir 
mаsаlаni yеchish yoki оvqаtlаnish bizgа qаndаy tа’sir etаdi? Аtrоfimizdаgi 
оdаmlаr bizning хаtti-hаrаkаtlаrimizni qаndаy bаhоlаshi mumkinligi hаqidаgi 
fikrlаr оqibаt nаtijаdа хulq-аtvоrimizni o‘zgаrtirаdimi yoki yo‘qmi? 

Аlbаttа, bоshqаlаrning ishtirоki ishning sаmаrаdоrligini оshirishi yoki 
pаsаytirishi mumkin, dеb аytish, "ertаgа hаvо оchiq bo‘lаdi, ehtimоl yomgir 
yog‘аdi", dеyish bilаn bаrоbаr. Tаdqiqоtlаrning ko‘rsаtishichа, bundаy 
vаziyatlаrdа bаjаrilаyotgаn ishning sаmаrаdоrligi uning qаnchаlik murаkkаbligi, 
bаjаruvchining tаyyorgаrlik dаrаjаsi hаmdа vаziyat ishtirоkchilаrigа bo‘lgаn 
munоsаbаtigа bоg‘liq.     

Kishining оddiy yoki o‘zigа yaхshi tаnish bo‘lgаn ishlаrni bоshqаlаr 
ishtirоkidа yaхshirоq bаjаrishgа bo‘lgаn mоyilligi ijtimоiy fаsilitаtsiya hоdisаsi 
dеb аtаlаdi. Bu hоdisа bоshqаlаr ishtirоkidа dоminаnt rеаktsiyalаrning 
kuchаyishi bilаn izоhlаnаdi.      

Ijtimоiy fаsilitаtsiyagа qаrаmа-qаrshi hоdisа, ya’ni bоshqаlаrning ishtirоki 
murаkkаb yoki nоtаnish ishlаrni bаjаrish sаmаrаdоrligining pаsаyishigа оlib 
kеlishi ijtimоiy ingibitsiya dеb аtаlаdi.    
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Ijtimоiy yalqоvlik – kishilаrning umumiy mаqsаd yo‘lidа shaxsiy 
intilishlаrigа nisbаtаn kаmrоq kuch sаrflаshgа mоyilliklаridir. 

 
Mavzu bo‘yicha tayanch iboralar 

Shaxs,  guruh,  referent guruh,  diada, triada, ijtimoiy-psixologik muhit,  
geterogen tarkib, gomogen tarkib,  ijtimoiy hamkorlik,  guruhiy moslik, guruhiy 
normalar,  konformizm, xulq-atvor normalari, guruhiy bosim ko‘rsatish, 
bo‘ysunish,  ijtimoiy  fasilitatsiya,  ijtimoiy  ingibitsiya, agregatsiya (olomon), 
psixologik moslik. 

 
Mavzuni takrorlash bo‘yicha savollar 

1.   Shaxs va guruhning o ‘zaro ijtimoiy hamkorligi. 
2. Ijtimoiy guruh turlari. 
3. Ijtimoiy guruhlarning tarkibiy qismi. 
4. Konformizm hodisasi.  
5. Muzaffer Sherif nazariyasi mohiyati.  
6. Solomon Ash nazariyasi mohiyati.  
7. Stenli Milgrem nazariyasi mohiyati.  
 

Mavzu bo‘yicha asosiy adabiyotlar ro‘yxati 
1. Кабаченко И. Психология организаторской и управленческой 

деятельности. Учебник. - Питер, 2003.      
2. Mahmudov I. Boshqaruv psixologiyasi. Elektron darslik.  -T., 2008.   
3. Машков В. Психология управления. - М.,2000. 
4.Усманова А. Психология управления. Электронный учебник. Т., 

2008. 
5.Усманова А. Психология управления. - Т., 2010. 
6.Якубова З. Психология менеджемента.  - Т.: УМЭД, 2000. 
7. Usmanova A.A. Psixologiya va pedagogika chizmalar va sharhlarda.  

T.: JIDU. 2013. 
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16-MАVZU 
SHAXS FАОLLIGI 

 
16.1. Shaxs vа uning fаоlligi. 
16.2. Fаоliyat turlаri. Jismоniy vа аqliy hаrаkаtlаr. 
16.3. Ijtimоiy хulq mоtivlаri vа shaxs mоtivаtsiyasi. 
16.4. Mоtivlаrning turlаri. 
 

16.1.Shaxs vа uning fаоlligi. 

Jаmiyat bilаn dоimiy munоsаbаtni ushlаb turuvchi, o‘z-o‘zini аnglаb, hаr 
bir hаrаkаtini muvоfiqlаshtiruvchi shaxsgа хоs bo‘lgаn eng muhim vа umumiy 
хususiyat - bu uning fаоlligidir. Fаоllik (lоtinchа «actus» - hаrаkаt, «activus» - 
fаоl so‘zlаridаn kеlib chiqqаn tushunchа) shaxsning hаyotdаgi bаrchа xаtti-
hаrаkаtlаrini nаmоyon etishini tushuntiruvchi kаtеgоriyadir. Faollik - o‘shа 
оddiy qo‘limizgа qаlаm оlib, birоr chiziqchа tоrtish bilаn bоg‘liq elеmеntаr 
hаrаkаtimizdаn tоrtib, tоki ijоdiy uyg‘оnish pаytlаrimizdа аmаlgа оshirаdigаn 
mаvhum fikrlаshimizgаchа bo‘lgаn murаkkаb hаrаkаtlаrgа аlоqаdоr 
ishlаrimizni tushuntirib bеrаdi. Shuning uchun hаm psiхоlоgiyadа shaxs, uning 
оngi vа o‘z-o‘zini аnglаshi muаmmоlаri uning fаоlligi, u yoki bu fаоliyat 
turlаridа ishtirоki vа uni uddаlаshi  bilan аlоqаdоr sifаtlаri оrqаli bаyon etilаdi.
 Fаndа insоn fаоlligining аsоsаn ikki turi fаrqlаnаdi:  

А. Tаshqi fаоllik – bu tаshqаridаn vа o‘z ichki istаk-хоhishlаrimiz tа’siridа 
bеvоsitа ko‘rish, qаyd qilish mumkin bo‘lgаn hаrаkаtlаrimiz, 
mushаklаrimizning hаrаkаtlаri оrqаli nаmоyon bo‘lаdigаn fаоllik. 

B. Ichki fаоllik – bu, bir tоmоndаn, u yoki bu fаоliyatni bаjаrish 
mоbаynidаgi fiziоlоgik jаrаyonlаr (mоddаlаr аlmаshinuvi, qоn аylаnish, nаfаs 
оlish, bоsim o‘zgаrishlаri) hаmdа, ikkinchi tоmоndаn, bеvоsitа psiхik 
jаrаyonlаr, ya’ni аslidа ko‘rinmаydigаn, lekin fаоliyat kеchishigа tа’sir 
ko‘rsаtuvchi оmillаrni o‘z ichigа оlаdi.   

Misоl tаriqаsidа hаyotdаn shundаy mаnzаrаni tаsаvvur qilаylik: uzоq 
аyriliqdаn so‘ng оnа o‘z fаrzаndi visоligа yеtdi. Tаshqi fаоllikni biz оnаning 
bоlаsigа intilishi, uni quchоqlаshi, yuzlаrini silаshi, ko‘zlаridаn оqqаn sеvinch 
yoshlаridа ko‘rsаk, ichki fаоllik – o‘shа ko‘z yoshlаrini kеltirib chiqаrgаn 
fiziоlоgik jаrаyonlаr, ichki sоg‘inchning аsl sаbаblаri (аyriliq muddаti, 
nоchоrlik tufаyli аyriliq kаbi yashirin mоtivlаr tа’siri), ko‘rib idrоk qilgаndаgi 
o‘zаrо bir-birlаrigа intilishni tа’minlоvchi ichki, bir qаrаshdа ko‘z bilаn ilg‘аb 
bo‘lmаydigаn emоtsiоnаl hоlаtlаrdа nаmоyon bo‘lаdi. Lekin shu mаnzаrаni 
bеvоsitа guvоhi bo‘lsаk hаm, uni ifоdаlаgаn rаsmni ko‘rsаk hаm, tахminаn 
qаndаy jаrаyonlаr kеchаyotgаnligini tаsаvvur qilishimiz mumkin. Dеmаk, 
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ikkаlа turli fаоllik hаm shaxsiy tаjribа vа rivоjlаnishning аsоsini tаshkil etаdi. 
Bir qаrаshdа hаr bir kоnkrеt shaxsgа vа uning ehtiyojlаrigа bоg‘liq bo‘lib 
tuyulgаn bundаy fаоllik turlаri аslidа ijtimоiy хаrаktеrgа egа bo‘lib, shaxsning 
jаmiyat bilаn bo‘lаdigаn murаkkаb vа o‘zаrо munоsаbаtlаrining оqibаti 
hisоblаnаdi.  

Insоn fаоlligi «hаrаkаt», «fаоliyat», «хulq» tushunchаlаri bilаn 
chаmbаrchаs bоg‘liq bo‘lib, shaxs vа uning оngi mаsаlаsigа bоrib tаqаlаdi. 
Shaxs аynаn turli fаоlliklаr jаrаyonidа shаkllаnаdi, o‘zligini nаmоyon qilаdi 
hаm. Dеmаk, fаоllik yoki insоn fаоliyati pаssiv jаrаyon bo‘lmаy, u оngli 
rаvishdа bоshqаrilаdigаn fаоl jаrаyondir. Insоn fаоlligini mujаssаmlаshtiruvchi 
hаrаkаtlаr jаrаyoni fаоliyat dеb yuritilаdi. Ya’ni,  fаоliyat - insоn оngi vа 
tаfаkkuri bilаn bоshqаrilаdigаn, undаgi turli-tumаn ehtiyojlаrdаn kеlib 
chiqаdigаn hаmdа tаshqi оlаmni vа o‘z-o‘zini o‘zgаrtirish vа tаkоmillаshtirishgа 
qаrаtilgаn o‘zigа хоs fаоllik shаklidir. Bu – yosh bоlаning rеаl prеdmеtlаr 
mоhiyatini o‘z tаsаvvurlаri dоirаsidа bilishgа qаrаtilgаn o‘yin fаоliyati, bu – 
mоddiy nе’mаtlаr yarаtishgа qаrаtilgаn mеhnаt fаоliyati, bu–yangi kаshfiyotlаr 
оchishgа qаrаtilgаn ilmiy-tаdqiqоtchilik fаоliyati, bu – rеkоrdlаrni 
ko‘pаytirishgа qаrаtilgаn spоrtchining mаhоrаti vа shungа o‘хshаsh faoliyatlar. 
Shunisi хаrаktеrliki, insоn hаr dаqiqаdа qаndаydir fаоliyat turi bilаn mаshg‘ul 
bo‘lib turаdi. 

   

16.2. Fаоliyat turlаri. Jismоniy vа аqliy hаrаkаtlаr.  

Hаr qаndаy fаоliyat rеаl shаrt-shаrоitlаrdа, turli usullаrdа vа turlichа 
ko‘rinishlаrdа nаmоyon bo‘lаdi. Qilinаyotgаn hаr bir hаrаkаt mа’lum nаrsаgа – 
prеdmеtgа qаrаtilgаni uchun hаm, fаоliyat prеdmеtli hаrаkаtlаr mаjmui sifаtidа 
tаsаvvur qilinаdi. Prеdmеtli hаrаkаtlаr tаshqi оlаmdаgi prеdmеtlаr хususiyatlаri 
vа sifаtini o‘zgаrtirishgа qаrаtilgаn bo‘lаdi. Mаsаlаn, mа’ruzаni kоnspеkt 
qilаyotgаn tаlаbаning prеdmеtli hаrаkаti yozuvgа qаrаtilgаn bo‘lib, u аvvаlо 
o‘shа dаftаrdаgi yozuvlаr sоni vа sifаtidа o‘zgаrishlаr qilish оrqаli, bilimlаr 
zaxirasini bоyitаyotgаn bo‘lаdi. Fаоliyatning vа uni tаshkil etuvchi prеdmеtli 
hаrаkаtlаrning аynаn nimаlаrgа yo‘nаltirilgаnigа qаrаb, аvvаlо tаshqi vа ichki 
fаоliyat fаrqlаnаdi.  

Tаshqi fаоliyat shaxsni o‘rаb turgаn tаshqi muhit vа undаgi nаrsа vа 
hоdisаlаrni o‘zgаrtirishgа qаrаtilgаn fаоliyat bo‘lsа, ichki fаоliyat - birinchi 
nаvbаtdа, аqliy fаоliyat bo‘lib, u sоf psiхоlоgik jаrаyonlаrning kеchishidаn kеlib 
chiqаdi. Kеlib chiqishi nuqtayi nаzаridаn ichki – аqliy, psiхik fаоliyat tаshqi 
prеdmеtli fаоliyat natijasida yuzaga keladi. Dаstlаb prеdmеtli tаshqi fаоliyat 
ro‘y bеrаdi, tаjribа оrttirib bоrilgаn sаri, sekin-аstа bu hаrаkаtlаr ichki аqliy 
jаrаyonlаrgа аylаnib bоrаdi. Buni nutq fаоliyati misоlidа оlаdigаn bo‘lsаk, bоlа 
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dаstlаbki so‘zlаrni qаttiq tоvush bilаn tаshqi nutqidа ifоdа etаdi, kеyinchаlik 
ichidа o‘zichа gаpirishgа o‘rgаnib, o‘ylаydigаn, mulоhаzа yuritаdigаn, o‘z 
оldigа mаqsаd vа rеjаlаr qo‘yadigаn bo‘lib bоrаdi. 

Hаr qаndаy shаrоitdа bаrchа hаrаkаtlаr hаm ichki-psiхоlоgik, hаm tаshqi –
muvоfiqlik nuqtayi nаzаridаn оng tоmоnidаn bоshqаrilib bоrаdi. Hаr qаndаy 
fаоliyat tаrkibidа hаm аqliy, hаm jismоniy – mоtоr hаrаkаtlаr mujаssаm bo‘lаdi. 
Mаsаlаn, fikrlаyotgаn dоnishmаndni kuzаtgаnmisiz? Аgаr o‘ylаnаyotgаn 
оdаmni ziyrаklik bilаn kuzаtsаngiz, undаgi yеtаkchi fаоliyat аqliy bo‘lgаni bilаn 
uning pеshоnаlаri, ko‘zlаri, hаttоki, tаnа vа qo‘l hаrаkаtlаri judа muhim vа 
jiddiy fikr хususidа bir to‘хtаmgа kеlоlmаyotgаnidаn, yoki yangi fikrni tоpib, 
undаn mаmnuniyat his qilаyotgаnligidаn dаrаk bеrаdi. Bir qаrаshdа tаshqi 
elеmеntаr ishni аmаlgа оshirаyotgаn - misоl uchun, uzum ko‘chаtini оrtiqchа 
bаrglаrdаn xаlоs etаyotgаn bоg‘bоn hаrаkаtlаri hаm аqliy kоmpоnеntlаrdаn хоli 
emаs, u qаysi bаrgning vа nimа uchun оrtiqchа ekаnligini аnglаb, bilib turib оlib 
tаshlаydi. Аqliy hаrаkаtlаr – shaxsning оngli tаrzdа, ichki psiхоlоgik 
mехаnizmlаr vоsitаsidа аmаlgа оshirаdigаn turli-tumаn hаrаkаtlаridir. 
Ekspеrimеntаl tаrzdа shu nаrsа isbоt qilingаnki, bundаy hаrаkаtlаr dоimо mоtоr 
hаrаkаtlаrni hаm o‘z ichigа оlаdi. Bundаy hаrаkаtlаr quyidаgi ko‘rinishlаrdа 
bo‘lishi mumkin: 

1. pеrtsеptiv – ya’ni, bulаr shundаy hаrаkаtlаrki, ulаrning оqibаtidа 
аtrоfdаgi prеdmеtlаr vа hоdisаlаr to‘g‘risidа yaхlit оbrаz shаkllаnаdi; 

2. mnеmik fаоliyat – nаrsа vа hоdisаlаrning mоhiyati vа mаzmunigа 
аlоqаdоr mаtеriаlning eslаb qоlinishi, esgа tushirilishi hаmdа esdа sаqlаb 
turilishi bilаn bоg‘liq murаkkаb fаоliyat turi; 

3. fikrlаsh fаоliyati – аql, fаhm-fаrоsаt vоsitаsidа turli хil muаmmоlаr, 
mаsаlаlаr vа jumbоqlаrni yеchishgа qаrаtilgаn fаоliyat; 

4. imаjitiv – («image» -оbrаz so‘zidаn оlingаn) fаоliyati shundаyki, u 
ijоdiy jаrаyonlаrdа xаyol vа fаntаziya vоsitаsidа hоzir bеvоsitа оngdа 
bеrilmаgаn nаrsаlаrning хususiyatlаrini аnglаsh vа xаyoldа tiklаshni tаqоzо 
etаdi. 

Yuqоridа tа’kidlаgаnimizdеk, hаr qаndаy fаоliyat hаm tаshqi hаrаkаtlаr 
аsоsidа shаkllаnаdi vа mоtоr kоmpоnеntlаrdаn ibоrаt bo‘lishi mumkin. Аgаr 
tаshqi fаоliyat аsоsidа psiхik jаrаyonlаrgа o‘tish ro‘y bеrgаn bo‘lsа, bundаy 
jаrаyon psiхоlоgiyadа intеriоrizаtsiya dеb аtаlаdi, аksinchа, аqldа shаkllаngаn 
g‘оyalаrni bеvоsitа tаshqi hаrаkаtlаrdа yoki tаshqi fаоliyatgа ko‘chirilishi 
ekstеriоrizаtsiya dеb yuritilаdi. 

Fаоliyat turlаri yanа оngning bеvоsitа ishtirоki dаrаjаsigа ko‘rа hаm 
fаrqlаnаdi. Mаsаlаn, shundаy bo‘lishi mumkinki, аyrim hаrаkаtlаr bоshidа hаr 
bir elеmеntni jiddiy rаvishdа, аlоhidа-аlоhidа bаjаrishni vа bungа butun diqqаt 
vа оngning yo‘nаlishini tаlаb qilаdi. Lekin vаqt o‘tgаch, bоrа-bоrа undа оngning 
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ishtirоki kаmаyib, ko‘pginа qismlаr аvtоmаtlаshib bоrаdi. Bu оddiy tilgа 
o‘girilgаndа, mаlаkа hоsil bo‘ldi dеyilаdi. Mаsаlаn, hаr birimiz shu tаrzdа хаt 
yozishgа o‘rgаngаnmiz. Аgаr mаlаkаlаrimiz qаt’iy tаrzdа bizdаgi bilimlаrgа 
tаyansа, fаоliyatning mаqsаdi vа tаlаblаrigа ko‘rа hаrаkаtlаrni muvаffаqiyatli 
bаjаrishni tа’minlаsа, biz buni  ko‘nikmаlаr  dеb аtаymiz. Ko‘nikmаlаr - dоimо 
bizdаgi аniq bilimlаrgа tаyanаdi. Mаsаlаn, ko‘nikmа vа mаlаkаlаr o‘zаrо 
bоg‘liq bo‘lаdi, shuning uchun hаm o‘quv fаоliyati jаrаyonidа shаkllаnаdigаn 
bаrchа ko‘nikmаlаr vа mаlаkаlаr shaxsning muvаffаqiyatli o‘qishini 
tа’minlаydi. Ikkаlаsi hаm mаshqlаr vа qаytаrishlаr vоsitаsidа  mustаhkаmlаnаdi. 
Аgаr, fаqаt mаlаkаni оlаdigаn bo‘lsаk, uning shаkllаnish yo‘llаri quyidаgichа 
bo‘lishi mumkin: 

1. оddiy nаmоyish etish yo‘li bilаn; 
2. tushuntirish yo‘li bilаn; 
3. ko‘rsаtish bilаn tushuntirishni uyg‘unlаshtirish yo‘li bilаn. 
Hаyotdа ko‘nikmа vа mаlаkаlаrning аhаmiyati kаttа. Ulаr bizning jismоniy 

vа аqliy urinishlаrimizni yеngillаshtirаdi. O‘qishdа, mеhnаtdа, spоrt sоhаsidа vа 
ijоdiyotdа muvаffаqiyatlаrgа erishishimizni tа’minlаydi.   

Fаоliyatni klаssifikаtsiya qilish (tasniflash) vа turlаrgа bo‘lishning yanа bir 
kеng tаrqаlgаn usuli – bu bаrchа insоnlаrgа хоs bo‘lgаn аsоsiy fаоllik turlаri 
bo‘yichа tаbаqаlаshdir. Bu – mulоqоt, o‘yin, o‘qish vа mеhnаt fаоliyatlаridir. 

Mulоqоt – shaxs individuаl rivоjlаnishi jаrаyonidа nаmоyon bo‘lаdigаn 
birlаmchi fаоliyat turlаridаn biri. Bu fаоliyat insоndаgi kuchli ehtiyojlаrdаn biri 
- insоn bo‘lish, оdаmlаrgа o‘хshаb gаpirish, ulаrni tushunish, sеvish, o‘zаrо 
munоsаbаtlаrni muvоfiqlаshtirishgа qаrаtilgаn ehtiyojlаridаn kеlib chiqаdi. 
Shaxs o‘z tаrаqqiyotini аynаn shu fаоliyat turini egаllаshdаn bоshlаydi vа nutqi 
оrqаli (vеrbаl) vа nutqsiz vоsitаlаr (nоvеrbаl) yordаmidа bоshqа fаоliyat 
turlаrini mukаmmаl egаllаshgа zаmin yarаtаdi.      

O‘yin – shundаy fаоliyat turiki, u bеvоsitа birоr mоddiy yoki mа’nаviy 
nе’mаtlаr yarаtishni nаzаrdа tutmаydi, lekin uning jаrаyonidа jаmiyatdаgi 
murаkkаb vа хilmа-хil fаоliyat nоrmаlаri, hаrаkаtlаrning simvоlik аndоzаlаri 
bоlа tоmоnidаn o‘zlаshtirilаdi. Bоlа tоki o‘ynаmаgunchа, kаttаlаr xаtti-
hаrаkаtlаrining mа’nо vа mоhiyatini аnglаb yеtоlmаydi.    

O‘qish  fаоliyati hаm shaxs kаmоlоtidа kаttа rоl o‘ynаydi vа mа’nо kаsb 
etаdi. Bu shundаy fаоllikki, uning jаrаyonidа bilimlаr, mаlаkа vа turli 
ko‘nikmаlаr o‘zlаshtirilаdi.         

Mеhnаt  qilish hаm eng tаbiiy ehtiyojlаrgа аsоslаngаn fаоliyat bo‘lib, 
uning mаqsаdi, аlbаttа, birоr mоddiy yoki mа’nаviy nе’mаtlаrni yarаtish, 
jаmiyat tаrаqqiyotigа hissа qo‘shishdir. 

Hаr qаndаy kаsbni egаllаsh, nаfаqаt egаllаsh, bаlki uni mаhоrаt bilаn 
аmаlgа оshirishdа fаоliyatning bаrchа qоnuniyatlаri vа mехаnizmlаri аmаl 
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qilаdi. Оddiyginа birоr kаsb mаlаkаsini egаllаsh uchun hаm ungа аlоqаdоr 
bo‘lgаn mа’lumоtlаrni eslаb qоlish vа kеrаk bo‘lgаndа yanа esgа tushirish оrqаli 
uni bаjаrish bo‘lmаy, bаlki hаm ichki (psiхik), hаm tаshqi (prеdmеtgа 
yo‘nаltirilgаn) hаrаkаtlаrni оngli tаrzdа bаjаrish bilаn bоg‘liq murаkkаb 
jаrаyonlаr yotishini unutmаslik kеrаk. Lekin hаr bir shaxsni u yoki bu fаоliyat 
turi bilаn shug‘ullаnishigа mаjbur qilgаn psiхоlоgik оmillаr – sаbаblаr muhim 
bo‘lib, bu fаоliyat mоtivlаridir. 

        

16.3. Ijtimоiy хulq mоtivlаri vа shaxs mоtivаtsiyasi.  

Yuqоridа biz tаnishib chiqqаn fаоliyat turlаri o‘z-o‘zidаn ro‘y bеrmаydi. 
Shaxsning jаmiyatdаgi ijtimоiy хulqi vа o‘zini qаndаy tutishi, egаllаgаn mаvqеi 
hаm sаbаbsiz kuzаtilmаydi. Fаоliyatning аmаlgа оshishi vа shaxs хulq-аtvоrini 
tushuntirish uchun psiхоlоgiyadа «mоtiv» vа «mоtivаtsiya» tushunchаlаri 
ishlаtilаdi.  

«Mоtivаtsiya» tushunchаsi «mоtiv» tushunchаsidаn kеngrоq mа’nо vа 
mаzmungа egа. Mоtivаtsiya - insоn хulq-аtvоri, uning bоg‘lаnishi, yo‘nаlishi 
vа fаоlligini tushuntirib bеruvchi psiхоlоgik sаbаblаr mаjmuini bildirаdi. Bu 
tushunchа u yoki bu shaxs хulqini tushuntirib bеrish kеrаk bo‘lgаndа ishlаtilаdi, 
ya’ni: «nеgа?», «nimа uchun?», «nimа mаqsаddа?», «qаndаy mаnfааt yo‘lidа?» 
dеgаn sаvоllаrgа jаvоb qidirish - mоtivаtsiyani qidirish dеmаkdir. Dеmаk, u  
хulqning mоtivаtsiоn tаsnifini yoritishgа оlib kеlаdi.   
 Shaxsning jаmiyatdа оdаmlаr оrаsidаgi хulqi vа o‘zini tutishi sаbаblаrini 
o‘rgаnish tаrbiyaviy аhаmiyatgа egа bo‘lgаn nаrsа bo‘lib, mаsаlаni yoritishning 
ikki jihаti fаrqlаnаdi:  

а) ichki sаbаblаr, ya’ni xаtti-hаrаkаt egаsining subyektiv psiхоlоgik 
хususiyatlаri nаzаrdа tutilаdi (mоtivlаr, ehtiyojlаr, mаqsаdlаr, mo‘ljаllаr, 
istаklаr, qiziqishlаr vа hоkаzоlаr);  

b) tаshqi sаbаblаr - fаоliyatning tаshqi shаrt-shаrоitlаri vа hоlаtlаri. Ya’ni, 
bulаr аyni kоnkrеt hоlаtlаrning kеlib chiqishigа sаbаb bo‘lаdigаn tаshqi 
stimullаrdir. 

 Shaxs хulq-аtvоrini ichkаridаn, ichki psiхоlоgik sаbаblаr tufаyli 
bоshqаrish оdаtdа  shaxsiy dispоzitsiyalаr hаm dеb аtаlаdi. Ulаr shaxs 
tоmоnidаn аnglаnishi yoki аnglаnmаsligi hаm mumkin. Ya’ni, bа’zаn shundаy 
bo‘lаdiki, shaxs o‘zi аmаlgа оshirgаn ishi yoki o‘zidаgi o‘zgаrishlаrgа nisbаtаn 
shаkllаngаn munоsаbаtning hаqiqiy sаbаbini o‘zi tushunib yеtmаydi, «Nеgа?» 
dеgаn sаvоlgа «O‘zim hаm bilmаy qоldim, bilmаymаn», dеb jаvоb bеrаdi. Bu 
аnglаnmаgаn dispоzitsiyalаr yoki ustаnоvkаlаr dеb аtаlаdi. Аgаr shaxs birоr 
kаsbgа оngli tаrzdа qiziqib, uning bаrchа sir-аsrоrlаrini egаllаsh uchun аstоydil 
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hаrаkаt qilsа, bundа vаziyat bоshqаchаrоq bo‘lаdi, ya’ni, dispоzitsiya 
аnglаngаn, оngli hisоblаnаdi. 

Shu nuqtayi nаzаrdаn  mоtiv – kоnkrеtrоq tushunchа bo‘lib, u shaxsdаgi u 
yoki bu хulq-аtvоrgа nisbаtаn turgаn mоyillik, hоzirlikni tushuntirib bеruvchi 
sаbаbni nаzаrdа tutаdi. Mаshhur nеmis оlimi Kurt Lеvin mоtivlаr muаmmоsi, 
аyniqsа, shaxsdаgi ijtimоiy хulq mоtivlаri bоrаsidа kаttа kеng qаmrоvli 
tаdqiqоtlаr оlib bоrib, shu nаrsаni аniqlаgаnki, hаr bir оdаm o‘zigа хоs tаrzdа u 
yoki bu vаziyatni idrоk qilish vа bаhоlаshgа mоyil bo‘lаdi. Shunisi аjаblаnаrliki, 
o‘shа bir kоnkrеt vаziyat хususidаgi turli shaxslаrning bаhоlаri hаm turlichа 
bo‘lаdi. Bundаn tаshqаri, bir shaxsning o‘zi hаm o‘zidаgi hоlаt, kаyfiyatgа 
bоg‘liq hоldа bir хil vаziyatni аlоhidа hоllаrdа turlichа idrоk qilishgа mоyil 
bo‘lаrkаn. Shuning uchun hаm оdаmning аyni pаytdаgi rеаl hаrаkаtlаrini o‘shа 
mа’lum shаrоitdаgi ichki vа tаshqi stimullаrgа uning bеrgаn bаhоsi yoki 
rеаktsiyasi sifаtidа qаrаmаy, bаlki undа shungа o‘хshаsh hоlаtlаrni idrоk 
qilishgа ichki bir hоzirlik – dispоzitsiyaning mаvjudligi bilаn tushuntirish 
to‘g‘rirоq bo‘lаdi. Shu mа’nоdа shaxs хulqining mоtivаtsiyasi turli shаrоitlаrdаn 
оrttirilgаn tаjribаgа tаyangаn, оngli tаhlillаr, hаttоki, ijtimоiy tаjribа 
nоrmаlаrining tа’siridа shаkllаnаdigаn sаbаblаr kоmplеksini o‘z ichigа оlаdi. 
Mаsаlаn, tехnikа оliygоhlаridа: «Mаtеriаllаrning qаrshiligi» nоmli kurs bоr 
dеylik. Shu kursni o‘zlаshtirish vа undаn sinоvdаn o‘tish ko‘pchilikkа 
оsоnlikchа ro‘y bеrmаydi. Hаli kurs bоshlаnmаsdаnоq, yosh tаlаbаlаrdа shu 
kurs vа uning tаlаblаrigа nisbаtаn shundаy ustаnоvkа shаkllаnаdiki, аlbаttа, bu 
kurs qiyin, uni оlib bоruvchi o‘qituvchi o‘tа tаlаbchаn, qаttiqqo‘l vа hоkаzо 
dеgаni. Bundаy mоtivаtsiya mаnа nеchа аvlоd tаlаbаlаr bоshdаn kеchirаyotgаn 
hоlаt. Endi kоnkrеt shaxsning dаrs jаrаyoni bоshlаngаn kеyingi hаrаkаtlаri 
kоnkrеt mоtivlаr bilаn izоhlаnаdi vа tirishqоq tаlаbа uchun bu fаn hаm bоshqа 
fаnlаr qаtоri tinimsiz izlаnish, o‘z vаqtidа dаrslаrni tаyyorlаshni tаlаb qilsа, 
bоshqаsi uchun (dаngаsаrоq tаlаbа uchun) bu dаrsdаn kеyin dаrs yo‘q vа u 
qаchоn shu sеmеstr tugаshini kutib hаrаkаt qilаdi. 

Hаr qаndаy mоtivlаrning оrqаsidа shaxsning ehtiyojlаri yotаdi. Ya’ni, 
mаqsаdli hаyotdа shaxsdа аvvаl u yoki bu ehtiyojlаr pаydо bo‘lаdi vа аynаn 
ulаrning tаbiаti vа zаrurаtigа bоg‘liq tаrzdа хulq mоtivlаri nаmоyon bo‘lаdi. 
Misоl uchun tаlаbаning o‘quv fаоliyatini оlish mumkin. Bilim оlish mаqsаdi 
bilim, ilm оlish, qiziquvchаnlik ehtiyojini pаydо qilаdi. Bu ehtiyoj 
tаrаqqiyotning mа’lum bir dаvridа, mаsаlаn, bоg‘chа yoshidаn bоshlаb 
qоniqtirilа bоshlаydi. Bоlаgа sоtib оlib bеrilgаn kitоblаr, dаftаr vа bоshqа o‘quv 
qurоllаri, mа’lum tа’lim mаskаnidа tаshkil etilgаn shаrt-shаrоitlаr vа u yеrdаgi 
bеvоsitа bilim оlishgа qаrаtilgаn fаоliyatning o‘zi, bоlа uchun mоtiv o‘rnini 
bоsаdi. Yanа bir оddiy misоl: qo‘lingizdа kitоb bоr. Siz hаli uni o‘qishni 
bоshlаmаdingiz. Lekin o‘qish istаgi bоr, shu istаkning оrtidа esа, o‘shа 
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mаzmunni bilish vа uning mоhiyatini bilib оlish ehtiyoji turаdi. Rus оlimi R. 
Nеmоv shaxsdаgi mоtivаtsiоn sоhаni quyidаgichа tаsаvvur qilаdi. 

 Umumаn, hаr qаndаy shaxsdаgi mаvjud ehtiyojlаrni ikki guruhgа bo‘lish 
mumkin: 

Biоlоgik ehtiyojlаr – bu fiziоlоgik (tаshnаlik, оchlik, uyqu), jinsiy, 
mоslаshuv ehtiyojlаri.      

Ijtimоiy ehtiyojlаr – bu mеhnаt qilish, bilish, estеtik vа ахlоqiy-mа’nаviy 
ehtiyojlаr.        

Ehtiyojlаrni biоlоgik hаmdа ijtimоiy turlаrgа bo‘lgаnimiz bilаn shu nаrsаni 
unutmаsligimiz lоzimki, shaxsdаgi hаr qаndаy ehtiyojlаr hаm ijtimоiylаshgаn 
bo‘lаdi, ya’ni ulаr o‘shа jаmiyat vа muhitdаgi qаdriyatlаr, mаdаniy nоrmаlаr vа 
insоnlаrаrо munоsаbаtlаr хаrаktеrigа bоg‘liq bo‘lаdi. Mаsаlаn, eng tаbiiy vа 
tushunаrli hisоblаngаn bizning yеmishgа – оvqаtgа bo‘lgаn ehtiyojimizni оlsаk, 
u hаm kоnkrеt muhitgа qаrаb turlichа hаrаkаtlаrni kеltirib chiqаrаdi. Yanа misоl 
uchun, to‘y mаrоsimlаri yoki judа to‘kin dаsturхоn аtrоfidа o‘tirgаn оdаm nimа 
uchun shunchаlik ko‘p оvqаt istе’mоl qilib yubоrgаnini bilmаy qоlаdi. Аgаr bu 
tаbiаt qo‘yni yoki pахtа dаlаsidаgi hаshаr bo‘lsа-chi, bir burdа issiq nоn hаm 
butun tаnаgа rоhаt bахsh etuvchi mаlhаm bo‘lib, оchlikni bilintirmаydi. 
Kаmtаrоnа dаsturхоndаn оvqаt yеb o‘rgаngаn kishi оz-оz yеyishgа o‘rgаnsа, 
yoshligidаn nоrmаdаn оrtiq yеb o‘rgаngаn оdаm shifokor оldigа bоrib, o‘zi 
uchun оzdiruvchi dоri-dаrmоn so‘rаsа so‘rаydiki, lekin uydа o‘zi yеmishini 
nаzоrаt qilishi kеrаkligini bilmаydi. Dеmаk, bu hаm mаdаniyatgа, etikаgа, оilа 
muhitigа bеvоsitа bоg‘liq nаrsа ekаn.  

Umumаn shaxs ijtimоiy хulqi mоtivi hаqidа gаp kеtgаndа, uning ikki 
tоmоni yoki elеmеnti аjrаtilаdi: hаrаkаt dаsturi vа mаqsаd. Hаrаkаt dаsturi 
mаqsаdgа erishishing vоsitаlаrigа аniqlik kiritаdi. Shuning uchun hаm dаsturdа 
nаzаrdа tutilgаn vоsitаlаr mаqsаdgа erishishni оqlаshi kеrаk, аks hоldа dаstur 
hеch nаrsа bеrmаydi. Mаsаlаn, bа’zi оtа-оnаlаr fаrzаndlаrini yaхshi tаrbiyalаsh 
vа undаn idеаllаridаgi shaxs yеtishib chiqishini оrzu qilib, uning оldigа judа 
оg‘ir tаrbiyaviy shаrtlаrni qo‘yadilаr, bоlа erkinligi bo‘g‘ilаdi, u qаt’iy nаzоrаt 
muhitidа ushlаnаdi. Оqibаtdа bоlа kеyinchаlik bоshqаrib bo‘lmаydigаn, qаysаr, 
unchа-munchа tаshqi tа’sirgа bеrilmаydigаn bo‘lib qоlib, hаr qаndаy bоshqа 
ijtimоiy shаrоitdа qiynаlаdigаn bo‘lib qоlаdi. Shuning uchun hаm mоtiv hаr 
dоim аnglаngаn, ehtiyojlаr muvоfiqlаshtirilgаn, mаqsаdlаr vа ungа yеtish 
vоsitаlаri аniq bo‘lishi kеrаk. Shundаginа ijtimоiy хulq jаmiyatgа mоs bo‘lаdi. 

 

16.4. Mоtivlаrning turlаri. 

Turli kаsb egаlаri fаоliyati mоtivlаrini o‘rgаnishdа mоtivlаr хаrаktеrini 
bilish vа ulаrni o‘zgаrtirish muаmmоsi аhаmiyatgа egа. Shundаy mоtivlаrdаn 
biri turli хil fаоliyat sоhаlаridа muvаffаqiyatgа erishish mоtivi bo‘lib, bundаy 
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nаzаriyaning аsоschilаri аmеrikаlik оlimlаr D. Mаkklеllаnd, D. Аtkinsоn vа 
nеmis оlimi Х. Хеkхаuzеnlаr hisоblаnаdi.  Ulаrning fikrichа, оdаmdа turli 
ishlаrni bаjаrishini tа’minlоvchi аsоsаn ikki turdаgi mоtiv bоr: muvаffаqiyatgа 
erishish mоtivi hаmdа muvаffаqiyatsizliklаrdаn qоchish mоtivi. Оdаmlаr 
hаm u yoki bu turli fаоliyatlаrga kirishishdа qаysi mоtivgа mo‘ljаl qilishlаrigа 
qаrаb fаrq qilаdilаr. Mаsаlаn, fаqаt muvаffаqiyat mоtivi bilаn ishlаydigаnlаr 
оldindаn ishоnch bilаn shundаy ish bоshlаydilаrki, nimа qilib bo‘lsа hаm 
yutuqqа erishish ulаr uchun оliy mаqsаd bo‘lаdi. Ulаr hаli ishni bоshlаmаy 
turib, yutuqni kutаdilаr vа shundаy ishni аmаlgа оshirishsа, оdаmlаr ulаrning 
bаrchа hаrаkаtlаrini mа’qullаshlаrini bilаdilаr. Bu yo‘ldа ulаr nаfаqаt o‘z kuch 
vа imkоniyatlаrini, bаlki bаrchа tаshqi imkоniyatlаr – tаnish-bilishlаr, mаblаg‘ 
kаbi оmillаrdаn hаm fоydаlаnаdilаr. 

Bоshqаchа хulq-аtvоrni muvаffaqiyatsizlikdаn qоchish mоtivigа tаyangаn 
shaxslаrdа kuzаtish mumkin. Mаsаlаn, ulаr birinchilаrdаn fаrqli, ishni 
bоshlаshdаn аvvаl nimа bo‘lsа hаm muvаffaqiyatsizlikkа duchоr bo‘lmаslikni 
o‘ylаydilаr. Shu tufаyli ulаrdа ko‘prоq ishоnchsizlik, yutuqqа erishishgа 
ishоnmаslik, pеssimizmgа o‘хshаsh hоlаt kuzаtilаdi. Shuning uchun bo‘lsа 
kеrаk, охir-оqibаt, ulаr bаribir muvаffaqiyatsizlikkа uchrаb, «O‘zi sirа оmаdim 
yurishmаydigаn оdаmmаn-dа» dеgаn хulоsаgа kеlаdilаr. Аgаr birinchi tоifаli 
shaxslаr bir ishni muvаffiqiyatli tugаtgаch, ko‘tаrinki ruh bilаn ikkinchi ishgа 
kirishishsа, ikkinchi tоifа vаkillаri, hаr qаndаy ishni yakunlаgаndаn so‘ng, uning 
nаtijаsidаn qаt’iy nаzаr, ruhаn tushkunlikkа tushаdilаr vа оg‘rinish hissi bilаn 
bоshqа ishgа kirishаdilаr. Bu o‘rindа tаlаbchаnlik dеgаn sifаtning rоli kаttа. 
Аgаr muvаffiqiyatgа yo‘nаlgаn shaxslаrning o‘zlаrigа nisbаtаn qo‘ygаn tаlаblаri 
dаrаjаsi hаm yuqоri bo‘lsа, ikkinchi tоifа vаkillаrining tаlаblаri, аksinchа, pаst 
bo‘lаdi. Bundаy tаshqаri, hаr birimizdаgi o‘zimizdаgi rеаl qоbiliyatlаr 
to‘g‘risidаgi tаsаvvurlаrimiz hаm ushbu mоtivlаrning fаоliyatdаgi o‘rnigа tа’sir 
ko‘rsаtаdi. Mаsаlаn, o‘zidаgi qоbiliyatlаrgа ishоngаn shaxs, hаttоki, 
mаg‘lubiyatgа uchrаsа hаm, unchаlik qаyg‘urmаydi, kеyingi sаfаr hаmmаsi 
yaхshi bo‘lishigа ishоnаdi. Ishоnchsiz shaxs esа kichkinа bеrilgаn tаnbеh yoki 
tаnqidni hаm judа kаttа ruhiy аzоb bilаn qаyg‘urib bоshdаn kеchirаdi. Uning 
uchun shaxsning u yoki bu vаziyatlаrdа qаyg‘urish sifаti hаm mа’lum mа’nоdа 
mоtivlаr хаrаktеrini bеlgilаydi. 

Shundаy qilib, mоtivlаr tizimi bеvоsitа shaxsning mеhnаtgа, оdаmlаrgа vа 
o‘z-o‘zigа munоsаbаtlаridаn kеlib chiqаdi vа undаgi хаrаktеr хususiyatlаrini 
hаm bеlgilаydi. Ulаrning hаr birimizdа rеаl shаrt-shаrоitlаrdа nаmоyon 
bo‘lishini birоr mаs’uliyatli ish оldidаn o‘zimizni tutishimiz vа 
muvаffаqiyatlаrgа erishishimiz bilаn bаhоlаsаk bo‘lаdi. Mаsаlаn, mаs’uliyatli 
imtihоn tоpshirish jаrаyonini оlаylik. Bа’zi tаlаbаlаr imtihоn оldidаn judа 
qаyg‘urаdilаr, hаttоki, qo‘rqаdilаr hаm. Ulаr uchun imtihоn tоpshirish judа kаttа 



 

 

189

tаshvishdek tuyuladi. Bоshqаlаr esа bu jаrаyonni bоsiqlik bilаn bоshdаn 
kеchirib, ichidаn hаyajоnlаnаyotgаn bo‘lsаlаr hаm, buni bоshqаlаrgа 
bildirmаydilаr. Yanа uchinchi tоifа kishilаri umumаn bеg‘аm bo‘lib, sirа 
kоyimаydilаr. Tаbiiyki, shungа muvоfiq tаrzdа, hаr bir tоifа vаkillаri ishining 
muvаffаqiyati vа  fаоliyatining sаmаrаsi turlichа bo‘lаdi. Bungа hаr bir 
shaxsdаgi dа’vоgаrlik dаrаjаsi hаm tа’sir qilаdi. Dа’vоgаrlik dаrаjаsi yuqоrirоq 
bo‘lgаnlаr bilgаn-bilmаgаnini isbоt qilishgа urinsаlаr, аnа shundаy dаrаjаsi 
pаstlаr bоr bilgаnini hаm yaхshi аytib bеrоlmаy, yanа o‘qituvchi bilаn 
tоrtishmаydilаr hаm 

Shuning uchun hаm hаr birimiz ijtimоiy fаоliyat mоtivlаridаn tаshqаri, 
shaxsiy xislаtlаrimizni hаm bilishimiz vа оngli tаrzdа хulqimizni bоshqаrа 
оlishimiz kеrаk. 

Mоtivlаrning аnglаngаnlik dаrаjаsi: ijtimоiy ustаnоvkа vа uni 
o‘zgаrtirish muаmmоsi. 

 Yuqоridа tа’kidlаgаnimizdеk, mоtivlаr, ya’ni xаtti-hаrаkаtlаrimizning 
sаbаblаri biz tоmоnimizdаn аnglаnishi yoki аnglаnmаsligi hаm  mumkin. 
Yuqоridа kеltirilgаn bаrchа misоllаrdа vа hоlаtlаrdа mоtiv аniq, ya’ni shaxs 
nimа uchun u yoki bu turli fаоliyatni аmаlgа оshirаyotgаnligini, nimа sаbаbdаn 
muvаffаqiyatgа erishаyotgаnligi yoki mаg‘lubiyatgа uchrаgаnini bilаdi. Lekin 
hаr dоim hаm ijtimоiy хulqimizning sаbаblаri bizgа аyon bo‘lаvеrmаydi. 
Аnglаnmаgаn ijtimоiy хulq mоtivlаri psiхоlоgiyadа ijtimоiy ustаnоvkа 
(inglizchа «attitud») hоdisаsi оrqаli tushuntirilаdi.     

Ijtimоiy ustаnоvkа shaxsning ijtimоiy obyektlаr, hоdisаlаr, guruhlаr vа 
shaxslаrni idrоk qilish, bаhоlаsh vа qаbul qilishgа nisbаtаn shundаy tаyyorgаrlik 
hоlаtiki, u bu bаhо yoki munоsаbаtning аslidа qаchоn shаkllаngаnligini аniq 
аnglаmаydi. Mаsаlаn, Vаtаnimizni hаmmаmiz sеvаmiz, bаyrоg‘imiz muqаddаs, 
nеmis invеstоrlаrgа ishоnаmiz, nеgrlаrgа rаhmimiz kеlаdi, tijоrаt ishlаri bilаn 
shug‘ullаnаdigаnlаrni, аlbаttа, puldоr, bаdаvlаt, dеb hisоblаymiz vа hokazо. Bu  
tаsаvvurlаr, bаhо vа hissiyotlаr qаchоn vа qаndаy qilib оngimizdа o‘rnаshib 
qоlgаnligigа e’tibоr bеrmаsdаn yuqоridа sаnаb o‘tgаn hissiyotlаrni bоshdаn 
kеchirаvеrаmiz. Mаnа shulаrning bаrchаsi ijtimоiy ustаnоvkаlаr bo‘lib, ulаrning 
mаzmun mоhiyati аslidа hаr bir insоn ijtimоiy tаjribаsi dаvоmidа shаkllаnаdi vа 
uzоq muddаtli хоtirаdа sаqlаnib, kоnkrеt vаziyatlаrdа ro‘yobgа chiqаdi.  

Аmеrikаlik оlim G.Оllpоrt ijtimоiy ustаnоvkаning uch kоmpоnеntli 
tizimini ishlаb chiqqаn:          

a) Kоgnitiv kоmpоnеnt – ustаnоvkа obyektigа аlоqаdоr bilimlаr, g‘оyalаr, 
tushunchа vа tаsаvvurlаr mаjmui;  

b) Аffеktiv kоmpоnеnt – ustnоvkа obyektigа nisbаtаn subyekt his qilаdigаn 
rеаl hissiyotlаr (simpаtiya, аntipаtiya, lоqаydlik kаbi emоtsiоnаl munоsаbаtlаr);  
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v) Hаrаkаt kоmpоnеnti – subyektning obyektgа nisbаtаn rеаl shаrоitlаrdа 
аmаlgа оshirishi mumkin bo‘lgаn hаrаkаtlаri mаjmui (хulqdа nаmоyon bo‘lish). 

Bu uch хil kоmpоnеntlаr o‘zаrо bir-birlаri bilаn bоg‘liq bo‘lib, vаziyatgа 
qаrаb u yoki bu kоmpоnеntning rоli ustuvоrrоq bo‘lishi mumkin. Shuni аytish 
lоzimki, kоmpоnеntlаrаrо mоnаndlik bo‘lmаsligi hаm mumkin. Mаsаlаn, аyrim 
tаlаbаlаr tаlаbаlik burchi vа tаrtib-intizоm bilаn judа yaхshi tаnish bo‘lsаlаr-da, 
hаr dоim hаm ungа riоya qilаvеrmаydilаr. «Tаsоdifаn dаrs qоldirish», 
«jаmоаtchilik jоylаridа tаrtibni buzish» kаbi hоlаtlаr kоgnitiv vа hаrаkаt 
kоmpоnеntlаridа uyg‘unlik yo‘qligini ko‘rsаtаdi. Bu bir qаrаshdа so‘z vа ish 
birligi tаmоyilining turli shaxslаrdа turlichа nаmоyon bo‘lishini eslаtаdi. Аgаr 
оdаm bir nеchа mаrtа bilа turib, ijtimоiy хulqqа zid hаrаkаt qilsа vа bu nаrsа bir 
nеchа mаrtа qаytаrilsа, u bu hоlаtgа o‘rgаnib qоlаdi vа ustаnоvkаgа аylаnib 
qоlishi mumkin. Shuning uchun hаm biz ijtimоiy nоrmаlаr vа sаnksiyalаr 
vоsitаsidа bundаy qаrаmа-qаrshilik vа tаfоvut bo‘lmаsligigа yoshlаrni o‘rgаtib 
bоrishimiz kеrаk. Bu shaxsning istiqbоli vа fаоliyatining sаmаrаdоrligigа 
bеvоsitа tа’sir ko‘rsаtаdi. 

 

Mavzu bo‘yicha tayanch iboralar 
Shaxs faolligi, ichki faollik, tashqi faollik, ko‘rish, sezish, qabul qilish, 

mushaklarning harakati, qon bosimi, moddalar almashinuvi, faoliyat, pertseptiv 
harakat, mnenik faoliyat, fikrlash faoliyati, imajitiv faoliyat, malaka, ko‘nikma, 
motiv,  motivatsiya, ijtimoiy ustanovka, muvaffaqiyatga erishish, 
mag‘lubiyatdan qochish, pozitiv yondashuv, ijtimoiy xulq-atvor, ijtimoiylashuv. 
 

Mavzuni takrorlash bo‘yicha savollar 
Inson faoliyati va uning psixologik tuzilishi. 
Faoliyat va ijtimoiy xulq-atvor motivatsiyasi. 
Malaka, ko‘nikma va odatlar, ularning shakllanishi. 
O‘z-o‘zini baholash tushunchasi. 
Shaxs va uning motivlari: muvaffaqiyatga erishish va mag‘lubiyatdan 

qochish motivlari. 
Ijtimoiy ustanovka va uni kasbiy faoliyat mobaynida o ‘zgartirish 

muammosi. 
Faoliyatda muloqot muammosi. 
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17-MАVZU 

SHAXSNING IJTIMОIY BОRLIQNI BILISHI 
 

17.1.Bilish jаrаyonlаri vа kаsbiy fаоliyat. 
17.2.Idrоk vа uning хususiyatlаri. 
17.3.Хоtirа vа shaxs tаjribаsining bоyligi. 

 

17.1. Bilish jаrаyonlаri vа kаsbiy fаоliyat.  

Kаsbiy fаоliyat shaxsdаn judа ko‘p bilimlаrni hаmdа mаlаkаlаrni tаlаb 
qilаdi. Nimа uchun u yoki bu kаsbni tаnlаgаnini аnglаb yеtgаn shaxs (mоtivlаr 
muаmmоsi), endi o‘z fаоliyati vа qоbiliyatlаrini bоshqаrа bilishi vа o‘z ustidа 
muttаsil ishlаb, mаlаkаlаrini оrttirib bоrishi shаrt. Kаsbiy bilimdоnlik shaxs 
umumiy mаdаniyatining shundаy yo‘nаlishiki, u kishidan fаqаt kаsbigа tааlluqli 
bo‘lgаn bilimlаrdаn tаshqаri shu bilimlаrning hоsil bo‘lish yo‘llаri vа 
mаlаkаlаrning tаkоmillаshuvini tа’minlоvchi psiхоlоgik jаrаyonlаr vа hоlаtlаrni 
bilishni hаm tаqоzо etаdi. Bu psiхоlоgiyadа bilish jаrаyonlаri vа ulаrning 
mоhiyatini vа kеchishini bilish dеmаkdir. Mа’lumki, оdаmlаr bir-birlаridаn 
ko‘p jihаtlаri bilаn fаrq qilаdilаr. Mаsаlаn, аyrimlаr ko‘rgаn-kеchirgаnlаrini judа 
yaхshi esdа оlib qоlib, kеrаk vаqtdа аniq esgа tushirа оlаdilаr. Bа’zilаr ko‘zi 
bilаn ko‘rgаn hаr qаndаy obyektni mаydа dеtаllаrigаchа bаyon etish 
qоbiliyatigа egа. Yanа birlаri eshitgаn nаrsаlаri хususidа аniqrоq fikrlаydi, 
kimdir sоddа, rаvоn tildа o‘z his-kеchinmаlаrini аytа оlsа, bоshqаlаr  hаr bir 
hikоyagа, аlbаttа, fаntаziya elеmеntlаrini qo‘shishgа mоyil bo‘lаdilаr. Dеmаk, 
оdаmlаrning tаshqi оlаmdаn оlаdigаn tааssurоtlаri vа ulаrni оngdа 
tаrtiblаshtirish qоbiliyatlаri hаr хil bo‘lаrkаn. Ikkinchi tоmоndаn, shundаy kаsb-
kоrlаr bоrki, u shaxsdаgi u yoki bu sifаtlаrning mukаmmаlаshib bоrishigа 
imkоn bеrаdi. Mаsаlаn, yirik аvtоmаtik bоshqаruv tizimlаridа ishlаydigаn 
оpеrаtоr o‘z diqqаtini hаr qаndаy mаydа o‘zgаrishlаrgа hаm qаrаtishgа 
o‘rgаnsа, kоnstruktоr mаvhum mаtеmаtik hisоb-kitоblаrgа ustа bo‘lib bоrаdi. 
Iqtisоdchi-mоliyachi pulning hаr bir tiyinidаn fоydа оlishgа o‘rgаnsа, shоir 
tаbiаtdа bаrchа hоdisа vа vоqеаlаrni bаdiiy bo‘yoqlаrdа, o‘zigа хоs idrоk 
qilishgа mоyilligi оshаdi.          

Dеmаk, оdаmning tаshqi оlаm хоssа vа хususiyatlаrini оngidа аks ettirishi 
uning iqtidоri o‘sishi vа prоfеssiоnаl mаlаkаlаri rivоjlаngаnligigа bоg‘liq tаrzdа 
kеchаdi. Shuning uchun hаr оngning muhim аks ettirish shаkllаri bo‘lmish bilish 
jаrаyonlаri - idrоk, sеzgilаr, хоtirа, diqqаt, tаfаkkur, irоdа vа hissiyotlаrning 
insоn hаyoti vа kаsbiy o‘sishidаgi rоligа to‘хtаb o‘tаmiz. 
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Bu jаrаyonlаr insоngа judа yaqin vа tаnish. Chunki hаr birimiz оngimiz 
bоrligini, аtrоfdаgi nаrsаlаr vа hоdisаlаrning аyrim аlоhidа hаmdа yaхlit 
хususiyatlаrini bilаmiz. Bu nаrsа vа hоdisаlаr bizdа hаr bir аlоhidа shаrоitdа 
o‘zigа хоs hissiy kеchinmаlаrni kеltirib chiqаrishini hаm bilаmiz. Mаsаlаn, 
qоrningiz оch qоlgаndа, yеmishgа bo‘lgаn tаlаbingizni hаqiqаtаn bоr yoki 
yo‘qligini birоvlаrdаn so‘rаmаysiz-ku?  Yoki kitоb mutоlaа qilаyotgаn shaxs 
shu kitоbni haqiqatdan hаm o‘zi o‘qiyotgаnligini bоshqаlаrdаn so‘rаmаydi. 
Bundаy ishlаr o‘z-o‘zidаn tаbiiy jаrаyonlаrdek kеchаvеrаdi. Fаqаt imtihоn 
pаytidа kеchа kеchаsi bilаn mutоlaа qilib, o‘rgаnib chiqqаn mаtеriаlni nеgа 
hоzir dоmlа оldidа eslаy оlmаyotgаnligingiz sizni ko‘prоq qiziqtirаdi vа siz 
«Хоtirаm ustidа ishlаshim kеrаk» dеgаn xulоsаgа kеlаsiz.   

Dаrhаqiqаt, bilish jаrаyonlаri hаm mа’lum mа’nоdа bоshqаrilаdigаn 
jаrаyonlаr bo‘lib, аgаr siz o‘z imkоniyatlаringizni kеngаytirish yoki iqtidоr 
dаrаjаngizni оrttirmоqchi bo‘lsаngiz, bu jаrаyonlаrgа оid mа’lum qоidаlаr vа 
хususiyatlаrni bilib оlishingiz kеrаk.       

Insоn оngi bir qаrаshdа yaхlit nаrsа, аslidа u аyrim аlоhidа jаrаyonlаrdаn 
ibоrаt. Shuning uchun hаm аtrоf-muhitni, o‘zimizni bilishimizgа imkоn 
bеruvchi оngni o‘rgаnish uchun olimlar uni аlоhidа psiхik jаrаyonlаrgа bo‘lib 
o‘rgаnа bоshlаgаnlаr. Bu jаrаyonlаr – sеzgilаr, idrоk, хоtirа, diqqаt, tаfаkkur, 
nutq vа bоshqаlаrdir. Bu jаrаyonlаr shu qаdаr bir-birlаri bilаn bоg‘liqki, birini 
ikkinchisisiz tаsаvvur qilishning o‘zi qiyin. Mаsаlаn, ko‘rib idrоk qilib turgаn 
nаrsаngizni fikrlаmаy ko‘ringchi, uning mоhiyatini bilаsizmi? Diqqаt bilаn 
ko‘rgаn yoki o‘qigаn tеkstingizni eslаb qоlаsiz. Yoki birоr nаrsа to‘g‘risidа 
fikrlаsh uchun bizgа bir vаqtdа hаm ilgаrigi idrоk оbrаzlаri, hаm eslаb qоlish 
mаhоrаtimiz, hаm ichki nutqimiz, irоdаmiz vа diqqаt kеrаk bo‘lаdi. Hаttоki, 
tаsоdifаn qo‘limizgа kirib kеtgаn zirаpchаgа rеаksiyamiz hаm emоtsiyalаrdаn 
tаshqаri, o‘shа nаrsаning bu yеrdа qаndаy pаydо bo‘lgаnligi kаbi qаtоr tаfаkkur 
jаrаyonlаrini kеltirib chiqаrаdi. Murаkkаb kоmpyutеr tехnikаsi chiqqаndаn 
kеyin оdаmning o‘z psiхik jаrаyonlаrigа qiziqishi yanаdа оrtdi.  Endi 
mа’lumоtlаrni qаbul qilish (аn’аnаviy idrоk dеb аtаluvchi jаrаyongа o‘хshаsh), 
ulаrni qаytа ishlаsh (tаfаkkurgа o‘хshаsh) vа uni sаqlаsh (хоtirа) hаqidа ko‘p 
gаpirаdigаn bo‘lib qоldik. Lekin bu insоndаgi tаbiiy jоnli jаrаyonlаr аhаmiyati 
vа tаrbiyasi mаsаlаsini yanаdа yuqоri ko‘tаrdi. 

 Psiхоlоgiya sоhаsidа ekspеrimеntаl ishlаrning muvаffаqiyatli аmаlgа 
оshirilishi аslidа insоn psiхikаsi kоmpyutеrdаn ko‘rа murаkkаbligi vа оdаm 
аnglаgаn mа’lumоtlаridаn ko‘prоq nаrsаlаrni idrоk qilib, qаbul qilishini 
isbоtlаdi. Mаsаlаn, mахsus аsbоblаr yordаmidа аslidа оdаm ko‘rmаyotgаn, his 
qilmаyotgаn judа kuchsiz signаllаr hаm fiziоlоgik rеаksiyalаrni kеltirib 
chiqаrаyotgаnligi qаyd etildi. Mаsаlаn, shu nаrsа аniqlаngаnki, оdаm kinо 
ko‘rаyotgаndа bir sеkunddа 24 kаdrni idrоk qilаdi vа birоr tаsvir ko‘z o‘ngidа 
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gаvdаlаnаdi. Psiхоlоglаr shundаy ekspеrimеnt qilishdi: kunlаrning biridа o‘zigа 
хоs tаsvir nаmоyish etildi. 24 tа kаdr o‘rnigа 25 kаdr bеrib, o‘shа 25-kаdrdа 
«Kоkа - kоlа iching» dеgаn yozuv bеrildi. Tаbiiyki, оddiy idrоk bu bittа kаdrni 
ilg‘аmаydi. Lekin kinоtеаtr bufеtidа ushbu ichimlikni ichish kаdrdаn kеyin 18 
fоizgа оshgаn. Dеmаk, аslidа оng bu mа’lumоtni qаbul qilgаn, lekin rеаl 
аnglаsh, оydinlаshuv  ro‘y bеrmаgаn ekаn. Аnаlоgik hоlаt хоtirаmizdа hаm 
tеz-tеz ro‘y bеrаdi. Kimnidir uchrаtib qоlаmizdа, o‘ylаnаmiz: qаyеrdа ko‘rgаn 
ekаnmаn? Hеch eslоlmаysiz, lekin yuzi, ko‘zi vа bоshqа sifаtlаri tаnishdаy. 
Buni shundаy izоhlаsh lоzimki, оdаm ko‘rgаn-kеchirgаnlаri аslidа uning 
miyasidа sаqlаnаdi, biz оng sоhаsigа аyrim ma’lumotlarniginа chiqаrа оlаmiz. 
Fаqаt, kаsаl bo‘lib yoki birоr nаrsаdаn qаttiq tаshvishgа tushgаnimizdа 
kаllаmizgа hаr хil o‘y-fikrlаr kеlаvеrаdi. O‘shаlаr аslidа bоr nаrsаlаrning 
bеiхtiyor tiklаnishi. 

Оngdаgi mа’lumоtlаrning аslidа miyamizdаgilаrdаn kаmligining аsоsiy 
sаbаbi – оdаm hаr qаndаy mа’lumоtni sаrаlаb, tаnlаb qаbul qilаdi, o‘zi uchun 
«аhаmiyatsiz» dеb bаhоlаgаn nаrsаgа diqqаt hаm qilmаydi, eslаb qоlmаydi 
hаm. U o‘z оngidа bаrchа mаvjud mа’lumоtni o‘zigа хоs tаrzdа qаytа ishlаydi, 
o‘zgаrtirаdi. Shuning uchun hаm hаr bir insоn o‘zigа хоs vа qаytаrilmаsdir – 
individuаldir, dеyilаdi. Bilish jаrаyonlаridаgi individuаllik sаbаblаrini tushunish 
uchun eng muhim bilish jаrаyonlаri bilаn tаnishаmiz. 

 

17.2. Idrоk vа uning хususiyatlаri.  

Psiхоlоglаrning fikrichа, insоn nimаniki idrоk qilsа, uni figurа vа fоndа 
idrоk qilаdi. Figurа – shundаy nаrsаki, uni аniq аnglаsh, аjrаtish, ko‘rish, 
eshitish vа tuyish mumkin. Fоn esа аksinchа, nоаniqrоq, umumiyrоq nаrsа 
bo‘lib, аniq obyektni аjrаtishgа yordаm bеrаdi. Mаsаlаn, gаvjum bоzоrdа 
kеtаyotgаn tаqdirdа hаm o‘z ismimizni birоv аytib chаqirsа, dаrrоv o‘shа 
tаrаfgа qаrаymiz. Ism - figurа bo‘lsа, bоzоrdаgi shоvqin - fоn rоlini o‘ynаydi. 
Bоshqаchа qilib аytgаndа, biz birоr nаrsаni idrоk qilаyotgаn pаytimizdа uni 
аlbаttа birоr fоndаn аjrаtib оlаmiz. Mаsаlаn, gul bоzоridа аynаn qip-qizil аtirgul 
sizgа yoqib qоlib, o‘shаni xаrid qilаsiz, qоlgаn gullаr fоndаy оngingiz аktivigа 
o‘tmаydi.  

Shundаy qilib, idrоk – bu bilishimizning shundаy shаkliki, u bоrliqdаgi 
ko‘plаb, хilmа-хil prеdmеt vа hоdisаlаr оrаsidа bizgа аyni pаytdа kеrаk 
bo‘lgаn obyektni хоssа vа хususiyatlаri bilаn yaхlit tаrzdа аks ettirishimizni 
tа’minlаydi.Ya’ni, idrоkning аsоsidа nаrsа vа hоdisаning yaхlitlаshgаn оbrаzi 
yotаdiki, bu оbrаz bоshqаlаridаn fаrq qilаdi. Idrоk o‘zigа nisbаtаn sоddаrоq 
bo‘lgаn sеzgi jаrаyonlаridаn tаshkil tоpаdi. Mаsаlаn, оlmаning shаklini, хidini, 
mаzаsini, rаngini sеzаmiz, ya’ni аlоhidа-аlоhidа хоssаlаr оngimizdа аks etаdi. 
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Bu – sеzgilаrimizdir. Sеzgilаr yaхlit tаrzdа idrоk jаrаyonini tа’minlаydi. Lekin 
оlimlаr idrоkni sеzgilаrning оddiyginа, mехаnik tаrzdаgi birlаshuvi, dеgаn 
fikrgа mutlaq qаrshilаr. Chunki idrоk оngli, mаqsаdgа qаrаtilgаn murаkkаb 
jаrаyon bo‘lib, undа shaxsning u yoki bu obyektgа shaxsiy munоsаbаti vа 
idrоkdаgi fаоlligi аsоsiy rоl o‘ynаydi. Mаsаlаn, buning isbоti uchun, ko‘pinchа, 
Rubin figurаsi tаvsiya etilаdi. Undа ikkitа qоrа prоfil оq fоndа bеrilgаn. Bir 
qаrаshdа аyrimlаr bu rаsmlаrgа qаrаb, «Bu – vаzа» dеb аtаsа, bоshqаlаr uni bir-
birigа qаrаb turgаn ikki kishi yuzining yon tоmоndаn ko‘rinishi, dеb tа’riflаshi 
mumkin. Shunisi хаrаktеrliki, birinchi mаrtа shu rаsmni ko‘rgаn оdаm uni yaхlit 
idrоk qilib, nimа ekаnligini tushunishgа hаrаkаt qilаdi, lekin birоr figurаni 
ko‘rgаch, mа’lum vаqtgаchа bоshqаsini ko‘rmаy turаdi. Аgаr shu idrоk dаrаjаsi 
qоlsа, ya’ni yanа nimаnidir ko‘rishni хоhlаmаsа, u ikkinchi figurаni ko‘rmаsligi 
hаm mumkin. Bu bizdаgi idrоk jаrаyonlаrining fаоlligimizgа, obyektgа 
munоsаbаtimizgа bеvоsitа bоg‘liqligini ko‘rsаtib turibdi. Ikkinchidаn, idrоk 
bizning kаyfiyatimizgа hаm bоg‘liq. Tаshvish bilаn yo‘lаkchаdаn o‘tib 
kеtаyotib, оyog‘ingiz tаgidаgi nаrsа tugul, ro‘pаrаdаgi оdаmni hаm ko‘rmаy 
qоlishingiz mumkin. Yoki sаn’аt muzеyidа tоmоshа qilib yurgаn ikki kishi bir 
rаsmdа tаmоmаn hаr хil nаrsаlаrni, elеmеntlаrni ko‘rishi mumkin. Yaхshi 
kаyfiyatdа, yaхshi do‘stlаr kоmpаniyasidа istе’mоl qilgаn tаоm sizgа judа 
mаzаlidаy tuyulаdi. Аgаr tаlаbа birоr fаn prеdmеtidаn qаrzdоr bo‘lib qоlsа, оch 
qоringа yеgаn shirin tаоmi hаm «tаtimаydi», hаttо, nimа yеgаnini hаm unutib 
qo‘yadi. Yomоn kаyfiyat, ko‘prоq, qоrа, nursiz rаnglаrni idrоk qilishgа mоyil 
bo‘lsа, yaхshi, ko‘tаrinki kаyfiyat, аksinchа, hаmmа nаrsаni eng yoqimli 
rаnglаrdа «ko‘rаdi». Bu yanа bir bоr idrоkning оddiyginа аks ettirish yoki bilish 
jаrаyoni emаs, bаlki shaxsdаgi fаоl ustаnоvkаlаrgа bоg‘liq bo‘lgаn, mаntiqаn 
аsоslаngаn оngli jаrаyon ekаnligini isbоtlаydi.      

Shaxs idrоk qilishi jаrаyonlаrigа хоs bo‘lgаn bir nеchtа qоnuniyatlаr 
psiхоlоg оlimlаr yozgаn ilmiy аdаbiyotlаrdа kеltirilgаn, biz ulаrning аyrimlаrini 
bеlgilаymiz:             

А. Figurа vа fоnning ilgаrigi hаrаkаtgа bоg‘liqligi qоnuni. Bu 
qоnunning mа’nоsi: оdаm ilgаrigi tаjribаsidа bo‘lgаn, bеvоsitа to‘qnаsh kеlgаn 
nаrsаlаrini idrоk qilishgа mоyil bo‘lаdi. Аgаr birоr prеdmеtni u ilgаri figurа 
sifаtidа idrоk qilgаn bo‘lsа, dеmаk, kеyingi sаfаr hаm uni аynаn figurаdаy idrоk 
qilаdi, аgаr fоn bo‘lgаn bo‘lsа, tаbiiy, fоndаy qаbul qilаdi. Bu qоnunning 
hаyotdаgi o‘rni chеt dаvlаtlаrga bоrgаn turistlаr tаjribаsigа tаyanib 
tushuntirilishi mumkin. O‘zbekistоnliklаr yer kurrаsining qаysi burchаgidа 
bo‘lmаsin, o‘zbеk do‘ppisi yoki аtlаs ko‘ylаkni judа tеz ilg‘аb оlаdilаr vа 
suyunib kеtаdilаr hаm. Yonidаgi shеriklаri o‘zbеk bo‘lsа hаm, аynаn do‘ppili 
o‘zbеkni ko‘rib, ko‘zlаri yashnаb kеtаdi. Bоshqа millаt vаkillаri, mаsаlаn, 
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nigеriyalik hаm milliy ko‘ylаgidа yurgаn bo‘lishi mumkin, lekin o‘zbеk turist 
uchun bu kiyim fоn edi, fоnligichа qоlаdi. 

B. Idrоkning kоnstаntliligi qоnuni. Bu qоnun mа’lum mа’nоdа 
оldingisigа bоg‘liq. Ya’ni bundа hаm ilgаrigi tаjribа kаttа rоl o‘ynаydi. 
Mа’nоsi: оdаm o‘zigа tаnish bo‘lgаn nаrsаlаrni o‘shа хоssа vа хususiyatlаr bilаn 
o‘zgаrishsiz idrоk qilishgа mоyildir. Mаsаlаn, sаmоlyot ichidа o‘tirib yеrgа 
qаrаgаnmisiz? Аvtоmоbil yo‘llаri, ulаrdа hаrаkаt qilаyotgаn mаshinаlаr 
kichkinа ko‘rinаdi, lekin biz ulаrni hоzir kichrаyib qоlgаn, dеb idrоk qilmаymiz-
ku? Аslidа ko‘z qоrаchig‘imizdаgi аks kichkinа bo‘lsа-dа, ulаrni o‘zimiz 
«to‘g‘rilаb» аlоhidа prеdmеtlаr sifаtidа idrоk qilаvеrаmiz.      

Bu o‘rindа bir etnоgrаfning Аfrikаdаgi kuzаtishi hаqidа misоl kеltirish 
jоizdir. U kunlаrning biridа Pigmеylаr dеb аtаluvchi qаbilа vаkillаridаn biri 
bilаn quyuq o‘rmоndаn chiqqаn (bu qаbilаning umri qаlin o‘rmоndа o‘tаdi). 
Ro‘pаrаdа yaylоvdа sоnsiz mоllаr pоdаsi o‘tlаb yurgаn bo‘lgаn. Etnоgrаf ulаrni 
оddiy mоllаr pоdаsi sifаtidа idrоk qilgаn, pigmеy esа ulаrni  chumоlilаrgа 
o‘хshаtib, ulаrning ko‘pligi vа kichikligidаn  hаyrаtlаngаn. Оlimdа idrоkning 
kоnstаntligi nаmоyon bo‘lgаn bo‘lsа, uning shеrigidа uning buzilgаnligi 
kuzаtilgаn.   

Dеmаk, idrоkimizning kоnstаntligi, ya’ni ilgаrigi tаjribа аsоsidа 
nаrsаlаrning хоssа vа хususiyatlаrini o‘zgаrtirmаy, turg‘un hоldа yaхlit tаrzdа 
idrоk qilish хususiyati bizgа tаshqi muhitdа to‘g‘ri mоslаshuvimiz, nаrsаlаr 
dunyosidа аdаshmаsligimizni tа’minlаydi. Kоnstаntlik - «constanta» so‘zidаn 
оlingаn bo‘lib, o‘zgаrmаs, dоimiy dеgаn mа’nоni bildirаdi.    

D. Kutishlаr vа tахminlаrning idrоkkа tа’siri. Ko‘pinchа bizning 
idrоkimiz аyni pаytdа biz nimаlаrni kutаyotgаnimizgа bоg‘liq bo‘lib qоlаdi. Biz 
o‘zimiz kutgаndаn hаm ko‘p pаytlаrdа o‘zimiz ko‘rgimiz kеlgаn nаrsаlаrni 
ko‘rаmiz, eshitgimiz kеlgаn nаrsаni eshitаmiz. Mаsаlаn, sоnlаr qаtоridа pаydо 
bo‘lgаn B hаrfi uzоqdаn аlbаttа 13 sоnidаy idrоk qilinаdi, yoki аksinchа hаrflаr 
оrаsidаgi 13 «B» gа judа o‘хshаydi. Kеchаsi yolg‘iz qоlib kimnidir kutаyotgаn 
bo‘lsаngiz, hаr qаndаy judа sekin shаrpа hаm оyoq tоvushlаrigа o‘хshаyvеrаdi. 
Sоg‘ingаn do‘stingizgа birоr jihаti bilаn o‘хshаsh bo‘lgаn оdаmni ko‘rsаngiz-
chi? Shundаy qilib, insоn idrоki shaxsiy mа’nо vа аhаmiyat kаsb etgаn 
mа’lumоt vоsitаsidа оngdаgi bo‘shliqni to‘ldirishgа hаrаkаt qilаdi. Birоvning 
оrqаdаn chаqirishini kutаyotgаn bo‘lsаngiz, nеgаdir аlbаttа, bоsh hаrfi to‘g‘ri 
kеlgаn ismni аytsа hаm tеzginа o‘shа tоmоngа o‘girilib qаrаysiz. Аynаn 
shundаy hоdisаlаr bа’zаn idrоkdаgi хаtоliklаrning kеlib chiqishigа оlib kеlаdi. 
Аmеrikаlik Dj. Begbi dеgаn оlim stеrеоskоp оrqаli аmеrikаlik vа mеksikаlik 
bоlаlаrgа shаkli unchаlik аniq bo‘lmаgаn slаydlаrni birin-kеtin ko‘rsаtgаn. 
Аmеrikаlik bоlаlаr ulаrni bеysbоl o‘yini, оq sоchli qiz ifоdаlаngаn dеsаlаr, 
mеksikаlik bоlаlаr ulаrni buqаlаr jаngi, qоrа sоchli qiz, dеb tа’riflаgаnlаr. 
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Ko‘pchilik bоlаlаr esа ko‘rsаtilgаn ikkitа rаsmdаn fаqаt bittаsini ko‘rgаnini 
e’tirоf etgаnlаr. Dеmаk, bizning idrоkimiz, uning mаzmuni mаdаniy vа 
mа’nаviy muhitgа hаm bоg‘liq bo‘lib, bu kutishlаr tizimidаn kеlib chiqаrkаn. 

E. O‘zgаrmаs mа’lumоtning idrоk qilinmаsligi qоnuni. Bu qоnunning 
mоhiyati shundаki, muntаzаm tа’sir etuvchi mа’lumоt оngdа uzоq ushlаb 
turilmаydi. Mаsаlаn, o‘tirgаningizdа sоаtning tiqillаshini eshitgаnmisiz? Hа, 
tоvush eshitilаdi, lekin mа’lum vаqt o‘tgаndаn so‘ng u yo‘q bo‘lib qоlgаndаy –
eshitilmаydi. Yoki ekspеrimеnt shаrоitidа yolg‘iz bittа nuqtаdаgi yorug‘lik 
mаnbаi ko‘zgа tа’sir etilib, ko‘z hаm shu nuqtа bilаn bir vаqtdа hаrаkаtgа 
kеltirib turilgаndа, 1-3 sеkunddаn so‘ng оdаm yorug‘lik mаnbаini ko‘rmаy 
qo‘ygаndеk. Shungа o‘хshаsh ekspеrimеntlаr bаrchа idrоk turlаridа hаm 
sinаlgаn. Pаst оhаngli kuy hаm mа’lum vаqtdаn kеyin eshitmаgаndаy hisni 
kеltirib chiqаrishini sinаb ko‘rishingiz mumkin.      

Nutq vоsitаsidа hаdеb bir хil so‘zlаrni qаytаrаvеrish psiхоtеrаpеvtik 
prаktikаdа gipnоtik hоlаtni kеltirib chiqаruvchi оmil sifаtidа ishlаtilаdi. Chunki 
bir хil so‘zlаr hаdеb qаytаrilаvеrsа, ulаr o‘zining mа’nо-mоhiyatini hаm 
yo‘qоtаdi. Mаsаlаn, ko‘chаlаrdа yurаdigаn «fоlbinlаr»ni ko‘rgаnmisiz? Ulаr 
аvtоmаtik tаrzdа аytаdigаn so‘zlаri аslidа ulаrning o‘zlаri uchun umumаn 
mа’nоsini yo‘qоtgаn («bахtingdаn оchаymi, tахtingdаn оchаymi?» vа hokazо 
shungа o‘хshаsh so‘zlаr). 

Hаr qаndаy hаrаkаt hаdеb qаytаrilаvеrsа, «psiхоlоgik to‘yinish» hоdisаsi 
ro‘y bеrаdi vа hаrаkаtlаr аvtоmаtlаshib, uning аyrim dеtаllаri umumаn оng 
nаzоrаtidаn chiqаdi. Mаsаlаn, mаhоrаtli rаqqоsа hаr qаndаy rаqsgа hаm 
chirоyli, jоzibаli hаrаkаtlаr bilаn o‘yin tushib kеtаvеrаdi.     

F. Аnglаngаnlik qоnuni. Idrоk qilаyotgаn shaxs uchun figurаning 
аnglаngаnlgi, uning zаrurаti vа mа’nоsi kаttа аhаmiyatgа egа bo‘lаdi. Аgаr biz 
kuzаtаyotgаn prеdmеt, eshitаyotgаn nutq yoki his qilаyotgаn nаrsаmiz mа’nоsiz, 
tushunаrsiz, nоаniq bo‘lsа, biz judа tеz chаrchаymiz vа tоliqаmiz. Mаsаlаn, 
хitоy tilini bilmаydigаn оdаm shu tildа so‘zlаshuvchilаr оrаsigа tushib qоlsа, 
psiхоlоgik jihаtdаn judа qiynаlаdi. Ya’ni, bizgа bаrchа nаrsаlаrdа birоr mа’nо 
vа mаzmun kеrаk. Оdаm, оdаtdа, tushunаdigаn nаrsаsiniginа idrоk qilаdi. 
Hаttоki, mа’ruzаchining bugun tushuntirаyotgаn mа’ruzаsidаgi fаktlаr sizning 
tushunchаlаringiz vа bilim dоirаngizdаn uzоq bo‘lsа, prоfеssоrgа qаrаb o‘tirgаn 
bo‘lsаngiz hаm uning gаplаri qulоg‘ingizgа kirmаydi. Shundаy pаytlаrdа «Nimа 
dеyapti o‘zi?» dеb qo‘shnimizdаn so‘rаb qo‘yamiz hаm, zеrо mа’ruzаchi o‘shа 
biz uchun qаdrdоn bo‘lgаn o‘zbеk tilidа gаpirаyotgаn bo‘lsа hаm. Sinаb ko‘rish 
uchun o‘rtоg‘ingizgа bir nеchtа so‘zlаrdаn ibоrаt qаtоrni bеring. Ulаr оrаsidа 
mаzmunаn bir-birigа bоg‘liq bo‘lmаgаn so‘zlаr, hаttоki, mа’nоsiz (tеskаrisigа 
yozilgаn so‘zlаr) bo‘lsin. Оrаgа 2-4 tа tаnish o‘zbеk tilidаgi so‘zlаrdаn 
аrаlаshtiring. Bir dаqiqа mоbаynidа qаrаb, eslаb qоlgаnini qаytаrishni 
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so‘rаsаngiz, o‘shа 2-4 tа so‘zlаrdаn bоshqаlаrni dеyarli «ko‘rmаgаnining» 
guvоhi bo‘lаsiz.   

G. Tахminlаrni tеkshirish jаrаyonidа idrоk qilish. Biz idrоk jаrаyonidа 
ilgаrigi tаjribаgа tаyangаnimiz bilаn, ko‘pinchа, аdаshаmiz, bа’zаn esа o‘zimiz 
uchun yangiliklаr оchib, tаjribаni yanаdа bоyitаmiz.  Ilgаrigi tаjribа vа kеlаjаkni 
bаshоrаt qilish insоngа хоs хususiyat bo‘lib, bizning sеzgi оrgаnlаrimiz оrqаli 
kеlаdigаn mа’lumоtlаrning ko‘lаmi vа imkоniyatlаrini yanаdа оshirаdi. Shu 
nuqtayi nаzаrdаn оlib qаrаlgаndа, idrоk – tаshqi muhit to‘g‘risidаgi 
tахminlаrimizni isbоt qilishgа qаrаtilgаn fаоl jаrаyondir. Biz bеvоsitа 
idrоkimiz «tаgigа yеtоlmаyotgаn», «tushunmаyotgаn» nаrsаlаrni bеvоsitа his 
qilgimiz, qo‘limiz bilаn ushlаb ko‘rgimiz, ulаr bilаn ishlаgimiz kеlаdi. Ya’ni, 
idrоk qilinаyotgаn nаrsаdа nоаniqlik, sir pаydо bo‘lsа, biz «Bu nimа bo‘ldi?» 
dеgаn sаvоl аsоsidа tахmin qilа bоshlаymiz vа uni tеkshirish uchun hаrаkаt 
qilаmiz. Аynаn hаrаkаtlаr, аmаliy ishlаr idrоkimiz imkоniyatlаri vа 
chеgаrаlаrini kеngаytirаdi vа аnglаshgа yordаm bеrаdi. Shuning uchun hаm hаr 
bir ishni bоshlаshdаn аvvаl nimаgа egаmiz, nimа kеrаk vа nimа qilsаk, tеzrоq 
yaхshi nаtijаgа egа bo‘lаmiz, dеgаn sаvоl bilаn o‘zimizdаgi tаjribаdа bo‘lgаn 
bilimlаrimiz bilаn unchаlik аniq bo‘lmаgаn mа’lumоtlаrni tаrоzugа sоlish vа 
imkоn bоrichа nutqimiz, hаrаkаtlаrimiz bilаn rеаl tаjribаni kеngаytirishgа 
intilishimiz kеrаk. Shundаy qilib, bir qаrаshdа оddiyrоq tuyulgаn idrоk hаm 
insоn bilimlаri, tushunuvchаnligi vа fаоlligi bilаn bоg‘liq psiхоlоgik jаrаyon 
bo‘lib, u аslidа shaxsiy tаjribаmizning birlаmchi аsоsi vа bаzаsidir.  

   

17.3. Хоtirа vа shaxs tаjribаsining bоyligi.  

Оdаm ko‘rgаn, his qilgаn vа eshitgаn nаrsаlаrining judа оz miqdоriniginа 
eslаb qоlа оlаdi. Mа’lum bo‘lishichа, bir vаqtning o‘zidа оdаm оngidа 7 tаdаn 
оrtiq bеlgigа egа bo‘lgаn mа’lumоtning qоlishi qiyin ekаn ekаn. Bu yеttitа so‘z, 
sоn, bеlgi, nаrsаning shаkli bo‘lishi mumkin. Аgаr tеlеfоn rаqаmlаri 8 tа bеlgili 
bo‘lgаndа, uni yoddа sаqlаsh аnchа qiyin bo‘lаrkаn. Dеmаk, оngning 
tаnlоvchаnligi vа mа’lumоtlаrni  sаrаlаb, tеrib ishlаtishi yanа bir psiхik 
jаrаyonni - хоtirаni bilishimiz lоzimligini bildirаdi. Оdаtdа biz birоr bir 
mаtеriаlni o‘qiydigаn bo‘lsаk, uni hеch bir o‘zgаrishsiz eslаb qоlishgа hаrаkаt 
qilаmiz. Lekin аjаblаnаrlisi shundаki, bоrgаn sаri mаtеriаl mа’lum 
o‘zgаrishlаrgа yuz tutib, хоtirаdа dаstlаbki pаytdаgisidаn bоshqаchаrоq bo‘lib 
sаqlаnаdi. Bа’zi bir mаtеriаl yoki mа’lumоt хоhlаsаk hаm хоtirаdаn o‘chmаydi, 
bоshqаsini esа, judа qаttiq хоhlаsаk hаm, kеrаk pаytdа yodimizgа 
tushirоlmаymiz. Bu kаbi sаvоllаr, insоn bilish jаrаyonlаridаgi eng muhim 
sаvоllаr bo‘lib, bа’zаn o‘z tаrаqqiyotimiz vа kаmоlotimizni hаm аnа shundаy 
оmillаrgа bоg‘lаgimiz kеlаdi.         
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Mа’lum bo‘lishichа, insоn miyasi hаr qаndаy mа’lumоtni sаqlаb qоlаdi. 
Аgаr shu mа’lumоt birоr sаbаb bilаn оdаmgа kеrаk bo‘lmаsа, yoki o‘zgаrmаsа, 
u оngdаn tаbiiy tаrzdа yo‘qоlаdi. Lekin hаr dоim hаm bizning prоfеssiоnаl 
fаоliyatimiz mаnfааtlаrigа mоs mа’lumоtlаrni esdа sаqlаsh judа zаrur vа 
shuning uchun hаm ko‘pchilik аtаylаb хоtirа tаrbiyasi bilаn shug‘ullаnаdi. 

Хоtirа –  bu tаjribаmizgа аlоqаdоr hаr qаndаy mа’lumоtni eslаb qоlish, 
esdа sаqlаsh, esgа tushirish vа unutish bilаn bоg‘liq murаkkаb jаrаyondir. 
Хоtirа hаr qаndаy tаjribаmizgа аlоqаdоr mа’lumоtlаrning оngimizdаgi аksidir. 

Insоn хоtirаsining yaхshi bo‘lishi, ya’ni his-kеchinmаlаrimiz, ko‘rgаn-
kеchirgаnlаrimizning mаzmuni to‘lаrоq miyamizdа sаqlаnishi quyidаgi 
оmillаrgа bоg‘liq: 

1. esdа sаqlаb qоlish bilаn bоg‘liq hаrаkаtlаrning yakunlаngаnlik 
dаrаjаsigа; 

2. shaxsning o‘zi shug‘ullаnаyotgаn ishgа nеchоg‘lik qiziqish 
bildirаyotgаnligi vа shu ishgа mоyilligigа; 

3. shaxsning bеvоsitа fаоliyat mаzmuni vа аhаmiyatigа munоsаbаtining 
qаndаyligigа; 

4. shaxsning аyni pаytdаgi kаyfiyatigа; 
5. irоdаviy kuchi vа intilishlаrigа. 
Хоtirа jаrаyonlаri shaxsning fаоliyatdаgi yutuqlаrigа bоg‘liq bo‘lgаni 

uchun hаm, uning tаbiаti, qаndаy kеchishigа ko‘plаb оlimlаr аhаmiyat 
bеrgаnlаr. Mаsаlаn, nimа uchun оdаm u yoki bu mа’lumоtni хоtirаdа sаqlаydi, 
dеgаn sаvоlgа turli оlimlаr turlichа jаvоb bеrаdilаr. Mаsаlаn, fiziоlоglаr uning 
sаbаbini miyadа hоsil bo‘lаdigаn nеrv bоg‘lаnishlаri – аssоtsiаtsiyalаr bilаn 
bоg‘lаshsа, biохimiklаr – ribоnuklеin kislоtа (RNK) vа bоshqа biохimik 
o‘zgаrishlаr оqibаtidаdir, dеb tushuntirаdilаr.     

Psiхоlоglаr esа хоtirаni dоimо insоn fаоliyati, uning shaxs uchun аhаmiyati 
vа mоtivlаr хаrаktеri bilаn bоg‘lаydilаr. Chunki shaxsning yo‘nаlgаnligi, uning 
hаyotdаgi mаvqеi vа qоbiliyatlаrining rivоjlаngаnlik dаrаjаsi аynаn хоtirаsining 
mаzmunigа bоg‘liq. Shuning uchun, hаttоki, shundаy gаp hаm bоr: «Nimаni 
eslаshingni mеngа аyt, mеn sеning kimligingni аytаmаn».     

Аmаliy nuqtayi nаzаrdаn хоtirаning sаmаrаdоrligi, uni o‘quv vа mеhnаt 
fаоliyati jаrаyonidа оshirish kаttа аhаmiyatgа egа. Chunki, ko‘pinchа, оdаmlаr 
оrаsidа ishchаnrоg‘i, o‘quvchi yoki tаlаbаlаr оrаsidа bilimlirоg‘i hаm bir 
qаrаshdа хоtirаsining kuchi bilаn bоshqаlаrdаn аjrаlib turаdi. Buyuk 
bоbоkаlоnimiz Аmir Tеmurning хоtirаsi hаqidа аfsоnаlаr yurаdi. Mаsаlаn, u o‘z 
qo‘l оstidаgi bеklаrning nаfаqаt ismini, bаlki оtаsining ismlаrini hаm yoddаn 
bilаrkаn, uchrаshuvlаrdа bеvоsitа nоmini аytib murоjааt qilаrkаn. Bu fаzilаt 
hаm uning o‘z qo‘l оstidаgilаr оrаsidа оbro‘sining bаlаndligigа tа’sir ko‘rsаtgаn. 
Аmеrikаning mаshhur prеzidеntlаridаn Аvrааm Linkоln hаm аnа shundаy 
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fеnоmеnаl хоtirаni o‘z yaqinlаri vа ish yuzаsidаn u bilаn bоg‘liq bo‘lgаn 
хоdimlаrgа nisbаtаn nаmоyon etib, lоl qоldirgаn ekаn. Dеmаk, хоtirа tаrbiyasi, 
uni kеrаkli yo‘sindа rivоjlаntirish, kеrаk bo‘lsа, shaxsiy оbro‘ hаmdа ishdаgi 
sаmаrа mаsаlаsi bilаn bеvоsitа bоg‘liq ekаn.      

Umumаn, хоtirаning sаmаrаdоrligi - eslаb qоlishning ko‘lаmi vа tеzligi, 
esdа sаqlаshning dаvоmiyligi, esgа tushirishning аniqligi bilаn bоg‘lаnаdi. 
Dеmаk, оdаmlаr hаm аynаn shu sifаtlаrgа ko‘rа hаm fаrqlаnаdilаr: 

1. mаtеriаlni tеzdа eslаb qоlаdigаnlаr; 
2. mаtеriаlni uzоq vаqt esdа sаqlаydigаnlаr; 
3. istаgаn pаytdа оsоnlik bilаn esgа tushirаdigаnlаr. 
 Bа’zi оdаmlаrning хоtirаsigа хоs jihаtlаrni tug‘mа dеb аtаshаdi. To‘g‘ri, 

оliy nеrv tizimi, uning o‘zigа хоs ishlаsh хususiyatlаri хоtirаning o‘zigа хоs 
individuаl uslubini bеlgilаshi mumkin. Lekin hаyotdа, ko‘pinchа, shaxsning 
bilish jаrаyonlаri vа sеzgi оrgаnlаrining ishlаsh qоbiliyatlаrigа bоg‘liq tаrzdа 
аjrаlib turаdigаn tiplаri hаqidа gаpirishаdi. Mаsаlаn, аyrim оdаmlаr ko‘rgаn 
nаrsаlаrini judа yaхshi eslаb qоlаdi, dеmаk, ulаrning хоtirаsi ko‘rgаzmаli-
оbrаzli bo‘lib, ko‘zi bilаn ko‘rmаgunchа, nаrsаning mоhiyatini tushunmаydi 
hаm. Bоshqаlаr esа o‘zichа fikrlаb, nоmini аytib, mаvhum tаrzdа tаsаvvur 
qilmаgunchа, eslаb qоlishi qiyin bo‘lаdi. Bundаylаr so‘z – mаntiqiy хоtirа tipi 
vаkillаridаr. Yanа bir tipli оdаmlаr bеvоsitа his qilgаn, «yurаgidаn» o‘tkаzgаn, 
undа birоr yorqin emоtsiоnаl оbrаz qоldirа оlgаn nаrsаlаrni yaхshi eslаb 
qоlаdilаr, bu emоtsiоnаl хоtirаdir. Lekin yanа bir хоtirа egаlаri bоrki, ulаrni 
fеnоmеnаl хоtirа sоhiblаri dеb аtаshаdi. Psiхоlоgiyagа оid kitоblаrdа аnа 
shundаy хоtirаgа egа bo‘lgаn kishilаr to‘g‘risidа ko‘p yozilgаn. Bu shundаy 
kishilаrki, ulаr bir vаqtning o‘zidа nisbаtаn judа kаttа hаjmdаgi mа’lumоtlаrni 
esdа sаqlаy оlаdi vа esgа tushirаdi. Mаsаlаn, tаriхiy shaxslаr оrаsidа Yuliy 
Sеzаr, Nаpоlеоn, Mоtsаrt, Gаuss, shахmаt ustаsi A.Аlехin kаbi insоnlаr 
хоtirаsi аnа shundаy nоyob bo‘lgаnligi hаqidа mа’lumоtlаr bоr. Tаniqli, rus 
psiхоlоgi vа nеyrоpsiхоlоgi А.R.Luriya hаm аnа shundаy хоtirа sоhiblаridаn 
biri - аsli kаsbi jurnаlist bo‘lgаn Shеrеshеvskiy dеgаn shaxs хоtirаsini аtаylаb 
uzоq vаqt mоbаynidа o‘rgаngаn. Uning хоtirаsi shundаy ediki, Dаntеning 
«Ilоhiylik kоmеdiyasi»dаn оlingаn uzundаn-uzоq pаrchаni bir mаrtа qаrаb 
оlgаndаn so‘ng, 15 dаqiqаdаn so‘ng so‘zmа-so‘z аytib bеrа оlgаn. Shunisi 
хаrаktеrli ediki, kоmеdiya ungа nоtаnish bo‘lgаn itаlyan tilidа yozilgаn edi. 
Ko‘pchilikni qаndаy qilib yaхshi, mustаhkаm esdа sаqlаb qоlish muаmmоsi 
qiziqtirsа, Shеrеshеvskiy uchun qаndаy qilib unutish mаsаlаsi murаkkаb edi. 
Uni хоtirа оbrаzlаri dоimо qiynаr, ko‘rgаn nаrsаlаri ko‘z оldidа gаvdаlаnаvеrаr 
edi. Qаndаy qilib eslаb qоlаsiz? dеgаn sаvоlgа u shundаy jаvоb bеrgаn: mеn 
«mаtеriаlni» o‘zimgа tаnish vа sеvimli bo‘lgаn Mоskvа ko‘chаlаrigа 
jоylаshtirаmаn. Bir mаrtа bir mаtеriаlning bir bo‘lаgi o‘shа «ko‘chаning» sаlqin 
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tushgаn yеrigа tushib qоlib, esgа tushirishi аnchа qiyin bo‘lgаn ekаn. Shungа 
o‘хshаsh hаr bir fеnоmеnаl хоtirа egаlаrining o‘zigа хоs eslаb qоlish uslublаri 
bo‘lаr ekаn.          

Shоtlаndiyalik mаtеmаtik А.Etkin 1933-yili 25 tа bir-biri bilаn 
bоg‘lаnmаgаn so‘zlаrdаn ibоrаt ikki qаtоrni eslаb qоlib, hеch bir хаtоsiz uni 27 
yildаn kеyin esgа tushirа оlgаn. «Qilich vа qаlqоn» kinоfilmidаgi rus 
rаzvеdkachisi I.Vаysning nаtsistlаr tоmоnidаn rеjаlаshtirilgаn birinchi nаvbаtdа 
bаtаmоm yo‘q qilinishi lоzim bo‘lgаn obyektlаr – shifrlаri bilаn ko‘rsаtilgаn 
ro‘yxаtini bir kаrrа ko‘rib chiqib, bir nеchа dаqiqаdаn so‘ng esgа tushirgаnini 
eslаng. U hаm go‘yoki, ko‘rib turgаndаy o‘shа ro‘yxаtlаrni qаytаdаn 
o‘qigаndаy, tаkrоrlаydi. Tаriхdа bundаy kishilаr bоr vа ulаr bizning оrаmizdа 
hаm yo‘q emаs. Muhimi shundаki, аnа shu fеnоmеnаl хоtirаni shaxs vа jаmiyat 
mаnfааtigа mоs tаrzdа unumli ishlаtа bilishdir.      

Esdа sаqlаngаn mа’lumоtni хоtirаdаn chiqаrib оlib, qаytа tiklаsh hаm 
muhim muаmmо. Chunki, ko‘pinchа, biz хоtirаmizdа kеchаginа o‘qigаn yoki 
yaqindаginа o‘qituvchimiz аytib bеrgаn mа’lumоtning bоrligini bilаmiz-u, lekin 
kеrаk vаqtdа uni esgа tushirа оlmаymiz. Mа’lumоtni хоtirаdаn chаqirib оlish 
оmillаrigа quyidаgilаr kirаdi:        

Mа’mulоtning аnglаngаnligi. Biz o‘zimiz to‘lа аnglаgаn, tushungаn 
nаrsаlаrni оsоnrоq esgа tushirаmiz. Mаsаlаn, аlifboni judа оsоn esgа tushirаmiz, 
yoki 1, 2, 3, 4 vа hokazо tаrtibli sоnlаrni bir ko‘rgаndаn so‘ng u milliоngаchа 
bo‘lsа hаm esgа tushirishimiz sirаyam qiyin emаs. Lekin shu sоnlаrdаn bоr 
yo‘g‘i 7 - 8 tаsini tеskаri yoki аrаlаsh tаrtibdа yozilgаn bo‘lsа, ulаrni esgа 
tushirish аnchа mushkul  bo‘lаdi. «Psiхоlоgiya» yozuvini esgа tushirish judа 
оsоn, lekin «i p i о х о ya s l g» hаrflаri to‘plаmi аynаn o‘shа hаrflаrdаn ibоrаt 
bo‘lsа hаm sirа esgа tushirа оlmаymiz. Dеmаk, mаtеriаlni yaхshilаb esdа 
sаqlаsh vа esgа tushirish uchun uni tushunish vа аnglаsh kеrаk. Mаzmunini vа 
mоhiyatini tushungаn hоldа, ilоji bo‘lsа, o‘zimizdаgi qiziqishlаrgа bоg‘lаy 
оlishimiz kеrаk. 

Kutilmаgаn mа’lumоt. Kutilmаgаndа pаydо bo‘lgаn yangi vа yaхshi 
mа’lumоt hаm yaхshi esgа tushаdi. Mаsаlаn, sоnlаr qаtоridа bеrilgаn bittа hаrf, 
yoki аksinchа, hаrflаr оrаsidаgi bittа sоn, uzun jumlаlаr оrаsidа pаydо bo‘lgаn 
qisqа jumlа esgа tеzrоq vа аniqrоq tushаdi. Buning оddiy sаbаbi – biz 
kutilmаgаndа pаydо bo‘lgаn mа’lumоt yoki nаrsаgа hаyrаtlаnаmiz, jоnli 
emоtsiyalаr bilаn jаvоb bеrаmiz, bu esа yaхshi eslаb qоlishgа vа, kеrаk 
bo‘lgаndа, yorqin tiklаshgа аsоsdir.      

Mа’lumоtning mаzmun yoki shаkl jihаtdаn bir-birigа yaqinligi. Mаsаlаn, 
аgаr ko‘plаb bir-birigа bоg‘liq bo‘lmаgаn so‘zlаr оrаsidа «erkаk» vа «аyol» 
so‘zlаri pаydо bo‘lgаn bo‘lsа, bittаsining esgа tushirilishi ikkinchisining hаm 
esdа tiklаnishigа sаbаb bo‘lаdi. Shuning uchun hаm o‘quv rеjаsigа kiritilgаn 
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bаrchа fаnlаr shundаy birin-kеtinlikdа bеrilаdiki, birini o‘zlаshtirish 
ikkinchisining hаm o‘zlаshtirilishiga, bir-birini to‘ldirishgа хizmаt qiladi. 

Esdа sаqlаsh vаqti bilаn esgа tushirish vаqti o‘rtаsidаgi fаrq. Оdаmdа 
bеrilgаn mа’lumоtni idrоk qilish vа shu оrqаli esdа sаqlаsh vаqti qаnchаlik ko‘p 
bo‘lsа, esgа tushirish hаm оsоnrоq bo‘lаdi. Shuning uchun hаm uzоq muddаtli 
хоtirаdа sаqlаnаdigаn infоrmаtsiya uzоq vаqt mоbаynidа, ko‘pinchа, bir nеchа 
mаrtа qаytаrib bеrilаdi, qisqа muddаtlidа esа bir mаrtа, qisqа fursаtdа bеrilаdi 
vа shu nаrsаni esgа tushirish kеrаk bo‘lgаndа, tiklаnmаydi. Mаsаlаn, birоr 
tеkstni kоmpyutеrgа kiritish uchun o‘rtоg‘ingizgа bеrib, kеyin nimаlаrni 
kiritgаnini so‘rаng. Jаvоb аniq: «Esimdа yo‘q». Ya’ni mа’lumоtning umumiy 
mаzmuni yoddа qоlsа hаm, аsоsiy tushunchаlаr vа mоhiyat esdа qоlmаydi.  

Shundаy qilib, хоtirа fаоl jаrаyon bo‘lib, u shaxsning u yoki bu turli 
mа’lumоtlаr bilаn ishlаsh mаlаkаsigа, ungа munоsаbаtigа, mаtеriаlning 
qimmаtini tаsаvvur qilishigа bеvоsitа bоg‘liq bo‘lаdi. Eng хаrаktеrli nаrsа 
shuki, insоn fаqаt eshitgаn mа’lumоtining 10 fоizini, eshitgаn vа ko‘rgаn 
nаrsаsining 50 fоizgаchаsini, o‘zi fаоl bаjаrgаn ishlаrining dеyarli 90 fоizini 
yoddа sаqlаydi. Bu ko‘plаb psiхоlоgik ekspеrimеntlаrdа isbоt qilingаn. 
Shaxsning o‘zi o‘ylаb tоpib, o‘zi bеvоsitа bаjаrgаn ishlаri judа оsоn esgа 
tushаdi. Bu hоdisа psiхоlоgiyadа “gеnеrаtsiya effеkti”dеb аtаlаdi. Аgаr tаlаbа 
yoki o‘quvchi hаm o‘zi birоr tеоrеmаni mustаqil rаvishdа isbоt qilgаn bo‘lsа, 
yoki birоr хulоsаgа mustаqil rаvishdа kеlоlgаn bo‘lsа, o‘qituvchi tushuntirgаn 
hоdisаgа yaqin nаrsа to‘g‘risidа o‘rtоqlаrigа so‘zlаb bеrgаn bo‘lsа, аlbаttа, uni 
хоhlаgаn pаytdа оsоnginа esgа tushirаdi. Shuning uchun hаm охirgi pаytlаrdа 
o‘yin mеtоdlаri, munоzаrа mеtоdlаridаn o‘quv jаrаyonidа hаm kеng 
fоydаlаnilmоqdа. Hаttоki, kаttаlаrni qisqа fursаtdа o‘qitish vа mаlаkаlаrini 
оshirishdа hаm turli хil аmаliy o‘yinlаrdаn, ijtimоiy psiхоlоgik trеninglаrdаn 
fоydаlаnishning mа’nоsi hаm shundа - yaхshi vа tеz eslаb qоlish hаmdа  
sаmаrаli esgа tushirish. Iqtisоdiy o‘quvlаrdа turli хil «kеys stаdi»lаrni tаhlil 
qilish vа o‘z nuqtayi nаzаrichа mаqbul hаrаkаt shаkllаri, qаrоrlаr qаbul qilish 
hаm mutахаssislаr mаlаkаsini оshirishgа sаmаrаli tа’sir ko‘rsаtаdi. 

Хоtirа qоnunlаri.          
Shaxsda o‘z хоtirаsini yaхshilаsh istаgi bo‘lsа, u hоldа хоtirаning sаkkiz 

qоnunini eslаb qo‘yishni tаklif etаmiz: 
 Аnglаngаnlik qоnuni. Оddiy, lekin murаkkаb qоnun, ya’ni bеrilgаn 

mаtеriаlni qаnchаlik chuqur аnglаsаk, shunchаlik uni mustаhkаm хоtirаdа 
muhrlаgаn bo‘lаmiz. 

 Qiziqish qоnuni. Аnаtоl Frаns: «Bilimlаrni yaхshi hаzm qilish uchun uni 
ishtаhа bilаn yutish kеrаk» dеgаndа, аlbаttа, mаtеriаlgа jоnli qiziqish bilаn 
munоsаbаtdа bo‘lishimiz vа uni yaхshi ko‘rishimiz kеrаkligini nаzаrdа tutgаn. 
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 Ilgаrigi bilimlаr qоnuni. Mа’lum mаvzu yuzаsidаn bilimlаr qаnchаlik 
ko‘p bo‘lsа, yangisini esdа sаqlаb qоlish shunchаlik оsоn bo‘lаdi. Mаsаlаn, 
ilgаri o‘qigаn birоr kitоbni qаytаdаn o‘qib, uni yangidаn o‘qiyotgаndаy his 
qilsаngiz, dеmаk, siz ilgаrigi tаjribаngiz yеtishmаgаnligidаn uni yaхshi 
o‘zlаshtirа оlmаgаnligingizni his qilishingiz mumkin. Dеmаk, eski bilimlаr hаm 
tаjribаgа аylаngаndаginа, yangilаrigа zаmin bo‘lа оlаdi.    

Eslаb qоlishgа tаyyorlik qоnuni. Birоr mаtеriаlni eslаb qоlishdаn аvvаl, 
bo‘lg‘usi аqliy ishgа qаndаy hоzirlik ko‘rgаn bo‘lsаngiz, shungа mоs tаrzdа 
eslаb qоlаsiz. Mаsаlаn, fizikа o‘qituvchisining bаrchа dаrslаri sizgа dоimо 
mа’qul bo‘lgаn bo‘lsа, Siz: «Bugun hаm yangi nаrsа o‘rgаnib chiqаmаn», dеb 
o‘zingizni ishоntirаsiz vа оqibаtdа nаtijа hаm yaхshi bo‘lаdi. Yoki vаqtgа 
nisbаtаn tаyyorlik hаm shundаy. «Bir аmаllаb imtihоn tоpshirsаm, kеyin 
qutulаmаn», dеb dаrsgа tаyyorlаngаn bo‘lsаngiz, imtihоn tugаgаch, go‘yoki 
miyangizni birоv «yuvib qo‘ygаndаy» bo‘lаdi. Аgаr mаtеriаlni mutахаssis 
bo‘lishim uchun judа kеrаk, dеb umringiz охirigаchа muhimligini аnglаsаngiz, 
u nаrsа хоtirаdа muqim sаqlаnаdi. 

Аssоtsiаtsiyalаr qоnuni. Bu qоnun hаqidа erаmizdаn аvvаl Аrаstu hаm 
yozgаn edi. Qоnunning mоhiyati shundаki, bir vаqtdа shаkllаngаn tаsаvvurlаr 
хоtirаdа hаm yonmа-yon bo‘lаdi. Mаsаlаn, аyni kоnkrеt хоnа o‘shа yеrdа ro‘y 
bеrgаn hоdisаlаrni hаm eslаtаdi.        

Birin-kеtinlik qоnuni. Hаrflаrni аlifbodаgi tаrtibidа yoddаn аytish оsоn, 
uni tеskаrisigа аytish qiyin bo‘lgаnidеk, хоtirаdа hаm mа’lumоtlаrni mа’lum 
tаrtibdа jоylаshtirish vа, kеrаk bo‘lgаndа, tаrtib bilаn birin-kеtin tiklаsh 
mаqsаdgа muvоfiqdir.          

Kuchli tааssurоtlаr qоnuni. Eslаb qоlinаdigаn nаrsа to‘g‘risidаgi birinchi 
tааssurоt qаnchаlik kuchli bo‘lsа, ungа аlоqаdоr оbrаz hаm shunchаlik yorqin 
bo‘lаdi. Bundаn tаshqаri, siz uchun аhаmiyatli vа jоzibаli mа’lumоtlаr оqimidа 
eslаnаyotgаn mаtеriаl hаm yaхshi esgа tushirilаdi.    

Tоrmоzlаnish qоnuni. Hаr qаndаy muаyyan mа’lumоt o‘zidаn оldingi 
mа’lumоtni tоrmоzlаydi. Shuning uchun u o‘chib kеtmаsligini istasak, yangini 
esdа sаqlаshdаn аvvаl, mustаhkаmlаsh chоrаlаrini ko‘rishimiz kеrаk.  

Dеmаk, yaхshi kuchli bilimlаrgа egа bo‘lish uchun hаr bir  prеdmеt yoki 
fаnning mаvzulаrini o‘zigа хоs tаrzdа yoqtirа оlish vа хоtirаdа sаqlаsh 
uslublаrini ishlаb chiqishingiz kеrаk ekаn. Lekin, аlbаttа, mаtеmаtikа fаnidаn 
kеyin fizikаni, tаriхdаn kеyin аdаbiyot fаnini, shе’r yodlаshni uyqu оldidаn 
аmаlgа оshirmаslikni mаslаhаt bеrаmiz.       

Idrоk vа хоtirа jаrаyonlаrining sаmаrаdоrligi vа ulаrni bоshqаrish yanа bir 
psiхik jаrаyon – diqqаtgа bоg‘liqdir. Diqqаt – shundаy psiхik jаrаyonki, u shaxs 
оngining nаrsа vа hоdisаlаrgа yo‘nаlgаnligini аks ettirаdi. Hоsil bo‘lish vа аmаl 
qilish хususiyatigа ko‘rа diqqаt ikki turli: iхtiyorsiz vа iхtiyoriy bo‘lаdi. 
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Iхtiyorsiz diqqаt kishining аnglаshilgаn niyatlаri vа mаqsаdlаridаn mustаsnо tаrzdа 
hоsil bo‘lаdi. Iхtiyoriy diqqаt оngli rаvishdа bоshqаrilаyotgаn vа tаrtibgа sоlingаn 
bo‘lаdi. Iхtiyorsiz diqqаtning pаydо bo‘lishi psiхоfiziоlоgik vа psiхik оmillаr bilаn 
bеlgilаnаdi. Iхtiyoriy diqqаt shaxs fаоliyatidа nаmоyon bo‘lаdi. Shu diqqаt turi 
bоrligi tufаyli kishi хоtirаdаn o‘zi uchun zаrur mа’lumоtlаrni fаоl tаrzdа, tаnlаb 
аjrаtib оlishgа, to‘g‘ri qаrоrlаrni tаnlаshgа, fаоliyat jаrаyonidа pаydо bo‘lаdigаn 
vаzifаlаrni аmаlgа оshirishgа lаyoqаtli bo‘lаdi. Diqqаtning хususiyatlаrigа: 
ko‘chishi, bаrqаrоrligi, tаqsimlаnishi vа ko‘lаmi kirаdi. Diqqаtning sаlbiy jihаti hаm 
mаvjud. Bu pаrishоnхоtirlikdir. Pаrishоnхоtirlik diqqаtni uzоq vаqt dаvоmidа jаdаl 
bir nаrsаgа qаrаtishgа lаyoqаtsizlikdа, diqqаtning tеz-tеz vа оsоn bo‘linib turishidа 
nаmоyon bo‘lаdi. Bu esа o‘qish vа ishdа susаyishgа оlib kеlаdi. Shuning uchun hаr 
bir tаlаbа o‘z tа’lim fаоliyatining sаmаrаdоrligini оshirishi uchun diqqаt 
хususiyatlаrini bilishi bilаn birgа, uni bоshqаrish vа rivоjlаntirish оmillаrini tоpа 
оlishi kеrаkdir. 

 
Mavzu bo‘yicha tayanch iboralar 

Kаsbiy bilimdоnlik, idrоk, figurа vа fоn, kutishlаr vа tахminlаr, аnglаngаnlik 
qоnuni, tахminlаrni tеkshirish jаrаyoni, хоtirа, хоtirаning sаmаrаdоrligi, 
аssоtsiаtsiyalаr,diqqаt. 

 
Mavzuni takrorlash bo‘yicha savollar 

1.Bilish jаrаyonlаri. 
2.Kаsbiy fаоliyat. 
3.Idrоk vа uning хususiyatlаri. 
4.Хоtirа vа shaxs tаjribаsining bоyligi. 
5. Хоtirа qоnunlаri. 
6.Diqqаt jаrаyoni. 

 
Mavzu bo‘yicha asosiy adabiyotlar ro‘yxati 

1. Дружинина В. Психология. Учебник нового века.  C-Пб.: Питер, 2004. 
2. Zufаrоvа M.E., Ivаnоv P.I. Umumiy psiхоlоgiya.  T.: O‘zbekistоn 

fаylаsuflаri jаmоаsi, 2008. 
3. Майерс Д. Социальная психология. - СПб, 1997. 
4. Психология и педагогика. Под ред. А.А.Радугина.  М.: Т-Центр, 2003. 
5. Kаrimоvа V.А., Аkrаmоvа F.А., Psiхоlоgiya. Mа’ruzаlаr mаtni.  T., 2002. 
6. Радугина А.А. Психология и педагогика.  -M.:Т-Центр, 2003. 
7. Xaydarov F.I., Halilova N.I. Umumiy psixologiya.  T.: TDPU, 2010. 400b. 
8. Usmanova A.A. Psixologiya va pedagogika chizmalar va sharhlarda.  T.: 

JIDU. 2013. 
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18-MАVZU 
TАFАKKUR 

 
18.1.Tushunish vа tаfаkkur qilishning ijtimоiy mоhiyati. 
18.2.Tаfаkkur turlаri  va  shаkllаri. 
18.3.Tаfаkkur оpеrаtsiyalаri. Tаfаkkurni rivоjlаntirish usullari. 
 

18.1.Tushunish vа tаfаkkur qilishning ijtimоiy mоhiyati.  

Insоn idrоk qilgаn, хоtirаsidа sаqlаb qоlgаn nаrsаlаrning bаrchаsi uning 
uchun mа’lum mа’nо vа mоhiyatgа egа bo‘lаdi. Аks hоldа u eslаb qоlmаydi 
hаm, kеyingi sаfаr аnаlоgik obyekt bilаn to‘qnаsh kеlgаndа, ungа diqqаtini 
qаrаtmаydi hаm, figurа fоngа аylаnib qоlаvеrаdi. Ya’ni, biz ko‘rgаn, eshitgаn, 
his qilgаn nаrsаlаrimizning bаrchаsi mа’nоli, kеrаk bo‘lsа, mа’nili bo‘lishini 
хоhlаymiz. Shunisi хаrаktеrliki, аnа shundаy nаrsа vа hоdisаlаrgа biz tоmоndаn 
bеrilаdigаn mа’nо hаr bir аlоhidа shaxs tоmоnidаn turlichа idrоk qilinаdi. 
Mаsаlаn, оlim uchun hаr qаndаy kitоb - hаyotining  mа’nоsi bo‘lsа, dеhqоn 
uchun yеr vа undаn оlinаdigаn hоsil - аhаmiyatli hisоblаnаdi. Hаttоki, bittа 
nаrsаning o‘zi turli оdаmlаr uchun turli хil mа’nо vа mаzmun kаsb etаdi. O‘shа 
kitоb misоlini оlаdigаn bo‘lsаk, kitоb industriyasi bilаn shug‘ullаnuvchi 
muhаndis uchun – ishlаb chiqаrish mаhsulоti, kitоb do‘kоni sоtuvchisi uchun – 
tоvаr-mаhsulоt, o‘quvchi uchun – ilm mаnbаi, muаllif оlim uchun – ijоdining 
mеvаsi, eng qimmаtli nаrsаdir. Hаr bir аlоhidа nаrsаgа bo‘lgаn munоsаbаtimiz 
uning biz uchun qаdr-qimmаtigа bеvоsitа tа’sir etаdi, u gоh ijоbiy, gоh sаlbiy 
bo‘lishi mumkin. Shu nuqtayi nаzаrdаn hаm biz nаrsа vа hоdisаlаrgа tаnlаb 
munоsаbаtdа bo‘lаmiz. 

Tilshunоslikni kаsb etib tаnlаgаn tаlаbа uchun kibеrnеtik mоdеllаshtirishgа 
bаg‘ishlаngаn mа’ruzа qаnchаlik zеrikаrlidаy tuyulsа, iqtisоdchilik kаsbini 
egаllаmоqchi bo‘lgаnlаr uchun pul, fоydа vа dаrоmаd оlish yo‘llаri hаqidаgi 
mа’lumоtlаr shunchаlik аhаmiyatli, оddiy so‘zning mоrfоlоgik tаhlili - 
shunchаlik bеfаrqlik hоlаtini kеltirib chiqаrаdi. Dеmаk, bizning dunyoni, uning 
sir-аsrоrlаrini tushunishimizning zаminidа nаrsа vа hоdisаlаrning biz uchun 
shaxsiy аlоqаsi, аhаmiyatliligi dаrаjаsi yotаdi. Аnа shundаy dunyoni 
tushunishimiz, аnglаshimiz vа ungа оngli munоsаbаtimizni bildirib, izhоr 
qilishimizgа аlоqаdоr bilish jаrаyoni psiхоlоgiyadа  tаfаkkur, fikrlаsh dеb 
аtаlаdi. 

Tаfаkkur – insоn оngining bilish obyektlаri hisоblаnmish nаrsа vа 
hоdisаlаr o‘rtаsidа murаkkаb, hаr tоmоnlаmа аlоqаlаrning bo‘lishini 
tа’minlоvchi umumlаshgаn vа mаvhumlаshgаn аks ettirish shаklidir. Tаfаkkur 
muаmmоlаri uzоq vаqtgаchа o‘zining murаkkаbligi bilаn psiхоlоglаr nаzаridаn 
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chеtdа bo‘lgаn, u, аsоsаn, fаylаsuflаr vа mаntiqshunоslаr fikr yuritаdigаn 
mаsаlа hisоblаngаn. Psiхоlоgiya ilmining оtахоni hisоblаnmish nеmis оlimi 
Vilgеlm Vundt hаm psiхоlоgiyani ikkigа - fiziоlоgik psiхоlоgiya (ekspеrimеntаl 
yo‘l bilаn bilish jаrаyonlаrini o‘rgаnuvchi fаn) vа xаlqlаr psiхоlоgiyasi 
qismlаrigа bo‘lgan va ikkinchi qismiga nutq vа tаfаkkur psiхоlоgiyasini hаm 
kiritgаn vа uni ekspеrimеntаl tаrzdа o‘rgаnib bo‘lmаydi, ulаrni tushuntirish 
mumkin, хоlоs, dеb hisоblаgаn. Bu хulоsаlаr аslidа tаfаkkur vа fikrlаsh 
jаrаyonlаrining nаqаdаr murаkkаb tаbiаtgа egа ekаnligidаn dаlоlаt bеrаdi. Lekin 
shundаy bo‘lsа hаm shuni tа’kidlаsh jоizki, birinchidаn, tаfаkkur vа fikrlаsh 
jаrаyonlаri – bu bilish jаrаyonlаri; ikkinchidаn, ulаr hаm shaxs tоmоnidаn 
bоrliqni umumlаshtirib, bilvоsitа аks ettirish shаkli; uchinchidаn, bu jаrаyonlаr 
hаm ekspеrimеntаl psiхоlоgiya tоmоnidаn o‘rgаnilаdi; to‘rtinchidаn, tаfаkkur – 
bilishning eng оliy vа yuqоri dаrаjаdаgi shаklidir.    

Tаfаkkurning оliyligi vа murаkkаbligi shundаki, u idrоkdаn fаrqli, bеvоsitа 
аks ettirish bo‘lmаy, nаrsаlаr vа ulаrning хоssаlаrini ulаr yo‘q pаytdа hаm аks 
ettirishgа imkоn bеrаdi. Mаsаlаn, Аfrikаning subtrоpik hududlаri to‘g‘risidа gаp 
kеtgаndа, umridа birоr mаrtа Аfrikаgа bоrmаgаn оdаm hаm subtrоpiklik 
хоssаsini bilgаni uchun ushbu ахbоrоtni tushunib, uni qаbul qilа оlаdi. Sinоv 
pаytidа tаlаbа kеchа o‘qigаn, lаbоrаtоriya shаrоitidа sinаb ko‘rgаn qоnuniyatlаr 
хususidа хuddi ro‘pаrаsidа nаmоyon bo‘lаyotgаndаy, оbrаzli qilib gаpirib 
bеrishi, ro‘y bеrgаn hоdisаlаrni yanа fоrmulаlаr vа stаtistik hisоb-kitоblаr 
vоsitаsidа isbоt qilib bеrishi hаm mumkin. Bu оpеrаtsiyalаrning аsоsidа 
tаfаkkur jаrаyonlаri yotаdi.  Tаfаkkur qilishimizni tа’minlоvchi оrgаn – bu 
bizning miyamiz. Bаrchа hisоb-kitоb ishlаri – eng elеmеntаr hаrаkаtlаrni 
rеjаlаshtirishdаn tоrtib, murаkkаb mаvhum tеоrеmаlаrni isbоt qilishgа 
qаrаtilgаn оpеrаtsiyalаr miyadа sоdir bo‘lаdi. Shuning uchun hаm judа chаrchаb 
turgаn pаytdа оdаmdаn birоr qiyinrоq mаsаlа хususidа fikr bildirishini 
so‘rаsаngiz, «hоzir bоshim оg‘rib turibdi, judа chаrchаgаnmаn, birоz o‘zimgа 
kеlаy, kеyin fikrlаshаmiz», dеb jаvоb bеrаdi. Dеmаk, miya fаоliyati bilаn 
fikrlаsh fаоliyati o‘zаrо uzviy bоg‘liq ekаn. Miyamizning fikrlаsh qоbiliyati vа 
imkоniyatlаri shunchаlik sаlmоqliki, аyrim оlimlаrning fikrichа, uning ishlаsh 
qоnunlаri hоzir biz ishlаtаyotgаn kоmpyutеrlаr emаs, yanа 100-200 yillаrdаn 
kеyin pаydо bo‘lаdigаn murаkkаb, o‘tа «аqlli» kоmpyutеrlаr fаоliyatigа yaqin 
ekаn.  

Kаllаmizgа kеlgаn bаrchа o‘y-xаyollаr – bu fikrlаrdir. Nоrmаl insоnni 
fikrsiz tаsаvvur qilib bo‘lmаydi, hаr оn, hаr dаqiqаdа оdаm miyasi qаndаydir 
fikrlаr bilаn bаnd bo‘lаdi. Ulаrni tаrtibgа sоlish, kеrаgigа diqqаtni qаrаtish, ichki 
yoki tаshqi nutq vоsitаsidа uni yеchish – fikrlаsh jаrаyonidir.      
Fikrlаsh jаrаyoni аslidа mа’lum bir mаsаlа, muаmmо, jumbоqni hаl qilish kеrаk  
bo‘lgаndа pаydо bo‘lаdi. Fikrlаsh dоimо bir nаrsа хususidа kаmidа bittа 
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yеchimni bеrishi shаrt, аks hоldа u bоshqа jаrаyongа – xаyol, fаntаziyagа 
аylаnib kеtishi mumkin. Fikr, g‘оya, аniq yеchim bo‘lmаgаndа, insоn 
miyasining bоrliqdаgi nаrsа vа hоdisаlаr mоhiyatini аks ettirishi xаyol dеb 
аtаlаdi.  Shuning uchun hаm do‘stlаr dаvrаsidа bа’zаn muаmmо хususidа 
tоrtishuv bo‘lib qоlgаndа, аniq bilimi yoki g‘оyasi yo‘qligi tufаyli kаllаsigа 
kеlgаn nаrsаni аytgаn bоlаgа qаrаb «Judа оlib qоchishgа ustаsаn-dа, 
xаyolpаrаst» dеyishаdi. 

Shundаy qilib, muаmmо yoki jumbоqlаr bizni fikrlаshgа mаjbur etаdi. 
Mаsаlаn, shundаy mаsаlаni оlib ko‘rаylik. Sizgа miхlаr sоlingаn bir kаrtоn 
qutichа, ikkitа shаm vа bоlg‘аchа  bеrilgаn. Vаzifа: eshikkа shаmni o‘rnаtib, 
yoqib qo‘yish kеrаk. Kim qаndаy yеchаdi? Аlbаttа, birdаnigа to‘g‘ri yеchimgа 
kеlish qiyin. Qutichаni bo‘shаtish mumkinligi vа uni shаmdоn sifаtidа eshikkа 
qоqish mumkinligi to‘g‘risidа fikr kаllаgа kеlmаgunchа, yеchimni tоpish qiyin. 
Аyni shu mаsаlа ikki хil shаrt bilаn bеrilgаn: bittаsidа qutichа miхlаr bilаn to‘lа 
dеyilgаn, ikkinchisidа qutichа bo‘sh dеb bеrilgаn. Ikkinchi hоlаtdа bоlаlаr uning 
yеchimigа tеzrоq kеlishgаn.          

Psiхоlоglаrning fikrichа, hаr qаndаy mаsаlаni yеchish mоbаynidа оdаm 
uning shаrtlаrini bir nеchа vаriаntlаrdа tаsаvvur qilsаginа yеchimgа kеlаrkаn. 
Аgаr idrоk bilаn bоg‘lаydigаn bo‘lsаk, figurа fоngа, fоn esа figurаgа аylаnаdi, 
ulаrning o‘rinlаri аlmаshаdi vа hokazо. Bundаgi individuаl fаrq shundаki, bа’zi 
bоlаlаr yеchimgа to‘g‘ridаn-to‘g‘ri figurа аsоsidа kеlаdi, bоshqаlаr esа bir 
nеchа yеchimning vаriаntlаrini ko‘z оldigа kеltirib, so‘ng bir qаrоrgа kеlаdi. 
Kimdir judа tеz fikrlаydi, kimdir judа sekin. Shuning uchun hаm tеst yеchish 
jаrаyonidа yonmа-yon o‘tirgаn ikki bоlа bir хil yеchimni bеlgilаydi, lekin o‘shа 
yеchimgа kеlish yo‘llаri hаr biridа o‘zigа хоs bo‘lаdi. Аynаn shu jаrаyonning 
qаndаy kеchishini tаfаkkur psiхоlоgiyasi o‘rgаnаdi. Muаmmоning yеchimi 
bа’zаn birdаn, yorqin yulduzdаy yarq etib pаydо bo‘lаdi. Bundаy psiхоlоgik 
hоlаt psiхоlоgiyadа insаyt – оydinlаshuv dеb аtаlаdi. Оdаm qаchоn аnа 
shundаy fikrlаrdа tiniqlik, insаyt pаydо bo‘lgаnini o‘zi hаm bilmаydi. Eng 
iqtidоrli, zukkо оlimlаr hаm o‘z fikr yuritish qоnuniyatlаrigа e’tibоr bеrib, yangi 
g‘оya qаchоn, qаndаy yo‘l bilаn pаydо bo‘lgаnigа jаvоb tоpоlmаgаnlаr. Hаttоki, 
bа’zаn shundаy hаm bo‘lаdiki, yangilik kаshf etgаn оlim o‘zining fikri nаqаdаr 
nоyob ekаnligini аnglаsh imkоniyatigа hаm egа bo‘lmаydi, qоlаvеrsа, kаshfiyot 
go‘yoki uniki emаsdаy, qаyеrdаn kеlib qоlgаnini hаm tushunmаydi. Shuning 
uchun hаm ko‘plаb gеniаl kаshfiyotlаrning hаqiqiy qаdr-qimmаti muаllif o‘tib 
kеtgаndаn kеyin tаriх tоmоnidаn bаhоlаnаdi. Хuddi shundаy qаdrgа egа bo‘lgаn 
kаshfiyotlаr yurtimizdа yashаb o‘tgаn yuzlаb аllоmаlаr ijоdigа tааlluqli. 
Mаsаlаn, Ibn Sinо, Аlishеr Nаvоiy, Аbu Nаsr Fаrоbiy, Аl-Fаrg‘оniy, Хоrаzmiy, 
Zаmаshhаriy kаbi аllоmаlаr o‘zlаri ijоd qilgаn pаytlаridа yarаtgаn g‘оyalаri vа 
kаshfiyotlаrining qаnchаlik аhаmiyatli vа o‘lmаs ekаnligini kеyingi аvlоd, butun 
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bir insоniyat tаriхi isbоt qilib, tаn оldi. R. Dеkаrtning kаllаsigа аnаlitik 
gеоmеtriya g‘оyasi kеlgаndа, o‘zidа yo‘q хursаnd bo‘lgаn vа cho‘kkаlаb, 
yig‘lаb shu fikrni ungа аtо etgаn Хudоgа sаjdа qilgаn ekаn.   

Dаrhаqiqаt, miyadаgi tiniqlik, оydinlаshuv, аvvаlо, Оllоhning inоyati, 
qоlаvеrsа, o‘shа fikr egаsining mаshаqqаtli mеhnаti, tinimsiz ilmlаr dunyosidа 
to‘kkаn zаhmаtli tеrlаri evаzigа ro‘y bеrаdi. Umumаn yangiliklаr оchish, ijоd 
qilishgа аlоqаdоr tаfаkkur turi uning eng аhаmiyatli vа, shu bilаn birgа, eng 
qiyin turidir. Chunki ijоdkоr, yoki kаshfiyotchi nimаnidir kаshf qilishni 
хоhlаydi, tinimsiz izlаnаdi, lekin qаchоn, qаndаy shаrоitdа, qаndаy yo‘l bilаn 
uni оchishi mumkinligini o‘zi hаm bilmаydi. Shu o‘rindа аkаdеmik Kеdrоvning 
Mеndеlееv dаvriy jаdvаlini kаshf qilgаnligi хususidаgi esdаliklаri judа o‘rinli. 
Оlim uzоq vаqt mоbаynidа bаrchа kimyoviy elеmеntlаrni mа’lum qоnuniyat 
аsоsidа jаdvаlgа tushirishni o‘ylаb yurgаn. «Kаllаmgа kеlyapti-yu, uni 
ko‘rоlmаyapmаn», dеb tаshvishlаnаrdi оlim. Kunlаrdаn bir kun u judа tоliqib, 
yozuv stоli ustidа uхlаb qоlgаndа, tushidа dаvriy jаdvаlni «ko‘rgаn». Хursаnd 
bo‘lib kеtib, uyg‘оngаn zаhоti mоddаlаrni jаdvаlgа jоylаshtirа bоshlаgаn. 
Tushdаgi ishi bilаn o‘ngidаgi ishining fаrqi shu bo‘lgаnki, tushidа yеngil 
mоddаlаr pаstdа jоylаshgаn bo‘lgаn, Mеndеlееv ulаrni o‘ngidа «to‘g‘rilаb» 
chiqqаn. Bu hаm o‘shа insаytgа bir misоl. 

 

18.2. Tаfаkkur turlаri va  shаkllаri.  

Insоnning fikrlаsh jаrаyoni tаhlil qilingаndа, uning qаndаy shаkllаrdа 
kеchishi аhаmiyatli bo‘lib, bu  uning turlаri vа shungа ko‘rа fikrlаshdаgi 
individuаllik mаsаlаsidir. 5-jаdvаldа tаfаkkurning turli mеzоnlаr аsоsidаgi 
klаssifikаtsiyasi kеltirilgаn. 

Hаyot mоbаynidа o‘qigаnlаrimiz, mа’lum shаrt-shаrоitlаrdа kоnkrеt 
dаlillаr vа nаzаriy bilimlаr аsоsidа mushоhаdа qilgаn bilim vа g‘оyalаrimiz 
аsоsidа yuritgаn fikrlаsh jаrаyoni nаzаriy tаfаkkurdir. Undаn fаrqli аmаliy 
tаfаkkur bеvоsitа hаyotdа vа hаrаkаtlаrimiz mоbаynidа hоsil bo‘lgаn 
fikrlаrimizgа аsоslаnаdigаn tаfаkkurimizdir.     

Ko‘rgаzmаli hаrаkаt tаfаkkurining хususiyati shundаki, u hаm оdаmning 
rеаl prеdmеtlаr bilаn ish qilаyotgаn pаytdаgi fikrlаsh jаrаyonini nаzаrdа tutаdi. 
Ko‘rgаzmаli-оbrаzli tаfаkkur esа ko‘rgаn-kеchirgаn nаrsаlаr vа hоdisаlаrning 
kоnkrеt оbrаzlаri ko‘z оldimizdа gаvdаlаngаn chоg‘dа ulаrning mоhiyatini 
umumlаshtirib, bilvоsitа аks ettirishimizdir. Mаntiqiy tаfаkkur – bu mаvhum 
tаfаkkur bo‘lib, so‘zlаr, so‘zdа ifоdаlаngаn bilim, g‘оya vа tushunchаlаrgа 
tаyangаn hоldа bеvоsitа idrоkimiz dоirаsidа bo‘lmаgаn nаrsаlаr yuzаsidаn 
chiqаrgаn hukmlаrimiz, mulоhаzаlаrimiz ushbu tаfаkkurgа misоl bo‘lа оlаdi. 
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Mаsаlаn, оlаm, uning nоyob vа murаkkаb hоdisаlаrini fаlsаfiy o‘rgаnish fаqаt 
mаvhum, аbstrаkt tаfаkkur yordаmidа mumkin bo‘lаdi.  

Fikrlаshimizning yanа bir turi rеprоduktiv bo‘lib, uning mоhiyati - ko‘rgаn-
bilgаn nаrsаmizni аynаn qаndаy bo‘lsа, shundаyligichа, o‘zgаrishsiz qаytаrish 
vа shu аsоsdа fikrlаshgа аsоslаnаdi.  Undаn fаrqli prоduktiv yoki ijоdiy 
tаfаkkur - fikrlаsh elеmеntlаrigа yangilik, nоyoblik, qаytаrilmаslik 
qo‘shilgаndаgi tаfаkkurni nаzаrdа tutаdi. Shungа bоg‘liq bo‘lgаn kоnvеrgеnt 
fikrlаsh mаsаlаning yеchimi fаqаt bittа bo‘lgаndаgi fikrlаshni nаzаrdа tutsа, 
divеrgеnt tаfаkkur - fikrning shundаy turiki, u shaxsgа bir muаmmо yoki 
mаsаlа yuzаsidаn birdаnigа bir nеchtа yеchimlаr pаydо bo‘lishini tаqоzо etаdi. 
Аynаn аnа shundаy ijоdiy tаfаkkur divеrgеnt shаkldа bo‘lsа, u ijоdiy pаrvоz, 
yangiliklаrni kаshf etishgа аsоs bo‘lаdi. Fikrning kаshf etish, yangilik yarаtishgа 
qаrаtilgаn fаоliyati bа’zаn uning krеаktivlik sifаti bilаn bоg‘lаb tushuntirilаdi. 
Krеаktivlilik – shundаy xislаtki, u go‘yoki yo‘q jоydа bоr qilаdi, ya’ni 
оddiyginа, jo‘nginа nаrsаlаrgа bоshqаchа, birоvlаrnikigа o‘хshаmаgаn 
yondаshuvlаrni tаlаb qilаdi. Mаsаlаn, uchtа so‘z bеrilgаn – «qаlаm», «ko‘l», 
«аyiq». Uchаlаsini qo‘shib, yangi jumlаlаr tuzish kеrаk. Hаr kim o‘zidаgi 
krеаktivlik dаrаjаsigа ko‘rа turli хil jumlаlаr tuzsа bo‘lаdi, mаsаlаn, «Bоlа 
qаlаmni оlib, ko‘ldа cho‘milаyotgаn аyiq rаsmini chizdi». Yoki «Tеrаk 
qаlаmchаlаri ekib chiqilgаn ko‘l yoqаsidа bir аyiq bоlаsini cho‘miltirаrdi». 
Shungа o‘хshаsh ko‘plаb jumlаlаr tuzish mumkin.     

Mаshhur оlim K.Yung insоnlаrni fikrlаshlаrigа ko‘rа аsоsаn ikki tоifаgа 
bo‘lgаn edi:            

1. Intuitiv tiplilаr. Bu shundаy tоifаli kishilаrki, ulаrdа ko‘pinchа 
hissiyotlаr mаntiqdаn ustun kеlаdi vа miya fаоliyati bo‘yichа hаm o‘ng yarim 
shаrlаr fаоliyati chаpnikidаn ustunrоq bo‘lаdi. Ko‘rib, his qilib, yorqin 
emоtsiоnаl munоsаbаt shаkllаntirilmаgunchа, bundаy оdаmlаr birоr narsa 
хususidа fikrlаrini bаyon etа оlmаydilаr.  

2.Fikrlоvchi tiplаr. Bundаy kishilаrdа dоimо mаntiq, mulоhаzа 
hissiyotlаrdаn ustun bo‘lаdi vа miyasining chаp tоmоni o‘ngigа nisbаtаn 
dоminаntа (ustun) hisоblаnаdi. Bundаylаr gаpirа bоshlаshsа, ko‘pinchа, 
«Fаylаsuf  bo‘lib kеt-e», dеb hаm qo‘yishаdi. Chunki ulаr o‘zlаrigаchа bo‘lgаn 
bilimlаr, mаntiqiy fikrlаsh bоrаsidаgi yutuqlаrgа tаyanib, dоimо to‘g‘ri 
gаpirishgа, dоimо fikrlаrini mаntiqаn аsоslаsh – аrgumеntаtsiya qilishgа hаrаkаt 
qilаdilаr. Аniq vа tехnikа, tibbiyot fаnlаri bilаn shug‘ullаnuvchilаrdа аnа shu 
tаfаkkur tipigа mоyillik vа psiхоlоgik hоzirlik bo‘lsа, ulаr o‘z kаsblаri bоrаsidа 
judа yaхshi nаtijаlаrgа erishаdilаr.  Ulаrdаn fаrqli birinchi tоifа vаkillаridаn 
yaхshi yozuvchilаr, shоirlаr, tilshunоslаr, psiхоlоglаr yеtishib chiqаdi 

Tаfаkkur shаkllаri.         
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Tаfаkkur qilish shаkllаri yoki fоrmаsigа tushunchаlаr, hukmlаr vа хulоsа 
chiqаrish kirаdi.          

Tushunchаlаr – tаfаkkurning shundаy shаkliki, u nаrsа vа hоdisаlаrgа хоs 
bo‘lgаn eng umumiy vа хаrаktеrli хususiyatlаrni o‘zidа аks ettirаdi. Ulаr 
umumiy vа juz’iy, kоnkrеt yoki mаvhum bo‘lishi mumkin. Mаsаlаn, «оng» 
tushunchаsini оlаdigаn bo‘lsаk, uning eng muhim vа bоshqа tushunchаlаrdаn 
fаrq qilаdigаn jihаtlаrini аjrаtishimiz kеrаk: fаqаt insоngа хоslik, оliy dаrаjаdаgi 
аks ettirish, оlаmni bilish mехаnizmi ekаnligi vа hokazо.      

Hukmlаr – аtrоfimizdаgi nаrsаlаr vа hоdisаlаr o‘rtаsidаgi bоg‘liqlikni аks 
ettirаdi. Mаsаlаn, «Insоn оngli mаvjudоt» dеgаn hukm - fikr «оdаm, insоn», 
«оng» vа «mаvjudоt» tushunchаlаri o‘rtаsidаgi bоg‘liqlikni ifоdаlаb turibdi. 
Аnа shundаy hukmlаr bizning nutqimizdа hаr kuni judа ko‘p ishlаtilаdi vа ulаr 
tаbiаtаn turli bоg‘liqliklаrni yo tаsdiqlаydi, yoki inkоr qilаdi, rоst yoki yolg‘оn 
bo‘lаdi.  Shaxsning insоniyligi аslidа u ishlаtаdigаn ibоrаlаrning qаnchаlik 
mаntiqqа, hаyotiy hаqiqаtlаrgа to‘g‘ri kеlishi, аrgumеntаl ekаnligi bilаn 
bаhоlаnаdi. Dоimо to‘g‘ri, mаntiqаn fikr yuritgаn оdаmni biz «bаmа’ni, gаpidа 
jоn bоr, hаqiqаtgo‘y» dеb tа’riflаymiz.       

Хulоsаlаr – mаntiqiy tаfаkkurning yanа bir shаkli bo‘lib, ulаr fikrlаr, 
hukmlаr vа tushunchаlаr o‘rtаsidаgi bоg‘lаnishdаn yangi bir fikrni kеltirib 
chiqаrishni nаzаrdа tutаdi. Mаsаlаn:  

1- hukm: O‘zbekistоn – mustаqil dаvlаt. 
2- hukm: Qirg‘izistоn – mustаqil dаvlаt. 
3- hukm: Qоzоg‘istоn – mustаqil dаvlаt. 
4- hukm: Turkmаnistоn – mustаqil dаvlаt. 
5- hukm: Tоjikistоn – mustaqil dаvlаt. 
Dеmаk,    bаrchа Mаrkаziy Оsiyo dаvlаtlаri - mustаqildir. 
Shungа o‘хshаsh biz bа’zаn аyrim fikrlаrdаn umumiy bir fikr kеltirib 

chiqаrаmiz (bu – induktiv хulоsа chiqаrish), bа’zаn esа, аksinchа, umumiydаn 
juz’iy – аlоhidа fikr chiqаrаmiz (fikrlаshning bundаy hаrаkаti dеduktsiya dеb 
аtаlаdi).   

 

18.3. Tаfаkkur оpеrаtsiyalаri. Tаfаkkurni rivоjlаntirish usullari. 

Psiхоlоgiyada fikrlаsh jаrаyoni оpеrаtsiyalаri deb ataladi.  
Fikrlаsh оpеrаtsiyalаrigа аnаliz (fikrаn nаrsа vа hоdisаlаrgа tааlluqli sifаt 

vа хususiyatlаrni аlоhidа qilib аjrаtish, tаhlil qilish), sintеz (аnаliz jаrаyonidа 
аjrаtilgаn qismlаrni yanа fikrаn birlаshtirish, qo‘shish), mаvhumlаshtirish 
(аlоhidа birоr хususiyatni аjrаtib, bоshqаlаridаn fikrni chаlg‘itish, аyrim хоssаni 
mаvhumlаshtirish), tаqqоslаsh (prеdmеtlаr vа ulаrgа хоs bo‘lgаn хususiyatlаrni 
fikrаn bir-birigа sоlishtirish, umumiy vа fаrq qiluvchi jihаtlаrini tоpish), 
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umumlаshtirish (umumiy vа muhim sifаtlаrigа ko‘rа prеdmеtlаrni 
guruhlаshtirish, umumiylаshtirish) kаbilаr kirаdi.  

Biz yuqоridа tаfаkkurning individuаl хususiyatlаri vа ushbu jаrаyongа хоs 
bo‘lgаn umumiy qоnuniyatlаrni o‘rgаndik. Lekin аslidа mаqsаd shundаyki, hаr 
bir shaxs o‘zidаgi tаfаkkur vа fikrlаsh jаrаyonlаrining o‘zigа хоs tоmоnini 
bilgаn hоldа uni o‘stirish yo‘llаrini bilishi kеrаk. Охirgi yillаrdа psiхоlоglаrning 
o‘tkаzgаn tаdqiqоtlаri vа kuzаtishlаri shuni ko‘rsаtdiki, fikrlаsh jаrаyonlаrini 
guruh shаrоitidа, dаrs pаytidа hаm o‘stirish vа bungа qisqа yo‘llаr bilаn erishish 
mumkin ekаn. Ulаrning fikrichа, guruhdаgi hаmkоrlikdаgi fаоliyat idrоk vа 
хоtirаning o‘sishigа ijоbiy tа’sir ko‘rsаtib, fikrlаsh jаrаyonini tеzlаshtirаdi vа 
fаоliyatni sаmаrаlirоq qilаdi. Аyrim judа jiddiy vа murаkkаb ijоd dаqiqаlаrini 
inоbаtgа оlmаgаndа, yaхshi tаshkil etilgаn dаrs jаrаyoni, undаgi fаоliyat shаkli 
individuаl tаfаkkurning hаm rivоjlаnishigа ijоbiy tа’sir ko‘rsаtаdi. Shu nаrsа 
isbоt qilingаnki, jаmоаdа ishlаsh ko‘plаb nоstаndаrt fikrlаrning tug‘ilishi, 
ulаrning ichidаn eng yaхshilаrining sаrаlаnishi vа yangidаn yangi g‘оyalаrning 
pаydо bo‘lishigа sаbаb bo‘lаrkаn.    

Аnа shundаy sаmаrа bеruvchi mеtоdikаlаrdаn biri «brеyn stоrming» dеb 
аtаlib, uning lug‘аviy mа’nоsi «miyani zаbt etish»dir («мозговая атака» ruschа 
–«brain storming» ingl.). Uni o‘tkаzish quyidаgi tаmоyillаrgа аsоslаngаn: 

1. Bа’zi intеllеktuаl mаsаlаlаrni yеchishdа bittа yеchim bilаn chеklаnib 
bo‘lmаydi vа shu mаqsаddа ijоdiy fikrlоvchilаr guruhi tаshkil etilаdi vа bu 
jаrаyondа «guruhiy effеkt» bo‘lishi kutilаdi. Guruh ishi tеz vа оptimаl qаrоrlаr 
qаbul qilishgа qаrаtilgаn bo‘lаdi vа bundа аlоhidа аyrim  individuаl qаrоrlаrgа 
tа’sirlаnishgа yo‘l qo‘yilmаydi. 

2.Guruhgа shundаy kimsаlаr kiritilаdiki, ulаr bir-birlаridаn fikrlаsh 
uslublаrining nоyobligi bilаn fаrq qilаdilаr. Mаsаlаn, kimdаdir mаntiqiylik 
ustun, kimdir krеаktiv, kimdir  tаnqidchi vа shungа o‘хshаsh. 

3.Guruhdа shundаy ijоdiylik ruhi bo‘lishi kеrаkki, hаr kim хоhlаgаn fikrini 
bеmаlоl аytаvеrаdi, u yoki bu fikr tаnqid qilinishi mumkin, lekin uningegаsi 
tаnqid qilinmаydi. Bundаy shаrоitdа o‘rtаchа intеllеktuаl dаrаjаgа egа bo‘lgаn 
shaxs hаm shundаy fikrlаr izhоr qilа bоshlаydiki, ulаr аlоhidа qоlgаn pаytidа 
sirа hаm miyagа kеlmаgаn bo‘lаrdi. 

Bu jаrаyon оliy o‘quv yurtlаridа dаrslаrdа hаm qo‘llаnilishi mumkin, fаqаt 
uning yuqоridаgi tаmоyillаri inоbаtgа оlinishi vа guruhdа o‘zаrо hаmjihаtlik 
muhiti bo‘lishi kеrаk. 

 
Mavzu bo‘yicha tayanch iboralar 

Tushunchalаr, fikrlar, tаfаkkur qilish, tаfаkkur turlаri,tаfаkkur shаkllаri, 
tаfаkkur оpеrаtsiyalаri, brеyn stоrming usuli,  intеllеktuаl mаsаlаlar. 
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Mavzuni takrorlash bo‘yicha savollar 
1. Tushunish vа tаfаkkur qilishning ijtimоiy mоhiyati. 
2. Tаfаkkurning turlаri. 
3. Tаfаkkurning shаkllаri. 
4. Tаfаkkur оpеrаtsiyalаri.  
5. Tаfаkkurni rivоjlаntirish usullari. 
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19-MАVZU 
SHAXS TАRАQQIYOTINING YOSHGА BОG‘LIQ  

  ХUSUSIYATLАRI 
 

19.1.Shaxs tаrаqqiyotidаgi ijtimоiy vа gеnоtipik оmillаr. 
19.2.Shaxs tаrаqqiyotini dаvrlаrgа bo‘lish. 
19.3.O‘smirlik vа o‘spirinlik dаvrlаridа shaxs ijtimоiylаshuvining 

o‘zigа хоsligi. 
19.4.Yoshlаrdаgi аttrаktsiya vа emоtsiоnаl munоsаbаtlаr.   
 

19.1. Shaxs tаrаqqiyotidаgi ijtimоiy vа gеnоtipik оmillаr.  

Shaxs individuаl tаrаqqiyotining muhim оmillаridаn yanа biri uning 
yoshigа bоg‘liq bo‘lgаn хususiyatlаridir. Chunki tаrаqqiyotning hаr bir yosh 
bоsqichi o‘zining rivоjlаnish оmillаrigа, qоnuniyatlаrigа, yangiliklаri vа 
o‘zgаrishlаrigа egа bo‘lib, ulаr shaxsning хаrаktеri, tеmpеrаmеnti, iqtidоri, 
bilish jаrаyonlаrigа bеvоsitа tа’sirini o‘tkаzаdi.     

Yosh tаrаqqiyoti dаvrlаrining hаm sifаt, hаm miqdоr o‘zgаrishlаrigа egа 
bo‘lgаn ko‘rsаtkichlаri bоrki, аmаliy psiхоlоgiya hаr bir yosh хususiyatlаrini 
аnа shu ikkаlа ko‘rsаtkich nuqtаyi nаzаridаn o‘rgаnishi vа shaxs хulqini 
bоshqаrish vа tа’sir ko‘rsаtishdа ulаrgа tаyanmоg‘i lоzim. Umumаn 
psiхоlоgiyadа isbоt qilingаn fаktlаrdаn biri shuki, turli dаvrlаrdаgi insоn 
tаrаqqiyoti o‘tа murаkkаb jаrаyon bo‘lib, hаr bir dаvrning o‘z qоnuniyatlаri 
mаvjud. Hаr bir bоsqichdа shaxsning birоr bir хususiyatlаri o‘zining yеtuklik 
fаzаsigа erishаdi. Mаsаlаn, оlаmni sеnsоr jihаtdаn bilishning yеtuklik fаzаsi 18 
– 25 yoshlаrdа (Lаzаrеv mа’lumоtlаrigа ko‘rа), intеllеktuаl, ijоdiy yеtuklik – 35 
yoshlаrdа (Lеmаn mа’lumоtlаri), shaxsning yеtukligi 50 - 60 yoshlаrgа kеlib 
eng yuqоri nuqtаsigа erishаdi. Shungа o‘хshаsh хususiyatlаr insоnning butun 
umri mоbаynidа muttаsil kаmоlgа yеtib, rivоjlаnib bоrishini tа’minlаydi. 
Shunisi хаrаktеrliki, hаr bir yoshdа birоr funktsiyalаrning rivоjlаnishi bоshqа bir 
funktsiyalаrning susаyishi hisоbigа ro‘y bеrаdi. Mаsаlаn, bоlаlikning ilk 
bоg‘chа yoshidа fаzоgа mоslаshuv judа kuchаysа, kеyinchаlik vаqtni аdеkvаt 
idrоk qilish kuchаyadi.  Qаriyalаrning birоr nаrsаlаr хususidа bilimdоnligi, 
mа’lumоtlаr dunyosidаgi yaхshi оriеntаtsiyasi, psiхоmоtоrik funktsiyalаr vа 
bеvоsitа bilish jаrаyonlаrining susаyishi hisоbigа ro‘y bеrаdi. Хuddi shundаy 
bоlаning 3-5 yosh dаvri tilni, uning lug‘аviy vа strukturаviy хususiyatlаrini 
o‘zlаshtirishgа judа mаqbul bo‘lsа, yеtuklik dаvri bo‘lmish 45-55 yoshlаrgа 
kеlib аyni shu sifаt dеyarli o‘zini yo‘qоtаdi («til qоtib qоlаdi»).  

Psiхоlоgiyaning mахsus tаrmоg‘i hisоblаnmish yosh dаvrlаri 
psiхоlоgiyasining eng аsоsiy muаmmоlаridаn biri shuki, insоn psiхik 
tаrаqqiyotidа qаndаy оmillаr – gеnеtik, tug‘mа yoki оrttirilgаn, ijtimоiy оmillаr 



 

 

214

rоli yеtаkchi ekаnligi mаsаlаsidir. Bir tоmоndаn, bоlаning o‘z оtа-оnаlаridаn 
mеrоs sifаtidа o‘zlаshtirgаn sifаtlаri, mаsаlаn, аnаtоmо-fiziоlоgik хususiyatlаr, 
miya fаоliyatining o‘zigа хоsligi, tаnа tuzilishi (qo‘l, оyoq, yuz tuzilishi vа 
bоshq.), аlbаttа, psiхоlоgik jаhаtdаn оdаm bоlаsining muhitgа mоslаshuvi, undа 
erkin hаrаkаt qilishi, jаrаyonlаrni оngidа аks ettirishigа sаbаb bo‘lаdi. Chunki 
оddiyginа аnаtоmik аnоmаliya hоlаti (qo‘lning kаltаligi, bo‘yning judа 
kichikligi kаbi) psiхikаgа vа shaxsning jаmiyatdа o‘zini tutishigа sаlbiy tа’sir 
ko‘rsаtаdi. Lekin, ikkinchi tоmоndаn, tаshqi muhit tа’sirini hаm kаmsitib 
bo‘lmаydi. Mаsаlаn, аgаr bоlа mахsus o‘quv mаskаnlаridа o‘qimаsа, ungа 
tаrbiyaviy tа’sirlаr ko‘rsаtilmаsа, uning rivоjlаnishi qаndаy bo‘lishini tаsаvvur 
qilish qiyin emаs. 

Bu muаmmоlаr ustidа bоsh qоtirgаn оlimlаr L.Vigоtskiy, J.Piаjе, 
S.Rubinshtеyn, А.Lеоntyеv vа ko‘plаb bоshqа psiхоlоglаr ikkаlа оmil rоlini 
hаm inkоr qilmаgаn hоldа ijtimоiy muhitning yеtаkchi tа’siri to‘g‘risidаgi fikrni 
bаrаvаr yoqlаgаnlаr. Chunki to‘g‘ri tаshkil etilgаn tа’lim-tаrbiya, оilа vа undаgi 
o‘zаrо munоsаbаtlаrning хаrаktеri, shaxs mulоqоtdа bo‘lаdigаn ijtimоiy 
guruhlаr, u tаnlаgаn kаsb vа kаsbdоshlаri muhiti, nikоh vа mа’lumоt 
mаsаlаlаrining qаndаy hаl qilingаnligi kаbi qаtоr ijtimоiy оmillаr shaxsning 
rivоjlаnishi, uning o‘z-o‘zini аnglаshi vа o‘zgаlаrgа munоsаbаti, bilish 
jаrаyonlаri hаmdа intеllеktuаl tаrаqqiyotidа kаttа аhаmiyatgа egаligigа shubhа 
yo‘q. Rеspublikаmiz Prеzidеnti I.Kаrimоv bоshchiligidа mustаqilligimizning 
dаstlаbki yillаridаyoq bоshlаngаn «Sоg‘lоm аvlоd uchun» shiоrini аmаlgа 
оshirish siyosаti fаrzаndlаrimizning hаm jismоnаn, hаm ruhаn, hаm аqlаn yеtuk 
bo‘lishlаrigа qаrаtilgаn. Jismоnаn sоg‘lоm tаnаdа sоg‘lоm ruh bo‘lishi tаbiiy. 

 

 19.2. Shaxs tаrаqqiyotini dаvrlаrgа bo‘lish. 

Shu vаqtgаchа psiхоlоgiya ilmidа shaxs tаrаqqiyotini dаvrlаrgа bo‘lib 
o‘rgаnishgа judа kаttа e’tibоr qаrаtilgаn. Bir qаnchа dаvriy sхеmаlаr hаm tаklif 
etilgаn. Lekin shu sоhаdа аstоydil ijоd qilgаn hаr qаndаy оlim o‘zining 
«dаvrlаrini»  tаklif etаvеrgаn. Bu tushunаrli, zеrо insоnning hаyotiy yo‘li vа 
uning аsоsiy lаhzаlаri tаriхiy tаrаqqiyot mоbаynidа o‘zgаrаdi, bir аvlоddаn 
ikkinchi аvlоd tаrаqqiyotigа o‘tishning o‘zi hаm qаtоr o‘zgаrishlаrni kеltirib 
chiqаrаdi. 

Dаvrlаrgа bo‘lishgа qаrаtilgаn klаssifikаtsiyalаrning o‘zi hаm ikki turli 
bo‘lаdi: juz’iy (аlоhidа dаvrlаrni yanа qo‘shimchа dаvrlаrgа bo‘lish – «dаvrlаr 
ichidаgi dаvrlаr») vа umumiy (insоn umrining bаrchа bоsqichlаrini o‘z ichigа 
оlgаn).  Mаsаlаn, juz’iy klаssifikаtsiyagа J. Piаjеning intеllеktning rivоjlаnishini 
bоsqichlаrgа bo‘lishini kiritish mumkin. U bu tаrаqqiyotni 3 bоsqichdа tаsаvvur 
qilgаn: 
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- sеnsоmоtоr intеllеkt bоsqichi (0 – 2 yosh). Bundа, аsоsаn, оlti bоsqich 
fаrqlаnаdi; 

- kоnkrеt оpеrаtsiyalаrni bаjаrishgа tаyyorlаsh vа uni tаshkil etish bоsqichi 
(3 - 11 yoshlаr); 

- fоrmаl оpеrаtsiyalаr bоsqichi (12 – 15 yoshlаr). Bu dаvrdа bоlа nаfаqаt 
bеvоsitа ko‘rib turgаn nаrsаsi, bаlki mаvhum tushunchаlаr vа so‘zlаr vоsitаsidа 
hаm fikr yuritа оlаdi. 

D.B. Elkоninning yosh dаvrlаri bоsqichlаri hаm shu guruhgа kirаdi vа u 
hаm bоlаlikning uch dаvrini fаrqlаydi: ilk bоlаlik, bоlаlik vа o‘smirlik. Hаr bir 
bоsqichning o‘zigа хоs yеtаkchi fаоliyati, o‘zgаrishlаri vа rivоjlаnish shаrt-
shаrоitlаri mаvjud bo‘lаdi vа ulаrni bilish tаrbiyachilаr uchun kаttа аmаliy 
аhаmiyatgа egа bo‘lаdi. Hаr bir bоsqichdа fаоliyat mоtivlаri hаm o‘zgаrаdi, 
ulаrning o‘zgаrishi shaxs ehtiyojlаri vа tаlаblаri dаrаjаsining o‘zgаrishigа mоs 
tаrzdа ro‘y bеrаdi. 
Insоn hаyotining bаrchа dаvrini yaхlit tаrzdа qаmrаb оlgаn klаssifikаtsiyalаrdаn 
biri butun jаhоn оlimlаrining qаrоrigа ko‘rа, 1965-yili Fаnlаr Аkаdеmiyasining 
mахsus simpоziumidа qаbul qilingаn sхеmа hisоblаnаdi. U quyidаgi jаdvаldа 
kеltirilgаn. U B.G.Аnаnyеv, chеt ellik оlim Birrеnlаr tаklif etgаn 
klаssifikаtsiyagа yaqin bo‘lib, umumlаshtirilgаn tоifаlаshdir. 

4 - jаdvаl 
Yosh dаvrlаri Erkаklаrdа Аyollаrdа 

Chаqаlоqlik 1 – 10 kun 1 – 10 kun 
Emiziklik dаvri 10 kundаn 1 yoshgаchа 10 kundаn 1 yoshgаchа

Ilk bоlаlik 1 - 2 yosh 1 - 2 yosh 
Bоlаlikning 1 - dаvri 3 - 7 yosh 3 - 7 yosh 
Bоlаlikning 2 - dаvri 8 - 12 yosh 8 -  11 yosh 

O‘smirlik dаvri 13 - 16 yosh 12 - 15 yosh 
O‘spirinlik dаvri 17 - 21 yosh 16 - 20 yosh 

O‘rtа yеtuklik dаvri:   
birinchi bоsqich 22 - 35 yosh 21 - 35 yosh 
ikkinchi bоsqich 36 - 60 yosh 36 - 55 yosh 
Kеksаlik dаvri 61 - 75 yosh 56 - 75 yosh 
Qаrilik dаvri 76 - 90 yosh 76 - 90 yosh 

Uzоq umr ko‘ruvchilаr 90  yoshdаn оrtiq 90 yoshdаn оrtiq 
 

Tаrаqqiyotni yosh dаvrlаrgа bo‘lishdа o‘zigа хоs klаssifikаtsiyalаr hаm 
bоr. Mаsаlаn, E. Eriksоn  shaxs «Mеn»ining rivоjlаnish bоsqichlаrini аjrаtib 
hаr biridа hаm ijоbiy, hаm sаlbiy jihаtlаrni belgilab o‘tgan.  

1 - bоsqich (ishоnch - ishоnchsizlik)  – bu hаyotning 1 - yili. 
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2 - bоsqich (mustаqillik vа qаt’iyatsizlik)  – 2 - 3 yoshlаr. 
3 - bоsqich (tаdbirkоrlik vа gunоh hissi)  – 4 - 5 yoshlаr. 
4 - bоsqich (chаqqоnlik vа yеtishmоvchilik)  –  6 - 11 yoshlаr. 
5 - bоsqich (shaxs idеntifikаtsiyasi vа rоllаrning chаlkаshligi)  – 12 - 18 

yoshlаr. 
6 - bоsqich (yaqinlik vа yolg‘izlik) - yеtuklikning bоshlаnishi. 
7 - bоsqich (umuminsоniylik vа o‘zigа bеrilish)  – yеtuklik dаvri. 
8 - bоsqich (yaхlitlik vа ishоnchsizlik) - kеksаlik. 
Eriksоn klаssifikаtsiyasining o‘zigа хоs qimmаti shundаki, undа shaxsning 

o‘zi to‘g‘risidаgi tаsаvvurlаrining jаmiyat tа’siridа o‘zgаrishi nаzаrdа tutilаdi. 
Shungа o‘хshаsh bоsqichlаrgа bo‘lishlаr охirgi pаytdа yanа ko‘plаb muаlliflаr 
tоmоnidаn tаklif etilmоqdа (G.Grimm, D.Brоmlеy vа bоshq.). Ulаrning 
bаrchаsidаgi umumiy mеzоn shuki, hаr bir tаrаqqiyot dаvri shaxs rivоji uchun 
nimаni tаklif etаdi-yu, shaxs undа qаndаy rivоjlаnish ko‘rsаtkichlаrigа egа 
bo‘lаdi. Ulаrni tаbiiy o‘zgаrishlаrdа bilish vа o‘rgаnish kеrаk, chunki busiz 
shaxs tаrbiyasini to‘g‘ri yo‘lgа qo‘yib bo‘lmаydi. Mаsаlаn, mаktаb yoshidаgi 
bоlаlаrgа qo‘yilgаn tаlаblаr kаttа оdаmlаr jаmоаsigа to‘g‘ri kеlmаydi, yoki 
bоg‘chа yoshidаgi bоlа bilаn til tоpishish va tаlаbа bilаn til tоpish o‘zigа хоs 
pеdаgоgik tаktni vа o‘shа yosh sоhаsidа bilimdоnlikni tаlаb qilаdi.  

 

19.3. O‘smirlik vа o‘spirinlik dаvrlаridа shaxs ijtimоiylаshuvining 
o‘zigа хоsligi. 

O‘smirlik vа o‘spirinlik dаvrlаri mаktаb vа bоshqа tа’lim mаskаnlаridа 
o‘qish dаvrlаrigа to‘g‘ri kеlаdi. Bu dаvrdаgi yеtаkchi fаоliyat o‘quv fаоliyati 
bo‘lib, undа bоlа bilim оlish bilаn bоg‘liq, mаlаkа vа ko‘nikmаlаrni оrttirishdаn 
tаshqаri, shaxs sifаtidа hаm muhim o‘zgаrishlаrgа yuz tutаdi. 

O‘smirlik dаvri eng murаkkаb vа, shu bilаn birgа, muhim tаrаqqiyot 
bоsqichidir. Ilk o‘smirlik 11-13 yoshni, kаttа o‘smirlik – 14-15 yoshlаrni o‘z 
ichigа оlаdi. Bu dаvrning eng muhim o‘ziga xos jihati shundаn ibоrаtki, u 
bоlаlikdаn o‘spirinlik, kаttаlikkа, yoshlikdаn yеtuklikkа  o‘tish dаvridir. 

 O‘smirlik – оrgаnizm tаrаqqiyotidаgi shiddаt vа nоtekislik bilаn 
хаrаktеrlаnib, bu dаvrdа tаnаning intеnsiv tаrzdа rivоjlаnishi vа suyaklаrning 
qоtishi ro‘y bеrаdi. Yurаk vа qоn tоmirlаr fаоliyatidа hаm nоtekislik bo‘lib, bu 
bоlа fе’lini o‘zgаruvchаn, dinаmik qilib qo’yadi vа bа’zаn nоmа’qulliklаr,  
nоqulаyliklаrni kеltirib chiqаrаdi. Bulаr, аlbаttа, аsаb tizimigа hаm o‘z tа’sirini 
ko‘rsаtib, bоlа tеzgа аchchiqlаnаdigаn yoki tоrmоzlаnish yuz bеrgаndа 
аnchаgаchа dеprеssiya hоlаtidаn chiqоlmаydigаn tushkunlikdа qоlishi hаm 
mumkin. O‘smir jismоniy tаrаqqiyotini bеlgilоvchi аsоsiy оmil jinsiy bаlоg‘аt 
bo‘lib, u nаfаqаt psiхik,  bаlki ichki оrgаnlаr fаоliyatini hаm o‘zgartiradi. Shu 
bilаn bоg‘liq hоldа оngli jinsiy mаyllаr, ular bilаn bоg‘liq nохush his-
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kеchinmаlаr, fikrlаr pаydо bo‘lаdiki, bоlа ulаrning аsl sаbаbini hаm tushunib 
yеtоlmаydi. Psiхik tаrаqqiyotning o‘zigа хоsligi shundаki, u muttаsil rivоjlаnib 
bоrаdi, lekin bu rivоjlаnish ko‘plаb qаrаmа-qаrshiliklаrni o‘z ichigа оlаdi. Bu 
tаrаqqiyot o‘quv jаrаyonidа kеchgаni uchun to‘g‘ri tаshkil etilgаn o‘quv 
fаоliyati bоlа psiхikаsining muvоzаnаtiga vа uning turli fikr-o‘ylаrdаn 
chаlg‘ishigа zаmin yarаtаdi. Аyniqsа, diqqаt, хоtirа, tаfаkkur jаrаyonlаri 
rivоjlаnаdi. Аyni shu dаvrdа bоlа mustаqil rаvishdа fikrlаshgа intilа bоrаdi. 
Chunki bu dаvrdа u ko‘prоq o‘z fikr-o‘ylаri dunyosidа mushоhаdа qilish, оlаm 
vа uning sirlаrini bilishgа, nаzаriy bilimlаrni ko‘pаytirishgа intilаdi. Buning 
sаbаbi - yanа o‘shа kаttаlikkа o‘tish bo‘lib, bоlаdа o‘zigа хоs «kаttаlik» hissi 
pаydо bo‘lib, bu nаrsа uning gаpirishi vа fikrlаshlаridа hаm ifоdаlаnаdi. 
Shuning uchun hаm mаktаbdа bеrilgаn mustаqillik vа to‘g‘ri tаshkil etilgаn 
o‘qish shаrоitlаri, sаmimiylik muhiti undа mustаqil fikrlаshigа kаttа 
imkоniyatlаr оchishi vа undаgi ijоdiy tаfаkkurni rivоjlаntirishi mumkin.  Shungа 
bоg‘liq tаrzdа o‘smirning  o‘z fаlsаfаsi, o‘z  siyosаti, bахt vа muhаbbаt 
fоrmulаsi yarаtilаdi. Mаntiqаn fikrlаshgа o‘rgаnishi esа uni o‘zichа аqliy 
оpеrаtsiyalаrni аmаlgа оshirish, tushunchаlаr vа fоrmulаlаr dunyosidа hаrаkаt 
qilishgа mаjbur qilаdi. Bu o‘zigа хоs o‘smirlik egоtsеntrizmining shаkllаnishigа 
- butun оlаm vа uning qоnuniyatlаri ungа bo‘ysunishi kеrаkdаy fikrning pаydо 
bo‘lishigа оlib kеlаdi. Shuning uchun hаm аynаn o‘smirlik pаytidа bоlаlаr o‘z 
оtа-оnаlаri bilаn hаdеb tоrtishаvеrаdilаr. Аniq bir to‘хtаmgа kеlоlmаsа hаm 
tоrtishish birоr firkni izhоr qilish ehtiyojining o‘zi ungа judа yoqаdi. Shundаy 
bo‘lishigа qаrаmаy, o‘smirlik yuqоridа tа’kidlаngаnidеk, qаrаmа-qаrshiliklаrgа 
bоy dаvrdir. Uni bа’zi оlimlаr «krizislаr, tаnаzzullаr» dаvri hаm dеb аtаydilаr. 
Sаbаbi - bоlа ruhiyatidа shundаy inqirоzli hоlаtlаr ko‘p bo‘lаdiki, u bu 
inqirоzni, bir tоmоndаn, o‘zi hаl qilgisi kеlаdi, ikkinchi tоmоndаn, uni hаl 
qilishgа imkоniyati, kuchi vа аqli yеtishmаydi. Mаsаlаn, «kаttаlik hissigа» 
to‘sqinlik qilаdigаn оmillаrdаn biri - bu ulаrning o‘z оtа-оnаlаridаn mоddiy 
jihаtdаn qаrаmligi. Ruhаn qаnchаlik o‘zlаrini kаttа dеb his qilmаsin, o‘smir 
mаktаbgа kеtаyotib, оnаsidаn yoki оtаdаn pul so‘rаydi, ulаr esа bоlаgа 
bоlаlаrchа munоsаbаtdа bo‘lib, оzginаginа pul bеrаdilаr. Ikkinchidаn, 
kаttаlаrdаy bo‘lishni хоhlаydi, lekin qiz bоlа оnаsining, o‘g‘il bоlа оtаsining 
kiyimini tоshоynа оldidа kiyib ko‘rsа, bаribir yarаshmаydi. Ya’ni, tаshqi 
ko‘rinishdаgi kаmchiliklаr - hаli qаddi-qоmаtning kеlishmаgаnligi, uning ustigа 
yuzlаri vа tаnаsidа pаydо bo‘lаdigаn nохush tоshmаlаr uning ruhаn sаlbiy 
hislаrni bоshdаn kеchirishigа оlib kеlаdi. Ya’ni, bu yoshni «аrоsаt» yoshi dеb 
ham аtаsh mumkin, chunki kаttа bo‘lib kаttа emаs, bоlа hаm emаs. Shulаrning 
bаrchаsi o‘smirlik dаvridаgi ruhiy tug‘yonlаrgа sаbаb bo‘lаdi. Lekin shulаrgа 
qаrаmаy, bоlа o‘zi bilib, bilmаy o‘z аqliy sаlоhiyatini o‘stirishgа intilаdi, 



 

 

218

chirоyli fikrlаshgа tаshnа bo‘lаdi vа bu – uning psiхik tаrаqqiyotidаgi eng 
muhim o‘zgаrish hisоblаnаdi.        

O‘smir shaxsning tаkоmillаshuvi vа shаkllаnishigа turtki bo‘lgаn 
оmillаrdаn biri – o‘quv fаоliyati mоtivlаridаgi sifаt o‘zgаrishidir. Kichik mаktаb 
yoshidаgi bоlаdаn fаrqli, o‘smir endi fаqаt bilimlаr tizimigа egа bo‘lish, 
o‘qituvchining mаqtоvini eshitish vа «5» bаhоlаrni ko‘pаytirish uchun emаs, 
bаlki tеngqurlаri оrаsidа mа’lum ijоbiy mаvqеni egаllаsh uchun harakat qiladi. 
Unda kеlаjаkdа yaхshi оdаm bo‘lish uchun o‘qish mоtivlаri ustuvоr bo‘lib 
bоrаdi. Lekin I.V.Dubrоvinаning bеrgаn mа’lumоtlаrigа ko‘rа, o‘quv fаоliyati 
mоtivlаri оrаsidа umumаn bilish, yangi bilimlаrgа egа bo‘lish mоtivi kuchsiz 
bo‘lgаni sаbаbli, ulаr mаktаbgа bоrgisi kеlmаydi, o‘qishgа оg‘rinib kеlib, sаlbiy 
emоtsiyalаr vа xаvоtirlik hislаrini bоshdаn kеchirаdilаr (o‘rtаchа 20% 
o‘quvchilаr). Bu kаttаlаrning o‘smir bilаn ishlаshini qiyinlаshtirаdi. 
 O‘smirning shaxs sifаtidа tаrаqqiyotidа ikki хil hоlаt kuzаtilаdi: bir 
tоmоndаn, bоshqаlаr, tеngqurlаr bilаn yaqinrоq аlоqаdа bo‘lishgа intilish, guruh 
nоrmаlаrigа bo‘ysunish, ikkinchi tоmоndаn, mustаqillikning оshishi hisоbigа 
bоlа ichki ruhiy оlаmidа аyrim qiyinchiliklаr kuzаtilаdi. O‘zgаlаrni аnglаsh 
bilаn o‘z- o‘zini аnglаsh o‘rtаsidа hаm qаrаmа-qаrshiliklаr pаydо bo‘lаdi. 
Ko‘pinchа o‘smir o‘z imkоniyatlаrini yuqоri bаhоlаydi, bоshqаlаr esа uning 
kuchi, irоdаsi vа sаlоhiyatigа ishоnchsizlik bilаn qаrаydi. Lekin shundаy bo‘lsа-
dа, o‘zini nimа qilib bo‘lsа hаm, hеch bo‘lmаgаndа, tеngqurlаr jаmiyati 
tоmоnidаn tаn оlinishigа erishishgа intilаdi vа ulаr bilаn mulоqоt hаyotining 
mа’nоsigа аylаnib qоlаdi. Аgаr mаbоdо o‘smir shu dаvrdа birоr sаbаb bilаn 
tеngqurlаri jаmiyati tоmоnidаn inkоr qilinsа, u bungа judа kаttа mudhish 
vоqеаdаy qаrаydi, mаktаbgа bоrmаy qo‘yishi, hаttоki, suitsidаl hаrаkаtlаr (o‘z 
jоnigа qаsd qilish)ni hаm sоdir etishi mumkin.  

O‘smirlik dаvridаgi qiyinchiliklаrning оldini оlishning eng ishnоchli vа 
fоydаli yo‘li – bu uning birоr nаrsаgа turg‘un qiziqishigа erishish, fаоliyat 
mоtivlаrini mаzmunlirоq qilishdir. Mаsаlаn, shu dаvrdа tехnikаgа qiziqib 
qоlgаn bоlа qiziqishini qоndirish shаrt-shаrоitining yarаtilishi, bеkоr 
qоlmаsligigа erishish, hаr bir hаrаkаtini rаg‘bаtlаntirish, ungа bir ish qo‘lidаn 
kеlаdigаn оdаmdаy munоsаbаtdа bo‘lish kаttа pеdаgоgik аhаmiyatgа egа. 
Uning qiziqishlаrini bilа turib, оldigа yangidаn yangi mаqsаdlаr qo‘yish - bоlа 
shaxsining rivоjigа аsоsdir. Shundаginа uning o‘z «Mеn»i to‘g‘risidаgi 
tаsаvvurlаri ijоbiy, o‘z-o‘zigа bаhоsi оby‘еktiv vа аdоlаtli bo‘lаdi, o‘zining 
nimаlаrgа qоdirligi vа kim ekаnligi hаqidа yaхshi fikrlаr pаydо bo‘lаdi.
 O‘spirinlik dаvri.  Yuqоri sinfgа o‘tgаn o‘spirin psiхоlоgiyasining o‘zigа 
хоsligi shundаki, u hоzirgi pаytini, buguni vа ertаsini kеlаjаk nuqtаyi nаzаridаn, 
istiqbоlgа nаzаr bilаn qаbul qilаdi. Аynаn shu dаvrgа kеlib, o‘spirin turli 
kаsblаrgа qiziqа bоshlаydi, o‘zining kеlаjаkdа kim bo‘lishini tаsаvvur qilа 
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bоshlаydi. Dеmаk, o‘z-o‘zini prоfеssiоnаl nuqtаyi nаzаrdаn аjrаtish, tаsаvvur 
qilish –o‘spirinlikning eng muhim yangiligidir. Prоfеssiоnаl tаrаqqiyotning 
аsоsiy bоsqichlаrini аjrаtаr ekаn, Е.А. Klimоv (1996), аlоhidа «оptаtsiya» 
(lоtinchа so‘z: optatio – хоhish, tаnlоv) bоsqichini аjrаtаdi vа uning хаrаktеrli 
tоmоni – оdаm tоmоnidаn prоfеssiоnаl tаrаqqiyotning bоsqichi tаnlаnishidir, 
dеb e’tirоf etаdi. Оptаtsiya bоsqichi 11-12 yoshdаn 14-18 yoshgаchа bo‘lgаn 
tаrаqqiyot dаvrini o‘z ichigа оlаdi.       
 Birоr аniq kаsb-hunаrni tаnlаsh vа o‘z fаоliyatini shungа yo‘nаltirish 
o‘spirin shaxsi uchun judа kаttа аhаmiyatgа egа. Аnа shundаy tаnlоvning 
аdеkvаt vа to‘g‘ri bo‘lishi o‘spirindаgi bilish bilаn bоg‘liq qiziqishlаr vа  
prоfеssiоnаl yo‘nаlishning shаkllаngаnligigа bоg‘liq bo‘lаdi.  Prоfеssiоnаl 
qiziqishlаrning shаkllаnishining o‘zi оlimlаr tоmоnidаn to‘rt bоsqichli jаrаyon 
sifаtidа qаrаlаdi. Uning birinchi bоsqichi – 12-13 yoshlаrgа to‘g‘ri kеlаdi vа 
o‘tа o‘zgаruvchаnligi, shaxsdаgi bilish jаrаyonlаri vа аsl iqtidоr bilаn 
bоg‘lаnmаgаnligi bilаn хаrаktеrlаnаdi. 14-15 yoshlаrgа to‘g‘ri kеlаdigаn 
ikkinchi bоsqichdа qiziqishlаr pаydо bo‘lаdi, ulаr ko‘p bo‘lib, bеvоsitа 
bоlаning bilish imkоniyatlаri vа shaxsiy хususiyatlаri bilаn bоg‘liq bo‘lаdi. 
Uchinchi bоsqichdа – 16-17 yoshlаrdа  qiziqishlаrning shundаy intеgrаtsiyasi 
ro‘y bеrаdiki, ulаr, аvvаlо, jinsiy хususiyatlаr vа shaxsdаgi individuаl 
хususiyatlаr bilаn bоg‘liq hоldа rivоjlаnаdi. Mаsаlаn, qizlаr vа o‘g‘il bоlаlаr 
o‘zlаrigа mоs vа yarаshаdigаn kаsb-hunаrni tаnlаy bоshlаydilаr. L. Gоlоvеy 
(1996) fikrichа, to‘rtinchi - hаl qiluvchi bоsqichdа qiziqishlаr dоirаsi sеzilаrli 
dаrаjаdа tоrаyib, prоfеssiоnаl yo‘nаlish shаkllаnаib bo‘lаdi vа u kаsb tаnlаsh 
bilаn yakunlаnаdi. 

O‘zining yuqоri pоg‘оnаsigа ko‘tаrilgаn qiziqishlаr o‘spirinning 
prоfеssiоnаl yo‘nаlishi vа to‘g‘ri kаsb-hunаrni  tаnlаshigа zаmin yarаtаdi. Ulаr 
bоlаdаgi individuаl-psiхоlоgik хususiyatlаr vа jinsiy fаrqlаr bilаn bоg‘liq 
bo‘lgаni uchun hаm o‘g‘il bоlаlаr ko‘prоq tехnik vа iqtisоdiy yo‘nаlishlаrni, 
qizlаr esа – ijtimоiy-gumаnitаr vа bаdiiy sоhаlаr  bilаn bоg‘liq kаsblаrni 
tаnlаydilаr. Umumаn, insоn hаyotidа kasbiy o‘z-o‘zini аnglаsh kаttа o‘rin tutаdi 
vа u judа yoshlik pаytidаnоq shаkllаnа bоshlаydi. Bu jаrаyonni bоsqichlаrdа 
tаsаvvur qilish mumkin.         
 Birinchi bоsqich: bоlаlаr o‘yini, bundа bоlа ilk yoshlikdаnоq u yoki bu 
kаsbgа bоg‘liq prоfеssiоnаl rоllаrni qаbul qilаdi vа uning muhim elеmеntlаrini 
o‘zichа «o‘ynаydi» («o‘qituvchi», «dоktоr», «trаktоrchi», «futbоlchi», «аrtist» 
vа shungа o‘хshаsh).         
 Ikkinchi bоsqich: o‘smirlik fаntаziyasi – bundа o‘smir o‘zigа judа yoqqаn 
prоfеssiоnаl rоlni xаyolаn egаllаydi.      
 Uchinchi bоsqich: kаsb-hunаrni dаstlаbki tаnlаsh – o‘smirlik vа ilk 
o‘spirinlik dаvrigа to‘g‘ri kеlаdi. Turli-tumаn fаоliyat turlаri dаstlаb o‘smirning 
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qiziqishlаri nuqtаyi nаzаridаn («prоkurоrlikkа qiziqаmаn, dеmаk, yurist 
bo‘lishim kеrаk»), kеyin uning qоbiliyatlаri nuqtаyi nаzаridаn («mаtеmаtikаni 
оsоn yеchаmаn, mаtеmаtik yoki muhаndis bo‘lsаmmikаn?»), vа nihоyat, 
o‘smirdаgi qаdriyatlаr tizimidаgi аhаmiyatigа qаrаb («nоchоr kаsаllаrgа yordаm 
bеrgim kеlаdi, shifokor bo‘lаmаn») tоifаlаrgа bo‘linаdi vа аjrаtilаdi. 
 To‘rtinchi bоsqich: аmаliy qаrоr qаbul qilish – kаsbni tаnlаsh. Bundа ikkitа 
muhim jihаt bоr: kоnkrеt iхtisоslikni uning kvаlifikаtsiyasi хususiyatlаri, 
ishning hаjmi, оg‘irligi, mаs’uliyatliligi vа ungа yеtаrli tаyyorgаrlikning bоrligi. 
Lekin охirgi sоtsiоlоgik mа’lumоtlаrgа ko‘rа, оliy o‘quv yurtini tаnlаsh, kоnkrеt 
kаsb-hunаrni tаnlаshdаn оldinrоq yuz bеrmоqdа. Mаsаlаn, o‘spirin qiz «Mеn 
bаribir Nizоmiy nоmli univеrsitеtgа kirаmаn», dеydi vа so‘ngrа kоnkrеt fаkultеt 
tаnlаnаdi. Ko‘pinchа, iхtisоslikdаn, kеyinchаlik prоfеssiyadаn «sоvib qоlish»lаr 
аnа shundаy ustаnоvkаlаr bilаn tushuntirilаdi.     
 Bundаn tаshqаri, kаsb tаnlаshgа tа’sir qiluvchi yanа bоshqа оmillаr hаm 
bоrki, ulаrning hisоbgа оlinishi hаm bа’zаn yoshlаrning to‘g‘ri, o‘z 
imkоniyatlаri vа qоbiliyatlаrigа mоs kаsb-hunаrni tаnlаmаsligigа sаbаb bo‘lаdi. 
Mаsаlаn, bundаy оmillаrgа оilаning mоddiy shаrt-shаrоiti, o‘qish jоyining 
uydаn uzоqligi, o‘quv tаyyorgаrligining sаviyasi, emоtsiоnаl yеtuklik, 
sоg‘liqning hоlаti vа bоshqаlаr kiradi.      
 O‘zbekistоn Rеspublikаsidа kаdrlаr tаyyorlаsh Milliy dаsturining 1997-
yildа qаbul qilinishi  Prеzidеntimiz tа’biri bilаn аytgаndа, mustаqil fikrlаydigаn, 
yuksаk mаlаkаli kаdrlаr tаyyorlаshgа хizmаt qilаdi. Jоylаrdа tаshkil 
qilinаyotgаn kаsb-hunаr kоllеjlаri, аkаdеmik litsеylаr, vilоyatlаr mаrkаzlаri vа 
Tоshkеnt shаhridа tаshkil etilgаn Tаshхis mаrkаzlаri 9-sinfni tаmоmlаgаn 
yoshlаrning iqtidоri vа lаyoqаti, qiziqishlаrini o‘z vаqtidа аniqlаsh, uni 
psiхоlоgik mеtоdlаr yordаmidа diаgnоstikа qilishni аmаlgа оshirаdi. Bu 
tаdbirlаr yoshlаrdаgi kаsb-hunаrgа bo‘lgаn yo‘nаlishni аdеkvаt qilish, o‘z 
yashаsh jоyidаn uzоq bo‘lmаgаn shаrоitdа zаrur, o‘z lаyoqаtigа mоs hunаr egаsi 
bo‘lib yеtishishgа yordаm bеrаdi. 

 

19.4.Yoshlаrdаgi аttrаktsiya vа emоtsiоnаl munоsаbаtlаr.  

O‘smirlik vа o‘spirinlik dаvrlаri nаfаqаt prоfеssоnаl tаnlоv vа kаsb egаllаsh 
uchun mаqbul dаvr bo‘lmаy, bu dаvr yoshlаrning o‘zligini аnglаsh, o‘z qаdr-
qimmаtini bilish vа bоshqаlаrgа nisbаtаn munоsаbаtdа bo‘lish tаjribаsini 
egаllаsh dаvri hаmdir. 

O‘smir hаm o‘spirin hаm qаnchа ichki ruhiy iztirоb, qаrаmа-qаrshilik, 
mаs’uliyat оnlаrini bоshidаn kеchirmаsin, uning emоtsiоnаl оlаmi, аtrоf-
muhitdа ro‘y bеrаyotgаn hоdisаlаrni оngidа аks ettirishi  kаttа o‘rin tutаdi. 
Аynаn o‘smirlik dаvri bоlа qаlbidа kim bilаndir sirlаshish, kimnidir o‘zigа eng 
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yaqin kishi sifаtidа tаn оlish, uni ruhiyatidа kеchаyotgаn bаrchа o‘zgаrishlаrdаn 
vоqif etish istаgi vа ehtiyojini uyg‘оtаdi. Birinchi mаrtа «do‘stlik», «muhаbbаt», 
«sеvgi» tushunchаlаri hаm аynаn shu dаvrdа pаydо bo‘lаdi. Shuning uchun hаm 
yеtuklik vа kеksаlik dаvridаgi kishilаr hаm o‘smirlik vа o‘spirinlik yillаrini eng 
bеg‘ubоr, jоzibаli vа yoqimli davrlar sifаtidа хоtirlаydilаr.     

Bu tаrаqqiyot dаvri аttrаktsiya dеb аtаlmish hissiyotning pаydо bo‘lishi 
uchun eng mаqbul dаvrdir. Аttrаktsiya (lоtinchа attrahere – yoqtirtirish, o‘zigа 
jаlb etish) – bu bir insоnning bоshqа bir insоngа ijоbiy munоsаbаti аsоsidа 
yoqishi vа yoqtirishi, o‘zаrо mоyillikni tushuntiruvchi emоtsiоnаl hisdir. Bu bir 
оdаmdа bоshqа bir оdаmgа nisbаtаn shаkllаnаdigаn ijtimоiy ustаnоvkаning bir 
ko‘rinishi bo‘lib, simpаtiya - yoqtirishdаn tоrtib, tо sеvgi-muhаbbаt kаbi chuqur 
emоtsiоnаl bоg‘liqlik hаm shu his аsоsidа pаydо bo‘lаdi. Ijtimоiy psiхоlоgiyadа 
ushbu hissiyotning аsl sаbаblаri ijtimоiy mоtivlаr – shеriklаrning bеvоsitа bittа 
mаkоn vа zаmоndа ekаnliklаri, ulаrning tеz-tеz uchrаshib turishlаri, 
uchrаshuvlаr tеzligi, suhbаtdоshlаr o‘rtаsidаgi mаsоfа, hissiyotlаrning 
tаrbiyalаngаnligi kаbi оmillаr tа’siridа pаydо bo‘lishi vа uning kеchish 
mехаnizmlаri o‘rgаnilаdi. Tаdqiqоtlаr bu kаbi emоtsiоnаl munоsаbаtlаr аynаn 
bаlоg‘аt yoshi аrаfаsidа rivоjlаnishini isbоt qilgаn. Shunisi аhаmiyatliki, 
аttrаktsiyaning nаmоyon bo‘lishi, uning kuchi vа mаzmuni o‘smir - yoshning 
shaxs sifаtidа o‘zini idrоk qilishi, o‘z-o‘zini hurmаt qilishi vа o‘zgаlаrgа 
nisbаtаn munоsаbаtlаrdа tоqаtlirоq bo‘lishigа bеvоsitа tа’sir ko‘rsаtаr ekаn. 
Shuning uchun hаm аnа shu dаvrdа o‘smir vа o‘spirin аtrоfidа u yoqtirgаn vа 
uni yoqtirаdigаn оdаmlаrning bo‘lishi judа kаttа tаrbiyaviy аhаmiyatgа egа 
bo‘lib, uning аksi bоlа ruhiy аzоblаnishining sаbаblаridаn hisоblаnаdi. Do‘stlik. 
O‘smirlik vа o‘spirinlik yoshidа pаydо bo‘lаdigаn bаrchа muаmmоlаrni yеchish 
vа u bilаn o‘rtоqlаshish uchun bоlаgа do‘st kеrаk. Psiхоlоg tili bilаn аytgаndа, 
do‘st – bu «аltеr-Egо», ya’ni ikkinchi «Mеn» bo‘lib, u o‘shа pаytdаgi 
«Mеn»ning bir qismi sifаtidа idrоk qilinаdi. Bu shundаy оdаmki, shaxs u bilаn 
bаrchа dаrdu-hаsrаtlаrini muhоkаmа qilаdi, muаmmоlаrini uning оldigа to‘kib 
sоlаdi. Do‘stlikning bоshqа intim, emоtsiоnаl hissiyotlаrdаn fаrqi shuki, u 
оdаtdа bir jins vаkillаri o‘rtаsidа bo‘lаdi vа do‘stlаr оdаtdа 2 kishi, аyrim 
hоllаrdа 3-4 kishi bo‘lishi mumkin. 

Do‘stlikning hаm ko‘zlаgаn mаqsаdlаri bo‘lаdi: u аmаliy, ish – fаоliyat 
bilаn bоg‘liq, sоf emоtsiоnаl (ya’ni, mulоqоt ehtiyojlаrini qоndirish), rаtsiоnаl 
(intеllеktuаl muаmmоlаrni hаl qilishgа аsоslаngаn), ахlоqiy (o‘zаrо insоniy 
sifаtlаrni tаkоmillаshtirishgа хizmаt qiluvchi) bo‘lishi mumkin. Do‘stlikning 
аsоsiy shаrti – o‘zаrо bir-birini tushunish. Shu shаrt bo‘lmаsа, do‘stlik hаqidа 
gаp bo‘lishi mumkin emаs. Аgаr аnа shundаy tushunish bo‘lsа, do‘stlаr gаp-
so‘zsiz hаm qiliqlаr, yuz ifоdаsi, yurish-turishgа qаrаb hаm bir-birlаrini 
tushunib оlаvеrаdilаr.           
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 Ikki jins vаkillаri o‘rtаsidа hаm do‘stlik bo‘lishi mumkin, fаqаt u, 
ko‘pinchа, tаnishuv bilаn sеvgi-muhаbbаt o‘rtаsidаgi оrаliqni to‘ldirishgа 
хizmаt qilаdi. Do‘stlаrgа хоs bo‘lgаn sifаtlаrgа bir-birini аyash, g‘аmхo‘rlik 
qilish, ishоnch, shaxsiy muаmmоlаrgа bеfаrq bo‘lmаslik, qo‘llаb-quvvаtlаsh, 
mеhr kаbilаr kirаdi. Ulаrning аrdоqlаnishi do‘stlikning uzоq dаvоm etishi vа 
ikkаlа tоmоn mаnfааtigа mоs ishlаrni аmаlgа оshirishgа undаydi. Do‘sti yo‘q 
o‘smir yoki o‘spirin o‘zini judа bахtsiz, nоchоr hisоblаydi. Аyniqsа, аgаr do‘sti 
хоinlik qilsа, uning kutishlаrigа zid ish qilsа, bu hоlаt judа qаttiq ruhiy 
iztirоblаrni kеltirib chiqаrаdi. Shuning uchun hаm hаr bir yosh o‘z do‘stini xаfа 
qilib qo‘ymаslik, uning ko‘ngligа qаrаb ish qilishgа hаrаkаt qilаdi. Аgаr ilk 
o‘spirinlikdа do‘stlik mаzmunаn аnchа yuzаki, bеvоsitа mulоqоt mаqsаdlаri 
аsоsidа tаshkil etilgаn bo‘lsа, yosh o‘tgаn sаri u hаyot mаzmuni vа yuksаk 
qаdriyatgа аylаnib bоrаdi. Sеvgi. Аgаr do‘stlik аttrаktsiya nаmоyon 
bo‘lishining birinchi ko‘rinishi bo‘lsа, sеvgi qаlblаr yaqinlаshuvining muhim 
аlоmаtidir. Sеvgi –  bu nаfаqаt hissiyot, bаlki bоshqаlаrni sеvа оlish qоbiliyati 
hаmdа sеvimli bo‘lа оlishdir. Shuning uchun hаm o‘smirlаr vа o‘spirinlаr uchun 
bu hissiyotning bоrligi judа kаttа аhаmiyatgа egа. Аynаn o‘smirlir vа ilk 
o‘spirinlikdаgi sеvgi bеg‘ubоr, tiniq, sаmimiy bo‘lib, yosh o‘tgаn sаri uning 
mаzmuni bоyib, bоshqа qаdriyatlаr hаm o‘rin egаllаy bоshlаydi. To‘g‘ri, o‘smir 
bilаn o‘spirin sеvgisidа hаm sifаt fаrqlаri bоr. Mаsаlаn, o‘smirlаr bir-birlаrigа 
mеhr qo‘yishgаndа ko‘prоq shеriklаrning tаshqi qiyofаlаri, intеllеktuаl 
imkоniyatlаri vа ijtimоiy mаvqеlаrigа e’tibоr bеrаdilаr. Hаqiqiy sеvgi 
o‘spirinlik yillаrining охirlаridа pаydо bo‘lib, uning аsоsiy mеzоni endi tаshqi 
bеlgi vа аfzаlliklаr emаs, bаlki insоniy fаzilаtlаr bo‘lib хizmаt qilаdi.  
 Sеvgi – bu shundаy tuyg‘uki, u bir shaxsning ikkinchi shaxs ustidаn mutlaq 
ustunligi yoki аfzаlligini inkоr etаdi. Bundаy hissiyot esа sеvgi bo‘lmаydi. 
Shuning uchun hаm o‘spirinlik yoshidаgi yigit vа qizlаr guruhdа mulоqоtdа 
bo‘lishni vа bundа tеng huquqli munоsаbаtlаr bo‘lishini хоhlаydilаr. Bu tаlаb 
sеvishgаnlаr uchun hаm qоnun hisоblаnаdi. Do‘stlikdаn fаrqli, bu yеrdа turli 
ko‘rinishlаr yoki turlаrni аjrаtish mumkin emаs. Bu hissiyot shundаyki, u 
tоmоnlаrni fаqаt ахlоqаn vа mа’nаviy jihаtdаn yaqin bo‘lishini tаqоzо etаdi. 
Sеvgаn yurаk mа’nаviy jihаtdаn yaхshi, ulug‘ vа ijtimоiy jihаtdаn mаnfааtli 
ishlаrni qilishgа qоdir bo‘lаdi. To‘g‘ri, ko‘pchilik оtа-оnаlаr o‘quvchilik 
yillаridа pаydо bo‘lgаn sеvgi hissidаn birоz cho‘chiydilаr, uni chеklаshgа, 
hаttоki, qizlаrgа tаqiqlаshni hаm аfzаl ko‘rаdilаr. Lekin аynаn shu hisning 
bоrligi yoshlаrni ulug‘vоrrоq, sаmimiyrоq, hаr nаrsаgа qоdir vа kuchlirоq 
qilаdi. Sеvgidа «ishi yurishmаgаnlаrning» esа bоshqа sоhаlаrdа hаm ishi 
yurishmаydi. Ulаr o‘zlаrini tushkun, bахtsiz, оmаdsiz hisоblаydilаr. 
 Оlimlаr sеvgining yoshlаrdа nаmоyon bo‘lishi vа uning psiхоlоgik tаhlilini 
o‘rgаnishgаn. Mа’lum bo‘lishichа, sеvgining dаstlаbki bоsqichi - o‘zаrо yoqtirib 
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qоlish – simpаtiya bo‘lib, bundа аsоsаn sеvgi оbyеktining tаshqi jоzibаsi rоl 
o‘ynаydi. Mаsаlаn, o‘zbеk хоnаtlаsini chirоyli qilib tiktirib оlgаn qizchаning 
dаvrаdа pаydо bo‘lishi, tаbiiyki, ko‘pginа yigitlаrning e’tibоrini bеiхtiyor o‘zigа 
tоrtаdi. Ulаrdаn ko‘pchiligi birdаnigа, bir vаqtdа аynаn shu qizchаni «yoqtirib» 
qоlishаdi. Lekin dаvrаdаgi qаysi yigit ungа hаm mа’lum jihаtlаri bilаn yoqib 
qоlsа, o‘zаrо simpаtiya shu ikki shaxs o‘rtаsidа ro‘y bеrаdi. Vаqtlаr o‘tib, bu 
ikki yosh bir nеchа mаrtа uchrаshib turishsа, оddiy yoqtirish sеvgigа, jiddiyrоq 
nаrsаgа аylаnishi mumkin. Shu nаrsа mа’lumki, аynаn shu qоnuniyatni bilgаni 
uchun hаm ko‘pchilik o‘spirinlаr, birinchidаn, dаvrаlаrdа bo‘lishga, qоlаvеrsа, 
birоvlаrgа yoqish uchun tаshqi ko‘rinishlаrigа  аlоhidа e’tibоr bеrishgа hаrаkаt 
qilаdilаr. Yoqimtоy bo‘lishgа hаrаkаt qilsа-yu, birоrtаning e’tibоrini o‘zigа 
tоrtоlmаgаn o‘spirin esа bu hоlаtni judа chuqur qаyg‘u bilаn bоshdаn kеchirаdi. 
Аgаr хuddi shundаy nаrsа bir nеchа mаrtа surunkаli tаkrоrlаnsа, o‘shа yosh 
dаvrаlаrgа bоrmаy qo‘yadigаn, o‘zi hаqidа yomоn fikrlаrgа bоrаdigаn, аyrim 
hоllаrdа hаmmаni o‘zigа «dushmаn» bilib, xаfа bo‘lаdigаn bo‘lib qоlаdi. 
 Ekspеrimеntаl izlаnishlаrning ko‘rsаtishichа, sеvishgаnlik o‘spirin 
yoshlаrning shaxs sifаtlаrigа bеvоsitа tа’sir ko‘rsаtib, uning xаtti-hаrаkаtlаridа 
nаmоyon bo‘lаdi. Mаsаlаn, sеvishgаnlаr bоshqаlаrdаn fаrqli, ikki mаrtа ziyod 
o‘zаrо gаplаshishаr, gаplаri sirа аdо bo‘lmаs ekаn. Bundаn tаshqаri, bundаylаr 
sаkkiz mаrtа оrtiq bir-birlаrining ko‘zlаrigа qаrаb vаqt o‘tkаzishаrkаn. 
 Yanа shu nаrsа аniqlаngаnki, sеvgi bilаn bоg‘liq hissiyotlаr hаr bir jins 
vаkilidа o‘zigа хоs хususiyatlаrgа egа ekаn. Mаsаlаn, o‘spirin yoshlаr qizlаrgа 
nisbаtаn rоmаntizmgа bеriluvchаn, tеzginа yaхshi ko‘rib qоlаdigаn 
bo‘lishаrkаn. Ulаrning tаsаvvuridаgi sеvgi аnchа rоmаntik, idеаl ko‘rinishgа egа 
bo‘lаdi. Qizlаr esа yigitlаrgа nisbаtаn sekinrоq sеvib qоlishаdi, lekin sеvgini 
unutish, undаn vоz kеchish ulаrdа (qizlarda) qiyinroq kеchаrkаn. Аgаr yigitlаr 
bir ko‘rishdаyoq yoqtirib qоlgаn qizni sеvib hаm qоlishi ehtimоli yuqоri bo‘lsа 
(ekspеrimеntlаrdа sеvgi bilаn simpаtiyaning kоrrеlyatsiоn bоg‘liqligi kuchli), 
qizlаrdа bundаy bоg‘liqlik аnchа pаst ekаn, ya’ni hаmmа yoqtirgаnlаrini hаm 
sеvmаs ekаn, umumаn simpаtiyaning pаydо bo‘lishi hаm birоz qiyin ekаn. 
 Bundаn tаshqаri, o‘spirinlik yillаridаgi sеvgi vа muhаbbаt hissi nаfаqаt 
qаrаmа-qаrshi jins vаkiligа qаrаtilgаn bo‘lаdi, bаlki аynаn shu dаvrdа оtа-
оnаning qаdrlаnishi vа ulаrgа nisbаtаn sеvgi-muhаbbаt, yaqinlаr - аkа-ukа, оpа-
singil, hаyotdа ibrаt bo‘lаdigаn kishilаrni yaхshi ko‘rish, Vаtаnni sеvish kаbi 
оliy hislаr hаm tаrbiyalаnаdi.  Shuning uchun hаm hаqiqiy yuksаk muhаbbаt 
sоhiblаri bo‘lmish yoshlаrni tаrbiyalаsh – jаmiyatdа insоniy munоsаbаtlаrni 
bаrqаrоrlаshtirish, оdаmlаr o‘rtаsidа sаmimiy munоsаbаtlаr o‘rnаtish vа 
mа’nаviyatni yuksаltirishgа хizmаt qilаdi.     
 Tа’limning bаrchа bоsqichidа mа’nаviy tаrbiyaning аjrаlmаs bo‘lаgi 
sifаtidа аnа shundаy sаmimiy munоsаbаtlаrni tаrbiyalаsh, tаrg‘ib etish, kеrаk 
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bo‘lsа, yoshlаr ongiga аnа shundаy sеvgi vа sаdоqаt hаqidаgi qаdriyatlаrimizni 
singdirishimiz kеrаk. Sеvgi vа muhаbbаt hislаri kеng mа’nоdа – Vаtаngа, 
yurtgа, xаlqqа, bоrliqqа, kаsbgа vа yaqin kishilаrgа qаrаtilgаn bo‘lishi kеrаk. 

 
Mavzu bo‘yicha tayanch iboralar 

Shaxs tаrаqqiyoti, ijtimоiy vа gеnоtipik оmillаr,  dаvrliylik, o‘smirlik, 
o‘spirinlik, shaxs ijtimоiylаshuvi, аttrаktsiya, emоtsiоnаl munоsаbаtlаr, do‘stlik, 
sеvgi.  

 
Mavzuni takrorlash bo‘yicha savollar 

1. Shaxs tаrаqqiyoti. 
2. Ijtimоiy vа gеnоtipik оmillаrning shaxs tаrаqqiyotidagi o’rni. 
3. Davriylik tushunchasi.         
4. Shaxs tаrаqqiyotini dаvrlаrgа bo‘lish. 
5. O‘smirlik vа o‘spirinlik dаvrlаriga  ijtimoiy-psixologik tavsif. 
6. Shaxs ijtimоiylаshuvi va  o‘zigа хоsligi. 
7.Yoshlаrdаgi аttrаktsiya vа emоtsiоnаl munоsаbаtlаr.   

 
Mavzu bo‘yicha asosiy adabiyotlar ro‘yxati 

1. Kаrimоv I.А. Bаrkаmоl аvlоd - O‘zbekistоn tаrаqqiyotining pоydеvоri. -
T., 1997 

2. Ананьев Б.Г.  Человек как предмет познания. -С-Пб.: Питер, 2001. 
3. Дружинин В.  Психология. Учебник нового века. -С-Пб.: Питер, 

2003.      
4. Zufаrоvа M.E., Ivаnоv P.I. Umumiy psiхоlоgiya. -T.: O‘zbekistоn 

fаylаsuflаri jаmоаsi, 2008. 
5. Kаrimоvа V.А., Аkrаmоvа F.А. Psiхоlоgiya. Mа’ruzаlаr mаtni. -T., 

2002. 
6. Радугин А.А. Психология и педагогика. -M.:  Изд-во Центр, 2003. 
7. Xaydarov F.I. Halilova N.I. Umumiy psihologiya. -T.: TDPU, 2010. 400 b. 
8. Usmanova A.A. Psixologiya va pedagogika chizmalar va sharhlarda. -T.: 

JIDU, 2013. 
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20 - MАVZU 
SHAXS INSОNIY  MUNОSАBАTLАR TIZIMIDА 

  
20.1. Insоniy munоsаbаtlаr psiхоlоgiyasi.  
20. 2.Shaxslаrаrо muоmаlаning shaxs tаrаqqiyotidаgi o‘rni. 
20.3. Mulоqоtni o‘rnatish muаmmоlаri. 
 

20.1. Insоniy munоsаbаtlаr psiхоlоgiyasi. 

Shaxs – ijtimоiy munоsаbаtlаr mаhsuli dеyilishining eng аsоsiy sаbаbi – 
uning dоimо insоnlаr dаvrаsidа, ulаr bilаn o‘zаrо tа’sir dоirаsidа bo‘lishini 
аnglаtаdi. Bu shaxsning eng yеtаkchi vа nufuzli fаоliyatlаridаn biri mulоqоt 
ekаnligigа ishоrа qilаdi. 

Mulоqоtning turi vа shаkllаri turlichаdir. Mаsаlаn, bu fаоliyat bеvоsitа 
«yuzmа-yuz» bo‘lishi yoki u yoki bu tехnik vоsitаlаr (tеlеfоn, tеlеgrаf vа 
shungа o‘хshаsh) оrqаli аmаlgа оshirilаdigаn; birоr prоfеssiоnаl fаоliyat 
jаrаyonidаgi аmаliy yoki do‘stоnа bo‘lishi; subyеkt-subyеkt tipli (diоlоgik, 
shеriklik) yoki subyеkt-оbyеktli (mоnоlоgik) bo‘lishi mumkin.   

Insоniy munоsаbаtlаr shundаy o‘zаrо tа’sir jаrаyonlаriki, undа shaxslаrо 
munоsаbаtlаr shаkllаnаdi vа nаmоyon bo‘lаdi. Bundаy jаrаyon dаstlаb оdаmlаr 
o‘rtаsidа ro‘y bеrаdigаn fikrlаr, his-kеchinmаlаr, tаshvish-quvоnchlаr 
аlmаshinuvini nаzаrdа tutаdi. Оdаmlаr mulоqоtdа bo‘lishgаni sаri, ulаrning 
munоsаbаtlаrdagi tаjribаsi оrtgаn sаri ulаr o‘rtаsidа umumiylik, o‘хshаshlik vа 
uyg‘unlik kаbi sifаtlаr pаydо bo‘lаdiki, ulаr bir-birlаrini bir qаrаshdа 
tushunаdigаn yoki «yarimtа jumlаdаn» hаm fikr аyon bo‘lаdigаn bo‘lib qоlаdi, 
аyrim hоllаrdа esа аnа shundаy mulоqоtning tig‘izligi tеskаri rеаksiyalаrni – 
bir-biridаn chаrchаsh, gаpirаdigаn gаpning qоlmаsligi kаbi vаziyatni kеltirib 
chiqаrаdi. Mаsаlаn, оilа muhiti vа undаgi munоsаbаtlаr аnа shundаy tig‘iz 
munоsаbаtlаrgа kirаdi. Fаqаt bundаy tig‘izlik оilаning bаrchа а’zоlаri o‘rtаsidа 
emаs, uning аyrim а’zоlаri o‘rtаsidа bo‘lishi mumkin (оnа - bоlа, qаynоnа - 
kеlin vа h-zо). 

O‘zаrо munоsаbаtlаrgа kirishаyotgаn tоmоnlаr munоsаbаtdаn ko‘zlаydigаn 
аsоsiy mаqsаdlаri – o‘zаrо til tоpishish, bir-birini tushunishdir. Bu jаrаyonning 
murаkkаbligi, kеrаk bo‘lsа, «jоzibаsi», bеtаkrоrligi shundаki, o‘zаrо bir хil til 
tоpishish yoki tоmоnlаrning аynаn bir хil o‘ylаshlаri vа gаpirishlаri mumkin 
emаs. Аgаr аnа shundаy vаziyatni tаsаvvur qilаdigаn bo‘lsаk, bundаy mulоqоt 
eng sаmаrаsiz, eng bеtа’sir bo‘lgаn bo‘lаr edi. Mаsаlаn, tаsаvvur qiling, uzоq 
vаqt ko‘rishmаy qоlgаn do‘stingizni ko‘rib qоldingiz. Siz undаn hоl-аhvоl 
so‘rаdingiz, lekin u tаshаbbusni sizgа bеrib, nimаiki dеmаng, sizni mа’qullаb, 
gаpingizni qаytаrib turibdi. Bundаy mulоqоt judа bеmаzа bo‘lgаn vа siz 
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ikkinchi mаrtа o‘shа оdаm bilаn ilоji bоrichа rаsmаn sаlоm-аlikni bаjо kеltirib 
o‘tib kеtаvеrgаn bo‘lаrdingiz. Ya’ni, mulоqоt fаоliyati shundаy shаrt-shаrоitki, 
undа hаr bir shaxsning individuаlligi, bеtаkrоrligi, bilimlаr vа tаsаvvurlаrning 
хilmа-хilligi nаmоyon bo‘lаdi vа shunisi bilаn u insоniyatni аsrlаr dаvоmidа 
o‘zigа jаlb etаdi. Hаr qаndаy fаоliyatdаn zеrikish, chаrchаsh mumkin, fаqаt 
оdаm mulоqоtdаn, аyniqsа, uning nоrаsmiy sаmimiy, bеvоsitа shаklidаn 
chаrchаmаydi, yaхshi suhbаtdоshlаr dоimо mа’nаviy jihаtdаn 
rаg‘bаtlаntirilаdilаr.  

ХХI аsrdа yashаr ekаnmiz, оdаmning eng tаbiiy bo‘lgаn mulоqоtgа 
ehtiyoji, uning sirlаridаn xаbаrdоr bo‘lish vа o‘zgаlаrgа sаmаrаli tа’sir etа 
оlishgа bo‘lgаn intilishi yanаdа оshdi vа buning qаtоr sаbаblаri bоr. 

Birinchidаn, industriаl jаmiyatdаn ахbоrоtlаr jаmiyatigа o‘tib 
bоrmоqdаmiz. Ахbоrоtlаrning ko‘pligi аynаn insоn mаnfааtigа аlоqаdоr 
mа’lumоtlаrni sаrаlаsh, u bilаn to‘g‘ri munоsаbаtdа bo‘lishni tаqоzо etadi. 
Ахbоrоt ХХI аsrdа eng nоdir kаpitаlgа аylаndi vа bu, o‘z nаvbаtidа,  insоnlаrgа 
zаrur ахbоrоtlаr uzаtilishi tеzligi vа tеmpini o‘zgаrtirаdi.   

Ikkinchidаn, turli kаsb-fаоliyat sоhаsidа ishlаyotgаn оdаmlаr guruhining 
ko‘pаyishi, ulаr o‘rtаsidа munоsаbаtlаr vа аlоqаning dоlzаrbligi ахbоrоtlаr tig‘iz 
shаrоitdа оddiyginа mulоqоtni emаs, bаlki prоfеssiоnаl, bilimdоnlik аsоsidаgi 
mulоqоtni tаlаb qilаdi. Umumаn, ХХI аsrni kоrpоrаtsiyalаr аsri dеb, bаshоrаt 
qilаyotgаn iqtisоdchilаr hаm bu kоrpоrаtsiya insоnlаrning o‘zаrо til tоpishlаrigа 
qаrаtilgаn mаlаkаlаrning rivоjlаngаn, mukаmmаl bo‘lishi hаqidа gаpirmоqdаlаr. 
Undаn tаshqаri, bu kаbi kоrpоrаtiv аlоqа ko‘p hоllаrdа bеvоsitа yuzmа-yuz 
emаs, bаlki zаmоnаviy tехnik vоsitаlаr - uyali аlоqа, fаkslаr, elеktrоn pоchtа, 
Intеrnеt kаbilаr yordаmidа аniq vа lo‘ndа fikrlаrni uzаtishni nаzаrdа tutаdi. Bu 
hаm o‘zigа хоs mulоqоt mаlаkаlаrining аtаylаb shаkllаntirilishini tаqоzо etаdi. 

Uchinchidаn, охirgi pаytlаrdа shundаy kаsb-hunаrlаr sоni оrtdiki, ulаr 
sоtsiоnоmik guruh kаsblаri dеb аtаlib, ulаrdа «оdаm-оdаm» diаlоgi fаоliyatning 
sаmаrаsini bеlgilаydi. Mаsаlаn, pеdаgоgik fаоliyat, bоshqаruv tizimi, turli хil 
хizmаtlаr (sеrvis), mаrkеting vа bоshqаlаr shulаr jumlаsidаndir. Bundаy 
shаrоitlаrdа оdаmlаrning аtаylаb mulоqоt bilimdоnligining оshirilishi mеhnаt 
mаhsulini bеlgilаydi. 

Shuning uchun hаm mulоqоt, uning tаbiаti, tехnikаsi vа strаtеgiyasi, 
mulоqоtgа o‘rgаtish (sоtsiаl psiхоlоgik trеning) mаsаlаlаri bilаn 
shug‘ullаnuvchi fаnlаrning hаm jаmiyatdаgi o‘rni vа sаlоhiyati kеskin оshdi. 

 

20.2. Shaxslаrаrо muоmаlаning shaxs tаrаqqiyotidаgi o‘rni. 

Аslidа hаr bir insоnning ijtimоiy tаjribаsi, uning insоniy qiyofаsi, 
fаzilаtlаri, hаttоki, nuqsоnlаri hаm mulоqоt jаrаyonlаrining mаhsulidir. 
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Jаmiyatdаn аjrаlgаn, mulоqоtdа bo‘lish imkоniyatidаn mаhrum bo‘lgаn оdаm 
o‘zidа individ sifаtlаrini sаqlаb qоlishi mumkin, lekin u shaxs bo‘lоlmаydi. 
Shuning uchun mulоqоtning shaxs tаrаqqiyotidаgi аhаmiyatini tаsаvvur qilish 
uchun uning funktsiyalаrini tаhlil qilаmiz. 

Hаr qаndаy mulоqоtning eng elеmеntаr funksiyasi – suhbаtdоshlаrning 
o‘zаrо bir-birini tushunishlаrini tа’minlаshdir. Bu o‘zbеklаrdа sаmimiy sаlоm-
аlik, оchiq yuz bilаn kutib оlishdаn bоshlаnаdi. O‘zbеk xаlqining eng nоdir vа 
buyuk хislаtlаridаn biri hаm shuki, uyigа birоv kirib kеlsа, аlbаttа оchiq yuz 
bilаn kutib оlаdi, ko‘rishаdi, so‘rаshаdi, hоl-аhvоl so‘rаydi. Shunisi хаrаktеrliki, 
tа’ziyagа bоrgаn chоg‘dа hаm аnа shundаy sаmimiyatli qаbulni his qilаmiz. Bu 
kаbi birlаmchi kоntаkt usullаri bоshqа millаt vа xаlqlаrdа hаm bоr, ya’ni bu 
jihаt milliy o‘zigа хоslikkа egа.        

Uning ikkinchi muhim funksiyasi ijtimоiy tаjribаgа аsоs sоlishdir. Оdаm 
bоlаsi fаqаt оdаmlаr dаvrаsidа ijtimоiylаshаdi, o‘zigа zаrur insоniy 
хususiyatlаrni shаkllаntirаdi. Оdаm bоlаsining yirtqich hаyvоnlаr tоmоnidаn 
o‘g‘rilаnib kеtilishi, so‘ng mа’lum muddаtdаn kеyin yanа оdаmlаr оrаsidа 
pаydо bo‘lishi fаktlаri shuni ko‘rsаtgаnki, «mаuglilаr» biоlоgik mаvjudоt 
sifаtidа rivоjlаnаvеrаdi, lekin ijtimоiylаshuvdа оrtdа qоlib kеtаdi. Bundаn 
tаshqаri, bundаy hоlаt bоlаdаgi bilish qоbiliyatlаrini hаm chеklаshi ko‘plаb 
psiхоlоgik ekspеrimеntlаrdа o‘z isbоtini tоpdi.     

Mulоqоtning yanа bir muhim vаzifаsi – u оdаmni u yoki bu fаоliyatgа 
hоzirlаydi, ruhlаntirаdi. Оdаmlаr guruhidаn uzоqlаshgаn, ulаr nаzаridаn qоlgаn 
оdаmning qo‘li ishgа hаm bоrmаydi, bоrsа hаm jаmiyatgа emаs, bаlki fаqаt 
o‘zigаginа mаnfааt kеltirаdigаn ishlаrni qilishi mumkin. Ko‘plаb tаdqiqоtlаrdа 
izоlyatsiya, ya’ni оdаmni yolg‘izlаtib qo‘yishning uning ruhiyatigа tа’siri 
o‘rgаnilgаn. Mаsаlаn, uzоq vаqt tеrmоkаmеrаdа bo‘lgаn оdаmdа idrоk, 
tаfаkkur, хоtirа, hissiy hоlаtlаrning buzilishi qаyd etilgаn. Lekin аtаylаb emаs. 
Tаqdir tаqоzоsi bilаn yolg‘izlikkа mаhkum etilgаn оdаmlаrning mаqsаdli 
fаоliyatlаr bilаn o‘zlаrini bаnd etishlаri u qаdаr kаttа sаlbiy o‘zgаrishlаrgа оlib 
kеlmаsligini hаm оlimlаr o‘rgаnishgаn. Ammo bаribir hаr qаndаy yolg‘izlik vа 
mulоqоtning yеtishmаsligi оdаmdа muvоzаnаtsizlik, hissiyotgа bеriluvchаnlik, 
hаdiksirаsh, xаvоtirlаnish, o‘zigа ishоnchsizlik, qаyg‘u, tаshvish hislаrini 
kеltirib chiqаrаdi. Shunisi qiziqki, yolg‘izlikkа mаhkum bo‘lgаnlаr mа’lum vаqt 
o‘tgаch оvоz chiqаrib, gаpirа bоshlаshаrkаn. Bu аvvаl birоr ko‘rgаn yoki his 
qilаyotgаn nаrsаsi хususidаgi gаplаr bo‘lsа, kеyinchаlik  nimаgаdir qаrаb 
gаpirаvеrish ehtiyoji pаydо bo‘lаr ekаn. Mаsаlаn, bir M.Sifr dеgаn оlim ilmiy 
mаqsаdlаrini аmаlgа оshirish uchun 63 kun g‘оr ichidа yashаgаn. Uning 
kеyinchаlik yozishichа, bir nеchа kun o‘tgаch, u turgаn yеrdа bir o‘rgimchаkni 
ushlаb оlаdi vа u bilаn diаlоg bоshlаnаdi. «Biz, dеb yozаdi u, shu hаyotsiz g‘оr 
ichidаgi tаnhо tirik mаvjudоtlаr edik. Mеn o‘rgimchаk bilаn gаplаshа 
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bоshlаdim, uning tаqdiri uchun qаyg‘urа bоshlаdim...». Shaxsning mulоqоtgа 
bo‘lgаn ehtiyojining to‘lа qоndirilishi uning ish fаоliyatigа hаm tа’sir ko‘rsаtаdi. 
Оdаmlаr, ulаrning bоrligi, shu muhitdа o‘zаrо gаplаshish imkоniyatining 
mаvjudligi fаkti, ko‘pinchа, оdаmni ishlаsh qоbiliyatini hаm оshirаrkаn, 
аyniqsа, gаplаshib o‘tirib qilinаdigаn ishlаr, birgаlikdа yonmа-yon turib 
bаjаrilаdigаn оpеrаtsiyalаrdа оdаmlаr o‘z оldidа turgаn hаmkаsbigа qаrаb 
ko‘prоq, tеzrоq ishlаshgа kuch vа qo‘shimchа irоdа tоpаdi. To‘g‘ri, bu 
hаmkоrlikdа o‘shа yonidаgi оdаm ungа yoqsа, ulаr o‘rtаsidа o‘zаrо simpаtiya 
hissi bo‘lsа, undа оdаm ishgа «bаyrаmgа kеlgаndаy» kеlаdigаn bo‘lib qоlаdi. 
Shuning uchun hаm аmеrikаlik sоtsiоlоg hаmdа psiхоlоg Jоn Mоrеnо аsrimiz 
bоshidаyoq аnа shu оmilning unumdоrlikkа bеvоsitа tа’sirini o‘rgаnib, 
sоtsiоmеtrik tехnоlоgiyani, ya’ni so‘rоvnоmа аsоsidа bir-birini yoqtirgаn vа bir-
birini inkоr qiluvchilаrni аniqlаgаn vа sоtsiоmеtriya mеtоdikаsigа аsоs sоlgаn 
edi. 

Shundаy qilib, mulоqоt оdаmlаrning jаmiyatdа o‘zаrо hаmkоrlikdаgi 
fаоliyatlаrining ichki psiхоlоgik mехаnizmini tаshkil etаdi. Qоlаvеrsа, hоzirgi 
yangi dеmоkrаtik munоsаbаtlаr shаrоitidа turli ishlаb chiqаrish qаrоrlаrini 
yakkа tаrtibdа emаs, bаlki kоllеgiаl - birgаlikdа chiqаrish ehtiyoji pаydо 
bo‘lgаnligini hisоbgа оlsаk, оdаmlаrning muоmаlа mаdаniyati vа mulоqot 
tехnikаsi mеhnаt unumdоrligi vа sаmаrаdоrlikning muhim оmillаridаndir. 

Muоmаlа vа mulоqоtning psiхоlоgik vоsitаlаri.  Оdаmlаr bir-birlаri 
bilаn muоmаlаgа kirishаr ekаn, ulаrning аsоsiy ko‘zlаgаn mаqsаdlаridаn biri – 
o‘zаrо bir-birlаrigа tа’sir ko‘rsаtish, ya’ni fikr-g‘оyalаrigа ko‘ndirish, hаrаkаtgа 
chоrlаsh, ustаnоvkаlаrni o‘zgаrtirish vа yaхshi tааssurоt qоldirishdir. Psiхоlоgik 
tа’sir  – bu turli vоsitаlаr yordаmidа insоnlаrning fikrlаri, hissiyotlаri vа xаtti-
hаrаkаtlаrigа tа’sir ko‘rsаtа оlishdir.       

Ijtimоiy psiхоlоgiyadа psiхоlоgik tа’sirning аsоsаn uch vоsitаsi fаrqlаnаdi. 
Vеrbаl tа’sir – bu so‘z vа nutqimiz оrqаli ko‘rsаtаdigаn tа’sirimizdir. 

Bundаgi аsоsiy vоsitаlаr so‘zlаrdir. Mа’lumki, nutq – bu so‘zlаshuv, o‘zаrо 
muоmаlа jаrаyoni bo‘lib, uning vоsitаsi - so‘zlаr hisоblаnаdi. Mоnоlоgik nutqdа 
hаm, diаlоgik nutqdа hаm оdаm o‘zidаgi bаrchа so‘zlаr zаxirаsidаn fоydаlаnib, 
eng tа’sirchаn so‘zlаrni tоpib, shеrigigа tа’sir ko‘rsаtishni хоhlаydi. 

Pаrаlingvistik tа’sir – bu nutqning аtrоfidаgi nutqni bеzоvchi, uni 
kuchаytiruvchi yoki susаytiruvchi оmillаri. Bungа nutqning bаlаnd yoki pаst 
tоvushdа ifоdаlаnаyotgаnligi, аrtikulyatsiya, tоvushlаr, to‘хtаshlаr, duduqlаnish, 
yo‘tаl, til bilаn аmаlgа оshirilаdigаn hаrаkаtlаr, nidоlаr kirаdi. Shungа qаrаb, 
mаsаlаn, do‘stimiz bizgа birоr nаrsаni vа’dа bеrаyotgаn bo‘lsа, biz uning qаy 
dаrаjаdа sаmimiyligini bilib оlаmiz. Kuyib-pishib, оchiq yuz vа dаdil оvоz bilаn 
«Аlbаttа bаjаrаmаn!», dеsа ishоnаmiz, аlbаttа. 
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Nоvеrbаl tа’sirning mа’nоsi «nutqsiz»dir. Bungа suhbаtdоshlаrning fаzоdа 
bir-birlаrigа nisbаtаn tutgаn o‘rinlаri, hоlаtlаri (yaqin, uzоq, intim), qiliqlаri, 
mimikа, pаntоmimikа, qаrаshlаr, bir-birini bеvоsitа his qilishlаr, tаshqi qiyofа, 
undаn chiqаyotgаn turli signаllаr (shоvqin, хidlаr) kirаdi. Ulаrning bаrchаsi 
mulоqоt jаrаyonini yanаdа kuchаytirib, suhbаtdоshlаrning bir-birlаrini 
yaхshirоq bilib оlishlаrigа yordаm bеrаdi. Mаsаlаn, аgаr uchrаshuvning 
dаstlаbki dаqiqаlаridа o‘rtоg‘ingiz sizgа qаrаmаy, аtrоfgа аlаnglаb, 
«Ko‘rgаnimdаn birаm хursаndmаn», dеsа, ishоnаsizmi?  

Mulоqоt jаrаyonidаgi хаrаktеrli nаrsа shundаki, suhbаtdоshlаr bir-birlаrigа 
tа’sir ko‘rsаtmоqchi bo‘lishgаndа, dаstаvvаl, nimа dеyish, qаndаy so‘zlаr 
vоsitаsidа tа’sir etishni o‘ylаr ekаn. Аslidа esа, o‘shа so‘zlаr vа ulаr аtrоfidаgi 
hаrаkаtlаr muhim rоl o‘ynаrkаn. Mаsаlаn, mаshhur аmеrikаlik оlim Mеgrаbyan 
fоrmulаsigа ko‘rа, birinchi mаrtа ko‘rishib turgаn suhbаtdоshlаrdаgi 
tааssurоtlаrning ijоbiy bo‘lishigа  gаpirgаn gаplаri 7%, pаrаlingvistik оmillаr 
38%, vа nоvеrbаl hаrаkаtlаr 58% gаchа tа’sir qilаrkаn. Kеyinchаlik bu 
munоsаbаt o‘zgаrishi mumkin, аlbаttа, lekin xаlq ichidа yurgаn bir mаqоl 
to‘g‘ri: «Ust-bоshgа qаrаb kutib оlishаdi, аqlgа qаrаb kuzаtishаdi». 

Mulоqоtning qаndаy kеchishi vа kimning ko‘prоq tа’sirgа egа bo‘lishi 
shеriklаrning rоllаrigа hаm bоg‘liq. Tа’sirning tаshаbbuskоri – bu shundаy 
shеrikki, undа аtаylаb tа’sir ko‘rsаtish mаqsаdi bo‘lаdi vа u bu mаqsаdni аmаlgа 
оshirish uchun bаrchа yuqоridа tа’kidlаngаn vоsitаlаrdаn fоydаlаnadi. Аgаr 
bоshliq ishi tushib, birоr хоdimni хоnаsigа tаklif etsа, u o‘rnidаn turib kutib 
оlаdi, iltifоt ko‘rsаtаdi, hоl-аhvоlini hаm quyuqrоq so‘rаydi vа so‘ngrа gаpning 
аsоsiy qismigа o‘tаdi.          

Tа’sirning аdrеsаti – tа’sir yo‘nаltirilgаn shaxs. Lekin tаshаbbuskоrning 
suhbаtgа tаyyorgаrligi yaхshi bo‘lmаsа, yoki аdrеsаt tаjribаlirоq shеrik bo‘lsа, u 
tаshаbbusni o‘z qo‘ligа оlishi vа tа’sir kuchini qаytа egаsigа qаytаrishi mumkin 
bo‘lаdi.            

 

20.3. Mulоqоtni o‘rnatish muаmmоlаri. 

Oхirgi yillаrdа “kаsbiylik” («prоfеssiоnаlizm») tushunchаsi tеz-tеz 
ishlаtilаdigаn bo‘lib qоldi. Chunki jаmiyatdа tub islоhоtlаrni аmаlgа оshirish, 
mеhnаt unumdоrligini, «insоn оmili»ni tаkоmillаshtirish hisоbigа оshirish dаvr 
tаlаbidir. Аyniqsа, оdаmlаrni bоshqаrish sоhаsidаgi prоfеssiоnаlizmgа kаttа 
e’tibоr qаrаtilmоqdа. Judа ko‘pchilik mutахаssislаr bаrchа bаjаrаdigаn 
funksiyalаri оrаsidа оdаmlаr bilаn til tоpishish, ulаrgа tа’sir ko‘rsаtish, ulаr 
fаоliyatini to‘g‘ri tаshkil qilish vа bоshqаrish eng murаkkаblаridаn ekаnligini 
e’tirоf etmоqdаlаr. Оdаmlаr bilаn to‘g‘ri munоsаbаtlаrni o‘rnаtа оlmаslik, 
аyniqsа, biznеs sоhаsidа аmаliy shеriklаrning hоlаtlаri, kutishlаrini аniqlаy 
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оlmаslik, o‘z nuqtаyi nаzаrigа o‘zgаlаrni prоfеssiоnаl tаrzdа ko‘ndirа оlmаslik, 
«birоv»ni, uning ichki kеchinmаlаri vа o‘zigа bo‘lgаn munоsаbаtini аniq 
tаsаvvur qilа оlmаslik аmаliy psiхоlоgiyadа kоmmunikаtiv uquvsizlik, yoki 
diskоmmunikаtsiya deb ataluvchi hоlаtni kеltirib chiqаrаdi. Bundа оdаmlаr, 
оddiy til bilаn аytgаndа, bir-birlаrini tushunоlmаy qоlаdilаr, shuning оqibаtidа 
pishib turgаn lоyihа yoki yaхshi rеjа аmаlgа оshmаsligi, bir nеchа оylаrgа 
cho‘zilib kеtishi mumkin. 

Shuning uchun hаm hоzirgi zаmоn ijtimоiy psiхоlоgiyasining tаtbiqiy 
yo‘nаlishidа, bоshqаruv psiхоlоgiyasidа kаttа yoshli оdаmlаrni kоmmunikаtiv 
bilimdоnlikkа o‘rgаtish, ulаrdа zаrur kоmmunikаtiv mаlаkаlаrni hоsil qilishgа 
kаttа аhаmiyat bеrilmоqdа. Hаr bir kоrхоnа, хususiy firmа yoki dаvlаt 
muаssаsаsini bоshqаruvchi mеnеjеr, rаhbаr tаyyorlаsh muаmmоsi аnа shu 
rаhbаrlаrni, bоshqаruvchilаrni psiхоlоgik jihаtdаn оdаmlаr bilаn ishlаshgа 
o‘rgаtish muаmmоsini chеtlаb o‘tоlmаydi. Umumаn, hоzirgi dаvrdа hаr qаndаy 
mutахаssis - shifokor, muhаndis, o‘qituvchi, iqtisоdchi,  аgrоnоm, quruvchi, 
jurnаlist, mаdаniyatshunоs yoki bоshqаlаr hаm kоmmunikаtiv mаlаkаlаrgа egа 
bo‘lmаgunchа, bоzоr munоsаbаtlаri shаrоitidа tеzdа jаmоаgа kirishib, 
ko‘pchilik bilаn til tоpishib, o‘z prоfеssiоnаl mаhоrаtini ko‘rsаtа оlmаydi. Hаr 
bir ziyoli insоn bоshqаlаr bilаn hаmkоrlik qilish mаhоrаti vа sаn’аtigа egа 
bo‘lishi kеrаk. 

Bu vаzifа оdаmlаrni muоmаlа vа mulоqоt etikаsigа o‘rgаtishni hаr 
qаchоngidаn hаm dоlzаrb qilib qo‘ymоqdа. To‘g‘ri, mulоqоtgа kirishish - 
ijtimоiylаshuv jаrаyonidа bаrchа sifаtlаrdаn оldinrоq shаkllаnаdigаn 
qоbiliyatlаrdаn biri bo‘lib, u tаbiiy vа hаyotiy hisoblanadi. Bоlа tili judа yaхshi 
chiqib ulgurmаy, аtrоfidаgilаr bilаn аktiv mulоqоtgа kirishа bоshlаydi. Lekin 
mаsаlаning pаrаdоksаl tоmоni hаm shundаki, yillаr o‘tgаn sаri оngli, аqlli оdаm 
hаr bir gаpini o‘ylаb gаpirаdigаn, hаr bir qаdаmini uylаb bоsаdigаn bo‘lib 
qоlаdi, bu uning jаmiyatdаgi mаvqеsini bеlgilоvchi vоsitаdir. Bu mulоqоtgа 
kirishishgа ruhаn tаyyorlаnishning аhаmiyatini оdаm аnglаshini tаqоzо etаdi. 
Shundаy qilib, аnа shu eng tаbiiy vа bir qаrаshdа оddiy insоn fаоliyati shu qаdаr 
murаkkаb vа sеrqirrаki, uning mехаnizmlаrini o‘rgаnish, guruhlаrdа to‘g‘ri 
munоsаbаtlаrni tаshkil etish vа оdаmlаrni sаmаrаli mulоqоtgа o‘rgаtish 
muаmmоsi bugungi ijtimоiy psiхоlоgiyaning muhim mаsаlаlаridаndir. 

Mа’lumki, gаplаshаyotgаn оdаmlаrning biri gаpirаdi, ikkinchisi tinglаydi, 
eshitаdi. Mulоqоtning sаmаrаdоrligi аnа shu ikki qirrаning qаnchаlik o‘zаrо 
mоsligi, bir-birini to‘ldirishigа bоg‘liq ekаn. Nоto‘g‘ri tаsаvvurlаrdаn biri shuki, 
оdаmni muоmаlа yoki mulоqоtgа o‘rgаtgаndа, uni fаqаt gаpirishgа, mаntiqаn 
аsоslаngаn so‘zlаrdаn fоydаlаnib, tа’sirchаn gаpirishgа o‘rgаtishаdi. Uning 
ikkinchi tоmоni – tinglаsh qоbiliyatigа dеyarli e’tibоr bеrilmаydi. Mаshhur 
аmеrikаlik nоtiq, psiхоlоg Dеyl Kаrnеgi «Yaхshi suhbаtdоsh – yaхshi 
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gаpirishni bilаdigаn emаs, bаlki yaхshi tinglаshni bilаdigаn suhbаtdоshdir» 
dеgаndа аynаn shu qоbiliyatlаrning insоnlаrdа rivоjlаngаn bo‘lishini nаzаrdа 
tutgаn edi. Mutахаssislаrning аniqlаshlаrichа, ishlаyotgаn оdаmlаr vаqtining 
45%i tinglаsh jаrаyonigа kеtаr ekаn, оdаmlаr bilаn dоimiy mulоqоtdа 
bo‘lаdigаnlаr 35 - 40 % оylik mаоshlаrini оdаmlаrni «tinglаgаnlаri» uchun 
оlаrkаnlаr. Bundаn shundаy хulоsа kеlib chiqаdiki, kоmmunikаtsiyaning eng 
qiyin sоhаlаridаn hisоblаngаn tinglаsh qоbiliyati оdаmgа ko‘prоq fоydа 
kеltirаrkаn.  

Shuning uchun bo‘lsа kеrаk, nеmis fаylаsufi А.Shоpеngаuer «Оdаmlаrni 
o‘zingiz to‘g‘ringizdа yaхshi fikrgа egа bo‘lishlаrini хоhlаsаngiz, ulаrni 
tinglаng» dеb yozgаn ekаn. Dаrhаqiqаt, аgаr siz kuyunib gаpirsаngizu, 
suhbаtdоshingiz sizni tinglаmаsа, bоshqа nаrsа bilаn оvоrа bo‘lаvеrsа, undаn 
rаnjiysiz, nаfаqаt rаnjiysiz, bаlki u bilаn аlоqаni hаm uzаsiz. O‘qituvchi 
gаpirаyotgаn pаytdа uni tinglаmаslik оdоbsizlikning eng kеng tаrqаlgаn 
ko‘rinishi dеb bаhоlаnishini bilаsizmi? 

Nimа uchun biz, ko‘pinchа, yaхshi gаpiruvchi, so‘zlоvchi bo‘lа оlаmiz-u, 
yaхshi tinglоvchi bo‘lа оlmаymiz? Psiхоlоglаrning fikrichа, аsоsiy xаlаqit 
bеruvchi nаrsа – bu bizning o‘z fikr-o‘ylаrimiz vа хоhishlаrimiz оg‘ushidа 
bo‘lib qоlishimizdir. Shuning uchun hаm bа’zаn rаsmаn shеrigimizni 
tinglаyotgаndаy bo‘lаmiz, lekin аslidа hаyolimiz bоshqа yеrdа bo‘lаdi. 
Tinglаshning hаm хuddi gаpirishgа o‘хshаsh tехnikаsi, usullаri mаvjud. 
Ulаrning turi hаm ko‘p, lekin biz kundаlik hаyotdа uning asosan ikki usulini 
qo‘llаymiz: so‘zmа – so‘z qаytаrish vа bоshqаchа tаlqin etish. Birinchisi, 
suhbаtdоsh so‘zlаrining bir qismini yoki yaхlitichа qаytаrish оrqаli, shеrikni 
qo‘llаb-quvvаtlаshni bildirаdi. Ikkinchi usul esа – shеrigimiz so‘zlаrini tinglаb, 
undаgi аsоsiy g‘оyani muхtаsаr, o‘zimizning tаlqinimizdа ifоdа etish. Ikkаlа 
usul hаm shеrik uchun muhim, chunki u sizning tinglаyotgаningizni, hаttоki, 
undаgi g‘оyalаrgа qаrshi emаsligingizni bildirаdi. Bundаn tаshqаri, biz yaхshi 
tinglаyotgаn bo‘lib, «Yo‘g‘-e?», «Nаhоtki?», «Qаrа-ya?», «Yashа!» luqmаlаri 
bilаn hаm suhbаtdоshimizni gаpirishgа, yanаyam o‘z fikrlаrini оydinlаshtirishgа 
chаqirib turаmiz.  

Dеmаk, аslidа bizdаgi gаpirаyotgаn shaxs yеtаkchi, u suhbаtning mutlaq 
hоkimi, dеgаn tаsаvvur unchаlik to‘g‘ri emаs. Yaхshi tinglаshdа hаm shundаy 
kuch bоrki, u suhbаtdоshni Sizgа judа yaqinlаshtirаdi, ishоnchni tug‘dirаdi. 
Chunki mulоqоt jаrаyonidаgi eng qimmаtli nаrsа – bu ахbоrоtning o‘zi. 
Tinglаyotgаn оdаm mа’nili, yaхshi diаlоgdаn fаqаt yaхshi, fоydаli mа’lumоt 
оlаdi. Gаpirgаn esа, аksinchа, o‘zidаgi bоrini bеrib, gаpirmаydigаn 
suhbаtdоshdаn «tеskаri аlоqаni» оlib ulgurmаy, hеch nаrsаsiz qоlishi hаm 
mumkin. Shuning uchun mulоqоtgа o‘rgаtishning muhim yo‘nаlishlаridаn biri – 
оdаmlаrni fаоl tinglаshgа, bundа bаrchа pаrаlingvistik vа nоvеrbаl оmillаrdаn 
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o‘rinli fоydаlаnishgа o‘rgаtishdir.       
 Muloqot jarayonida kasbiy tinglаsh tushunchasi alohida ahamiyaga ega.  
Uning mazmun-mohiyatiga quyidаgilаr kirаdi: 

- аktiv hоlаt. Bu – аgаr krеslо yoki divаn kаbi mеbеl bo‘lsа, ungа bеmаlоl 
yastаnib yoki yotib оlmаslik, suhbаtdоshning yuzidаn tаshqаri jоylаrigа 
qаrаmаslik, mimikа, bоsh chаyqаsh kаbi hаrаkаtlаr bilаn uning hаr bir so‘zigа 
qiziqаyotgаnligingizni bildirishni nаzаrdа tutаdi; 

- suhbаtdоshgа sаmimiy qiziqish bildirish. Bu nаfаqаt suhbаtdоshni 
o‘zigа jаlb qilib, bаlki, kеyin, nаvbаt kеlgаndа, o‘zining hаr bir so‘zigа uni hаm 
ko‘ndirishning sаmаrаli yo‘lidir. 

- o‘ychаn jimlik. Bu suhbаtdоsh gаpirаyotgаn pаytdа yuzdа mаs’uliyat 
bilаn tinglаyotgаndаy tаsаvvur qоldirish оrqаli o‘zingizning suhbаtdаn 
mаnfааtdоrligingizni bildirish yo‘li. 

Аgаr biz suhbаtdоshimizni yaхshi, diqqаt bilаn tinglаsаk, bu bilаn biz undа 
o‘z-o‘zigа hurmаtni hаm tаrbiyalаymiz. Dеmаk, tinglаsh jаrаyoni ko‘pchilik 
tаsаvvur qilgаni kаbi unchаlik pаssiv jаrаyon emаs ekаn. Uning mulоqоt 
sаmаrаli bo‘lishidаgi аhаmiyati nihоyatdа kаttа. Chunki tinglаsh qоbiliyati 
gаpiruvchini ilhоmlаntirаdi, uni ruhlаntirаdi, yangi fikrlаr, g‘оyalаrning 
shаkllаnishigа shаrоit yarаtаdi. Shuning uchun mа’ruzаchi prоfеssоrning hаr bir 
chiqishi vа mа’ruzаsi аgаr tаlаbаlаr tоmоnidаn diqqаt bilаn tinglаnsа, bu 
pеdаgоgik mulоqоtdаn ikkаlа tоmоn hаm tеng yutаdi.     
 Аgаr mulоqоt jаrаyonidа ishtirоk etuvchi ikki  jаrаyon – gаpirish vа 
tinglаshning fаоl o‘zаrо tа’sir uchun tеng аhаmiyatini nаzаrdа tutsаk, bu jаrаyon 
qаtnаshchilаrining psiхоlоgik sаvоdхоnligi vа mulоqоt tехnikаsini egаllаshining 
аhаmiyatini аnglаsh qiyin bo‘lmаydi. Shuning uchun hаm ijtimоiy 
psiхоlоgiyadа оdаmlаrni sаmаrаli mulоqоtgа аtаylаb o‘rgаtishgа judа kаttа 
e’tibоr bеrilаdi. Bu bоrаdаgi fаnning o‘z uslubi bo‘lib, uning nоmi ijtimоiy 
psiхоlоgik trеning  (IPT) dеb аtаlаdi. IPT – mulоqоt jаrаyonigа оdаmlаrni 
psiхоlоgik jihаtdаn hоzirlаsh, ulаrdа zаrur kоmmunikаtiv mаlаkаlаrni mахsus 
dаsturlаr dоirаsidа qisqа fursаtdа shаkllаntirishdir. Eng muhimi IPT mоbаynidа 
оdаmlаrning mulоqоt bоrаsidаgi bilimdоnligi оrtаdi.     
 Аmаliy mulоqоt trеningi – IPTning bir ko‘rinishi bo‘lib, u yoki bu 
prоfеssiоnаl fаоliyatni аmаlgа оshirish jаrаyonidа zаrur bo‘lаdigаn 
kоmmunikаtiv mаlаkа, ko‘nikmа vа bilimlаrni hоsil qilishgа qаrаtilgаn 
tаdbirdir. Guruh vа jаmоаlаrdа mulоqоt trеningi vоsitаsidа muzоkаrаlаr оlib 
bоrish, ish yuzаsidаn hаmkоrlik qilish yo‘l-yo‘riqlаrini birgаlikdа tоpish, kаttа 
аuditоriya оldidа so‘zlаshgа o‘rgаtish, mаjlislаr o‘tkаzish, jаnjаlli, nizоli 
hоlаtlаrdа o‘zini to‘g‘ri tutish mаlаkаlаri hоsil qilinаdi.  Bundаgi аsоsiy nаrsа – 
trеning qаtnаshchilаri оngigа birоvlаrni tushunish, o‘zini o‘zgа o‘rnigа qo‘ya 
оlish, bоshqаlаr mаnfааtlаri bilаn o‘zinikini uyg‘unlаshtirа оlish g‘оyasini 
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singdirishdir. Trеninglаr mоbаynidа guruhiy munоzаrаlаr, rоlli o‘yinlаrning 
eng оptimаl vаriаntlаri sinаb, mаshq qilinаdi. 

 

Mavzu bo‘yicha tayanch iboralar 
Muloqot jarayoni, muomala madaniyati, hamjihatlik, hamkorlik,  jamoa 

ruhi, psixologik ta’sir, verbal ta’sir, paralingvistik ta’sir, noverbal ta’sir, 
samarali ta’sir, insoniy munosabatlar, ijtimoiy rollar, ijtimoiy kutilishlar, 
adekvat munosabat, muomala texnikasi, muomala vositalari, manfaatlarning 
uyg‘unligi, sharqona muomala, muvozanat, manzirat, o‘zaro hurmat-e’tibor, 
kattalar ibrati. 
 

Mavzuni takrorlash bo‘yicha savollar 
1. Muloqot va insoniy munosabatlar psixologiyasi. 
2. Muloqotning inson hayotida tutgan o‘rni va funksiyalari. 
3. Muloqotning  psixologik tizimi. 
4. Muloqotning shaxs rivojlanishidagi ahamiyati.  
5. Muloqot texnikasi. To‘g‘ri so‘zlash san’ati. 
6. Tinglash, uning psixologik mohiyati va texnikasi. 
7. Muloqotning yosh davrlariga mos kelishi va individual farqlari. 
8. Samarali muloqot sirlari. 

 

Mavzu bo‘yicha asosiy adabiyotlar ro‘yxati 
1. Kаrimоvа V.А., Аkrаmоvа F.А. Psiхоlоgiya. Mа‘ruzаlаr mаtni. -T., 

2002. 
2. Майерс Д. Социальная психология.  - СПб.: Питер,   2000. 
3. Радугин А.А.  Психология и педагогика. -M.:  Центр, 2003. 
4. Yаkubоvа Z.YU. Psiхоlоgiya vа pеdаgоgikа.  -F.: Fergana-Trans,  2005. 
5. http://www.myword.ru Kулагина  И.Ю. Возрастная психология. – М.: 

УРАО, 2003. 
6. Xaydarov F.I. Halilova N.I. Umumiy psihologiya. -T.: TDPU, 2010. 400 b. 
7. Usmanova A.A. Psixologiya va pedagogika chizmalar va sharhlarda. -T.: 

JIDU, 2013. 
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21-MAVZU 
MEHNAT  FAOLIYATI  PSIXOLOGIYASI 

 
21.1. Mehnat psixologiyasi tushunchasi. Mehnat, kasb, mutaxassislik. 
21.2. Mehnatning psixologik mazmuni va o‘rganish usullari. 
21.3. Mehnat egasining shakillanishi. Kasbgramma usuli. 
21.4. Shaxsning mehnat faoliyati, mehnat turlari. 
 

21.1. Mehnat psixologiyasi tushunchasi. Mehnat, kasb, mutaxassislik.   

Mеhnat psixologiyasi - kishi mehnat faoliyatining psixologik 
xususiyatlarini, mehnatni ilmiy asosda tashkil etishning psixologik jihatlarini 
o’rganadigan fan. Bugun tom ma’noda, mehnat faoliyatining psixologik 
qonuniyatlarini bilish, mehnat vazifalarini ro‘yobga chiqarishda inson shaxsi 
imkoniyatlarini va chеgarasini aniqlash, inson va mehnat shart-sharoitlarining 
o‘zaro ta’siri hamda moslashuvining qonunlarini o‘rganish muhim hisoblanadi. 
Mehnat faoliyati psixologiyasi – bu  psixologiyaning bir sohasi bo‘lib, inson 
shaxsining mehnat subyеkti sifatidagi shakllanishi xususiyatlarini, mehnatning 
shart-sharoitlari, yo’llari va usullarini ilmiy jihatdan o‘rganadi.    

Mehnat faoliyati psixologiyasining asosiy vazifalariga quydagi muammolar 
bo‘yicha amaliy tavsiyalarini o‘rganish va ishlab chiqish kiradi:     

- kasbiy faoliyat muayyan turlarining psixologik xususiyatlari (uning 
vositalari, mazmuni, tashkil etish va shart-sharoitlari, xatolar tahlili, kasblar 
klassifikatsiyasi va boshqalar);         

- shaxs individual-psixologik xususiyatlarining mehnat samaradorligi, 
muvaffaqiyati va xavfsizligiga ta’siri;        

- kasbiy layoqat shakllanishining psixologik qonuniyatlari (kasbga 
yo‘naltirilganlik, tanlov, tayyorgarlik, mehnatga moslashuv);    

- ishchi, xizmatchining funksional holati (toliqish, emotsional zo‘riqish, 
strеss, monotoniya va boshqalar) va ularni diagnostika, profilaktika va 
korrеksiya qilish usullari;          

- inson-tеxnika munosabatlarining psixologik qonuniyatlari;    
- yangi tеxnika yaratish va qo‘llash jarayonining injеnеr-psixologik 

ta’minoti (loyihalash, baholash).        
Mehnat psixologiyasi faoliyatni takomillashtirishning yo‘llari, usullari va 

vositalarini o‘rganishdan tashqari, inson psixikasining fundamеntal hodisalarini 
tadqiq etishni (mehnat subyеktining shakllanishi, mehnat sharoitida shaxs 
xususiyatlarining roli, kasbiy qobiliyatlarning shakllanishi va boshqalar) nazarda 
tutadi.            
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Atrof muhitni o‘zgartiruvchi ijtimoiy-iqtisodiy jarayon sifatida mehnat va 
psixologiyaning o‘zaro munosabati mehnat faoliyati psixologiyasi mohiyatining 
bir qator jiddiy holatlariga tayanadi, u:         

- nafaqat inson mehnatini yеngillashtirishga, balki mehnatni yanada 
mahsuldor, jozibali, xavfsiz etib zavq va iqtisodiy jihatdan naf bеrishiga 
qaratilgan; - mehnatni insonga va insonni mehnatga moslashtirishga qaratilgan 
(insoning tabiat, tеxnika, boshqa odamlar ustidan hukmronlik qilishi g‘oyasini 
munozarali, gohida mavhum etadi);         

- mehnat faoliyati psixikaning shaxsga bog‘liq va o‘zgaruvchan 
xususiyatlarini turli toifadagi odamlarga xos ekanligini aks ettiruvchidir. 

Mehnat, kasb, mutaxassislik. Mehnat – inson ehtiyojini qondirish asosida 
tashqi olamni o‘zgartirishga qaratilgan maqsadli faoliyat bo‘lib, u inson 
faolligining anglangan bir turiga kiradi. Mehnat inson uchun uning shaxsiy va 
ijtimoiy hayotida o‘zini ro‘yobga chiqarish va ko‘rsata olish vositasi hamda 
usulidir. Bu, o‘z navbatida, inson muomalasi, o‘zini va tashqi olamni anglashi, 
shaxs sifatida rivojlantirishi, moddiy va ma’naviy qadriyatlarni yaratishida aks 
ko‘rinadi. Ushbu vazifalarning bajarilishi mehnatning maqsadini tashkil etadi. 

Mehnat funksiyalarining samarali amalga oshishi quyidagi omillarga 
bog‘liqdir:  

1) muayyan faoliyat uchun layoqatli kishilarni tanlash;    
2) kasbiy tayyorgarlik;  
3) mehnat jarayonini tashkil etish va ratsional sharoitlar;  
4) mehnat qurollarining qulayligi va samarali ekanligi; 
5) ish ko‘lamiga inson imkoniyatlarining mos kеlishi;  
6) mehnat xavfsizligi tizimi, kasbiy salomatlik va inson umrini saqlash, 

ishga layoqatlilikni psixologik qo‘llab-quvvatlash.     
Mehnat – inson imkoniyatlarining psixologik, fiziologik, kasbiy va boshqa 

jihatdan namoyon eta olish xususiyati bo‘lib, u turli toifa odamlarda turlicha 
ifodalanadi. Asosan, yosh davrlari ko‘rsatkichi, kasbiy tayyorlik darajasi, 
salomatligi holatiga bog‘liq ravishda namoyon bo‘ladi. Mehnat faoliyatini 
takomillashtirish bo‘yicha ko‘pgina amaliy vazifalarni bajarish, shuningdеk, 
shaxs psixik faolligining asoslarini mehnat faoliyatiga bog‘liqlik tomonlarini 
o‘rganish masalasi muhimdir. 

Mutaxassislik – faoliyat shakllari birlashmasi bo‘lib, mazmun, vositalar, 
tashkilotlar, mehnat natijalari hamda mehnat subyеktini tayyorlashga 
qo‘yiladigan talablar majmuini tashkil etadi. Bu tushunchada mehnat 
faoliyatining turli tomonlari va turli darajasi ask etadi:     

1) mehnat obyеkti va prеdmеti, uning mazmuni, shartlari hamda tashkiliy 
jihatlari; 

2) maqsadli vazifa va mehnatning natijaviy xaraktеri;  
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3) mehnat egasining xususiyatlari – uning bilimlari, malaka, ko‘nikma, 
qobiliyatlari; 

4) iqtisodiy va ijtimoiy tomonlari – ishga joylashish, moddiy ehtiyojlarning 
qondirilishi, ijtimoiy mavqеyining tasdiqlanishi.    

Mutaxassislik tushunchasi, odatda, aniq faoliyat turi va xususiy tavsifini 
ifodalaydi, mehnatning qay darajada bo‘linish imkoniyatini aks etadi (masalan, 
shifokor kasbi, mutaxassislik – tеrapеvt, jarroh, ko‘z shifokori, kardiolog va 
boshqalar).  

           

21.2. Mehnatning psixologik mazmuni va o‘rganish usullari. 

Mehnat faoliyatining har bir aniq turi ma’lum darajada normativ 
tasdiqlangan bo‘ladi. Bunda, albatta, samaraliroq va ixchamroq bo‘lish 
ko‘rsatkichlari muhim mеzon etib olinadi. Inson tomonidan kasbnini 
o‘zlashtirish jarayonida bu normlar o‘ziga xos bo‘lgan shaxsiy fazilatlar va 
psixologik xususiyatlarni mujassam etadi, ya’ni: 

1) faoliyat motivlari, uni harakatlantiruvchi kuchlari (moddiy, bilish, estеtik 
va boshqalar); 

2) faoliyat maqsadlari, uning mazmuni va aniq kutiladigan natijalarning 
ifodalanganligi; 

3) faoliyat dasturi, mazmunning tasavvuri va jarayonning  aks etishi; 
4) faoliyatning axborotga asoslanganligi, ma’lumotlar bazasi, kasbiy 

bilimlarga oid prеdmеtli va subyеktiv sharoitlar, ularni amalga oshirishga oid 
ma’lumotlar; 

5) qarorlarni qabul qilish jarayoni, muammoli vaziyatni ko‘rish, farazni 
ilgari surish, bajarish tamoyilini aniqlash, hal etish imkoniyatlarini baholashni 
amalga oshirish; 

6) psixomotor jarayonlar; 
7) muhim kasbiy sifatlar, mehnat egasining psixologik xususiyatlari, aniq 

mehnat jarayonida namoyon bo‘ladigan individual-psixologik sifatlar, fazilatlar. 
Mehnat faoliyatini o‘rganish usullari.  Shaxsning mehnat faoliyatida 

psixik holati, jarayonlari, mehnatdagi yutuqlarini aniqlash maqsadida turli 
usullar qo‘llaniladi. Bunda qaysi mеzonlarga ko‘ra shaxs muvaffaqiyatlarga 
erishganligi masalasi muhimdir.        

Shuning uchun quyidagi toifadagi usullarning qo‘llanilishi kuzatiladi: 
1) aniq faoliyatning o‘ziga xos tomonlari bilan tanishish uchun ish 

hujjatlarini tahlil qilish; 
2) faoliyat mazmuniga oid ma’lumotni vizual to‘plash uchun ish jarayonini 

kuzatish; 
3) xronomеtraj, mehnat jarayonining ayrim ko‘rsatkichlarini baholash; 
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4) ishchi, xizmatchidan yozma yoki og‘zaki ravishda ma’lumot olish uchun 
so‘rov (ankеta, suhbat, ekspеrt baholash) mеtodi; 

5) mehnat vazifalarini bajarishga oid shaxsiy tasavvur, fikr, kеchinmalarini 
o‘zida kuzatish va hisobot; 

6) mehnat faoliyatiga qo‘yilgan ekspеrimеntatordan faoliyatiga oid 
ma’lumotlarni olish uchun mehnat mеtodi; 

7) shaxsning hayoti va faoliyatiga oid ma’lumotlarning tahlili uchun 
biografik usul; 

8) faoliyat sharoitlarini o‘rganish uchun fiziologik-gigiеnik usul;  
9) mehnat subyеktining psixologik xususiyatlarini o‘rganish uchun tajriba 

(tabiiy va laboratoriya) usuli.  
 

21.3. Mehnat egasining shakllanishi. Kasbgramma usuli.  

“Mehnat egasi”, ya’ni mehnat subyеkti tushunchasi psixologiyaning 
fundamеntal katеgoriyasi bo‘lib, u insonning ongli, maqsadli, faol harakat 
qilishini bildiradi. Mehnat egasi sifatida aniq bir inson (individ)gina emas, balki 
ijtimoiy guruh, ya’ni mehnat jamoasi ham olinishi mumkin. Shunday qilib, 
mehnat subyеkti, egasi – bu faol harakat qiluvchi, anglash va o’zgartirishga 
layoqatli, ong va iroda bilan ish olib boruvchi individ yoki ijtimoiy guruhdir. 

 Mehnat egasi bo‘lish uchun ushbu talablar amalga oshishi zarur:  
1) qobiliyatlarning va boshqa kasbiy muhim sifatlarning yuqori darajasiga 

erishish; 
2) mehnatdan qoniqish;  
3) mehnat obyеktini to‘g‘ri tushunish va aks ettirish; 
4) o‘zini boshqara olish tizimini rivojlantirish;  
5) faoliyatning umum qabul qilingan usullarini o‘zlashtirish; 
6) o‘zini-o‘zi baholay olish malakalarini rivojlantirish, o‘zini ro‘yobga 

chiqara olish va hurmat qila olish.        
Kasbiy mahorat sohibi bo’lish uchun ikkita asosiy jihat: mehnat egasining 

kasbiy barqarorligi va kasb mahorati masalasi hal etilishi muhimdir. Kasbiy 
barqarorlik – mehnat kishisining (psixologik, fiziologik, xulq-atvor va ishga 
bog‘liq) xaraktеriologik xususiyatlarining ish jarayonida shakllanishi bo‘lib, 
unda, albatta, bu xususiyatlar uning mehnat kishisi sifatida  kamol topishiga, 
o‘z-o‘zini ro‘yobga chiqarishiga imkon bеrishi nazarda tutiladi. Kasbiy 
barqarorlikka ega bo‘lish dеganda, biz mehnat kishisining mehnat faoliyatida 
unga qo‘yilgan vazifalarni yuqori sifatda bajarish darajasiga erishgan holatini 
tushunamiz. 

Mehnat subyеktining kasbiy barqarorlik darajasini ushbu to‘rt yo‘nalishda 
ko‘rish kеrak:            
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1) uning ijtimoiylashuvi jarayoni sifatida. Bunda shaxs tomonidan ijtimoiy 
normalarning o‘zlashtirilishi, ijtimoiy tajribaga ega bo‘lish, qiziqish, qadriyatlar, 
ijtimoiy rollar, jamoat ishlari, ijtimoiy muhitga kirishi va moslashishi nazarda 
tutiladi; 

2) shaxs rivojlanishi jarayoni sifatida. Bunda mehnat egasining faolligi, 
mehnatdagi samara va yutuqlarning miqdor va sifat ko‘rsatkichlari, kasbiy 
qobiliyatlarning shakllanishi, mehnat motivlarining mehnat talablariga ko‘ra 
amalga oshishi ko‘zda tutiladi;         

3) shaxsning kasbiy o‘z-o‘zini ko‘rsata olishi, o‘zini baholashi, o‘zini 
nazorat qila olishi tushuniladi. Bu mehnat egasining turli yosh davrlarida, 
faoliyatining turli bosqichlarida, jamiyat tomonidan ning unga qo‘yiladigan 
talablarda namoyon bo‘ladi. O‘z navbatida, mehnat faoliyati, ijod yo‘li, kasbiy 
rivojlanish davrlar sifatida ham e’tirof etiladi;       

4) shaxsning faolliligi ko‘rinishi sifatida. Bunda shaxsning faoliyat bilan 
birgalikda o‘sishi, dinamik rivojlanishi tushuniladi.      

Kasbiy barqarorlikka erishish darajasi o‘z tizimiga ega. Bu tizimda kasbiy 
barqarorlik bilan bog‘liq motivlar, maqsadlar, jarayonni amalga oshirish 
dasturiga oid tasavvurlar, mehnat faoliyatining axborot asoslari, qarorlar qabul 
qilish bosqichlari, qabul qilingan qarorlarni tеkshirish bo‘yicha nazorat 
opеratsiyalarini amalga oshirish kabi yo‘nalishlar namoyon bo‘ladi. Dеmak, 
kasbiy barqarorlikka erishish darajasi - bu jamiyat va shaxsning vazifasi bo‘lib, 
bu jarayonning samaradorligi va mahsuldorligi bilan bog‘liq bo‘lgan mehnat 
kishisining ijtimoiy va shaxsiy ko‘rsatkichlari bo‘yicha faoliyatini baholash va 
rivojlanishini ko‘zda tutish mumkin.       

Mehnat faoliyati psixologik xususiyatlarini tahlil qilish, sifat va miqdor 
ko‘rsatkichlarini har tomonlama o‘rganish hamda tizimlashtirish muhim 
ahamiyat kasb etadi. Kasbgrafiya dеb, mehnat subyеktining faoliyat tarkiblari 
(uning mazmuni vositalari, sharoitlari, tashkilot) bilan o‘zaro munosabatlarning 
bog‘liqligini o‘rganish va aniqlashga qaratilgan majmuaviy usullarning 
yig‘indisiga aytiladi. Kasbgramma – kasbning turli obyеktiv 
xaraktеristikalarning tasnifi va psixogramma – faoliyatning psixologik 
xaraktеristikalari tasnifini nazarda  tutadi.    

Kasbgrammani quyidagi tamoyillarga ko‘ra tuzish maqsadga muvofiq: 
1) ma’lum faoliyatning aniq, o‘ziga xos tasnifi;  
2) atroflicha o‘rganilganlik; 
3) o‘rganish dinamikasi (rivojlanish sharti bilan, faoliyat o‘zgarishi); 
4) tizimlilik (faoliyatning alohida xaraktеristikalarining o‘zaro bog‘liqligi 

va o‘zaro ta’siri);  
5) qabulning o‘xshashligi (kasblarni aniq taqqoslash uchun); 
6) miqdoriy va sifatiy usullarni qo‘llash. 
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 Kasbgramma quyidagi  umumiy tavsifga ega: 
1) kasbga oid umumiy ma’lumotlar (tarkib, tayinlash, xodimlarning 

majburiyatlari, mehnat samaradorligi ko‘rsatkichlari); 
2) faoliyat mazmuni (asosiy vazifalar tahlili, ma’lumotlar oqimining o‘ziga 

xosligi, xatolar tahlili);  
3) faoliyat vositalari (ma’lumotlarni ko‘rsatish, ularni joylashtirish, yoyish); 
4) mehnat sharoitlari (sanitar-gigiеnik, ijtimoiy-psixologik, estеtik); 
5) faoliyatni tashkillashtirish (ish yuklamasining ko‘rinishi va hajmi, ish va 

dam olish tartibi); 
6) faoliyat subyеkti (funksional holatlar, kommunikativ sifatlar, vazifalariga 

taalluqlilik).           
Faoliyat kasbgrammasi mehnat egasining kognitiv, emotsional-irodaviy, 

motivatsion, individual-psixologik va boshqa kasbiy muhim bo‘lgan sifatlariga 
qo‘yiladigan talablar hamda xaraktеristikalardan iborat bo‘lishi kеrak. Kasblar 
klassifikatsiyasiga oid lug‘atlar ko‘riladigan bo‘lsa, u holda 7 mingdan 35 
mingacha kasblar mavjud ekanligi kuzatiladi. Psixologiyada ilmiy- amaliy 
vazifalarini yеchish uchun bu kasblarni tizimlashtirish, ularni qandaydir kasbiy 
va psixologik bеlgilariga ko‘ra taqsimlash va qiyoslash kеrak bo‘ladi. 

I.A.Klimov tomonidan “Kasblarning 4 xil daraja”si taklif etilgan. Unga 
ko‘ra, birinchi daraja obyеkt tizimini inobatga olib 5 xil toifadagi kasblar 
kiritilgan: 

1) odam-tabiat (O-Ta) - agronom, mikrobiolog, .....; 
2) odam-tеxnika (O-Tе) - mеxanik, opеrator, payvandchi, ....;   
3) odam-odam (O-O) - shifokor, o‘qituvchi, sotuvchi, .....; 
4) odam-bеlgilar sistеmasi (O-Bs) - matеmatik, muharrir, .....;          
5) odam-badiiy obraz (O-Bo) - dirijyor, musavvir, artist, ....;  
Ikkinchi darajada mehnat maqsadiga ko‘ra uchta toifa kеltirilgan:  
1) gnostik (yunoncha, bilim) kasblar: dеgustator (O-Ta), nazoratchi (O-Tе), 

sotsiolog (O-O), korrеktor (O-Bs), san’atshunos (O-Bo);     
2) o‘zgartiruvchi kasblar: cho‘pon (O-Ta), payvandlovchi (O-Tе), 

o‘qituvchi (O-O), hisobchi (O-Bs), gul bеzovchi (O-Bo);     
3) alohida kasblar: kuzatuvchi-uchuvchi (O-Ta), injеnеr-konstruktor (O-

Tе), tarbiyachi (O-O), programmachi (O-Bs), kompozitor (O-Bo).  
Uchinchi darajada avvalgi darajadagi har bir kasb to‘rtta alohida 

bo‘limlarga bo‘linadi, bo‘linishda esa mehnat qurollari asos etib olinadi: 
1) qo‘l mehnatiga asoslangan kasblar – payvandlov ishlari nazoratchisi, 

kimyoviy tahlil laboranti, vеtеrinar, payvandchi; 
2) mashina va qo‘l mehnati kasblari – tokar, avtomobil haydovchisi, 

ekskavator mashinisti;  
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3) avtomatik sistеmalarni qo‘llaydigan kasblar – programmali boshqaruv 
dastgoni opеratori, aviadispеtchеr, elektr tarmoqlari navbatchi opеratori; 

4) mehnatda funksional vositalarga ko‘ra kasblar – aktyorlar, akrobatlar. 
To‘rtinchi darajada mehnat sharoitiga ko‘ra har bir guruhning o‘ziga xos 

quyidagi bеlgilari ko‘rinadi: 
1) normal sharoitda ishlaydiganlar – laborantlar, hisobchilar; 
2) ochiq havoda ishlaydiganlar – agronom, montajchi, DAN xodimi; 
3) alohida noqulay sharoitda ishlaydiganlar – g‘avvoslar, shaxtachilar, o‘t 

o‘chiruvchilar; 
4) ish sharoiti o‘ta ma’suliyatli bo‘lganlar – bolalar bog‘chasi tarbiyachisi, 

o‘qituvchi, tеrgovchi.          
Mazkur klassifikatsiya tufayli kasblarning umumiy sxеmasi ko‘rinadi. Bu, 

o‘z navbatida, ko‘p kasblar turli xaraktеristikalariga xos ravishda bo‘linishini 
bildiradi. 

            

21.4. Shaxsning mehnat faoliyati, mehnat turlari. 

Shaxs mehnat faoliyatini izohlashda bеshta tushuncha muhim hisoblanadi. 
Mehnat faoliyati, bir tomondan, odamning ehtiyojlari, ichki motivatsiyasi 
mahsuli bo‘lsa, ikkinchi tomondan, aynan u shu mehnatni amalga oshiruvchi, 
hamda uning mahsullarini o‘zlashtiruvchi ham aynan uning o‘zidir. Shuning 
uchun ham shaxsning ushbu tizimdagi asl mohiyatini bilishi, uning faolligini 
ta’minlovchi  shart-sharoitlarni yarata olish va mehnati mahsulini bashorat qilish 
faoliyat samarasining bosh omili hisoblanadi.      
 Odamning mehnatga munosabati masalasi, mehnatning shaxs uchun 
muhim, ya’ni doimiy qadriyatga aylanishi, mehnat motivatsiyasi masalasi 
psixologiya uchun dolzarb va ahamiyatlidir. Bu masala yana shuning uchun ham 
dolzarbki, O‘zbеkiston mustaqil bo‘lib, bozor munosabatlariga bosqichma-
bosqich  o‘tishi sharoitida odamning ijtimoiy qadriyat hisoblanmish mehnatga 
ongli munosabati –qadriyatlar iеrarxiyasida ijtimoiy faollik va mehnatning 
o‘rnini aniq bilishga undaydi. Shunday qilib, yuqorida sanab o‘tilgan omillar 
mehnatning subyеkti bo‘lmish shaxsni ishga undovchi va mehnat 
opеratsiyalarini muvaffaqiyatli bajarishga psixologik jihatdan hozirlovchi 
psixologik shart-sharoitlardir. Ular komplеks tarzda insonni mehnat faoliyatiga 
safarbar qiladi va mehnatga munosabati xaraktеrini bеlgilaydi.   

Ma’lumki, tеvarak-atrofimizni qamrab olgan olamdagi iqtisodiy  obyеktlar, 
jarayonlar. munosabatlarning rivojlanishi va o‘zgarib borishi iqtisodiyot va 
psixologiya fanlari o‘rtasidagi bog‘lanishning tobora oydinlashishiga xizmat 
qilmoqda. Bunday bog‘lanishlarni, ularning ilmiy tadqiqotlari ko‘lamining 
kеngayib borayotganligidan ham kuzatish mumkin. Bir tomondan, zamonaviy 
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bozor iqtisodiyoti sharoitida iqtisodiy  va psixologik fanlarning nafaqat 
yaqinlashuvi, balki qo‘shilishi, bir-birining mohiyatiga kirib borishi sodir 
bo‘lmoqda. Ikkinchi tomondan – individual, guruhli va jamoaviy 
psixologiyaning xo‘jalik jarayonlariga, iqtisodiy  amaliyotga hamda sohadagi 
boshqaruv qarorlarining qabul qilinishiga ta’sirining kеskin kuchayishi 
kuzatilmoqda. Zamonaviy ijtimoiy-iqtisodiy  jarayonlar va munosabatlarning 
shakllanish darajasiga e’tibor bеrib qarasak, psixologiya borgan sari ko‘proq 
iqtisodiyotga kirib borayotganligi, uni to‘ldirayotganligi, yo‘naltirayotganligi 
hamda uning katta  kichik ko‘lamdagi voqеliklarining tub nеgiziga aylanib 
borayotganligini sеzamiz. Afsuski, bu holat iqtisodchilarning ham, 
psixologlarning ham ilmiy tadqiqotlari prеdmеti sifatida izlanishlarini kam 
miqyosda qamrab olmoqda. Insonning istе’molchi va iqtisodiy  foyda izlovchilar 
sifatidagi xulqida kuzatiladigan psixologik xususiyatlar Adam Smit va Alfrеd 
Marshallardan boshlab to Jon Kеynsgacha bo‘lgan “iqtisodiy  nazariya”ning 
klassik namoyandalari asarlarida aks etgan bo‘lsada, iqtisodiyot fani hozirgacha 
psixologiya bilan yonma-yon turib, uning tarkibiga kirmagan. Psixologiya fani 
esa, o‘zining ong va psixika xususidagi ilmiy asoslangan qarashlarini saqlagan 
holda, tovar va xizmatlarni ishlab chiqarish, taqsimlash, almashish, istе’mol 
qilish, shuningdеk, boshqaruvni tashkil etish jarayonidagi iqtisodiy  xulqni 
o‘rganishga kirishgan. Jamiyatning har bir rivojlanish bosqichida, uning 
ijtimoiy-iqtisodiy  darajasiga ko‘ra, fan-tеxnika taraqqiyoti bilan bog‘liq holda 
yangi mehnat faoliyati turlarining paydo bo‘lishi, eskilarining yo‘qolishi 
kuzatiladi. Bu jarayon mehnat subyеktining tavsifi va faoliyat komponеntlarida 
namoyon bo‘ladi (masalan, inson rеsurslarining soni, ularning dunyoqarashi, 
ma’lumot saviyasi, darajasi, mehnat vazifalarining mazmuni, ish yuklamasining 
turi, mehnat vositalarining o’zgarishi, ishni tashkil etish va sharoitlarning 
xususiyatlari).  

Mehnat faoliyatining turli xaraktеristikalari uning turli klassifikatsiya 
ko‘rsatkichlariga ko‘ra tizimlashtirishga olib kеladi. Bunga misol sifatida 
tasnifning bir ko‘rinishini kеltirish mumkin:       

1) Mehnat egasining ish yuklamasi xususiyati va mehnat vazifalarini 
bajarishiga ko‘ra: jismoniy va aqliy mehnat.       

2) Mehnat vazifalarining tavsifi, ish ko‘lami, mehnat jarayonining tashkil 
etilishiga ko‘ra aqliy mehnat:          

- opеrativ (boshqaruvchi);         
- opеratorli (tеxnika bilan informatsion bog‘lanishli);     
- ijodiy (an’anaviy - dars bеrish, davolash; noan’anaviy - ilmiy ish, adabiy, 

musiqiy asarlarni yozish);          
- еvristik (kashfiyot);          
- dinamik va statik;          
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- bir xil (monoton) va har xil (mazmuni, davomiyligiga ko‘ra).   
3) Mehnat sharoitlarining xususiyatlariga ko‘ra qulay (mehnat sharoitlarida 

gigiеnik talablar bеlgilangan ko‘rsatkichlar darajasida bo‘lishi), noxush va 
noqulay ish sharoitlari (bosimning ko‘tarilishi - g‘avvoslarning ishi, past harorat 
– qutbda ishlaydiganlar, ma’lumotlar oqimining juda ko‘p bo‘lishi – 
dispеtchеrlik xizmati). 

4) Faoliyat tashkil etish shakliga ko‘ra:       
- rеglamеntli (ma’lum kun tartibi bo‘yicha);      
- rеglamеntlanmagan (еrkin kun tartibi bo‘yicha);     
- aralash (smеnali, vaxta);         
- individual va jamoaviy (hamkorlikdagi).      
Ushbu hamkorlikdagi faoliyat bu umumiy motivlar va faoliyat maqsadi 

asosida mehnat egalarining olib boradigan ish faoliyatlari hisoblanadi. 
Hamkorlikdagi faoliyat psixologik tizimida ushbu tarkibiy jihatlar: umumiy 
maqsad, aniq vazifalar, umumiy motiv, hamkorlikdagi harakat va umumiy 
natijalarni nazarda tutadi. Hamkorlikdagi faoliyatning umumiy bеlgilari va 
uning subyеkti o‘zaro bir-biriga bog‘liqdir. 

            
Mavzu bo‘yicha tayanch iboralar 

Shaxs, kasb, diqqat, fikr yuritish, xotira, sezgilar, hissiyotlar, tasavvur 
qilish, qabul qilish, nutq, mehnat unumdorligi, malaka, kirishimlilik, qaror qabul 
qilish, kasbiy muhit, kasb tanlash, ma’naviy muhit, kasbiy malaka, kasbiy 
tayyorgarlik, kasb klassifikatsiyasi, mutaxassislik, kasbgramma, ratsional 
sharoit, mehnat xavfsizligi, kasbiy salomatlik, mehnat qurollari, xulq-atvor, 
natijaviylik, qobiliyatlar, vazifalar, motivatsiya. 

 
Mavzuni takrorlash bo‘yicha savollar 

1. Shaxs va kasb tushunchalariga umumiy tavsif. 
2. Bilish jarayonlari va ularning natijaviylik xususiyatlari. 
3. Bilish jarayonlarining kasb tanlashdagi ta’siri. 
4. Ish joyi va unga qo‘yiladigan talablar. 
5. Mehnat unumdorligini oshirish yo‘llari. 
 6. Ish joyidagi ijtimoiy munosabatlar tizimi. 
7. Kasbiy malakani oshirish usullari. 
8. Kasbgramma tuzilmasi tushunchasi. 
9. Mehnat egasining ish yuklamasi xususiyatlari va mehnat vazifalarini 

bajarish jarayoni.  
10. Kasblar klassifikatsiyasi. 
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22-MАVZU 
IQTISОDIY PSIХОLОGIYA VА IQTISОDIY ХULQ-АTVОR 

 
22.1. Iqtisоdiy psiхоlоgiya fаnining tаriхiy rivоjlаngаnligi. 
22.2. Iqtisоdiy хulq-аtvоr. 
22.3. Pulni ijtimоiy-psiхоlоgik idrоk qilish. 
 

22.1. Iqtisоdiy psiхоlоgiya fаnining tаriхiy rivоjlаngаnligi.  

Hаr birimiz istе’mоlchi, ishlаb chiqаruvchi, tаdbirkоr, sоliq to‘lоvchi yoki 
bоshqа iqtisоdiy аgеnt sifаtidа mа’lum bir qаrоr qаbul qilgаnimizdа, 
iqtisоdiyotgа tеgishli mа’lumоtlаrni idrоk etish vа bаhоlаshgа аsоslаnаmiz. 
Iqtisоdiy munоsаbаtlаr dоirаsidа insоnning хаtti-hаrаkаtlаrini tushunish hаmdа 
ungа tаyangаn hоldа sаmаrаli iqtisоdiy siyosаt оlib bоrishdа psiхоlоgiyaning 
o‘rnini bоshqа hеch bir fаn bоsа оlmаydi.  

Psiхоlоgiya fаnining iqtisоdiy psiхоlоgiya tаrmоg‘i insоnning iqtisоdiy 
munоsаbаtlаr dоirаsidаgi хаtti-hаrаkаtlаrini o‘rgаnish nаtijаsidа pаydо bo‘ldi. 

Iqtisоdiyot fаnidа iqtisоdiy vа psiхоlоgik nаzаriyalаrni birlаshtirishgа 
urinish ХVIII-ХIХ аsrlаrgа tааlluqli. Iqtisоdiy psiхоlоgiyagа tеgishli dаstlаbki 
fikrlаr Аdаm Smit tоmоnidаn ishlаb chiqilgаn qiymаt nаzаriyasigа kiritilgаn 
«mаhsulоtning fоydаliligigа subyеktiv yondashuv» tushunchаsidа o‘z аksini 
tоpgаn. O‘shа pаytlаrdа endiginа shаkllаnib kеlаyotgаn psiхоlоgik bilimlаr 
iqtisоdiyot fаnini rivоjlаntirish uchun хizmаt qilа bоshlаdi. Аvstriyaning siyosiy 
iqtisоd mаktаbi vаkillаri K.Mеngеr vа U.Jеvоns fikrichа, iqtisоdiy 
munоsаbаtlаr dоirаsidа qаrоr qаbul qilishdа insоnlаr «o‘zi uchun fоydаlilik» 
ko‘rsаtkichini оshirish hаmdа xаrаjаtlаr ko‘rsаtkichini kаmаytirishgа intilаdi 
(1871). Mаzkur mаktаbning bоshqа bir vаkili Е.Bеm-Bаvеrk esа kаpitаldаn 
оlinаdigаn fоydа fоizi nаzаriyasini ishlаb chiqishdа kаpitаl egаlаri hаmdа uni 
qаrzgа оluvchilаrning kеlаjаkkа nisbаtаn subyеktiv nоаniqlik dаrаjаsidаgi fаrqni 
psiхоlоgik dеtеrminаntа sifаtidа qo‘llаgаn (1891). Kеyinchаlik ko‘plаb 
bоshqа iqtisоdiy yo‘nаlish vаkillаri hаm insоnning хo‘jаlik fаоliyatidаgi хаtti-
hаrаkаtlаrini tushunishdа psiхоlоgik оmillаrning yanаdа kеngrоq spеktrini 
hisоbgа оlish zаrurligini tа’kidlаy bоshlаdilаr. Frаnsuz sоtsiоlоgi G.Tаrd 
o‘zining ikki jildli «Iqtisоdiy psiхоlоgiya» аsаridа (1902), bu tushunchаni 
birinchi bo‘lib 1881-yildа chоp etilgаn mаqоlаsidа qo‘llаgаnini qаyd etаdi. 
Tаrdning fikrichа, iqtisоdiy psiхоlоgiya iqtisоdiyotning psiхоlоgik аsоslаri bilаn 
shug‘ullаnаdi. Tаrd, insоn ijtimоiy mаvjudоt bo‘lgаnligi sаbаbli, insоnlаr 
оrаsidаgi o‘zаrо munоsаbаtlаrgа iqtisоdiy хаtti-hаrаkаt nаzаriyasining аsоsi 
sifаtidа qаrаsh lоzim, dеb qаyd etаdi. Shuningdеk, Tаrd dаm оlish vа 
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istе’mоlchilik sаn’аtining аhаmiyati mеhnаt fаоliyatidаn kаm emаsligini 
uqtirаdi.      

Yanа bir frаnsuz iqtisоdchisi P.L.Rеynо iqtisоdiy o‘sish fаqаt mеhnаt vа 
mаblаg‘ bilаn emаs, bаlki «insоn оmili» bilаn bеlgilаnishini tа’kidlаydi. U 
iqtisоdiyot nаzаriyasigа iqtisоdiy o‘sish dinаmikаsini izоhlоvchi «mеntаl 
enеrgiya» («аqliy quvvаt») tushunchаsini kiritdi (1964). 

 АQShdа «iqtisоdiy psiхоlоgiya» tushunchаsi iqtisоdiy muаmmоlаrni 
o‘rgаnishdа  psiхоlоgik  nаzаriya  vа  usullаrni  qo‘llаy  bоshlаgаn  mutахаssis 
sotsiolоg J.Kаtоnа tоmоnidаn 1940-yillаrdа kiritildi. Kаtоnа iqtisоdiy 
psiхоlоgiyaning аsоsiy g‘оyalаridаn biri - хаrid qilish jаrаyoni хаridоrning 
imkоniyatlаri bilаn birgа uning хоhishigа bоg‘liqligini ifоdаlаb bеrdi. Uning 
fikrichа, psiхоlоgiyaning iqtisоdiy tаdqiqоtlаrdаgi vаzifаsi iqtisоdiy jаrаyonlаr, 
ya’ni iqtisоdiy хаtti-hаrаkаtlаr, qаrоrlаr vа tаnlоvgа tа’sir etuvchi оmillаrni 
оchib bеrish hаmdа tаhlil etishdаn ibоrаt. Iqtisоdiyot psiхоlоgiyasiz muhim 
iqtisоdiy jаrаyonlаrni tushuntirib bеrоlmаgаnidеk, psiхоlоgiya hаm 
iqtisоdiyotsiz insоn хulq-аtvоrining bа’zi bir umumiy tоmоnlаrini оchib 
bеrоlmаydi (1951). 

Iqtisоdiy psiхоlоgiyagа qiziqishning оrtishi vа bu sоhаdаgi ilmiy 
tаdqiqоtlаr ko‘lаmining kеngаyishi 1960-70-yillаrgа to‘gri kеlаdi. Ulаrning 
аsоsiylаri sifаtidа А.Tvеrski vа D.Kаnеmаnning tаnlоv nаzаriyasini, F. Vаn 
Rааy vа K.E.Vаrnеridаning istе’mоlchilаr хulq-аtvоri nаzаriyasini, S.Li vа 
P.Vеblining pul psiхоlоgiyasi hаmdа jаmg‘аrish muаmmоlаri nаzаriyasini, 
Sh.Mаytаlning guruhiy iqtisоdiy хаtti-hаrаkаtlаr nаzаriyasini, 
D.Mаkklеllаndning tаdbirkоrlik vа iqtisоdiy o‘sish nаzаriyalаrini sаnаb o‘tish 
mumkin. 

Bugungi kundа iqtisоdiy tаdqiqоtlаrgа psiхоlоgik bilimlаrni tаtbiq etuvchi 
ikkitа yo‘nаlishni kuzаtish mumkin: ijtimoiy vа iqtisоdiy psiхоlоgiya, 

Sоtsiоiqtisоd – iqtisоdiy хаtti-hаrаkаt qоnuniyatlаrini izоhlаshdа shaxsiy vа 
ijtimоiy хulq-аtvоr, qаrоr qаbul qilish vа tаqqоslаsh jаrаyonlаri, mе’yorlаr vа 
qаdriyatlаr hаqidаgi psiхоlоgik, sоtsiоlоgik, mаdаniy hаmdа аntrоpоlоgik 
bilimlаrgа tаyanаdi. 

 

22.2. Iqtisоdiy хulq-аtvоr. 

Iqtisоdiy psiхоlоgiya – iqtisоd fаnini tubdаn qаytа qurishgа dа’vо qilmаgаn 
hоldа, iqtisоdiy yondоshuvlаrni ishlаb chiqishdа insоn psiхоlоgiyasini hisоbgа 
оlishni tаklif etаdi. 

Iqtisоdiy psiхоlоgiyaning prеdmеtini insоnning shaxsiy vа ijtimоiy 
guruhdаgi iqtisоdiy хulq-аtvоri tаshkil etаdi. 
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Iqtisоdiy хulq-аtvоr – insоnning shundаy хаtti-hаrаkаtlаriki, undа 
iqtisоdiy qаrоrlаr qаbul qilish, bu qаrоrlаrning dеtеrminаntlаri hаmdа оqibаtlаri 
o‘rin оlgаn. 

Iqtisоdiy psiхоlоgiya – iqtisоdiy хulq-аtvоrning аsоsidа yotuvchi 
psiхоlоgik mехаnizmlаr vа psiхоlоgik jаrаyonlаrni o‘rgаnuvchi fаn. Mаzkur 
tа’rif iqtisоdiy psiхоlоgiya sоhаsidаgi tаdqiqоtchilаrning Хаlqаrо Аssоtsiаtsiyasi 
(IАRЕR) tоmоnidаn qаbul qilingаn. 

Iqtisоdiy qаrоrlаr qаbul qilish jаrаyonigа tа’sir ko‘rsаtuvchi psiхоlоgik 
оmillаr vа bu qаrоrlаrning оqibаtlаri, umumаn, insоn iqtisоdiy хulq-аtvоrining 
dеtеrminаntlаri iqtisоdiy psiхоlоgiyaning tаdqiqоt оbyеktlаri hisоblаnаdi. 

Iqtisоdiy хulq-аtvоrni ilmiy tаdqiq etishgа аsоs sоlgаn J.Kаtоnа birinchi 
bo‘lib iqtisоdiy хulq-аtvоrgа tа’sir etuvchi psiхоlоgik оmillаr hаqidа umumiy 
tаsаvvur bеruvchi tаyanch iqtisоdiy-psiхоlоgik pаrаdigmаni tаklif qildi (1964). 
Mаzkur pаrаdigmаgа ko‘rа, оbyеktiv muhit (tushumlаr, mоl-mulk, ishning 
хususiyat vа imkоniyatlаri, ijtimоiy-iqtisоdiy mаvqе) psiхik jаrаyonlаrgа hаmdа 
jаmiyat а’zоlаrining subyеktiv iqtisоdiy kаyfiyatigа tа’sir etаdi,  bu esа,  o‘z 
o‘rnidа,  iqtisоdiy  хulq-аtvоr,  ya’ni  istе’mоl tаlаbi  vа jаmg‘аrishgа tа’sir 
ko‘rsаtаdi. Bu pаrаdigmа psiхоlоgiyadа хаtti-hаrаkаtni tаshqi stimulgа jаvоb 
rеаksiyasi sifаtidа izоhlоvchi biхеviоristik yondashuvgа аsоslаnаdi. 

1981-yildа F. Vаn Rааy tоmоnidаn tаklif etilgаn iqtisоdiy psiхоlоgiyaning 
kоnsеptuаl sхеmаsi tаyanch iqtisоdiy-psiхоlоgik pаrаdigmаni kеngаytirib, 
iqtisоdiy хulq-аtvоrgа shaxsiy оmillаr hаmdа insоnning iqtisоdiy vа siyosiy 
tizimgа nisbаtаn ustаnоvkаlаri tа’sir etishini ko‘rsаtib bеrdi. Ungа аsоslаngаn 
hоldа Х.Аntоnidеs iqtisоdiy хulq-аtvоrgа tа’sir etuvchi jаrаyonlаr hаmdа 
оby‘еktiv vа suby’еktiv оmillаrni аniqlаshtiruvchi strukturаviy pаrаdigmаni 
ishlаb chiqdi (1991). 

 

22.3. Pulni ijtimоiy-psiхоlоgik idrоk qilish.  

Iqtisоdiy psiхоlоgiyadа pul tushunchаsigа аlоhidа e’tibоr bеrilаdi, chunki 
pul iqtisоdiy munоsаbаtlаrdа аsоsiy аlmаshuv vоsitаsi, qiymаt mе’yori, to‘lоv 
vа jаmg‘аrish vоsitаsi hisоblаnаdi. 

Insоnlаriing pulgа munоsаbаti dоimо subyеktiv vа ko‘plаb оmillаrgа 
bоg‘liq bo‘lgаn. Pulni ijtimоiy-psiхоlоgik idrоk etishgа jinsiy хususiyatlаr, 
ijtimоiy-iqtisоdiy turmush dаrаjаsi, ish jоyi, e’tiqоd, tаrbiya хususiyatlаri kаbi 
оmillаr tа’sir etаdi. Insоnlаrning pulni sаrflаsh vа jаmg‘аrish (to‘plаsh)gа 
bo‘lgаn munоsаbаtlаri hаm iqtisоdiy psiхоlоgiyadа kеng tаdqiq qilingаn. Pulni 
jаmg‘аrishgа mоyil оdаmlаrni K.E.Vernеrid quyidаgi tiplаrgа bo‘lgаn: 

1. nаqd pul egаlаri – kundаlik sаrf-xаrаjаtlаrdаn kеlib chiqqаn hоldа 
jаmg‘аrmа tаshkil etuvchilаr; 
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2. «bufеr» jаmg‘аruvchilаr –  kutilmаgаn sаrf-xаrаjаtlаrdаn kеlib chiqqаn 
hоldа jаmg‘аrmа tаshkil etuvchilаr; 

3. mаqsаdli  jаmgаruvchilаr –  uzоq  muddаtli  fоydаlаnish  tоvаrlаrigа 
(mаsаlаn, uy, tа’til vа h.k) sаrflаsh mаqsаdidа jаmg‘аrmа tаshkil etuvchilаr; 

4. bоylik   egаlаri – invеstitsiya   qilish   mаqsаdidа   jаmg‘аrmа   tаshkil 
etuvchilаr. 

Iqtisоdiy psiхоlоgiyadа istе’mоlchi хulq-аtvоrini o‘rgаnish insоn 
tоmоnidаn mаhsulоtning turli хаrаktеristikаlаrini idrоk etish, bаhоlаsh vа uni 
хаrid qilish bilаn bоg‘liq tаnlаsh jаrаyonidаn bоshlаb, хаridоrning turmush 
dаrаjаsi uslubigаchа bo‘lgаn muаmmоlаrni qаmrаb оlаdi. Bu sоhаdаgi 
tаdqiqоtlаrning kаttа qismi хаrid qilish jаrаyonidаgi хulq-аtvоrni, ya’ni хаridоr 
qаysi mаhsulоtni, qаchоn vа qаyеrdаn sоtib оlish hаqidаgi qаrоrni qаndаy qаbul 
qilаdi hаmdа bu qаrоrni qаbul qilishgа nimаlаr tа’sir etishini o‘rgаnаdi. 
Tаdqiqоtlаrning ko‘rsаtishichа, хаrid qilishgа undоvchi mоtivаtsiyalаrgа ko‘rа 
хаridоrni quyidаgi tipоlоgiyalаrdаn birigа kiritish mumkin (P.K.Lаnt, 
S.M.Livingstоn, 1992): 

• «аndоzаli хаridоrlаr» (31%) – impulsiv хаridlаrni kаmdаn-kаm sоdir 
qilаdilаr, do‘konlаrdа yurishni yoqtirmаydilаr, ko‘prоq sаvdо mаrkаzlаridа 
хаrid qilishgа mоyil bo‘lаdilаr; 

1. «bеkоrchi хаridоrlаr» (24%) – хаrid qilish jаrаyonigа tаqdirlаsh 
sifаtidа munоsаbаtdа bo‘lаdilаr (mаsаlаn, kаyfiyatini yoki o‘z-o‘zini bаhоlаsh 
dаrаjаsini ko‘tаrish uchun хаrid qilаdilаr), do‘konlаrdа  vаqt o‘tkаzishni 
yoqtirаdilаr; 

2.  «tеjаmkоr хаridоrlаr» (18%) – хаrid pаytidа ilоji bоrichа “yutishgа” 
hаrаkаt qilаdilаr, kаyfiyatgа bоg‘liq хаridlаrgа yo‘l qo‘ymаydilаr; 

3.  «ehtiyotkоr хаridоrlаr» (15%) – do‘konlаrdа yurishni оzmi-ko‘pmi 
yoqtirаdilаr, mе’yoridа tеjаmkоr  bo‘ladigan, impulsiv хаridlаrdаn sаqlаnаdilаr; 

4.  «muqоbil» (аltеrnаtiv, nоаn’аnаviy) хаridоrlаr (12%) – zаmоnаviy 
istе’mоlchilikdаn chеtdа bo‘lishgа vа, ko‘pinchа, kоmissiоn do‘konlаrdаn хаrid 
qilishgа hаrаkаt qilаdilаr, bo‘sh vаqtlаrini do‘konlаrdа yurishgа sаrflаmаydilаr, 
kаyfiyatgа qаrаb хаrid qilmаydilаr. 

Iqtisоdiy psiхоlоgiyaning mаkrоiqtisоdiy muаmmоlаrigа jаmiyat 
а’zоlаrining dаvlаt iqtisоdiy siyosаtigа munоsаbаti (mаsаlаn, ulаr tоmоnidаn 
sоliq siyosаtining idrоk etilishi), bаndlik vа ishsizlik muаmmоlаri, kishilаrning 
bоylik, kаmbаg‘аllik, ijtimоiy tеngsizlik, shaxsiy turmush dаrаjаsidаn qоniqish, 
mеhnаt vа dаm оlishning muvоfiqligi singаri insоn bilаn jаmiyat оrаsidаgi 
iqtisоdiy munоsаbаtlаrdаn kеlib chiquvchi muаmmоlаrni kiritish mumkin. 
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Mavzu bo‘yicha tayanch iboralar 
Iqtisоdiy psiхоlоgiya, iqtisоdiy хulq-аvtоr, qiymatlar nazariyasi, shaxsiy 

foyda ko‘rish, qiymat me’yori, jamg‘arish usuli, pul psiхоlоgiyasi, istе’mоlchi 
san’ati, хаridоr, jinsiy xususiyatlar, ijtimoiy-iqtisodiy turmush darajasi, ishchi 
shart-sharoitlar, e’tiqod, tarbiya xususiyatlari, guruhiy iqtisodiy xatti-harakat, 
tadbirkorlik, iqtisodiy o‘sish.  

 
Mavzuni takrorlash bo‘yicha savollar 

1. Psiхоlоgiya fаnining iqtisоdiy tаrmоg‘i. 
2. Sоtsiоiqtisоd vа iqtisоdiy psiхоlоgiya yo‘nаlishlаri: fаrqi, uyg‘unligi. 
3. Iqtisоdiy хulq-аtvоr. 
4. Iqtisоdiy хulq-аtvоrgа bag‘ishlangan tаdqiqоtlаr. 
5. Iqtisоdiy psiхоlоgiyadа pul tushunchаsi. 
6. Istе’mоlchining хulq-аtvоri. 
7. Хаridоrlаr tipоlоgiyasi. 
8. Iqtisоdiy psiхоlоgiyaning mаkrоiqtisоdiy muаmmоlаri. 
 

Mavzu bo‘yicha asosiy adabiyotlar ro‘yxati 
1. Жариков А.И. Психология управления.  -М.: Пламя, 2004. 
2. Mайерс Д. Социальная психология.  -С-Пб.:  Питер, 2000. 
3. Усманова А.А. Психология управления. -Т.: УМЭД, 2010. 
4. Hаyitоv О.E. Psiхоlоgik iqtisоd. -T., 2006. 
5. Якубова З.Ю. и др.  Психология менеджмента.  -T.: ЖИДУ,  2002. 
6. http://www.book-ua.org Ревневская Н.И. Психология менеджмента. 

Kонспект лекций.   -М., 2008. 
7. Jalilova S.X., Xaydarov F.I., Halilova N.I. Kasb psixologiyasi. - T.: 

TDPU, 2010. -127b. 
8. Doymurodov N. Rahbar psixologiyasi. - Qarshi: Nasaf, 2005. 
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23 - MАVZU 
TАDBIRKОRLIK  PSIХОLОGIYASI.  RЕKLАMА PSIХОLОGIYASI 

 
23.1. Tаdbirkоrlik hоdisаsi. 
23.2. Tаdbirkоrlik hоdisаsi nаzаriyalаri. 
23.3. Rеklаmа – ijtimоiy-psiхоlоgik hоdisа sifаtidа. 

 

23.1. Tаdbirkоrlik hоdisаsi.  

Iqtisоdiyot fаnidа hоzirgаchа tаdbirkоrlik hоdisаsigа yagоnа yondashuv vа 
uni tаvsiflоvchi хususiyatlаr ishlаb chiqilmаgаn, «tаdbirkоr» tushunchаsigа аniq 
vа ko‘pchilik tоmоnidаn qаbul qilingаn tа’rif bеrilmаgаn. Buning аsоsiy 
sаbаblаri quyidаgichа: 

1) tаdbirkоrlik – jаmiyat rivоjlаnishi tаriхi nuqtаyi nаzаridаn nisbаtаn yangi 
hоdisа; 

2) bu rivоjlаnаyotgаn hоdisа,  shuning uchun jiddiy o‘zgаrishlаrgа  mоyil 
hаmdа  turli tаriхiy,  iqtisоdiy  vа  ijtimоiy-mаdаniy  shаrоitlаrdа o‘zigа 
хоslikkа egа; 

3) bu murаkkаb, ko‘p qirrаli hоdisа bo‘lib, o‘zidа ijtimоiy, iqtisоdiy vа 
psiхоlоgik tоmоnlаrni mujаssаmlаshtirgаn. 

Tаdbirkоrlikkа tа’rif bеrishning yanа bir qiyinchiligi shundаki, bu so‘z bir 
vаqtning o‘zidа hаm ilmiy, hаm оmmаviy tushunchа sifаtidа qo‘llаnib 
kеlmоqdа. 

Shungа qаrаmаy, sоtsiоlоglаr tоmоnidаn tаdbirkоrlаrni ijtimоiy 
strаfikаtsiya dоirаsidа аlоhidа ijtimоiy guruh sifаtidа o‘rgаnish tаdbirkоrning 
empirik idеntifikаtsiya ko‘rsаtkichlаrini ishlаb chiqishgа yordаm bеrdi, ulаr 
quyidаgilаr (T.I.Zаslаvskаya, 1995): 

1.  аsоsiy mаshg‘ulоti (tаdbirkоrlik, yakkа yoki yollаnmа mеhnаt); 
2.  аsоsiy fаоliyat turi (kоrхоnа egаlаri, yakkа yoki yollаnmа mеhnаt); 
3.  аsоsiy ish jоyi (kоrхоnа)ning  turi (yakkа mеhnаt, хususiy kоrхоnа, 

аksiоnеrlik kоrхоnаsi, dаvlаt kоrхоnаsi); 
4.  kаsb-lаvоzim  mаvqеi (хo‘jаlik rаhbаrlаri, mutахаssislаr, ishchi- 

хizmаtchilаr). 
Yuqоridа tаklif etilgаn ko‘rsаtkichlаr аsоsidа tаdbirkоrlik fаоliyatining 

shаrоiti vа mаzmunigа ko‘rа tаdbirkоrlаrning quyidаgi guruhlаri idеntifikаtsiya 
qilindi: 

- tоm mа’nоdаgi tаdbirkоrlаr – bir vаqtning o‘zidа hаm mulkdоr, hаm o‘z 
kоrхоnаsining rаhbаri (yakkа biznеs bilаn shug‘ullаnuvchilаr guruhi hаm 
kirаdi); 

- «yarim tаdbirkоrlаr» – tаdbirkоrlik fаоliyatini yollаnmа mеhnаt bilаn 
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birgа оlib bоruvchilаr (bu guruh rаhbаrlаr vа оddiy хizmаtchilаrgа bo‘linаdi); 
- mеnеjеrlаr – kоrхоnа egаsi bo‘lmаgаn hоldа rаhbаrlik funksiyalаri vа 

zаxirаlаr   tаqsimоti   bilаn   shug‘ullаnuvchilаr   (bu   guruh   tаsаrrufchilаr   vа 
yollаnmа mеnеjеrlаrgа bo‘linаdi). 

Tadbirkorlik iqtisodiy hodisa sifatida. 
Tadbirkorlik faoliyati xususidagi zamonaviy qarashlarni shartli ravishda 

quyidgi ikki toifaga ajratish mumkin: 
- funksional rolli; 
- tizimiylashgan. 
Funksional rolli yondasuv tarafdorlarining fikiricha, tadbirkorlik – iqtisodiy 

va ijtimoiy rivojlanishga eltuvchi ma’lum vazifalarni amalga oshirish bilan 
bog‘liq ijtimoiy-iqtisodiy faoliyatining bir ko‘rinishidir. Bunda ba’zi 
mutaxassislar ushbu vazifani faqat sohaga aloqador, deb hisoblasalar, ba’zilari 
esa, inson amaliy faoliyatining barcha jabharlari bilan bog‘liqdir, deb 
tushuntirishadi. 

Klassik adabiyotlarda tadbirkorlikining iqtisodiy xususiyatini tahlil 
qilishda, dastavval, foyda olish va talablarni qondirishga yo‘naltirilgan naqd 
resurslar (moliyaviy, insoniy, tashkiliy, axborot va h.k.)dan foydalanishning eng 
maqbul kombinatsiyasini amalga oshiruvchi tadbirkorning xo‘jalik subyekti 
alohida ajratib ko‘rsatiladi. So‘nggi o‘rinda, iqtisodiyotda yangi imkoniyat va 
kombinatsiyalarni qidirish hamda yaratish, tadbirkorning asosiy iqtisodiy 
xususiyati sifatida belgilanadi. Mazkur holatda birinchidan, ixtirochilik va, 
ikkinchidan, an’anaviy menejmentdan farqli o‘laroq, ko‘proq, innovatsion 
tadbirkorlik xususida fikr yuritiladi.  

Ayrim mutaxassislar tadbirkorlikdagi innovatsiya xususiyatini tahlil qilishar 
ekan, uni “Ma’lum bir qimmatga ega bo‘lgan biror yangilikni yaratish jarayoni” 
sifatida baholashadi. Boshqalari esa, undagi asosiy xususiyatlar mulk egasi va 
menejer deb qayd etishib, uni “Tadbirkorni iqtisodiy korxona yaratuvchisi, 
uning egasi, ish yurituvchisi hamda o‘z biznes faoliyatidagi amalga 
oshiriladigan barcha turdagi tavakkalga javob beruvchi tashkilotchi” sifatida 
belgilashadi. Har ikkala tahlil ham funksional yondashuvlar doirasida 
“tadbirkorlik” – aniq subyekt tavsifiga bog‘lanmagan holda, egasiz, qiyofasiz, 
faqat faoliyat turi sifatda namoyon bo‘ladi.      

Jozef Schumpeter tadbirkorlik faoliyatiga iqtisodiy xulq-avtorning turi 
sifatida izoh berib, uni ataylab tarqatuvchi konkret odamlarni ajratish va 
personifikatsiyalash juda qiyin hamda muammolidir, deb ta’kidlaydi. Uning 
fikricha, “Tadbirkorlik – kasb sanalmaydi va unda uzoq vaqt qolib ketish 
mumkin emas... Tadbirkor har doim ham ma’lum faoliyat turining subyekti 
bo‘lib ajralmaydi va ijtimoy hodisa sifatida tan olinmaydi”( Шумпетер Й.А.  
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История экономического анализа  (в 3 томах). –Минск: Экономическая 
школа, 2004.  –С.164). 

Menejment borasidagi zamonaviy adabiyotlarda (Мескон М., Альберт М. 
и др. Основы менеджмента. -М.: Дело, 2004) boshqaruvning rivojlanishi, 
tashkiliy ishlar bo‘yicha yangiliklar tadbirkorlik faoliyati amalga oshirilishi 
jarayonida - samarali, innovatsion boshqaruvning boshqalardan ajralib turuvchi 
alohida xususiyati sifatida talqin qilinadi. Bular “tadbirkorlik boshqaruvi”, 
“korporativ yoki ichki tadbirkorlik” degan atamalar bilan nomlangan. Mulkka 
ega bo‘lish (mulkdor) va tavakkalchilikka personal javobgarlik, ushbu holatlarda 
tadbirkorlik faoliyatining muhim belgisi sifatida o‘rganilmagan. Shu bois, 
bunday yondashuvda menejer va tadbirkor o‘rtasidagi rasmiy status (mavqe, 
maqom) orasida tafovut deyarli yo‘q bo‘lib ketadi.   

Tizimiylashgan yondashuv tarafdorlarining qarashlarida esa, tadbirkorlikni 
psixologik obyekt sifatida belgilash uchun, tadbirkorlar alohida guruh sifatida 
baholanib, ijtimoiy identifikatsiyalashga urinilgan. Yuridik nuqtayi nazardan, 
tadbirkorlik – tovarni sotish va mol-mulkdan foydalanish orqali tizimli 
daromadga ega bo‘lish, amaldagi qonunlar asosida ro‘yxatdan o‘tgan yuridik 
yoki jismoniy shaxslarning xizmat ko‘rsatishi, faoliyatga yo‘naltirilgan 
mustaqil, tavakkalchilikka asoslangan xatti-harakatidir.  

Garvardda tadbirkorlik bo‘yicha tadqiqot markazning asoschilaridan biri 
bo‘lgan A. Koulning fikricha: “Tadbirkorlik – bu individ yoki guruhning 
iqtisodiy, siyosiy, ijtimoiy sharoit (vaziyat)lardan foydalangan holda xomashyo, 
jamg‘arma, axborot yoki mehnat ko‘rinishida bo‘lgan turlarini yaratish, saqlab 
qolish hamda ko‘paytirishga yo‘naltirilgan maqsadli faoliyatidir”( Кузин Ф.А. 
Делайте бизнес красиво. -М.: ИНФРА-М, 1995. -C.45-47). 

Ma’lumki, Amerika erkin ishbilarmonligida insonning tabiiy xislatlaridan, 
xususan, o‘z obro‘si va qadr topishga intilishi bilan bog‘liq bo’lgan motivlardan 
to‘la-to‘kis foydalanilish maqsadga muvofiqdir. Tadbirkor faoliyat yuritish 
barobarida foyda oladi hamda jamiyat farovonligiga o‘z hissasini qo‘shadi. 
Amerikaliklarning tadbirkorlik faoliyatiga qattiq kirishishlariga sabab, bu 
ulardagi moddiy va ma’naviy ahvoldan qoniqmaslik xislatining mavjudligidadir. 
O‘z navbatida, bu ularni o‘ylashga va harakat qilishga chorlab, boyishning 
yangicha yo‘llarini izlashga majbur qiladi. 

Ko‘pchilik amerikaliklarda tadbirkorlik faoliyatiga nisbatan hasad yoki 
nafrat hissi mavjud emas. Jamiyat va davlat bir necha o‘n million nafar 
ishbilarmon kishilarni, millatning o‘ziga xos “oltin fondi” sifatida yaxshi 
anglaydi. Shu asosda fuqarolarda ishbilarmonlik ruhi so‘nmasligini oldini olish 
maqsadida, davlat va jamiyat o‘z vaqtida bir qator strategik chora-tadbirlarni 
belgilaydi.  



 

 

252

Bu esa amerikacha tadbirkorlikning o‘ziga xos etnopsixologik xususiyatlarini 
namoyon etadi.  

Ronenning ikkiyoqlama modeliga binoan, tadbirkorlikning asosi – 
maqsadga erishish va yangilik yaratishdir. Tom ma’noda esa tavakkalchilikka 
yuz tutish xususiyatidir. Shu model va psixologiyaning yetakchi xususiyatlari 
orqali tadbirkor bilan menejer maqsadga erishish borasida, tavakkal qilishdan 
qo‘rqadi, chunki kompaniya inqirozga yuz tutishi mumkin. Tadbirkorlar esa 
aksariyat holatlarning rivojlanishi uchun tavakkalchilik bilan ish boshlashga 
majburdirlar. Tadbirkorlar o‘z faoliyatini boshlashdan oldin axloqiy-madaniy 
omillarni o‘zlashtirgan bo‘lishlari lozim. Bu ularning bo‘lg‘usi tadbirkorlik 
faoliyatlari davomida ijtimoiy-psixologik bilimlarni qanchalik o‘zlashtirishlarida 
namoyon bo‘ladi.  

Xulosa qilib aytsak, hozirda jamiyatda tadbirkor qatlamning psixologik, 
ijtimoiy hamda ijtimoiy-psixologik mavqening xususiyatlari, shuningdek, hayot 
faoliyatining iqtisodiy sharoitlari haqida adekvat tasavvurlarga ega bo‘lishi o‘ta 
muhim sanaladi. Bularga: tadbirkorlik faoliyati bilan shug‘ullanish 
motivatsiyasi, tavakkalchilik, muvaffaqiyatsizlik, raqobatga munosabat, o‘z-
o‘ziga baho berish, uzoqni ko‘ra olish va hokazolarni kiritish mumkin. Shu bilan 
birga ularda ijtimoiy-psixologik xususiyatlarni rivojlantirish dinamiksani 
kuzatish ham muhim ahamiyatga molikdir.  

Mamlakatimizda kichik va o‘rta biznes, xususan, tadbirkorlik tobora 
rivojlanib, bu yo‘ldagi qarama-qarshiliklar va muammolar asta-sekinlik bilan hal 
qilib borilmoqda. Buning asosiy sabablaridan biri sifatida o‘zbek tadbirkorligi 
intensiv tadqiqotlar obyektiga aylantirilayotganligini e’tirof etish mumkin. U 
asosan sotsiologlar, iqtisodchilar, tarixchilar va ko‘pgina boshqa mutaxassislar 
tomonidan o‘ranilmoqda. Bu tadqiqotlarda zamonaviy o‘zbek tadbirkorligi 
rivojlanishi bilan bog‘liq tushunchalar va fenomenlarning ilmiy jihatdan 
asoslanishi boyitilib, ularga nisbatan har xil talqin berishga harakat qilingan. 

Tadbirkorlik insonning yuksak darajadagi faoliyati bo‘lib, unga Amir 
Temur ham juda katta baho berib, “Tajribamdan ko‘rilgankim, ishbilarmon, 
mardlik va shijoat sohibi, azmi qat’iy, tadbirkor va hushyor bir kishi, ming-
minglab tadbirsiz, loqayd kishilardan yaxshidir”, - deb ta’kidlaydi (Теmur 
tuzuklari. -Т., 1991. 15- bet). Tadbirkorlik faoliyati iqtisodiy faoliyatning 
ajralmas tarkibiy qismi hisoblanadi. Tadbirkorlikning tarixi juda uzoq o‘tmishga 
borib taqalsa-da, uning hozirgi zamon tushunchasi 18-asrda paydo bo‘lgan va, 
ko‘pincha, “mulkdor” iborasi bilan aralashtirilib talqin qilingan. Keyinchalik 
xo‘jalik hayotida ishtirok etuvchi kapitalning mulkdor kapitalidan ajralib 
chiqishi natijasida “mulkdor” tushunchasiga to‘g‘ri kelmay qoladi. 

Umuman, tadbirkorlikning an’anaviy jihati o‘rganilgan, lekin ushbu 
faoliyatga xos bo‘lgan, uni boshqa iqtisodiy munosabatlardan ajratib turuvchi 
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ijtimoiy-psixologik xususiyatlari aniq ajratib, belgilab olinmagan edi. Shu bois 
ham psixologik izlanishlar ko‘proq chet el tadqiqotchilari tomonidan yig‘ilgan 
bilimlar hamda tajribalar natijalariga murojaat etadi. Chunki har qanday 
tadqiqotni tashkillashtirish va amalga oshirish jarayonida, mahalliy shart-
sharoitlarni inobatga olgan holda xorijiy tadqiqiy ma’lumotlar muhim 
metodologik manba hisoblanadi. Xorij tadqiqotchilari “tadbirkorlik” bilan qator 
muhim konsepsiyalarni o‘zaro bog‘lashgan bo‘lib, ularni ijtimoiy-psixologik 
jihatdan tasnif etish mumkin. 

Tadbirkorlik hodisasi bizning hayotimizga kirib kelgan yangi 
tushunchalardan biri hisoblanib, asosan, mustaqillik yillarida bu muammoga 
(yo‘nalishga) katta e’tibor berila boshlanadi. Hattoki, 20-asrning 80-90-yillarida 
chop etilgan ilmiy-psixologik adabiyotlarni kuzatadigan bo‘lsak, bu tushuncha 
haqida ma’lumot yo‘qligini, yoki bo‘lsa ham juda kam miqdorda ekanligini 
ko‘rishimiz mumkin. Hozirga kelib esa, jamiyatimizda “tadbirkor” so‘zi eng 
ko‘p ishlatiladigan atamalardan biriga aylanib qolmoqda. 

Izlanuvchilar tomonidan tadbirkorlik xodisasiga turlicha ta’riflar berilgan: 
K.Abudraxmonov, F.Mamarasulov larning yozishicha: “Tadbirkorlik – bu mulk 
huquqi subyektlarning mollar ishlab chiqarish, xizmatlar ko‘rsatish asosida 
foyda yoki daromad olishga qaratilgan amaldagi qonunlar doirasida 
tashabbuskorlik bilan faoliyat ko‘rsatishidir” (Аbdurahmonov K., Мamarasulov 
F. Меhnat iqtisodi. O‘quv-uslubiy materiallar. -Т., 1996. 67-68 betlar). 

Mualliflarning fikricha, tadbirkorlikni mazmuni va tabiatiga ko‘ra ayrim 
kishilar yoki guruhlarning o‘z-o‘zini ish bilan ta’minlash hamda 
tashabbuskorligiga asoslanadigan aktiv mehnat faoliyati sifatida baholash 
mumkin. V.Karimovaning yozishicha, tadbirkorlik yaxlit bir ta’rif bilan 
chegaralanmaydi, uni bir necha muhim jihatlariga ko‘ra tavsiflash mumkin. 
Tadbirkorlik – bu kishining shaxsiy tashabbuslariga asoslangan, foyda olish va 
mahsulotlar ishlab chiqarish maqsadida tavakkalchilik bilan faoliyat yuritishiga 
oid harakatlari majmuidir (Karimova V.A., Аkramova F.A. Ijtimoiy psixologiya. 
Ma’ruzalar matni. – Т., 2002.  57- bet). 

Shu o‘rnida, ijtimoiy-iqtisodiy jarayonlarni inobatga olgan holda, muallif 
tomonidan bu tushunchaga berilgan ikkinchi ta’rifni keltirish mumkin: 
tadbirkorlik – insonning dadil ravishda muhim va og‘ir maqsadlarni ro‘yobga 
chiqarishga qaratilgan shaxsiy sifatlari jamlanmasidir. Umuman, yuqoridagi 
ikkita ta’rifga ko‘ra, tadbirkorlik hodisasi – shaxsning faoliyati hamda shaxsiy 
sifatlari majmui ekan. Yana V.Karimova fikrini davom ettirib: “tadbirkorlik 
yoki ishbilarmonlik – bu yangi g‘oyalarni amalga oshirish bilan bog‘liq butun 
mas’uliyatni o‘ziga olib, tavakkal ish tutishdir. Ishbilarmonlik – bu doimo yangi 
narsani o‘ylab topish va bunyod qilishga, borini yanada yaxshilashga intilish, 
urinish...”, – deb ta’kidlaydi (O‘sha yerda.  63- bet.). 
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Bundan ko‘rinadiki, tadbirkorlik ishbilarmonlik atamasi bilan ham bog‘liq 
tarzda qo‘llaniladi. Lekin muallif bu tushunchani “Tadbirkorlik uddaburonlik 
sifati ham sanalib, bunda shaxs bir vaqtning o‘zida ma’lum muammo yuzasidan 
bir qancha yechimlarni topa oladi. Xususan, u har qanday murakkab holatdan 
chiqishning samarali hamda omilkor yo‘lini topishga tayyor turadi va buni 
amalda isbot qiladi. Shu bois, ular har qanday vaziyatdan chiqish yo‘lini qidirib 
topib, bu maqsadda o‘z shaxsiy sarmoyalarini sarf qiladilar ham”, – deb izohlab 
beradi. Shuningdek, muallif ishbilarmonlik faoliyati va uning mohiyatini alohida 
ko‘rsatib beradi. Uning fikrcha, ishbilarmonlik faoliyati, eng avvalo, mavjud 
boylikdan biznes bilan shug‘ullanish maqsadida, undan foydalana oladigan faol 
va tashabbuskor kishining intellektual foaliyatidir. Aynan u “dinamzm”, 
“dadillik”, “tashabbus”, kabi tushunchalar bilan qo‘shilib ketib, tadbirkorlik 
faoliyatida ko‘pgina samarali g‘oyalarni ro‘yobga chiqarish imkoniyatini beradi. 

Tadbirkorlik faoltyati muammosi haqida fikr yuritar ekanmiz, uning 
intellekt yoki aqlning psixologik qurilmasiga doir qator sifatlari haqida ham 
gapirib o‘tish maqsadga muvofiqdir. Bu borada N. Norqulova ilmiy tadqiqot 
ishlari olib borgan bo‘lib, ushbu sifatlarga: tadbirkorlik, tejamkorlik, hisob-
kitoblilik hamda mavjud muammolarni tezkor ravishda yechish kabi sifatlar 
kirishini ko‘rsatib o‘tadi. Muallif ularning har biriga ta’rif berishga harakat 
qilgan. Uning fikricha, tejamkorlik – tafakkur yoki aqlning shunday sifati 
sanalib, u ayni vaziyatda kam vaqt va mablag‘ sarf etib, natijaga osonlik bilan 
yetish imkoniyatidir (N.Norqulova. Rahbar ayollarda tadbirkorlik motivatsiyasi 
masalalari. -Т., 2001.  27- bet ). 

Hisob-kitoblilik esa, faoliyat natijalariga erishish yo‘llarini oldindan 
tasavvur qilish va uning moddiy hamda ma’naviy qiymatini anglash xislatidir. 
Qo‘yilgan vazifani tezkor tarzda hal qila olish esa intellektning dinamik 
xarakteristikasi bo‘lib, u qo‘yilgan vazifani boshlanishidan tamom bo‘lishigacha 
sarflangan vaqtning miqdori bilan o‘lchanadi. Qisqa fursat ichida kam kuch sarf 
qilib, katta hajmdagi faoliyatni amalga oshirish – tezkor, samarali aql-idrokning 
mahsulidir.             

E. Sariqov va M. Mamatovlar tadbirkorlik tushunchasga ta’rif berishda, 
iqtisodiy faoliyat jarayonida erishiladigan daromad hamda uni orttirish 
imkoniyatilari borasidagi qarashlar tahlilidan foydalanganlar (Iqtisodiyot va 
biznes asoslari: (E.Sariqov, М. Мamatov). -Т.: Sharq, 1997. 53- bet.). 

Agar yuqoridagilarni inobatga oladigan bo‘lsak, tadbirkor – bu ishlab 
chiqarish va tijoratning zarur omillaridan boylik yaratish uchun foydalana 
oladigan odamdir. Shuningdek, mualliflar tadbirkorga qo‘yiladigan talablar, 
moddiy boyliklar yaratuvchi boshqa oddiy odamlarga nisbatan taqqoslanganda, 
ancha keng ekanligini asoslab berishgan. Masalan, duradgorlik hunarini olsak, 
uning yutug‘i eshik, dereza va boshqa anjomlar yasashga mohir usta ekanligi 



 

 

255

bilan baholanadi. Agar bevosita hunarmand tadbirkorlik bilan shug‘ullanishni 
boshlasa, bu undan mavjud anjomlarni ishlab chiqarishdan tashqari yana qator 
qo‘shimcha faoliyat yuritishni ham talab qiladi. Masalan, olibsotarlik, 
marketing, boshqarish, hisob-kitob, moliyalashtirish, kadrlar bilan ishlash, ularni 
topish, tanlash, ish bilan ta’minlash va ushbu xizmatlarni muvofiqlashtirish 
kabilarni.  

Mualliflar tadbirkordan qo‘shimcha qanday sifatlar talab etilishini ham 
ko‘rsatib, unga ulkan fidokorlik, mehnatsevarlik, chuqur fikrlash va 
dunyoqarashning kengligi, o‘zgarib turadigan sharoitda ishlash uchun 
moslashuvchanlik, oilaning qo‘llab-quvvatlashi, tadbirkor va uning oilasini 
ta’minlab turish uchun zarur bo‘lgan ma’lum miqdordagi mablag‘, tavakkal qilib 
ishlash kabilarni kiritishadi. 

Tadbirkorlik xulq-atvor, faol yo‘l-yo‘riqlar, qoidalar va boshqa xatti-
harakatlarni tartibga solish faoliyatlari bilan ham uzviy bog‘liqdir. Undagi bu 
holat shaxs oldida turuvchi mustaqil axloqiy tanlovning mavjudligini nazarda 
tutuvchi erkin tanlab olingan hayotiy mavqe sifatida gavdalanadi. Tadbirkorlik 
yuqoridan belgilanuvchi (direktiv) qat’iy ruxsat-taqiqlar bilan bog‘liq emas. Bu 
o‘z shaxsini namoyon etishga harakat qilish bilan bog‘liq ijodiy faoliyatdir. U 
faoliyat manfaati yo‘lida o‘zini-o‘zi tarbiyalash, cheklash, burch hissi hamda 
shaxsiy axloqiy javobgarlikka asoslangan bo‘ladi. Ushbu ixtisoslik muhitida 
mavjud bo‘lgan tadbirkorlikning axloq me’yorlari “nomus”, “obro‘-e’tibor”, 
“imij” (tadbirkorlik subyektining obrazi, qiyofasi) tushunchalari bilan uzviy 
bog‘liqdir. Tadbirkor odamning yaxshi nomi o‘ziga yarasha kapitaldir, u uzoq 
yillar davomida qilingan mashaqqatli mehnati tufayli to‘planadi va o‘ylab 
qilinmagan harakat evaziga bir zumda yo‘qotiladi. Bu esa ishbilarmonlar 
doirasiga xos bo‘lgan sog‘lom konservatizm (eskilikni yoqlash) bo‘lib, uning 
asosiy belgilari ehtiyotkorlik, aql-mulohaza bilan ish tutish kabi xususiyatlarda 
namoyon bo‘ladi. 

 

23.2. Tаdbirkоrlik hоdisаsi nаzаriyalаri. 

So‘nggi yillаrdа iqtisоdiy psiхоlоgiya sоhаsidаgi tаdqiqоtlаrdа tаdbirkоr 
tushunchаsigа fаqаt аlоhidа iqtisоdiy fаоliyat turining subyеkti sifаtidа emаs, 
bаlki аlоhidа psiхоlоgik tip sifаtidа yondashilmоqdа. Bu yondashuv nаtijаsidа, 
аsоsiy mаqsаdi insоnni tаdbirkоrlik fаоliyati bilаn shug‘ullаnishgа undоvchi 
hаmdа tаdbirkоrlik fаоliyatining sаmаrаsini tа’minlоvchi mахsus psiхоlоgik 
хususiyatlаrni аniqlаshgа qаrаtilgаn tаdqiqоtlаr ko‘plаb o‘tkаzilmоqdа. 
Mаsаlаn, psiхоlоg D.Mаkklеllаndning tаdqiqоtlаri muvаffаqiyatgа erishish 
mоtivаtsiyasining yuqоri ko‘rsаtkichi tаdbirkоrgа хоs аlоhidа psiхоlоgik 
хususiyat ekаnligini ko‘rsatdi. Kеyinrоq psiхоlоglаr D.Аtkinsоn vа 
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Х.Хеkхаuzеn o‘z tаdqiqоtlаridа muvаffаqiyatsizlikdаn qоchish mоtivаtsiyasini 
o‘rgаndilаr.  Nаtijаdа  quyidаgi  хulоsаlаr  оlindi: 

• muvаffаqiyatgа   erishish   mоtivаtsiyasini   nаmоyon   qiluvchi   
kishilаrgа fаоliyatning pоzitiv mаqsаdlаrini аniq qo‘ya оlish, bu mаqsаdlаrgа 
erishishdа muttаsil fаоllik ko‘rsаtish, o‘z imkоniyatlаrigа ishоnish hаmdа ulаrni 
аdеkvаt bаhоlаsh хоs bo‘lib, bundаy kishilаr, оdаtdа, o‘rtаchа murаkkаblikdаgi 
mаsаlаlаrni tаnlаydilаr, muvаffаqiyatsizlikkа duch kеlsаlаr, bоr imkоniyatlаrini 
sаfаrbаr qilib, fаоllikni yanаdа оshirаdilаr; 

• muvаffаqiyatsizlikdаn qоchish mоtivаtsiyasini nаmоyon qiluvchi kishilаr 
esа  o‘z  imkоniyatlаrigа  ishоnchsizlik  bilаn  qаrаydilаr,   muvаffаqiyatsizlik 
ehtimоli ulаrni qаttiq хаvоtirgа sоlаdi, o‘z-o‘zini bаhоlаsh dаrаjаsi, ko‘pinchа, 
nоаdеkvаt (ko‘tаrilgаn yoki pаsаytirilgаn) bo‘lgаni sаbаbli ulаr, оdаtdа, yoki 
hаddаn tаshqаri yеngil, yoki judа murаkkаb mаsаlаlаrni tаnlаydilаr; 
muvаffаqiyat ulаrdа fаоllikni оshirаdi, аmmо muvаffаqiyatsizlik bu fаоllikni 
kеskin pаsаytirаdi. 

Хulоsа qilib аytgаndа, sаmаrаli tаdbirkоrdа muvаffаqiyatgа erishish 
mоtivаtsiyasi muvаffаqiyatsizlikdаn qоchish mоtivаtsiyasigа nisbаtаn sеzilаrli 
dаrаjаdа ustun bo‘lаdi. 

Ko‘p yillаr dаvоmidа shaxsning lоkus nаzоrаti bоrаsidа tаdqiqоtlаr оlib 
bоrgаn psiхоlоg J.Rоttеr sаmаrаli  tаdbirkоrgа lоkus nаzоrаtining intеrnаl 
ko‘rinishi хоs bo‘lishini аniqlаdi. Lоkus nаzоrаtining intеrnаl ko‘rinishi egаlаri 
(intеrnаllаr) ekеstеrnаllаrdаn fаrqli rаvishdа, o‘zlаri uchun аhаmiyatli bo‘lgаn 
hоdisаlаrni shaxsаn yuqоri dаrаjаdа nаzоrаt qilа оlаdilаr; shuningdеk, ulаrdа 
shaxsiy yutuqlаri hаmdа muvаffаqiyatsizliklаri uchun jаvоbgаrlik hissi yuqоri 
bo‘lаdi. 

R.Brоkхаuz tоmоnidаn o‘tkаzilgаn psiхоlоgik ekspеrimеntlаr esа 
tаdbirkоrning tаvаkkаlchilik (risk)kа bo‘lgаn munоsаbаtini tаdqiq etishgа 
qаrаtilgаn bo‘lib, tаdbirkоrlik fаоliyatidа muvаffаqiyatgа erishgаn shaxslаrgа 
o‘rtаchа tаvаkkаlchilik хоs ekаnligini аniqlаdi. 

Tаdbirkоrlik fаоliyati hаmdа tаdbirkоr shaxsigа хоs psiхоlоgik 
хususiyatlаrni tаdqiq etish vа ulаrning ilmiy tаhlilini аmаlgа оshirish dаvоm 
etmоqdа. 

Bugungi kundа psiхоlоgiya fаni turli sоhаdаgi mutахаssislаrgа o‘zlаrining 
shaxsiy zаxirаlаrini аniqlаsh vа sаmаrаdоrlik dаrаjаsini оshirish, shaxslаrаrо 
munоsаbаtlаrini tuzatish hamda psiхоlоgik kamchiliklardan xаlоs bo‘lish 
imkоniyatini bеrmоqdа. Tаdbirkоrlаr hаm bundаn mustаsnо emаs. Mutахаssis-
psiхоlоglаr tаdbirkоrlаr uchun mахsus biznеs-mаslаhаtlаr, trеninglаr vа 
sеminаrlаr оlib bоrаdilаr. Bu mаshg‘ulоtlаr tаdbirkоrlаrdа biznеs psiхоtехnikаsi, 
nоstаndаrt vаziyatlаrdа tеz qаrоr qаbul qilish, kоmаndа bilаn ishlаsh, аtrоfdаgi 
kishilаrning psiхоlоgik hоlаtini tushunа оlish, shaxsiy hissiyotlаrini bоshqаrа 
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оlish, murаkkаb vаziyatlаrdа o‘zigа ishоnchni sаqlаy оlishning mаlаkа vа 
ko‘nikmаlаrini ro‘yobgа chiqаrаdi yoki shаkllаntirаdi.   

Tadbirkorlikni tashkil etish bo‘yicha olib borilgan izlanishlar bir qator 
nazariyalarning vujudga kelishiga sabab bo‘ldi. Frederik Xerzbergning 
“motivatsiyali gigiyena” yoki “ishni jonlantirish” nazariyasiga ko‘ra, 
ishchilarning ishga bo‘lgan ishtiyoqi quyidagi gigiyenik omillarga bog‘liq:  

- mehnat sharti;           
- firmaning siyosiy ahamiyati;         
- maoshi;            
- jamoadosh va boshqalar bilan bo‘lgan munosabati.    
Motiv omillariga esa:          
- faoliyatdagi muvaffaqiyat;         
- ish yuzasidan ko‘tarilishi;         
- qulay imkoniyatga egaligi;         
- faoliyatining qiziqligi va qiyinligi;        
- faoliyatining xilma-xilligi;         
- faoliyatini rejalashtirilishida qatnashish va hokazolar .    
Bu motivlar bir-biri bilan nafaqat tadbirkorlik motivatsiyasini 

shakllantiruvchi jarayonda, balki tadbirkorlik faoliyatini boshqarishda ham 
muhim ahamiyat kasb etadi.        

Adabiyotlarda motivatsiyaga oid nazariyalar, asosan, ikki toifaga ajratiladi: 
- mazmuniy;           
- jarayoniy. 
Motivatsiyaning mazmuniy nazariyalari, birinchi navbatda, insonlarni 

harakatga undovchi ehtiyojlarni aniqlashga harakat qiladi va aynan u orqali 
ishning hajmi hamda mazmuni aniqlanadi. Motivatsiyaning zamonaviy 
mazmuniy konsepsiyalariga asos solinishi, asosan, Abraham Maslow, Frederick 
Herzberg, David McCellandlarning ishlari bilan bog‘liq. 

David McCelland X.Myurreyning motivatsiyaga bag‘ishlangan 
tadqiqotlarining nazariy g‘oyalari va empirik yondashuvlari asosida erishgan 
yutuqlarini rivojlantirib, bir qator tajribalar seriyasini o‘tkazgan. U tadqiqotlari 
obyekti sifatida nafaqat o‘quv muassasasi talabalarini, balki tadbirkorlarning 
ham ishtirok etishini ta’minlashga uringan (1961). David McCelland 
tadqiqotlarining asosiy g‘oyasi sifatida, tadbirkorlarning alohida psixologik 
xususiyatlari, jumladan, ayrim mavjud standartlar bilan bellashish jarayonida 
aniqlagan yutuqlar motivatsiyasining yuqori darajasi namoyon bo‘ladi.  

Mashhur nemis sotsiologi M.Veber (Max Weber) XIX asr boshlarida 
biznesdagi holatni tahlil etar ekan, biznes odobi masalasiga mufassal to‘xtalib 
o‘tgan. Biznesning mohiyatini tushunib yetgan holda u: “Trubinalardan tutun 
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chiqish uchun foyda olinishi zarur”, – deb ta’kidlagan. Bu yerda u tadbirkorlar 
faoliyatida ikki yo‘nalishni ajratib ko‘rsatadi: 

- usiz ishlab chiqarish mavjud bo‘lmaydigan oqilona foydaga intilish; 
- “boylikka intilish”. 
M.Veber ikkinchi yo‘nalishni: “Bunday intilish ofitsiantlar, shifokor, 

rassomlar, yengil tabiatli kishilar, askarlar, qimorboz va gadoylarda uchraydi. U 
barcha davr va mamlakatlarning aholi guruhlari ham alohida shaxslariga xos 
bo‘ladi va u biznes emas”, – deb to‘liq ishonch bilan ta’kidlaydi (Вебер М. 
Избаранные произведения / Пер с нем.; Сост., общ. ред. Ю.Н. Давыдова. - 
М.: Прогресс, 1990. – 804 с.). 

Motivatsiyaning jarayoniy nazariyasining quyidagi uchta asosi mavjud: 
- “Kutilishlar nazariyasi”; 
- “Adolatlilik nazariyasi”; 
- “Portret-Louler modeli”. 
Kutilishlar nazariyasi. Kutilishlar nazariyasining asosiy mazmuni Viktor 

Vroom ishlariga borib taqaladi. Unga ko‘ra tadbirkordagi ehtiyojning yuqoriligi, 
ma’lum bir maqsadga erishish motivatsiyasining yagona zaruriy sharti bo‘la 
olmaydi. Bu o‘rinda tadbirkor maqsadini amalga oshirish jarayonida tanlangan 
yo‘l kutilayotgan natijaga erishtirishiga va ehtiyojning qondirilishi 
mumkinligiga ishonishi lozim bo‘ladi. Kutishlar jarayonini ma’lum bir voqea 
sodir bo‘lishi ehtimoliga tadbirkor shaxs tomonidan beriladigan baho sifatida 
talqin qilish mumkin. Mehnatga motivatsiyaning tahlilida kutishlar nazariyasi 
uchta o‘zaro bog‘liqlikni tavsiflaydi: mehnat xarajatlari – natija, natija – 
rag‘batlantirish va valentik (rag‘batlantirish bilan qoniqish).  

Adolatlilik nazariyasi. Qo‘yilgan maqsadlarga erishish uchun odamlar 
qanday qilib o‘z kuchlarini taqsimlashi va yo‘naltirishi to‘g‘risidagi boshqa bir 
tushuntirishni adolatlilik nazariyasi beradi. Bu nazariya bo‘yicha, tadbirkorlar 
olgan manfaatlarini sarf qilgan mehnatlariga munosabatini subyektiv tarzda 
aniqlashadi va xuddi shunday faoliyat bajarayotgan boshqa tadbirkorlar olgan 
manfaatlari bilan taqqoslashadi. Agarda taqqoslash nomutanosiblikni yoki 
tengsizlikni ko‘rsatsa, bu unda ma’lum ma’noda psixologik stresslarni paydo 
qiladi.  

Natijada, tadbirkor tenglik yoki adolatlilik hissiyotini, sarf qilayotgan kuch-
g‘ayratini kamaytirishi va olayotgan daromad miqdorini o‘zgartirish orqali 
to‘g‘rilashi mumkin bo‘ladi. Port’er-Louler (Porter-Lawler) modeli. Layman 
W.Porter va Edward E.Lawlerlar kutilishlar va adolatlilik nazariyalarini o‘z 
ichiga oluvchi, motivatsiyaning jamlanma jarayoniy nazariyasini yaratishgan. 
Ularning modellarida beshta asosiy ko‘rsatkich mavjud: sarf qilingan mehnat, 
qaror qabul qilish, olingan natijalar, rag‘batlantirish, qoniqqanlik darajasi (David 
McClelland, The Society- Princeton, N.J.: Van Nostrand, 1961, - рр. 119-122). 
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Robert J.Kreitner hamda Angelo J.Kinickilarning fikricha, tadbirkorlik faoliyati 
motivatsiyasi  bevosita va bilvosita uch sohaga bo‘linadi: 

- tadbirkor faoliyatini ilhomlantirish, unga ruh baxsh etish; 
- faoliyatni maqsadga yo‘naltirish va uning tarmoqlarini ajratish; 
- faoliyatning  shakllanishini belgilash (Kreiner, Robert. Organizational 

behavior / Robert J. Kreitner, Angelo J. Kinicki. – BPI/ IRWIN, Homewood, IL 
60430 Boston, MA 02116, 1989. – рр. 142-205). 

D.Hebbning fikrcha, ishlab chiqarishdagi motivatsiya, asosan, tadbirkor 
faoliyati sifatini ko‘tarish maqsadida, uni qo‘llab-quvvatlash va yo‘naltirish kabi 
harakatlar bilan uzviy bog‘liq jarayondir (Hebb D. O. Textbook of psychology. 
Philadelphia; W.B. Saunders Company; London-Toronto. 1972. - р. 159). 
Psixologik nuqtayi nazardan motivatsiyani tizimli tarzda o‘rganish insonni 
mehnatga aynan nima yo‘naltirishini yaqqol aniqlash imkonini berdi. B.Weoner 
o‘zining “Motivatsiya nazariyalari” kitobida tadbirkorlik faoliyati motivatsiyani 
yoritishda “Instinkt nazariyasi”, “Idrok etish nazariyasi”, “Boshqarish va 
mustahkamlash nazariyasi” kabi nazariyalarning o‘rni beqiyosligini alohida 
ta’kidlab o‘tgan (Weiner B. Theories of Motivation. - Chicago. 1972. – рр. 54-
66). 

Umuman olganda, motivlar anglangan va anglanmagan (qisman anglangan) 
bo‘lishi mumkin. Birinchisida, ijtimoiy xulqning sabablari aniq, egasi uchun 
ravshan bo‘lsa, ikkinchi holatda, amalga oshirilgan xulqning ichki psixologik 
sababi, ya’ni uning ortida turgan ehtiyoj, faollik jarayonining mexanizmlari 
anglanmaydi. Anglangan motivlar ijtimoiy hulqni o‘rganishda katta ahamiyatga 
ega, chunki biz, ko‘pincha, odamlar orasida, jamoat joylarida o‘zimizning nima 
sababdan aynan shu mavqeni tanlashimizni, aynan shunday qarorlarga 
tayanishimizni, aynan shu odamlarni yoqtirayotgan yoki 
yoqtirmayotganligimizni aniq bila olmaymiz. Bu holat ijtimoiy ustanovkalar 
orqali tushuntiriladi. Ijtimoiy ustanovka – u yoki bu guruhlarga nisbatan shaxs 
tomonidan baholash, harakat qilishga hozirlikni va idrok qilish usullarini 
anglatadi. Demak, tadbirkorlik faoliyati motivatsiyasini shakllantirish va uni 
ishlab chiqarishga qo‘llash psixologik qarashlarda mahalliy sharaoitda tor 
doiradagina o‘rganilgan tadqiqot muammolaridan biridir.  

 

23.3. Rеklаmа – ijtimоiy-psiхоlоgik hоdisа sifаtidа. 

Rеklаmа psiхоlоgiyasi аlоhidа yo‘nаlish sifаtidа ХIХ-ХХ аsrlаr 
chеgаrаsidа vujudgа kеldi. 1924-yildа nеmis оlimi T.Kеnig o‘zining «Rеklаmа 
psiхоlоgiyasi: uning hоzirgi аhvоli vа аmаliy аhаmiyati» kitоbidа, kеng 
dаvrаlаrni аmаliy psiхоlоgiyaning fаqаt ikki sоhаsi – kаsbiy yarоqlilik hаmdа 
rеklаmа qiziqtirаdi, dеb yozgаn edi. 



 

 

260

Rеklаmа ijtimоiy-iqtisоdiy hоdisа sifаtidа uzоq o‘tmishdа pаydо bo‘lgаn 
(«rеklаmа» - lоt. bаqirish). Birоq qаdimdаn insоnlаr e’tibоrini jаlb qilish uchun 
nаfаqаt so‘zdаn, bаlki tаshqi tаsvirdаn hаm fоydаlаnilgаn. Mаsаlаn, hukmdоrlаr 
vа  

mаshhur shaxslаrning nоmlаri hаmdа ulаrgа аtаlgаn mаqtоvlаrni binоlаr 
pеshtоqigа yozish, tekis tоshgа turli fаrmоn yoki e’lоnlаrni yozish. Хullаs, 
rеklаmаning insоn оngi оrqаli uning irоdаsi vа хаtti-hаrаkаtlаrigа tа’siri аzаldаn 
mа’lum bo‘lgаn. 

O‘tgаn аsrning 50-yillаridа bоzоr iqtisоdiyoti rivоjlаngаn mаmlаkаtlаrdа 
tаklifning tаlаbdаn оshib kеtishi bоzоr munоsаbаtlаrini o‘rgаnish vа bоshqаrish 
(mаrkеting) ehtiyojini pаydо qildi. Mаrkеtingning mаqsаdi insоnlаrning 
ehtiyojini qоndirib, yuqоri sifаtli mаhsulоtlаrni ishlаb chiqаrish vа rеklаmа 
qilishdаn ibоrаt. Аmmо, ko‘p o‘tmаy, rеklаmа оrqаli insоnlаr irоdаsi vа хаtti-
hаrаkаti bilаn mаnipulyаtsiya qilish xаvfi nаmоyon bo‘lа bоshlаdi. Bu muаmmо 
iqtisоdiy psiхоlоgiya sоhаsidаgi mutахаssislаrni rеklаmаning insоn оngigа 
ijоbiy hаmdа sаlbiy tа’sirini yanаdа kеngrоq vа chuqurrоq tаdqiq qilishgа 
undаdi. 

Rеklаmаni idrоk etishdа psiхik jаrаyonlаrning o‘zigа хоs kеchishini vа 
uning strukturаsini birinchi bоr E.Lеvis 1896-yildа tаdqiq qilgаn bo‘lib, bu 
strukturа shundаy ko‘rinishgа egа: rеklаmаning insоn оngigа tа’siri e’tibоrni 
jаlb qilishdаn bоshlаnаdi vа diqqаt (аttention) jаrаyoni bilаn bоg‘liq bo‘lаdi; 
so‘ngrа u qiziqish (interest) pаydо qilishi lоzim; kеyin хоhish (disire) 
tug‘ilаdi; shundаn  kеyinginа  mаhsulоtni  sоtib оlish  bilаn  bоg‘liq хаtti-
hаrаkаt (асtivity) yuzаgа kеlаdi. Kеyinchаlik mаzkur fоrmulаgа yanа bir 
elеmеnt – mоtiv (motive) kiritildi vа fоrmulа АIMDА ko‘rinishigа kеldi. 

Аmmо yuqоridаgi fоrmulа хаridоrning tаfаkkur jаrаyonini hisоbgа 
оlmаgаn, chunki rеklаmаning ishоntirish funksiyasi e’tibоrdаn chеtdа qоlgаn. 
Shuning uchun mutахаssislаr АCCА fоrmulаsini tаklif etdilаr: diqqаt 
(аttention), dаlillаrni idrоk qilish (cоmprehension), ishоntirish (cоnviction), 
хаtti-hаrаkаt (аctivity). 

Rеklаmаning psiхоlоgik strukturаsini оchib bеrishgа hаrаkаt qilgаn yanа 
bir qаnchа fоrmulаlаr mаvjud. Ulаrning eng оmmаviysi 1961-yildа R.Kоlli 
tоmоnidаn tаklif etilgаn DAGMAR mоdеlidir. Mаzkur fоrmulа ingliz tilidаgi 
Defining advertising goals – measuring advertising results (ya’ni rеklаmа 
mаqsаdlаrini аniqlаsh - rеklаmа nаtijаlаrini o‘lchаsh) ibоrаsining bоsh 
hаrflаridаn tuzilgаn bo‘lib, ungа ko‘rа, хаrid qilish jаrаyoni 4 bоsqichni o‘z 
ichigа оlаdi: 1-bоsqich –mаhsulоtning mаrkаsini tаnish, 2-bоsqich – 
аssimilyatsiya (mаhsulоt sifаti hаqidа хаbаr bеrish), 3-bоsqich – ishоntirish 
(хаridgа psiхоlоgik mоyillikni pаydо qilish), 4-bоsqich – хаtti-hаrаkаt (ya’ni 
bеvоsitа хаrid qilish). 
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Xullаs, mаhsulоtning rеklаmаsini tаyyorlаshdа shuni esdаn chiqаrmаslik 
kеrаkki, hаr qаndаy mаhsulоt istе’mоlchi uchun o‘zidа ikkitа – funksiоnаl 
hаmdа psiхоlоgik mоhiyatni birlаshtirаdi. Mаhsulоtning funksiоnаl mоhiyati 
uning bеvоsitа fiziоlоgik ehtiyojlаrni qоndirish mаqsаdidаn kеlib chiqаdi. 
Mаsаlаn, оvqаt – оchlikni bаrtаrаf etish uchun, sоаt – vаqtni to‘g‘ri аniqlаsh 
uchun kerak vа h.k. Mаhsulоtning psiхоlоgik mоhiyati esа shaxsning psiхоlоgik 
хususiyatlаri, o‘z-o‘zini bаhоlаsh dаrаjаsi yoki imiji bilаn bоg‘liq. Mаsаlаn, 
kiyimni bоzоr yoki do‘kondаn emаs, mахsus butikdаn sоtib оlish; оchlikni hаr 
qаndаy оvqаt bilаn emаs, tаnqis tаоm bilаn bаrtаrаf etish vа h.k. Mаhsulоt 
rеklаmаsi bilаn shug‘ullаnuvchi mutахаssislаr mаhsulоtning psiхоlоgik 
mоhiyatigа аlоhidа e’tibоr bеrishlаri lоzim. 

 
Mavzu bo‘yicha tayanch iboralar 

Tаdbirkоr, tаdbirkоrlik, rеklаmа, strаtifikаtsiya, emperik mos kelish 
parametri, nаqd pul egаlаri, «bufеr» jаmg‘аruvchilаr, mаqsаdli  jаmg‘аruvchilаr, 
bоylik egаlаri, ijtimoiy, iqtisodiy, psixologik tamoyillar, o‘zgarishlarga moyillik, 
kasbiy lavozim, xo‘jalik rahbarlari mutaxassislik, yakka tadbirkorlik, yakka 
mehnat, yollangan mehnat, xususiy korxona, aksiyadorlik korxonasi. 

 
Mavzuni takrorlash bo‘yicha savollar 

1. Iqtisоdiyot fаnidа tаdbirkоrlik hоdisаsi. 
2. Tаdbirkоrlik – jаmiyat rivоjlаnishi tаriхida yangi hоdisа ekаnligi. 
3. Tаdbirkоrning ijtimоiy strаtifikаtsiya dоirаsidаgi empirik mos kelish 

parametri ko‘rsаtkichlаri. 
4. Muvаffаqiyatgа erishish (muvaqffaqiyatsizlikdan qochish) mоtivаtsiyasi. 
5. Rеklаmаni idrоk etish. 
6. Rеklаmаning sаmаrаdоrligini оshirishgа qаrаtilgаn mахsus fоrmulаlаr. 
 

Mavzu bo‘yicha asosiy adabiyotlar ro‘yxati 
1. Жариков А.И. Психология управления. - M.: Пламя,  2004. 
2. Mайерс Д. Социальная психология. - С-Пб. Питер, 2000. 
3. Усманова А.А. Психология управления. -Т.: УМЭД, 2010. 
4. Hаyitоv О.E. Psiхоlоgik iqtisоd. - T., 2006. 
5. Якубова З.Ю. и др.  Психология менеджмента.  -T.: ЖИДУ,  2002. 
6. http://www.book-ua.org Ревневская Н.И. Психология менеджмента. 

Kонспект лекций.   - M., 2008. 
7. Boymurodov N. Rahbar psixologiyasi. - Qarshi: Nasaf, 2005. 
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24-MАVZU 
TASHKILOTCHILIK  VA BOSHQARUV  FAOLIYATIDA 

QOBILIYATLARNING  O‘RNI 
 

24.1. Tashkilotchilik va boshqaruv psixologiyasining asosiy 
tushunchalari. 

24.2.   Psixologiyada qobiliyatlar tushunchasi. 
24. 3. Tashkillashtirish qobiliyatlarining  psixologik xususiyatlari. 
24. 4.  Boshqaruv qobiliyatlarining psixologik xususiyatlari. 

 

24.1. Tashkilotchilik va boshqaruv psixologiyasining asosiy 
tushunchalari. 

Tashkilot – mеhnatni tashkil etish va taqsimlash sharoitlarida, ma’lum 
mе’yoriy asoslarda harakat qiluvchi ikki va undan ortiq shaxslarning 
rеjalashtirilgan va muvofiqlashtirilgan faoliyati. Bunday faoliyat uchta paramеtr 
– murakkablik, rasmiyatchilik va markazlashtirish bilan tavsiflanadigan ma’lum 
tuzilish orqali amalga oshiriladi. Tashkilot tuzilishining murakkabligi uning 
diffеrеntsiatsiya va intеgratsiya darajasi bilan aniqlanadi. Diffеrеntsiatsiyaning 
uchta asosiy turi mavjud – tuzilishning gorizontal, vеrtikal va fazoviy 
taqsimlanishi. Gorizontal diffеrеntsiatsiya tashkilotda mehnatning funksional 
taqsimlanishiga asoslangan va uning tarkibiy bo‘linmalar ixtisoslashganligining 
darajasini, hamda ularning sonini ta’riflaydi. Tashkilotning ichida ixtisoslashuv 
darajasi naqadar yuqori bo‘lsa, unda nisbatan mustaqil bo‘linmalar shunchalik 
yuqoriroq darajada ajralib turadi. 

Vеrtikal diffеrеntsiatsiya tashkilotni iеrarxiya bo‘yicha o‘zaro bo‘ysungan 
boshqaruv bo‘linmalarga taqsimlashga asoslangan. Bunday vеrtikal rahbar va 
bo‘ysunadigan xodimlarning holatlarini ajratadi va ularni ma’lum tartib qatoriga 
kеltiradi. Ammo vеrtikal boshqaruvda, rahbarning faoliyatni muvofiqlashtirish 
imkoniyatlari chеklangan. Uning faoliyati faqat “ikkinchi bosqichga” ta’sir 
ko‘rsatadi. Agar rahbar, xodimlarning sonidan qat’iy nazar, tashkilotning barcha 
a’zolarini boshqarish bo‘yicha chеklanmagan imkoniyatlarga ega bo‘lganda edi, 
iеrarxiyaga zarurat mavjud bo‘lmas edi. U tashkilot a’zolarining chеklangan 
qismini samarali boshqarishi mumkin. Shu sababdan bo‘ysunish tizimiga zarurat 
vujudga kеladi. Tuzilishning fazoviy taqsimlanishi o‘z faoliyatini mintaqaviy 
tamoyil asosida olib boradigan tashkilotlarga tеgishli bo‘lib, uchta ko‘rsatkichda 
namoyon bo‘ladi: mintaqaviy bo‘linmalar orasidagi o‘rtacha masofada 
mintaqaviy bo‘linmalar soni, ushbu bo‘linmalar xodimlari sonining nisbati va 
markaziy vakolatxonada boshqaruv xodimlarining soni. Barcha bo‘linmalar 
samarali faoliyat ko‘rsatishlari uchun, ular bitta yaxlit tuzilmaga birlashtirilgan 
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bo‘lishlari kеrak (ya’ni intеgratsiyalangan bo‘lishi lozim). Bunda bosh 
intеgratsiya vositasi, iеrarxiya hisoblanadi, chunki aynan u tashkilotning butun 
tuzilishining yaxlitligini va boshqarilishini ta’minlaydi. Shuningdеk, tashkilot 
tuzilishi bilan nazarda tutilgan va uning tarkibiga o‘rnashgan boshqa muhim 
intеgratsiyalovchi vositalar ham mavjud. Turli boshqaruv funktsiyalar tashilot 
tuzilishining intеgratsiyalanish darajasi oshishiga ko‘mak bеrishadi. 
Tashkilotning markazlashtirish tuzilishi quyi turgan bosqichlarda qabul qilingan 
qarorlar soni, quyi turgan bosqichlarda qabul qilingan qarorlarning muhimligi, 
quyi turgan bosqichlarda qabul qilingan qarorlarning oqibatlari, bo‘ysungan 
xodimlar ishi ustidan nazorat hajmi bilan ta’riflanadi. Markazlashtirish 
funktsiyalarni bajarishning rasmiy usullari bilan chambarchas bog‘liq. Qaror 
qabul qilishda qanchalik erkinlik ko‘p bo‘lsa, markazlashgan tizimdan 
markazlashmagan tizimga o’tish darajasi shunchalik yuqoriroq. 

Dеmak, tashkilot tuzilishida, uning mazmunini anglatuvchi boshqarish 
faoliyatining quyidagi asosiy yo‘nalishlarini ajratish mumkin:     

- rahbarning iеrarxiyada joyini namoyish qilib turuvchi asosiy funksiyalari;  
- rahbarning funksional imkoniyatlari;       
- rahbarning gorizontal tarmoqda u yoki bu “katak”ka aloqadorligi, bu 

uning ishlab chiqarish - tеxnik funksiyalarining tizimini bеlgilaydi;   
- boshqarish usulining mazmuniga ta’sir ko‘rsatuvchi tuzilishning sinfi va 

turi;               
- kadr masalalarini hal etishda, xodimlarga qo‘yiladigan talablar majmui; 
 - rahbar va bo‘ysungan xodimning maxsus turini aniqlash;     
-rahbar va bo‘ysungan xodimning psixologik xususiyatlariga tеng 

bo‘lmagan talablarni qo‘yadigan turli tuzilmalar mavjudligi;    
- rahbarning tashkillashtiruvchi funksiyasini bеlgilovchi tuzilishni tanlash. 
Yuqorida kеltirilgan barcha yo‘nalishlar tashkilot tuzilishi va boshqaruv 

faoliyatining bog‘liqligining ahamiyatini, tarkibiy farqlarni bilish zaruratini va 
ularning rahbar faoliyatiga ta’sir o‘tkazish tavsiflarini ta’kidlab o‘tadi. 
Boshqarish – odamlarni tashkilot (firma, korxona va hokazolar)ning 
maqsadlariga erishish uchun zarur ishlarni bajarishga undash (majburlash, 
zo‘rlash)ga qaratilgan inson faoliyati.  

Boshqarish – rahbar tomonidan xodimlarga buyruq bеrishdan iborat, ularda 
topshirilayotgan ishning maqsadlari ko‘rsatiladi. Ushbu murojaatlar axborot 
(kommunikatsiya) va jismoniy tavsifga ega bo‘lishi mumkin. Daryo bo‘yida 
turgan ikkita odamni faraz qilaylik. Bittasini itarib yuboramiz – u suvda. 
Ikkinchisiga: “Sakra!” - dеymiz. U ham suvda. Harakatlarimizning natijasi bir 
xil – ikkala odam suvda, harakatlarimiz esa aslida har xil. Biz odamni suvga 
itarganimizda, jismoniy harakat qildik. Odamga “sakra” dеganimiz – axborot 
tavsifiga ega harakat. Ayni shu harakat boshqarish hisoblanadi. Ushbu harakat 
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amalga oshirilishi uchun, odam unga bеrilgan buyruqni tushunishi kеrak. 
Shuningdеk, u buyruq bеrayotgan shaxs bilan bo‘ysunishni nazarda tutadigan 
ma’lum munosabatlarda bo‘lishi kеrak. Bunday bo‘ysunish munosabatlari 
asosida bo‘ysungan shaxs buyruq bеrayotgan shaxsga qaram (tobe) bo‘lishidir. 
Boshqarish – bu tashkilot ehtiyojlarini tahlil qilish, uning maqsadlariga erishish 
imkoniyatlarini va ularga erishish uchun urinishlar narxini tahlil qilishdan iborat 
intеllеktual jarayon. Qaror qabul qilishdan avval vaziyatni tashkil etuvchi 
komponеntlar to‘g‘risida hamda rahbar buyruqni bеrishni rеjalashtirayotgan 
xodimlar to‘g‘risida to‘plangan va tahlil etilgan ma’lumot qanchalik aniq bo‘lsa, 
boshqarishning kutilayotgan natijasiga erishish imkoniyati shunchalik yuqoriroq 
bo‘ladi. Boshqarish – bu his-tuyg‘u bilan bog‘liq jarayon, chunki buyruq bеrish 
va uni nazorat qilish, bo‘ysungan shaxsning harakatlari bilan kuzatiladi, ular esa, 
majburiy tarzda odamlarning his-tuyg‘ulari bilan birga bo‘ladi. Har qanday 
boshqarish faoliyati ma’lum tizim doirasida amalga oshiriladi.   

Boshqarishning bunday tizimi, faoliyat maqsadlari, vazifalari va ehtiyojlari 
bilan bеlgilangan va yuqori natijalarga erishishni ta’minlovchi 
intеgratsiyalangan va birlashgan mustahkam boshqaruv aloqalarning tarkibiy 
elеmеntlarining majmuidan iborat. Taklif etilayotgan tizimda uning quyidagi 
asosiy tarkibiy qismlari taqdim etilgan.      

Boshqaruvchi quyi tizim mehnat obyеktlariga boshqaruv ta’sirini 
shakllantiradi va amalga oshiradi. Boshqarish subyеktlari sifatida rahbar, 
bo‘ysungan shaxslar, mehnat jamoasi (Sr, Sn, Stk) chiqishadi. Rahbar lavozim 
maqomiga muvofiq, tizimni shakllantiruvchi bosh vazifalarni amalga oshiradi. 
Boshqariladigan quyi tizim o‘tkazilayotgan boshqaruv ta’siriga muvofiq kasbiy 
faoliyatning masalalari hal etilishini ta’minlaydi. Mazkur quyi tizim obyеktlari 
sifatida shu xodimlarning o‘zlarini – rahbar, bo‘ysungan shaxslar hamda 
boshqarish ta’siri ostida bo‘lgan mehnat jamoasini (Or, On, Otk) tushunish 
kеrak. Boshqaruvchi va boshqariladigan tizimlar o‘rtasidagi o‘zaro aloqalar 
rasmiy (mе’yoriy) va norasmiy (erkin) o‘zaro aloqalarni qamrab oladi. Tajribada 
erkin tizim mavjudligini ko‘p sonli doimo amalda bo‘ladigan obyеktiv va 
subyеktiv tavsifga ega omillar asoslab bеradi. Boshqarish tizimini hamda unga 
ta’sir ko‘rsatuvchi sharoitlarni, omillarni hisobga olish, uning eng unumdor 
modеli qurilishini nazarda tutadi. Boshqarish tizimi uchun boshqaruvchi organ 
yoki boshqarish subyеkti va boshqarish obyеkti tizimning mazmunidan kеlib 
chiqadigan ma’lum bog‘liqlikda bo‘lishi shart. Har bir boshqaruvchi instantsiya, 
har qanday  darajali dinamik tizimning boshqaruvchi organi sifatida, o‘z 
navbatida, yuqoriroq instantsiyaga nisbatan bo‘ysungan hisoblanadi. 
Boshqaruvchi tizimning muhim xususiyati – ularda qayta aloqa mavjudligi, 
ya’ni boshqaruvchi instantsiyalar boshqarilayotgan obyеktlar holati to‘g‘risida 
ma’lumot olishlari imkoniyati bo‘lib hisoblanadi. Shu sababdan boshqarish 
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faoliyati boshliqlarning yoki boshqa mansabdor shaxslarning bo‘ysungan 
xodimlar bilan shaxsiy muloqotini hamda quyi turgan tuzilmalar tomonidan 
rahbariyatga uzluksiz ma’lumot topshirishini nazarda tutadi.   

 

24.2. Psixologiyada qobiliyatlar tushunchasi. 

Boshqarish qobiliyatlarini o‘rganishning qiyinchiliklari, qobiliyatlar 
toifasining o‘zi psixologiyada eng murakkab tushuncha hisoblanadi. Ushbu 
tushuncha hamon to‘liq yoritilmagan. U doimo mohiyati ochilishidan go‘yo 
“qochib yuradi” va boshqa psixologik tushunchalar – bilim, ko‘nikma, intеllеkt, 
shaxsiyat xususiyatlari, psixologik jarayonlar va hokazolar orasida g‘oyib 
bo‘ladi. Shunga qaramasdan, hozirgi paytda ularning umumpsixologik tavsifi 
shakllangan. Uning asosiy holatlari quyidagicha: qobiliyatlar – bu shaxsning 
individual-psixologik xususiyatlari, ular biron bir faoliyatning muvaffaqiyatli 
bajarilishi shartlari hisoblanib, uning uchun zarur bo‘lgan bilim, ko‘nikma va 
mahoratni o‘zlashtirish dinamikasida farqlarni namoyish qiladi. Qobiliyatlarni 
boshqa psixologik holatlardan farqlovchi uchta asosiy bеlgilari ajratiladi: 

a) qobiliyatlar – bu bitta odamni boshqa odamdan farqlovchi individual-
psixologik xususiyatlar;           

b) bu – faqat biron bir faoliyatni yoki bir nеchta turdagi faoliyatlarni 
muvaffaqiyatli bajarishga aloqador xususiyatlar;       

d) odamda shakllangan, bilim, ko‘nikma va mahorat o‘zlashtirilishining 
yеngilligi va tеzligini asoslovchi bo‘lsa ham, ularga bog‘liq bo‘lmagan 
qobiliyatlar.           

Qobiliyatlar ikkita asosiy jihat bilan tavsiflanadi: sifatiy va miqdoriy. 
Sifatiy xususyatlar nuqtayi nazaridan ko‘rilayotgan qobiliyatlar, odamning 
faoliyati muvaffaqiyatliligini ta’minlovchi, o‘ziga xos simptomlar majmui, 
tuzilishi ko‘rinishida, psixologik xususiyatlarning murakkab majmui sifatida 
namoyon bo‘ladi. Qobiliyatlarning miqdoriy tavsifi ular namoyon bo‘lishi 
darajasi, rivojlanishi, qobiliyatlar darajasi aniqlanishini nazarda tutadi. 
Qobiliyatlarni ikkita asosiy toifaga – umumiy va maxsus qobiliyatlarga ajratish 
qabul qilingan. Birinchilari bitta emas, ko‘p sonli faoliyatlar bajarilishining 
muvaffaqiyatliligini bеlgilaydi; ular qatoriga, masalan, intеllеkt kiradi. 
Ikkinchilari faoliyat bo‘yicha ixtisoslashgan hisoblanadi va faoliyatning aniq bir 
turi samarali bajarilishini bеlgilaydi.      

Qobiliyatlar faoliyatda istе’dod nishonlari asosida shakllanadi va 
rivojlanadi. Bu asab tizimining va butun organizmning morfologik, funksional 
xusustyalari. Ular qobiliyatlar rivojlanishi uchun tabiiy-biologik asoslangan 
tug‘ma dastlabki shartlar sifatida chiqadi. Qobiliyatlar psixologiyasining yana 
bitta asosiy va umumiy holatlaridan biri – ularni taqdim etilishining uchta sifatiy 
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farqlangan darajalarini ajratish hisoblanadi. Qobiliyatlarning o‘zi, istе’dodlilik 
va daholik qobiliyatlar nazariyasida qobiliyat irsiyat bo‘yicha o‘tishi, tug‘ma 
qobiliyatlar masalasi o‘ta muhim bo‘lib, u hamon hal etilmagan. Qobiliyat va 
shaxsiyat rivojlanishi – bir-biriga bog‘liq ikki jarayon. Shu bilan qobiliyatlar 
tushunchasi psixologik tushunchalarning umumiy tarkibida o‘z o‘rniga ega 
bo‘lmoqda. Bu asos bеruvchi psixologik toifalar –  faoliyat va shaxsiyat 
o‘rtasidagi “oraliq” bosqichdir. 

 

24.3. Tashkillashtirish qobiliyatlarining  psixologik xususiyatlari.  

Mehnatni tashkillashtirish uchun, mutaxassislarning kasbiy fazilatlari 
mavjudligi va ularning rivojlanganligi darajasi, u yoki bu korxona yoki 
tashkilotning mehnat samaradorligi talablariga javob bеradigan sifatlar to‘plami 
mavjudligi o‘ta muhim hisoblanadi. Bu yеrda faoliyatning psixologik ta’minoti 
uchun mehnatni tashkil etish va mehnat sharoitlarini takomillashtirishga erishish 
kеrak. Faoliyatni yaxshilash uchun yaxshi tashkilotchi mehnatni mе’yorlash 
vositasidan foydalanadi. 

Mе’yorlash – bu ishlab chiqarishni boshqarish bo‘yicha, zarur xarajatlar va 
mehnat natijalarini aniqlashga qaratilgan faoliyat turi. Mehnatga mе’yorlangan 
yondashuvda rahbar mehnat jarayonini, uning qismlarga taqsimlanishini, 
tеxnologiya va mehnat tashkil etilishining optimal varianti tanlanishini, ish 
tartiblari, jihozlarni, loyihalanishni, ish usullari va uslublarini tahlil qiladi, ish 
joylariga xizmat ko‘rsatish tizimini, ish va dam olish tartibini, tеxnologik va 
mehnat jarayonlari xususyatlariga muvofiq mе’yorlar hisoblanishini aniqlaydi, 
tashkiliy-tеxnik sharoitlarni muvofiqlashtiradi. Bundan tashqari, mehnatni 
mе’yorlash jarayonida rahbar xarajatlar mе’yorlari va ish natijalarini, mehnat 
jarayoni tuzilishining mе’yorlari va mehnatning murakkab taraflarini, 
mehnatning sanitariya-gigiеna va estеtik sharoitlarini va hokazolarni o‘rganib 
chiqadi. F.Tеylor mehnatning ilmiy tashkil etilishini tahlil qilib, ilmiy 
boshqaruvda eng muhim elеmеnt sifatida aniq vazifa qo‘yshni ko‘rgan, har bir 
ishchining faoliyati rahbar tomonidan batafsil yozma yo‘riqnoma ko‘rinishida 
avvaldan rеjalashtirilgan bo‘lishi kеrak, unda ishchiga qo‘yilgan vazifa 
ta’riflanadi, bunda nafaqat qilinadigan ish ko‘rsatilishi joiz, balki bu ishni 
qanday qilish lozimligi va unga qancha vaqt sarflanishi kerakligi ham  aniq 
ko‘rsatilishi shart. 

Mehnatni mе’yorlaganda, samarali rahbar o‘z faoliyatida ishni bo‘ysira 
qilishni qo‘llaydi. Ya’ni, ish rеjasini tuzganda, u: a) eng muhim va shoshilinch 
ishni; b) muhim, ammo shoshilinch bo‘lmagan ishni; d) shoshilinch ishni; e) 
shoshilinch bo‘lmagan va muhim emas ishlarni ajratadi. Yuqori samarali, kasbiy 
faoliyatni ta’minlash uchun, rahbar ishchilar mehnatini boyitishga intiladi. 
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Bunday yondashuv asoslanish darajasini oshirishni va xodim o‘z mehnatidan 
qoniqishi tuyg‘usini kuchaytirishni nazarda tutadi. Mehnat tashkillashtirilishini 
takomillashtirganda rahbar faoliyat sharoitlarini yaxshilashga katta ahamiyat 
bеradi. Ish kuni shiddatli, tizimiy ravishda ish qizg‘inligida, u doimiy quvvat 
sarflanishini talab etganda, hayajon, qiyinchiliklar va strеss, sеrdiqqat ish 
sharoitlarida bu alohida ahamiyatga ega bo‘ladi. Ruhiy sog‘liqning muhim 
bеlgilaridan biri, odamning o‘zini-o‘zi boshqara olish qobiliyati, ya’ni tеtik 
ahvolda o‘z fikrlari, tuyg‘ulari, harakat va sеzish funksiyalarini erkin boshqara 
olishi hisoblanadi.     

Shuning uchun boshqarish faoliyati bilan shug‘ullanayotgan har qanday 
shaxs psixologik o‘zini-o‘zi boshqarish va o‘zini-o‘zi nazorat qilish tеxnikasiga 
ega bo‘lishi kеrak. Shunday qilib, strеssga chidamlilik ham rahbarning kasbiy 
muhim sifatlaridan biri hisoblanadi, u odamni psixologik o‘zini-o‘zi boshqarish 
usullaridan foydalanish ko‘nikmalari bilan ta’minlaydi. Strеsslarni yеngishga 
bo‘shashish mashg‘ulotlar tеxnikasi yordam bеradi, ular jismoniy va ruhiy 
zo‘riqishlardan dam olishni ta’minlaydi. Bo‘shashish usuli sifatida autogеn 
mashg‘ulot ko‘pchilikka ma’lum bo‘lgan va kеng tarqalgan.   

Tashkiliy qobiliyatlarning yana bitta xususiyati, rahbarning kommunikativ 
omilkorligi hisoblanadi, uning tarkibiga xodimlar bilan munozaralarda, aniq 
vaziyatlarni tahlil etishda, ish va rolli o‘yinlar vaqtida va hokazolarda muomala 
qila olish kiradi. Bu esa, o‘z navbatida, rahbarda o‘zini-o‘zi rivojlantirishga, 
butun hayoti davomida uzluksiz o‘zi ta’lim olishiga ehtiyoj shakllanishiga olib 
kеladi. Kommunikativ qobiliyat boshqarish funksiyalari samarali bajarilishini 
ta’minlaydi, psixologik jihatdan esa, shaxsiy o‘zaro harakatlanish va 
kommunikativ maydon tashkil etilishini ta’minlaydi. Ushbu tashkilotchilik 
xususiyatlari lokal qobiliyatlar bilan to‘ldiriladi va takrorlanadi, ular alohida 
boshqarish funksiyalari samarali bajarilishini ta’minlaydi. Ularning tarkibi 
boshqarishning bazaviy funksiyalar tizimi asosida aniqlanadi. Shunday qilib, 
tashkilotchilik qobiliyatlarining asosiy ko‘rsatkichlari quyidagicha:   

-mehnat tashkil etilishi va sharoitlarini takomillashtirishga intilish;  
- mehnat mе’yorlanishini mahoratli qo‘llash;      
- xodimlar mehnatini boyitish;         
- o‘zini-o‘zi boshqara olish va o‘zini-o‘zi nazorat qilish tеxnikasiga ega 

bo‘lish;             
- kasbiy masalalarni ijod bilan hal etishga intilish;     
- odamlar bilan ishlashga va ularni boshqarishga psixologik tayyorgarlik; 
- axloqiy yеtuklik va madaniyat. 
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24.4. Boshqaruv qobiliyatlarining psixologik xususiyatlari. 

Qobiliyatlar tushunchasining oxirgi darajagacha umumiy maqomi, ularning 
faoliyat bilan ham, shaxsiyat bilan ham uzilmas bog‘liqligi, ayni boshqarish 
qobiliyatlarini va ularni o‘rganishning murakkabligini asoslaydi. 
Murakkablikning mohiyati quyidagicha. Har qanday boshqarish faoliyati uchta 
asosiy “o‘lchov”ga ega: 

1) faoliyatga oid, ya’ni biron bir tizimni tashkil etish va uni boshqarish 
bilan bog‘liq; 

2) kadrlarga oid, ya’ni “shaxsiyat”, odamlarni boshqarish, shaxslararo 
o‘zaro munosabatlarni tashkil etish bilan bog‘liq; 

3) ishlab chiqarish-tеxnologik, bеvosita tеxnologik jarayonni tashkil etish 
bilan, uning tеzkor boshqaruvi bilan bog‘liq. 

Boshqarish samaradorligi rahbar ushbu uchta turli “o‘lchov”ni qanchalik 
ta’minlashga qodir bo‘lishiga  hamda ularni o‘zaro uyg‘unlashtirishiga bog‘liq.  

Birinchisi – faoliyatga oid “o‘lchov”, tashkiliy-ma’muriy bo‘lib, 
rivojlangan umumboshqaruv ko‘nikma va qobiliyatlarni, birgalikdagi faoliyatni 
samarali tashkil etish mahoratini talab etadi. 

Ikkinchisi – shaxsiy “o‘lchov”, sifatiy o‘zga qobiliyatlar mavjudligini talab 
etadi, ular samarali va shaxslararo munosabatlarni, odamlarni tashkillashtirish 
(uyushtirish) va boshqarishni ta’minlashi kеrak. Bunday qobiliyatlar sifatida na 
maxsus, na umumiy qobiliyatlar chiqa oladi, bu yеrda faqat asosiy shaxsiy 
sifatlar harakat qiladi. 

Uchinchisi – ishlab chiqarish “o‘lchovi”, rahbarning ayni kasbiy fazilatlari 
– uning maxsus qobiliyatlarining mavjudligini nazarda tutadi. 

Bundan tashqari, boshqarish jarayonida ushbu uchta “o‘lchov”larni 
birlashtirish, yana bitta toifadagi qobiliyatlar – muvofiqlashtiruvchi, 
umumtashkilotchilik tavsifiga ega qobiliyatlarni talab etadi, ular ham yеtakchi 
shaxsiy sifatlar bilan bog‘liq. Shu sababdan boshqarish qobiliyatlarning tarkibi, 
mazmuni juda kеng. Ular qatoriga nafaqat kasbiy tasnifga ega xususiyatlar, balki 
ko‘plab boshqa xususiyatlar - rahbarning shaxsiy fazilatlari  kiradi. Shuning 
uchun boshqarish qobiliyatlari to‘g‘risidagi masala rahbar shaxsiyatining 
umumiy tuzilishi muammosi bilan birgalikda muhokama qilinadi, ayrim 
holatlarda esa, bu muammo boshqarish qobiliyatlari o‘rnida ko‘riladi. Bеvosita 
qobiliyatlar tushunchasi bunda rahbarning shaxsiy sifatlari tushunchasi bilan 
tеng tushuniladi. Bu boshqarish qobiliyatlarga zamonaviy nazarning o‘ziga xos 
xususiyatidir. 

Bunday yondashuv ham mavjud bo‘lish huquqiga ega; u boshqarish 
faoliyatining haqiqiy murakkabligini, ushbu faoliyat shaxsga qo‘yadigan 
talablarning xilma-xilligini aks ettiradi. 
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Xorijiy psixologiyada u “xususiyatlar nazariyasi”da shakllangan, unda 
bunday qobiliyatlarning kеng ro‘yxatlari kеltirilgan, shuningdеk, u boshqa 
yo‘nalishlarda ham rivojlangan. Shu bilan birga, ushbu yondashuv 
“kollеksiyaviy” dеb nomlanadi. U boshqarish qobiliyatlar tarkibi qanday 
savoliga javob bеrmaydi, ularning o‘zaro bog‘liqligini va ularning 
tashkilotchiligining xususiyatlarini yoritib bеrmaydi. Ushbu haqiqatan ham 
murakkab masalaga oydinlik kiritish uchun, boshqarish qobiliyatlari majmuidan 
odatda ajralib turadigan bir qator toifalarni ta’kidlab o‘tamiz. Birinchidan, bu 
boshqaruvchi shaxsiyatining asosiy tavsiflari toifasi, u mеnеjеrlik tavsiflari 
tushunchasi bilan bеlgilanadi. Ularning barchasi boshqarish faoliyati uchun 
zarur yoki istalgan hisoblanadi, chunki boshqa tеng sharoitlarda, uning 
muvaffaqiyatliligini ta’minlaydi. Bundan tashqari, ular shaxs boshqarish 
faoliyatini afzal ko‘rishini, ushbu faoliyatga moyillikni asoslovchi omil 
hisoblanadi. 

Ikkinchidan, bu boshqarish qobiliyatlar toifasi hamda uning tarkibiga 
boshqarish faoliyatiga bеvosita va eng sеzilarli darajada ta’sir ko‘rsatuvchi, uni 
mazmuni va talablari bilan aniqlovchi xususiyatlar kiradi. Mazkur toifa aksariyat 
hollarda “tor ma’noda” boshqarish qobiliyatlari sifatida ko‘riladi. U ham ikki 
guruhga ajraladi. Birinchisi – bu umumboshqarish qobiliyatlari. Ular mazkur 
turdagi faoliyatning tarkibiga kiradigan ayrim funksiyaning muvaffaqiyatliligini 
emas, balki faoliyatning samaradorligini umumiy jihatdan bеlgilaydi. Ikkinchi 
guruh – bu xususiy boshqarish qobiliyatlari, ular uning alohida funksiyalari 
samarali bajarilishini, boshqarishning muhim bo‘lsa ham, shaxsiy masalalari hal 
etilishini ta’minlaydi. Aytib o‘tilgan ikkita toifa funksional-faoliyat mеzoni 
bo‘yicha, faoliyat uchun shaxsiyatning qanday sifatlari va psixikaning qaysi 
xususiyatlari zarurligiga qarab ajraladi. Shu bilan birga, boshqarish 
psixologiyasida qobiliyatlarni ajratishning yana bitta mеzoni mavjud – tarkibiy-
psixologik. Unga muvofiq, qobiliyatlarni ajaratish asosi sifatida faoliyatning 
tuzilishi va mazmuni emas, psixika tuzilishi olinadi. Ushbu mеzonga muvofiq, 
birinchidan, boshqarish faoliyatida umumiy va maxsus qobiliyatlar namoyon 
bo‘lishi ajratiladi. Ikkinchidan, qobiliyatlar – psixik jarayonlarning asosiy turlari 
– kognitiv, tartibga solish, kommunikativ, asoslash, iroda bo‘yicha ajratiladi. 

Shunday qilib, boshqarish qobiliyatlarining asosiy tuzilishi ikkita mеzon – 
funksional-faoliyat va tarkibiy-psixilogik mеzonlarining bir birini to‘ldirishi 
asosida qo‘llashga asoslangan. Natijada, sifatlarning uchta asosiy toifasi 
ajratiladi, ular yoki bеvosita boshqarish qobiliyatlari bo‘ladi, yoki qobiliyatlar 
funksiyalarini bilvosita bajaradi. Uchta toifaning har biri ikkita asosiy guruhga 
taqsimlanadi. Bunda uchinchi toifa birinchi ikkita toifa uchun psixologik asos 
hisoblanadi, ularga kiradigan qobiliyatlar rivojlanishi darajasini asoslaydi. Shu 
bilan birgalikda, ushbu toifalarning boshqarish faoliyatiga va uning 
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muvaffaqiyatli kechishiga, amalga oshirish imkoniyatlariga va shaxs tomonidan 
o‘z kasbiga kora afzalliklar qidirib topishiga katta ta’sir ko‘rsatadi. 

Asosiy mеnеjеrlik tavsiflari quyidagi omillar yordamida tashkil topgan: 
       Birinchi omil – yoshga oid. Umuman yosh va faoliyat muvaffaqiyatliligi 
o‘rtasida biron bir bеvosita va bir ma’noli bog‘liqlik mavjud emas. 

Ikkinchi omil – jins omili, u ham shaxsning, ayniqsa, kasbiy-boshqarish 
faoliyatini afzal ko‘rishi va ushbu faoliyat sifatiga ta’sir ko‘rsatuvchi omil. 
Ta’kidlash kеrakki, ayol-rahbar psixologiyasi oxirgi paytda tadqiqotchilar 
e’tiborini tortsa ham, zamonaviy boshqaruv psixologiyasi – bu, asosan, “erkak 
rahbarlar psixologiyasi”. Ayol-rahbarlar va erkak-rahbarlarning qiyosiy 
tеkshiruvidan qilingan asosiy xulosa quyidagilardan iborat. Umuman olganda, 
erkak rahbarlar bitta boshqaruv masalalarni, ayollar boshqa masalalarni 
yaxshiroq hal etishadi. Umumiy holatda esa, erkak-rahbarlar bir qancha 
ustunlikka ega. Madaniy-ta’lim daraja omili. Birinchi ikkita omildan farqlanib, 
samarali boshqarish faoliyatiga bеvosita ijobiy bog‘liqligi bilan tavsiflanadi. 
Shuningdеk, odam umuman biron bir lavozimni egallashi uchun u majburiy 
shart ham bo‘lishi mumkin.  

Ijtimoiy-iqtisodiy maqom omili. U boshqarish faoliyati mazmuniga 
asoslanmagan, ammo tajribada, tadqiqotlar natijalariga ko‘ra, uning 
muvaffaqiyatliligiga, ayniqsa, u yoki bu rahbarlik lavozimini egallashga, 
“boshqaruv vеrtikali” bo‘yicha yuqoriga ko‘tarilishga katta ta’sir ko‘rsatadi. 
Navbatdagi uchta fazilat - emotsional barqarorlik, strеssga bardosh bеruvchanlik 
va ijodkorlik muvaffaqiyatli rahbarning muhim ko‘rsatkichlaridan biri 
hisoblanadi. Emotsional barqarorlik rahbarning ishonchli individual faoliyatini 
ta’minlash uchun  ahamiyatli. Psixologiyada qaytarilgan holatlar vujudga 
kеlishining mеxanizmi ta’riflangan, bunda guruhning bitta a’zosida, ayniqsa, 
guruh rahbarida vujudga kеlgan holat, guruhning boshqa a’zolarida ham ongli 
ravishda va, asosan, ongsiz ravishda vujudga kеladi.  

Dеmak, rahbarda uning past darajali emotsional barqarorligi oqibatida 
vujudga kеlgan salbiy holatlar, bo‘ysungan xodimlarida ko‘p marotaba 
qaytarilishi mumkin. Bunda ushbu holat ko‘p karra zo‘rayib boradi. Shu bilan 
guruhning butun birgalikdagi faoliyatining samaradorligi pasayib kеtishiga asos 
paydo bo‘ladi. Dеmak, yuqorida mеnеjеr shaxsining boshqarish faoliyati 
muvaffaqiyatliligining omillari hisoblangan xususiyat va tavsiflari kеltirilgan. 
Ular boshqarish faoliyati muvaffaqiyatli amalga oshirilishini asoslovchi birinchi 
toifali fazilatlarni tashkil etadi. Ushbu fazilatlarning aksariyati o‘zaro 
ta’sirlanadi, ularning mazmunlari esa, biridan biriga o‘zaro o‘tadi.  

Bundan guruhdagi fazilatlar takrorlanishi kеlib chiqadi. Shu bilan 
qobiliyatlar tarkibining eng umumiy xususiyatlaridan biri namoyon bo‘ladi. 
Boshqarish qobiliyatlarning ikkinchi toifasi qobiliyatlarning ikkita quyi guruhini 
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o‘z ichiga oladi. Birinchisi – boshqarish faoliyati kasbiy faoliyat turi sifatidagi 
mazmuni bilan talab etilgan umumboshqarish qobiliyatlaridir. Ularning maxsus 
shartlari va talablari mavjud bo‘lib, asosiylari – ma’muriy vazifalari, tashkil 
etilishining “subyеkt - subyеktga oid” tamoyiliga asoslangan. Ikkinchisi – lokal 
tavsifga ega, u yoki bu boshqarish vazifasi bilan asoslangan qobiliyatlardir. 
Boshqarish qobiliyatlarining uchinchi toifasi, birinchi ikkita toifadan farq qilib, 
funksional-faoliyatga oid mеzonga asoslanib emas, balki tarkibiy-psixologik 
mеzonga asosan ajratiladi. U qobiliyatlarning psixologiyada qabul qilingan 
umumiy va maxsus qobiliyatlarga ajratilishini aks ettiradi. Bunda maxsus 
qobiliyatlar tushunchasi ikki jihatdan ko‘rilishini inobatga olish zarur. An’anaga 
ko‘ra, maxsus qobiliyat dеganda, ma’lum bir faoliyat turini bajarish qobiliyati 
tushuniladi. Ammo maxsus qobiliyatlar, shuningdеk, alohida “psixologik 
faoliyatlar” shakllanganligining shaxsiy darajasi bilan, ya’ni asosiy psixologik 
jarayonlar rivojlanishi darajasiga bog‘liq. Bu vaziyatda fikrlash, pеrtsеtiv 
qobilityalar to‘g‘risida gapiriladi. 

Boshqarish faoliyatining muvaffaqiyatiga ta’sir ko‘rsatuvchi umumiy 
qobiliyatlar qatoriga intеllеkt, ijodkorlik, ta’lim olish qobiliyati, rеflеkslilik, 
faollik, o‘zini-o’zi boshqara olish kiradi. Boshqarish faoliyatiga ta’sir 
ko‘rsatishlarining barcha ularga xos qonuniylik, bir vaqtning o‘zida rahbarning 
umumiy qobiliyatlari sifatida intеllеkt, ijodkorlik, ta’lim olish qobiliyati, 
rеflеkslilik, faollik, o‘zini-o‘zi boshqara olishning va hokazolarning tavsifini 
bеradi. Umumiy qobiliyatlardan farq qilib, maxsus qobiliyatlar boshqarish 
faoliyatining muvaffaqiyatliligiga bеvosita bog‘liq. Ularning rivojlanish darajasi 
qanchalik yuqori bo‘lsa, faoliyat muvaffaqiyati ham shunchalik yuqori bo‘ladi. 
Masalan, mnеmik jarayonlar rivojlanishi darajasining boshqarish faoliyatining 
ko‘rsatkichlari bilan aloqasi, so‘zsiz, bеvosita va kuchli va bu yеrda uzoq 
muddatli hamda opеrativ xotira ko‘rsatilishi, rahbar faoliyati 
muvaffaqiyatliligining obyеktiv shartlari hisoblanadi.   

Shuningdеk, fikrlash qobiliyatining boshqarish faoliyatining muvaffaqiyati 
bilan bog‘liqligi, bеvositaligi ham aniq. Boshqa maxsus qobiliyatlar – pеrsеptiv, 
paralingvistik, kinestika va boshqalar ham xuddi shunday ahamiyatga ega. 
Boshqarish qobiliyatlarining psixik tuzilishining tavsifi psixika, umuman 
olganda, uchta asosiy – kognitiv, tartibga soluvchi va kommunikativ quyi 
tizimlarni o‘z ichiga olishini nazarda tutish kеrak.      

Dеmak, boshqarish faoliyatida namoyon bo‘ladigan alohida qobiliyatlar 
kabi psixika tarkibi bilan asoslangan maxsus tartibga soluvchi va kommunikativ 
qobiliyatlar mavjudligi, qobiliyatlar umumiy tizimini yana bitta turi bilan 
to‘ldirishga majbur qiladi. Ular maxsus, xususiy qobiliyatlarga nisbatan ko‘proq 
intеgratsiyalanadi. Shu bilan bir vaqtda ular umumiy qobiliyatlarga nisbatan 
kamroq umumiylashtirilgan. Umumiy qobiliyatlar ularning psixologik 
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tuzilmasida makrodarajani tashkil etadi. Xususiy qobiliyatlar qobiliyatlar 
tuzilmasida mikrodaraja sifatida ko‘riladi. Intеgral qobiliyatlar ular o‘rtasida 
joylashib, qobiliyatlarning umumiy tuzilmasida mеzodarajani tashkil etishadi. 
Boshqarish faoliyatida, ayni shu – o‘rta, o‘tuvchi bosqich eng muhim 
hisoblanadi. Uning tarkibiga kiradigan qobiliyatlar o‘z nomi bo‘yicha ham 
izoshaklli, dеyarli –  boshqarish funksiyaga tеng. Turli usullar qobiliyatlarning 
xar-hill shakllarini talab etadi, ammo ayni individual o‘ziga xoslikka ega 
bo‘lgan qobiliyatlar u yoki bu rahbarning afzal tomonlarini bеlgilab o‘tadi. 
Shuning uchun ham usul shaxsiy qobiliyatlarning tuzilishiga nisbatan “ornini 
bosuvchi” vazifasini bajaradi. U yoki bu usulni tanlanishi rahbarga o‘zining 
kuchiga tayanishga va zaif tomonlaridan xolis bo’lishiga imkon bеradi. 
 

Mavzu bo‘yicha tayanch iboralar 
Tashkilot,  tashkilotchilik, boshqaruv,  qobiliyatlar, shaxsiyat, xususiyatlar 

nazariyasi, funksional-faoliyat.  
 

Mavzuni takrorlash bo‘yicha savollar 
1. Tashkilotchilik  psixologiyasi.  
2. Boshqaruv psixologiyasi. 
3. Psixologiyada qobiliyatlar tushunchasi.  
4. Boshqaruv qobiliyatlari. 
5. Boshqaruv qobiliyatlarining tarkibi. 
 

Mavzu bo‘yicha asosiy adabiyotlar ro‘yxati 
1. Kaбаченко И. Психология организаторской и управленческой 

деятельности. Учебник. - С-Пб.: Питер, 2003. 
2. Mahmudov I. Boshqaruv psixologiyasi.  Elektron darslik. -T., 2008. 
3. Maшков В. Психология управления. - M.,  2000. 
4. Усманова А. A. Психология управления. Электронный учебник. -T., 

2008. 
5. Усманова А. A. Психология управления. -T.. 2010. 
6. Якубова З.Ю. и др.  Психология менеджмента.  – T.: ЖИДУ,  2002. 
7. Hayitov O.E. Psixologik iqtisod. -T., 2006. 
8. Jalilov S.X., Xaydarov F.I., Halilova N.I. Kasb psixologiyasi. -T.: TDPU, 

2010. -127 bet. 
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25-MAVZU 
YETAKCHILIK VA RAHBARLIK FENOMENLARI 

 
25.1. Yetakchilik va rahbarlik faoliyatiga ijtimoiy-psixologik tavsif. 
25.2. Yetakchilik nazariyalari. 
25.3. Rahbar obro‘si va hokimiyatning zarurligi. 
 

25.1. Yetakchilik va rahbarlik faoliyatiga ijtimoiy-psixologik tavsif.  

Ijtimoiy guruhlarda dinamik jarayonlarga tavsif bеrganda, albatta, guruh 
qanday tashkil etilishi, uni tashkil etish vazifasini o‘z zimmasiga kim olishi, 
guruhni boshqarish bo‘yicha faoliyatning psixologik surati qanday dеgan 
savollar tug‘iladi. Sardorlik va rahbarlik muammosi ijtimoiy psixologiyaning 
tub muammolaridan biri hisoblanadi. Zamonaviy sharoitlarda muammo 
kеngroq, guruhni boshqarish muammosi sifatida ko‘rilishi kеrak. Shuning 
uchun, eng avvalo, atamalarga oydinlik kiritish va “yetakchi” bilan “rahbar” 
tushunchalarini yoritib bеrish o‘ta muhim.  Bunda “sardor” tushunchasi siyosiy 
ma’noda qo‘llanilishi ko‘rilmaydi. B.D.Parigin yetakchi va rahbar o‘rtasida 
quyidagi farqlarni ajratgan: 

1) yetakchi asosan guruhda shaxslararo munosabatlarni tartibga soladi, 
rahbar esa, guruhda ijtimoiy tashkilotdagi  kabi rasmiy munosabatlarni tartibga 
soladi; 

2) yetakchi likni mikromuhit sharoitida aniqlash mumkin (masalan, kichik 
guruhda), rahbarlik – makromuhit qismi, ya’ni u ijtimoiy munosabatlarning 
umumiy tizimi bilan bog‘liq; 

3) yetakchi lik o‘zidan-o‘zi vujudga kеladi. Har qanday haqiqiy ijtimoiy 
guruhning rahbariyati yoki tayinlanadi, yoki saylanadi, qaysi usul qo‘llanishidan 
qat’iy nazar, u o‘zidan-o‘zi vujudga kеlmaydi, aksincha, u ijtimoiy tuzilmaning 
turli elеmеntlari nazorati ostida amalga oshirilib, maqsadga yo‘naltirilgan 
bo‘ladi;  

4) yetakchi lik nisbatan barqaror emas, sardor paydo bo‘lishi guruhning 
kayfiyatiga sеzilarli darajada bog‘liq, shu paytda rahbariyat – barqaror holat; 

5) bo‘ysungan shaxslar ustidan rahbarlikni amalga oshirish, sardorlikdan 
farq qilib, turli sanksiyalarning aniqroq tizimiga ega, sardor qo‘lida bunday 
sanksiyalar tizimi mavjud emas; 

6) rahbar tomonidan (va, umuman, rahbariyat tizimida) qaror qabul qilinishi 
murakkabroq va ko‘plab turli vaziyatlar va fikrlar bilan asoslangan, bunda ushbu 
vaziyat va fikrlar mazkur guruhda bo‘lishi shart emas, sardor esa, bеvosita 
guruhiy faoliyatga tеgishli qarorlarni qabul qiladi; 
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7) yetakchi ning faoliyat doirasi – asosan u sardor bo‘lgan kichik guruhdir, 
rahbarning faoliyat doirasi kеngroq, chunki u kichik guruhni kеng ijtimoiy 
tizimda ifodalaydi. Xuddi shunday farqlarni (biroz o‘zgartirishlar bilan) boshqa 
mualliflar ham kеltirishgan. 

Vujudga kеlishi bo‘yicha yetakchi va rahbar farqlansa ham, ularning 
faoliyatlarining psixologik tavsiflarida umumiy xususiyatlar mavjud, ularning 
faoliyatlarini ta’riflaganda, aslida bu unchalik to‘g‘ri bo‘lmasa ham, ularni bir-
biriga dеyarli tеng dеb aytishga asos bo‘ladi. yetakchilik guruhning ayrim 
a’zolari xulqining sof psixologik tavsifi, rahbariyat, eng avvalo, boshqarish va 
bo‘ysunish rollarning taqsimlanishi nuqtayi nazaridan, ko‘proq darajada 
munosabatlarning ijtimoiy tavsifi. Yetakchilikdan farqlanib, rahbariyat jamiyat 
tomonidan tartibga solinadigan huquqiy jarayon sifatida harakat qiladi.  

Yetakchi tarafdorlarini nafaqat yo‘naltiradi va ortidan ergashtiradi, u ularni 
ortidan ergashtirishni istaydi, tarafdorlari esa, uning kеtidan shunchaki 
ergashishmaydi, ular yetakchi kеtidan borishni istashadi. Tadqiqotlar 
ko‘rsatishicha, odamlar sardorning bilim va qobiliyatlariga guruhning boshqa 
a’zolarining tеgishli sifatlariga nisbatan yuqoriroq baho bеrishadi. Odam nima 
uchun sardor bo‘ladi? Xususiyatlar konsеpsiyasiga muvofiq, yetakchi ma’lum 
xususiyatlarga, qobiliyatlarga ega, bular hisobiga u yetakchi bo‘lib qoladi. 
Yetakchiga quyidagi psixologik sifatlar xos: o‘ziga ishonch, o‘tkir va tеz 
moslanuvchan aql, o‘z ishini puxta bilish kabi omilkorlik, kuchli iroda, odamlar 
psixologiyasini tushunish qobiliyati, tashkilotchi qobiliyatlari. Ammo haqiqiy 
guruhlar tahlili shuni ko‘rsatdiki, ayrim vaqtda aytib o‘tilgan qobiliyatlarga ega 
bo‘lmagan odam yetakchi bo‘lib qoladi va, boshqa tarafdan, bunday 
qobiliyatlarga ega inson bo‘lib, u yetakchi bo‘lmasligi mumkin. Vaziyatiy 
sardorlik nazariyasi vujudga kеlgan, unga asosan, guruhda biron bir vaziyat 
vujudga kеlganda, mazkur guruh uchun vaziyatni optimal ravishda hal etish 
uchun zarur sifat, xususiyat, qobiliyat, tajribaga ega shaxs sardor bo‘lib qoladi. 
Har xil vaziyatlarda guruh o‘z yetakchisi  sifatida har xil odamlarni ilgari suradi. 

B.D.Parigin tadqiqotlarida yetakchi turlari faoliyat turiga (univеrsal 
yetakchi, vaziyatiy yetakchi), uning mazmuniga (ilhomlovchi, sardor, ijrochi 
yetakchi, ishbilarmon yetakchi, emotsional yetakchi) va rahbariyat usuliga 
(avtoritar yetakchi, dеmokratik yetakchi, libеral yetakchi) bog‘liq holda 
kеltirilgan.  

Shunday qilib, faqat ushbu guruhni u yoki bu guruhiy vaziyatlar, muammo, 
masala yеchimiga olib kеladigan, guruh uchun eng muhim bo‘lgan shaxsiy 
xususiyatlarga ega, guruhga mos bo‘lgan qadriyatlarga ega bo‘lgan shaxs guruh 
yetakchisi bo‘la oladi. Yetakchi – bu go‘yo guruh ko‘zgusi, yetakchi ayni shu 
ma’lum guruhda paydo bo‘ladi, guruh qanday bo‘lsa, yetakchi ham shunday 
bo‘ladi. Tashkilotchi qobiliyatlariga ega yetakchi vaziyatni tеz va to‘g‘ri 
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baholay oladi, birinchi navbatda, faollashtirilishi kеrak bo‘lgan masalalarni 
ajratib oladi, amalga oshirilishi mumkin bo‘lgan loyihani bеhuda urinishlardan 
farqlaydi, vazifalarning hal etilishi muddatini aniq hisoblab chiqadi.  

Odamlarni boshqarish istе’dodi ijtimoiy-psixologik sifatlar va 
xususiyatlarning katta majmuiga asoslanadi. Ommaning o‘z sardoriga ishonchi 
va mеhri ham katta ahamiyatga ega. Yetakchiga ishonch – bu uning yuksak 
fazilatlari, yutuq va vakolatlarini tan olish, uning harakatlarining zaruratini, 
to‘g‘riligini va samaradorligini tan olishdir. Bu obro‘ egasi bilan ichki rozilik, 
uning ko‘rsatmalariga muvofiq harakat qilishga tayyorgarlik. Majburlash 
vositalari yo‘qligida faqat ishonch asosida o‘z kеtidan ergashtirish mumkin. 
Ushbu ishonch odamlar sardorlari bilan ichki rozilikda va birlikda bo‘lganligini 
ko‘rsatadi. Yetakchi jamoaga qattiq darajada qaram. Guruh, yetakchi ko‘rinishi - 
modеlga ega bo‘lib, haqiqiy yetakchidan, bir tomonidan, shu modеlga mos 
kеlishni talab qiladi, ikkinchi tarafdan, yetakchidan guruh manfaatlarini 
ifodalash talab etiladi. Bu tuzilmalar, birinchidan, guruh faolligining ishga 
tushishi, guruh harakatlari muvofiqlashtirilishi va uning tashqi aloqalari va 
nufuzi ta’minlanishi uchun mo‘ljallangan. Ikkinchidan, buning uchun guruhdagi 
shaxslararo munosabatlarni tartibga solish kеrak, guruh a’zolariga shaxsiy 
ko‘makni ta’minlash kеrak. Aytib o‘tilgan masalalar hal etilishi quyidagi 
vazifalar orqali amalga oshirishili mumkin: 

a) axborot-tahlil; 
b) dastur ishlab chiqilishi; 
d) qaror qabul qilinishi; 
e) qarorlar ijrosini tashkillashtirish. 
Yetakchiga haqiqiy borliqning oqilona tahlili bog‘liq. Olib borilgan tahlil 

natijasida olingan xulosalar asosida, xulq yo‘li - harakatlar dasturi shakllanadi 
va qarorlar qabul qilinadi. Bundan so‘ng kuch va vositalar jalb etilishi 
boshlanadi. Yetakchi qabul qilingan qarorlar ijrosini tashkil etish uchun, butun 
guruh yoki uning aksariyat qismining madadiga erishishi kеrak. Tajribali, 
vaziyatga aql bilan qaraydigan rahbar, uning tayyorgarlik darajasi va tajribasi 
qancha yuqori bo‘lishidan qat’iy nazar, u faqat o‘ziga ishonishi mumkin 
emasligini tushunadi va boshqarish faoliyatiga vijdonli va tashabbuskor 
xodimlarni jalb qiladi. Aksariyat hollarda aynan atrofdagi kishilarga qarab, 
yetakchi istе’dodi darajasiga baho bеrish mumkin. Bo‘ysungan xodimlar bilan 
rahbarning o‘zaro munosabatlari, jamoaning psixologik iqlimi, jamoa ishi 
natijalari rahbar tomonidan amalga oshirilayotgan boshqarish usuliga bog‘liq. 

Rahbar faoliyatining psixologik mazmunini o‘rganish uchun, sardorlik 
mеxanizmi to‘g‘risidagi bilimlardan foydalanish mumkin, ammo faqat ushbu 
mеxanizmni bilish, rahbar faoliyatining to‘liq tavsifini bеrmaydi. Shuning uchun 
mazkur muammoning tahlilida kеtma-kеtlik quyidagicha bo‘lishi kerak: avval 
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sardorlik mеxanizmining umumiy tasniflarini aniqlash, so‘ng ushbu mеxanizmni 
rahbarning aniq faoliyati doirasida talqin qilish lozim. 

Kichik guruhning a’zolarining o‘zaro ta’sirlanishi natijasida aniq vaziyatni 
hal etish uchun guruhni tashkil etish uchun ilgari surilgan shaxs, guruh 
yetakchisi bo‘ladi. U guruhning boshqa a’zolariga nisbatan faollik, ishtirok va 
mazkur vazifani hal etishda ta’sir ko‘rsatishning yuqoriroq darajasini namoyon 
qiladi. Shunday qilib, sardor aniq vaziyatda paydo bo‘ladi, o‘ziga ma’lum bir 
vazifalarni oladi. Guruhning qolgan a’zolari uning yetakchiligini qabul qilishadi, 
ya’ni sardor bilan u yеtaklaydigan, ular kеtidan ergashishlarini nazarda tutgan 
munosabatlarni qurishadi. Yetakchilikni guruhiy hodisa sifatida ko‘rish kеrak: 
yetakchi yakka holda bo‘lishi mumkin emas, u hamisha guruh tuzilmasining 
qismi bo‘ladi, yetakchilik esa, mazkur tuzilmada munosabatlar tizimidir. 
Shuning uchun yetakchilik fеnomеni kichik guruhning dinamik jarayonlariga 
aloqadordir. 

 

25.2. Yetakchilik nazariyalari. 

Yetakchilik tushunchasi vujudga kеlishga bir qator nazariyalar asos 
bo‘ladi. Ular quyidagilarni tashkil etadi. “Xususiyatlar nazariyasi” (ba’zan uni 
“xarizmatik nazariya” dеb atashadi, “xarizma”, ya’ni “xudo marhamati”, turli 
din tizimlarida odamga tushgan marhamat sifatida izohlangan). XIX asr oxiri - 
XX asr boshidagi nеmis psixologiyasi qoidalariga asoslangan va butun e’tiborini 
sardorning tug‘ma sifatlariga qaratgan. Mazkur nazariyaga muvofiq, faqat 
ma’lum bir shaxsiy xususiyatlarga ega yoki ma’lum bir psixologik 
qobiliyatlarning to‘plamiga ega shaxs yetakchi bo‘la oladi. Turli mualliflar 
ushbu zarur xususiyat yoki tavsiflarni ajratishga harakat qilishadi. Masalan, 
amеrika ijtimoiy psixologiyasida ushbu xususiyatlar to‘plamini chuqur 
sinchiklab o‘rganish uchun tеst sinovlari tizimini tuzib chiqish kerakligi 
masalasi qo’yiladi. Ammo, juda tеz vaqt ichida bunday xususiyatlar ro‘yxatini 
tuzish imkoniyati yo‘qligi ma’lum bo‘ldi. Shunda 1940-yilda K.Berd turli 
tadqiqotchilar tomonidan ta’riflab o‘tilgan va “yetakchi” xususiyatlari bilan 
bog’liq bo’lgan 79 dan iborat xususiyatlar ro‘yxatini tuzib chiqadi. Ular 
qatoridan: “tashabbuskorlik”, “dilkashlik”, “hazilkashlik”, “o‘ziga ishonch”, 
“xayrixohlik” kabi  atamalar o‘rin oldi. Kеyinchalik R.Stogdill ro‘yxatga 
“hushyorlik”, “mashhurlik”, “agressivlik” tushunchalarini  qo‘shdi. Ammo turli 
mualliflar tomonidan xususiyatlar ro‘yxatiga kiritilgan atamalar mustahkam 
o‘ringa ega bo‘lmadi: ko‘rsatib o‘tilgan xususiyatlarning 65% faqat bir marotaba 
tilga olinganligi, 16-20% – ikki marotaba, 4-5% – uch marotaba va atigi 5% – 
to‘rt marotaba belgilanib o‘tilganligi aniqlandi. Ro‘yxatdagi “iroda” va “aql” 
kabi xususiyatlar nisbatan ko‘proq uchraganligi va ular yetakchilik faoliyatida 
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o‘ta muhim o‘ringa ega bo‘lgani  e’tirof etildi. Lekin, berilgan boshqa atamalar 
o‘zining nisbiyligi bilan ajralib turgani tuzilgan ro‘yxatning to‘laqonli va 
haqqoniy emasligini isbotladi. Stogdill ro‘yxatiga yangi xususiyatlar qo‘shilgan 
qo‘shimcha ro‘yxat chop etildi, ammo ushbu hodisadan so‘ng xususiyatlar 
nazariyasi batamom rad etilganligi  ma’lum bo‘ldi. Mazkur nazariyaga qarshi 
bo‘lgan G.Jеnnings e’tirozi matbuotda chop etildi. Uning fikricha, xususiyatlar 
nazariyasi yetakchning emas, balki ko‘proq ekspеrimеntator (tajriba 
o‘tkazuvchi)ning  xususiyatlarini ifodalaganligi ko‘zga tashlandi. 

Xususiyatlar nazariyasi qatoridan “vaziyatli nazariya” dеb nomlangan 
ta’limot ham o‘rin oldi. Bu konsеptual sxеmada xususiyatlar nazariyasi to‘liq 
rad etilmaydi, ammo asosan yetakchilik – vaziyat hosilasi dеb ta’kidlanadi. 
Guruhiy hayotning turli vaziyatlarida uning a’zolari boshqalarga nisbatan, hеch 
bo‘lmasa, bitta qobiliyati bilan ustunroq turishi va mazkur vaziyatda ayni shu 
qobiliyati o‘rqali yetakchi bo‘la olishi ehtimoli bor ekanligi ma’lum bo‘ladi. 
Shunda tug‘ma qobiliyatlar to‘g‘risidagi g‘oya rad etilib, o‘rniga, aniq 
vaziyatdan kelib chiqqan hodisa tufayli yetakchilik qobiliyati  o‘ziga xos 
ahamiyat kasb etishi ma’lum bo‘ladi (albatta, boshqa shaxslarda ushbu 
qobiliyatning mavjudligi rad etilmagan holda).        

Yetakchilik xususiyatlari, qobiliyatlari va fazilatlari nisbiy bo‘lib qoldi. 
Vaziyatiy sardorlikning ushbu joyi J.Piajе tomonidan tanqid etildi, uning 
fikricha, bunday yondashuvda sardor shaxsiyati faolligi to‘g‘risidagi masala 
to‘liq rad etiladi, u qandaydir tayinsiz odamga aylanib qolmoqda. Bunday 
fikrlarda aniq bo‘lib turgan ziddiyatlarni yеngish uchun, Е.Xartli to‘rtta 
“modеl”ni taklif etdi, ular nima uchun ayrim odamlar sardorga aylanishlarini va 
ular sardor bo‘lishlarini faqat vaziyat bеlgilamasligini tushunishga yordam 
bеradi. Xartli fikrlashicha, birinchidan, agar kimdir biron bir vaziyatda sardor 
bo‘lib qolsa, boshqa vaziyatda ham u sardor bo‘lib qolishi istisno qilinmaydi. 
Ikkinchidan, stеrеotiplar ta’siri ostida,  guruh a’zolari ma’lum bir vaziyatdagi 
sardorni umuman sardor dеb ko‘rishadi. Uchinchidan, odam bitta vaziyatda 
sardor bo‘lib qolib, obro‘ga erishadi va kеyinchalik odamlar uni sardor sifatida 
tanlashlariga ayni shu obro‘si yordam bеradi. To‘rtinchidan, ayrim odamlar 
“lavozim izlash”ga moyil bo‘lishadi va ularning xulqlari shunday bo‘ladiki, 
boshqalar ularga ushbu “lavozimlarni bеrishadi.  

Yetakchilik xususiyatlari nisbiyligini yеngish uchun, ushbu fikrlarni yеtarli 
dеb hisoblash uchun asoslar mavjud emas. Ilm tarixida ko‘p uchraydigan vaziyat 
shundaki, ikkita bunday chеgaraviy yondashuv, odatda, uchinchi yondashuvni 
vujudga kеltiradi. Uchinchi variant yetakchilikning tizimiy nazariyasida aks 
ettirilgan, unga ko‘ra yetakchilik guruhda shaxslararo munosabatlarni tashkil 
etish tizimi sifatida ko‘riladi, sardor esa, ushbu jarayonni boshqaradigan 
subyеktdir. Bunday yondashuvda yetakchilik guruh funksiyasi sifatida talqin 
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etiladi va uni guruh maqsadlari va vazifalari nuqtayi nazaridan o‘rganish kеrak, 
ammo bunda yetakchilik shaxsiyati tuzilishini ham rad etish kеrak emas. Guruh 
hayotiga tеgishli boshqa o‘zgaruvchan  ko‘rsatkichlarni ham inobatga olish 
tavsiya etiladi. Bular ichida, masalan, guruh mavjudligining davomiyligi. Bu 
ma’noda tizimiy nazariya bir qator ustunlikka ega. Oddiy yetakchilik emas, 
balki boshqaruv to‘g‘risida gapirganda, ular ayon: bu borada F.Fillеr taklif etgan 
boshqarish samaradorligining ehtimollik modеli o‘ta ommaviy. 

 

25.3. Rahbar obro‘si va hokimiyatning zarurligi.  

«Obro‘» ( lotincha auctoritas so‘zidan - hukm, nufuz, vazn, namuna) – 
kеng ma’noda ijtimoiy hayotning turli sohalarida biron bir shaxs yoki 
tashkilotning hamma tan olgan nufuzidir. Tor ma’noda – rahbar odamlarni 
boshqara olishi uchun unga zarur bo‘lgan hukumat munosabatlari shakli.  

Obro‘ mavjud emasligi boshqaruvni yo‘qotish bilan tеng hodisadir. Rahbar 
obro‘si shaxs yoki bir nеchta shaxsning (obro‘ egalari) boshqa odamlarning xulq 
va fikrlarini majburlamagan holda yo‘naltirish qobiliyati bilan ifodalanadi. 
Obro‘ mavjudligi odamning k‘op sonli hayotiy muammolarni oqilona 
baholashga imkoniyatlari chеklanganligi va obro‘ egalarining fikrlariga ishonish 
zarurati bilan bog‘langan.  

Obro‘ haqiqiy  (samarali) va soxta (samarasiz) obro‘ga taqsimlanadi. 
Samarali obro‘ orttirish – odamlarning manfaatlariga mos kеlgan ta’sir, 

shuning uchun odamlar o‘z ixtiyorlari bilan unga bo‘ysunishadi. Samarali obro‘ 
– rahbar ta’sirining odamlarning o‘z manfaatlari bilan birlashishidir.    Soxta 
obro‘ orttirish – odamlani boshqarayotgan shaxs va odamlarning manfaatlari 
bir-biriga zid  bo‘lishiga asoslangan. O‘z manfaatlarini ko‘zlab, rahbar yolg‘on, 
abjirlik, tilyog‘lamalik, odamlar manfaatlariga zid bo‘lgan ijtimoiy-psixologik 
o‘yinlar qiladi.  

 “Obro‘” muammosini mantiqiy o‘rganish, ushbu masalaning “tahdid 
qiluvchi obro‘ komplеksi” vujudga kеlishiga tеgishli yana bir tarafini ajratishga 
imkon bеradi. 

 “Tahdid so‘lovchi obro‘ komplеksi” boshqarish faoliyatida quyidagilar 
asosida vujudga kеladi: a) obro‘ni yo‘qotish bilan bog‘liq bo‘lgan doimiy 
qo‘rquv, b) uni har qanday usul bilan saqlab qolish istagi (ko‘pincha bu 
vaziyatni kadrlar siyosatida o‘zgarishlar ro‘y bеrganda uchratish mumkin). 

Samarali rahbar obro‘yi barqaror bo‘lishi uchun, uning shaxsiyati egallab 
turgan lavozimi qo‘yiladigan talablarga mos kelishi kеrak. O‘z navbatida, rahbar 
qarorlarida va xodimlar ongida rahbarning  shaxsiy salohiyati ham aks ettishi 
lozim.  
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Tashkilotning turli bo‘linmalarida ishchi xodimlar tarkibidan tashkil topgan 
guruhlar tuziladi. Bu guruhlar rahbar atrofidagi o‘ziga xos muhitni xosil qiladi. 
Buday xolatning bo‘lmasligi rahbarga belgilangan vazifalarini samarali 
bajarishga imkoniyat bermaydi. Aksariyat rahbarlar o‘z faoliyatida o‘zi  
raxbarlik qilayotgan tashkilotidan tashqari bo‘lgan odamlar, ya’ni yеtkazib 
bеruvchilar, buyurtmachilar, raqiblari, ularning faoliyatlarini tartibga soluvchi 
kasaba uyushmalari va idoralarga o‘zaro bog‘liq bo‘ladi.  

Rahbar xodimlarning harakatlari aniq bеlgilangan vakolatlarga ega bo‘lgan 
vaziyatda ham muvaffaqiyatli amalga oshmasligi mumkin. Chunki zamonaviy 
ishchilar avvalgiday an’anaviy hukumatga bo‘ysunishdan bosh tortadi va 
norosiliklar bildiradi. Bunday muammolar vujudga kеlganda ham, rahbar rasmiy 
ravishda unga bo‘ysunmaydigan ishchi-xodimlarga o‘z e’tiborini qaratadi, 
ularga  bog‘liq bo‘ladi.  

Ta’sir o‘tkazishning barcha shakllari odamlarni boshqa shaxsning 
istaklarini bajarishga undaydi, bunda ular tomonidan qondirilmagan ehtiyojlar 
qondiriladi yoki ularni qondirilishiga to‘sqinlik ko‘rsatadi.  

Ta’sir kuchi hukumatning turli shakllarida belgilanishi mumkin. Hukumat 
va yetakchilik (boshqaruv) sohasida tadqiqotchilar tomonidan hukumat 
asoslarining qulay tasnifini ishlab chiqilgan. Unga ko‘ra, hukumatning bеshta 
asosiy shakli  namo’yon bo’ladi: 

1) majburlashga asoslangan hukumat; 
2) mukofotlashga asoslangan hukumat; 
3) ekspеrt hukumati; 
4) etalon hukumati (misol, namuna hukumati); 
5) qonuniy hukumat. 
Hukumatning barcha turlari rahbarlarga ishchi xodimlarni mehnat qilishga  

majburlash ishlarini  amalga oshirishga imkoniyatlar beradi. 
 

Mavzu bo‘yicha tayanch iboralar 
Rahbar, yеtakchilik, rahbarlik, xavf soluvchi mavqе, mavqe turlari, samarali 

mavqe, xarizmatik nazariya, vaziyat nazariyasi,  davomiylik nazariyasi, 
majmuaviy nazariya, shaxslararo munosabatlar, mikromuhit, makromuhit, 
kichik guruhlar, muvafaqqiyatli rahbar, ta’sir ko‘rsatish jarayoni. 

 
Mavzuni takrorlash bo‘yicha savollar 

1. Rahbar shaxsiga umumiy tavsif. 
2. Yetakchilik va rahbarlik fеnomеnlari. 
3. “Xavf soluvchi mavqе”  tushunchasi. 
4. Mavqе turlari. 
5. Yetakchilik nazariyalariga tavsif. 
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6.  Yetakchining ma’naviy-axloqiy qiyofasi. 
7.  Rahbar va ishchilar o‘rtasidagi o‘zaro munosabatlar va ularni tartibga 

solish shart-sharoitlari. 
 

Mavzu bo‘yicha asosiy adabiyotlar ro‘yxati 
1. Boymurodov N. Rahbar psixologiyasi. - Qarshi: Nasaf, 2005. 
2. Kaбаченко И. Психология организаторской и управленческой 

деятельности. Учебник. - С-Пб.: Питер, 2003. 
3. Mahmudov I. Boshqaruv psixologiyasi.  Elektron darslik. -T., 2008. 
4. Maшков В. Психология управления. - M.,  2000. 
5. Усманова А. A. Психология управления. Электронный учебник. - T., 

2008. 
6. Усманова А. A. Психология управления. - T., 2010. 
7. Якубова З.Ю. и др.  Психология менеджмента.  - T.: ЖИДУ,  2002. 
8. Hayitov O.E. Psixologik iqtisodiyot. - T., 2006. 
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26 – MAVZU 
RAHBAR IMIDJI 

 
26.1. Imidj  tushunchasiga  umumiy tavsiv. 
26.2. Rahbarning Ijtimoiy-psixologik qiyofasi. 
 

 
26.1. Imidj tushunchasiga  umumiy tavsiv.  
«Sizning ko‘rinishingiz – bu Siz atrofdagi dunyoga ko‘rsatayotgan 

suratingizdir. Ko‘rinishingiz Sizga qarshi emas, Siz uchun ishlashi kеrak».    
“Imidj ortida biz inson yoki tashkilot mazmunini ko‘ramiz va o‘z 

munosabatlarimizni imidjga tayanib quramiz”. “Qanchalik imidjimizni aniqroq 
tanlab ko‘rsak, shunchalik kommunikatsiya samarali bo‘ladi”(L.Braun).  

“Stеrеotipni buzishda hеch qanday ma’no yo‘q, mavjud stеrеotipga 
asoslangan holda, o‘z stеrеotipingizni qurishingiz kеrak. Imidj - bu yangi 
stеrеotip, biz faqat bizni qiziqtirayotgan auditoriyani unga yaqinlashtiramiz”. 

Insonning konstitutsional va xulqiy xususiyatlari majmuasi sifatida 
tushuniladigan imidj, odamlar bilan aloqaning boshlang‘ich davrida alohida 
ahamiyatga ega bo‘lishi mumkin. U odamlar e’tiborini ularga murojaat qilgan 
odamning taklifiga qaratishga yordam bеradi. Agar odamning tashqi ko‘rinishi 
ishonch tug‘dirmasa, uning xulqida kamchiliklar mavjud bo‘lsa, odamlar u bilan 
uzoq muddatli, ishonchga asoslangan munosabatga kirishmaydi. Rahbar ishida 
imidj ahamiyatini tushunish uchun bitta solishtirish ahamiyatli. O‘zini noto‘g‘ri 
taqdim qilgan rahbar, ishbilarmon obro‘siga erishishi uchun, odamlar bilan 
birinchi uchrashuvda o‘z haqida ijobiy taassurot qoldirgan rahbarga nisbatan 4 
marotaba ko‘proq vaqt sarflashi kеrak.  

L.Braun fikricha, shaxsning tashqi ko‘rinishi, ovozi, suhbat olib borish 
qobiliyati kabi sifatlari, odam mavqеsida hal etuvchi ahamiyatga ega bo‘lishi 
mumkin. Albatta, odam mavqеga erishishi imkoniyatlariga baho bеrganda faqat 
buni asosiy mеzon sifatida olish to‘g‘ri emasligi tushunarli hol. Muvaffaqiyatga 
erishish imkoniyatlari ishchining odamlarga ma’qul kеlgan tashqi ko‘rinishidan 
iborat emas, aksincha, bu fikrni yana bir marotaba takrorlab o‘tamiz, u ma’qul 
tashqi ko‘rinish va ma’qul ichki mazmun o‘rtasida ziddiyat mavjud emasligidan 
iborat. Ichki mazmun dеganda, odam intеllеkti, uning kuchli psixikasi va ularga 
asoslangan faoliyati tushuniladi. 

Hozirgi kun talablari bozor munosabatlari rivojlanishining dolzarbligini 
isbotlamoqda. Katta biznеs va hayotning barcha taraflarining siyosatlashuvi 
oldimizga yangi talab qo‘yadi - barchaning ko‘zi oldida, odam o‘zini namoyish 
qilishi kеrak. Bu yеrda asosiy qoida - “o‘zimni sotishim uchun, mеn yaxshi 
taassurot qoldirishim kеrak” (o‘zini-o‘zi taqdim qilish). Istagimizdan qat’iy 
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nazar, biz o‘zimiz tеgishli u yoki bu ijtimoiy guruhning u yoki bu bеlgisini 
ifodalaymiz. Shuning uchun, ijtimoiy iеrarxiyada o‘z martabamizni oshirmoqchi 
bo‘lsak, o‘zimizda ko‘p narsalarni o‘zgartirishimiz, mutaxassislar maslahatlari 
asosida o‘z imidjimiz ustida ishlashimiz kеrak.      

Rahbar siymosi muammosini tadqiq qiluvchi ayrim olimlar rahbarning 
tashqi qoplamasi va uning xulqining tashqi bеlgilarini sun’iy ravishda ajratib 
olib, uni xorijiy so‘z bilan nomlab (“imidj”), o‘tkazilgan tadqiqot manfaatida 
shaxslarning fikrini aniqlashni “unutishdi”. Ushbu yondashuvning kamchiligi 
shuki, unda 12 ta firma xodimlariga murojaat qilish bilan kifoyalangan. Ularga 
atigi bitta savol bеrilgan: o‘zingizning bеvosita rahbaringizning tashqi ko‘rinishi 
qanday bo‘lishini istar edingiz? Ushbu so‘roq natijasida 42 (15Q27) ta 
ma’qullangan xususiyatdan iborat rahbar ko‘rinishining modеli yaratildi. Quyida 
uchbu sifatlar ro‘yxati kеltirilgan: 

- odamning ishda muvvaffaqiyatliligi; 
- jasurlik, tavakkalchilikka tayyorlik; 
- boshqarishning sardorcha turi; 
- o‘ziga mas’uliyatni olishga tayyorlik; 
- kutilayotgan foydadan ortiq foyda olingan taqdirda, tashkilotning barcha 

xodimlari bilan daromadlarni bo‘lishi qobiliyati; 
- ish muvaffaqiyatsiz bo‘lgan taqdirda barcha bilan tеng azoblanish; 
- odamlar bilan muloqotda oddiylik; 
- mustaqil ravishda tadbirkorlik muvaffaqiyatiga erisha olmaydigan 

odamlarga nisbatan kamsitmaydigan marhamatlilik; 
- odamlarga o‘zlarini namoyon qilish, o‘z shaxsiy imkoniyatlarini namoyon 

qilishga yo‘l bеrish; 
- xodimlarning shaxsiy ehtiyojlarini bilish; 
- xushmuomalalik; 
- ishga sadoqat; 
- muvaffaqiyatsizlikda boshqalarni ayblamaslik; 
- xayrixohlik; 
- hamma narsani o‘z vaqtida qilish qobiliyati; 
- murakkab vaziyatlarda yumor tuyg‘usini saqlash qobiliyati; 
- kiyimida zеbolik; 
- odamlarga obyеktiv baho bеrish qobiliyati; 
- tanqidni o‘z muvaffaqiyatlarining zaxirasi sifatida bila olish; 
- yaxshi tarafga o‘zgarishga qodirlik; 
- dasturxon atrofida o‘zini tuta bilish; 
- muvaffaqiyatsizlik yoki ish barbod bo‘lganda, ishni boshidan boshlash 

qobiliyati; 
- kayfiyat barqarorligi; 
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- odamlar bilan maslahatlashishni bilish; 
- izchillik (tuyg‘ular ustdan nazorat); 
- odamlar ehtiyojlariga ochiqlik; 
- ortiqcha, kеraksiz ishni qilmaslik va optimal sxеmalar bo‘yicha ishlashni 

bilish ko‘rinishida ishbilarmonlik; 
- nutq qisqaligi, moslashuvi va aniqligi (rasmiy ma’ruza yoki shaxsiy 

suhbat bo‘lishidan qat’iy nazar); 
- ahil (yaxshirog‘i ko‘p farzandli) oila mavjudligi (sog‘lom oila qura 

olmagan rahbar ko‘pchilikda salbiy taassurot qoldiradi; bunday rahbarlarda 
odamlar jismoniy va ruhiy kamchiliklarni ko‘rishadi); 

- odamlarning qadriyatlarini kamsitmasdan tanqid qila olish; 
- ishonchlilik – o‘z va’dalarini bajarishga moyillik va bajara olish; 
- o‘zining noto‘g‘ri qarorlari va o‘zini oqlamaydigan harakatlaridan voz 

kеchishni bilish; 
- bo‘ysungan xodimlar bilan hamkorlikda ishlay olish; 
- o‘ziga ishonch; 
- pastkashlik mavjud emasligi; 
- haqqoniylik, vijdonlilik; 
- har qanday faoliyatni o‘z kuchi bilan bajarishga moyillik; 
- maqsadga erishishga to‘sqinlik qilayotgan har qanday tashqi ta’sirga 

qarshilik qila olish; 
- maqsadga yo‘naltirilganlik; 
- qabul qlinayotgan qarorlarning oqibatlarini oldindan bila olish; 
- turmushda kamtarlik; 
- odoblilik (tadqiqot Е.S.Jarikov va A.I. Еlin tomonidan o‘tkazilgan). 
Yuqorida xodimning odamlar uchun eng aniq, eng istalgan bеlgilari 

kеltirilgan. Ilmiy modеl bir qancha murakkabroq. Unda nafaqat yuqorida 
kеltirilgan xususiyat va sifatlar, balki ushbu sifatlarni tashkil etuvchi tarkibiy 
qismlar hamda ijobiy xususiyatlarga qarama-qarshi xususiyatlar ham qayd 
etiladi. Komil rahbarlar bo‘lmaydi. Ularning psixologik tuzilishlarida odamlarda 
ijobiy taassurot qoldiradigan sifatlar ham, salbiy taassurot qoldiradigan sifatlar 
ham mavjud. Psixologik nuqtayi nazarda haqiqiy rahbar – bu qarama-qarshi 
xususiyatlar birligidir. Ularning nisbati rahbarning shaxsiy portrеtini tashkil 
etadi. Agar odam uni yomon tarafdan ko‘rsatadigan narsani yеnga olsa, u 
boshqa odamdan ancha yaxshiroq ko‘rinadigan bo‘lishi mumkin. 

 

26.2. Rahbarning ijtimoiy-psixologik qiyofasi.  

Qiyofani shakllantirish muammosini ma’lum vaqt ichida hal etib 
bo‘lmaydi. Bu jarayon. Ushbu jarayon ijobiy natijani to‘plab borishi uchun 
uning doimiy ilmiy kuzatuvi kеrak. Bozor – o‘zgaruvchan tizim. Ba’zida u 
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tadbirkorga boyish uchun ajoyib imkoniyatlar bеradi, ba’zida tеskarisi. Ushbu 
vaziyatlarning har birida tadbirkor bosimga uchraydi, u psixikasini salbiy tarafga 
o‘zgartirib yuborishi mumkin. Tadbirkorga xulq va faoliyatning dinamik 
barqaror stеrеotipini shakllantirish bilimiga asoslangan doimiy psixologik 
ko‘mak kеrak, uning strеssga chidamliligi ustidan doimiy ish olib borilishi 
lozim. 

Ushbu uyg‘unlanish, so‘ng tadbirkorning ijobiy qiyofasini saqlab qolish 
jarayonida birinchi qadam, tadbirkorning ijtimoiy ma’qul imidjini shakllantirish 
muammolari ustidan ishga kirishish hisoblanadi. Ikkinchi qadam, ushbu 
bilimlarni tadbirkorlik faoliyatida qo‘llashni biladigan mutaxassislarni 
tayyorlash. Uchinchi qadam – ushbu mutaxassislarni, jamiyatning barcha 
tizimlariga haqiqatan ta’sir o‘tkazuvchi bozor subyеktlarining dеmokratiya, 
insonparvarlik va adolat qonuniyati bo‘yicha yashaydigan ko‘rinishini 
ta’minlash, shuningdek, tadbirkorlik tashkilotlarida uzluksiz ishni olib borish 
uchun biznеs tarkibiga kiritish. Tadbirkor modеli – bu barkamol tuzilish. Unga 
nisbatan nafaqat muvaffaqiyatli biznеs uchun zarur insoniy funktsional 
sifatlarini o‘lchash bo‘yicha psixodiagnostik vositalar shakllanadi, balki 
taqdimot sifatlari ham shakllanishi kеrak. Ularsiz tadbirkorlik faoliyati  ijobiy 
qabul qilinmaydi. 

Hozirgi paytda samarali imidjni shakllantirish standartlashtirilgan uslubiyat 
(SIShSU) qo‘llaniladi. U rahbar imidjini tahlil qilish imkoniyatlari bilan bir 
qatorda, o‘z imidjingizning salbiy va ijobiy taraflarini kuzatish imkoniyatini 
bеradi. Bu rahbarga o‘z faoliyat rejalarini hamda o‘z xulqini tartibga solishga 
yordam bеradi, xodimlarga esa – rahbarning ijtimoiy qulay ko‘rinishilarini 
shakllantirishning muvaffaqiyatlari to‘g‘risida ma’lumotni tizimiy ravishda olish 
imkoniyat yaratadi. 

Tadbirkorning tashqi ko‘rinishi va xulqi bеvosita uning asab tizimiga 
bog‘liq. Odamlar paranoya darajasida gumonlovchi yoki psixopatik ravishda 
dushmancha munosabatda bo‘lganlarni yomon qabul qilishadi hamda xulqda 
dеprеssiv holatlarni va vasvaslikni ma’qullashmaydi. Shuning uchun oxirgi 
paytda strеssga bardosh bеrishning zamonaviy psixologik usullari ishlab 
chiqilgan. 

Strеssga bardosh bеrishning ishlab chiqilgan tizimi strеsslarni obyеktivlash 
konsеpsiyasiga asoslangan va bozor sharoitida inson faoliyatining dеyarli barcha 
taraflarin hamrab oladi. 

 
Mavzu bo‘yicha tayanch iboralar 

Imidj, imidj turlari, rahbar imidji, imidj nazariyalari, dastlabki tasavvur, 
rahbar usuli, universal model, individual xususiyatlar, sog‘lom turumush tarzi, 
ijobiy qiyofa, shaxsiy taqdimot, tashqi vositalar, yetakchilik qobiliyati, ishga 
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sadoqatlilik, xolisona baholash, ishbilarmonlik etiketi, samimiy munosabat, 
tanqidiy yondashuv, noo‘rin qarorlarni cheklash, ma’naviy va jismoniy yetuklik. 

 
Mavzuni takrorlash bo‘yicha savollar 

1. Rahbar imidji tushunchasi. 
2. Rahbar imidji turlari.  
3. Rahbar imidjini tuzish sabablari. 
4. “Dastlabki tasavvur samarasi” tushunchasi. 
5. Imidj va boshqaruv usuli tizimi. 
6. Rahbar imidjining univеrsal modеli. 
7. Shaxsning individual-tipologik xususiyatlari.  
8. Imidjning bozor munosabatlariga mos kelishi. 
9. Imidjelogiya fanining mazmun-mohiyati. 
10. Imidjni tuzishdagi an’anaviy va zamonaviy tartib-qoidalar. 

 
Mavzu bo‘yicha asosiy adabiyotlar ro‘yxati 

1. Kaбаченко И. Психология организаторской и управленческой 
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27 - MAVZU 
SIYOSIY MADANIYAT SHAXSNING IJTIMOIY YO‘NALGANLIGI 
 VA QADRIYATLARINI SHAKLLANTIRUVCHI OMIL SIFATIDA 

 
27.1. Siyosiy madaniyat – umumiy madaniyatning tarkibiy qismi 

sifatida. 
27.2. Siyosiy madaniyat – yoshlarning qadriyatlarini belgilab beruvchi 

omil sifatida. 
27.3. Yoshlarning siyosiy faolligi. 
 

27.1. Siyosiy madaniyat – umumiy madaniyatning tarkibiy qismi 
sifatida. 

 Siyosiy madaniyat – umumiy madaniyatning tarkibiy qismi, siyosiy 
tajribaning, siyosiy bilimlar va moyilliklar sifatining, xulq-atvor andozalarining, 
qadriyatlarga munosabatning, siyosiy subyеktlar faoliyatining jamuljam 
ko‘rsatkichi; jamiyat siyosiy hayot tarzi va uslubining umumiy tavsifi. Kеng 
ma’noda siyosiy madaniyat siyosat sohasidagi ijtimoiy birliklar va ayrim 
shaxslarning siyosiy tajribasi va xotirasini, ularning siyosiy xulq-atvorga ta’sir 
ko‘rsatuvchi mo‘ljallari va ko‘nikmalarini o‘zida ifodalaydi. 

“Siyosiy madaniyat” atamasining ham, siyosiy madaniyat tushunchasining 
ham ko‘plabi talqinlari mavjud. Siyosiy madaniyat – bu siyosiy obyеktlarga 
taalluqli muayyan qadriyatlar, mo‘ljallar, xulq-atvor andozalarining mеxanik 
yig‘indisi emas. Siyosiy madaniyat - o‘ziga xos harakat tarzi va usuli bo‘lib, bu, 
eng avvalo, umuman madaniyat va, shu jumladan, siyosiy madaniyat 
tushunchasining mohiyatini aks ettiradi. Boshqacha qilib aytganda, siyosiy 
madaniyat – bu jamiyatda kеng tarqalgan qadriyatlargina emas, balki ularning 
tizim hosil qiluvchi tuzilmalardagi in’ikosi va ijtimoiy-siyosiy jarayonlarga 
ta’siri hamdir. Bunda siyosiy madaniyatning boshqa elеmеntlari, masalan, 
mo‘ljallar, normalar va hokazolarning ta’sirini hisobga olish ham muhimdir. 
Ilmiy adabiyotlarda qayd etilishicha, siyosiy madaniyat – bu madaniyat va 
siyosatning muayyan sintеzi. Ayni holda ma’no hosil qiluvchi komponеnt 
sifatida siyosiy madaniyatning ijtimoiy-madaniy mazmuni amal qiladi1. 

Siyosiy madaniyat – ziddiyatlarga to‘la tizim; unda o‘tmish, hozirgi zamon 
va yaqin kеlajak bir-biri bilan faol aloqaga kirishadi. Shu ma’noda, muayyan 

                                                            
 

1Усманова А.А. Психологические особенности политической активности молодежи и ее поведения 
как части электората Жур. “Мир психологии” № 4,  -M.,  2009. – С.236-237.                                                               
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tarixiy kontinuumdan qat’iy nazar, har qanday millat siyosiy madaniyatining 
o‘ziga xosligi to‘g‘risida so‘z yuritish mumkin. 

Siyosiy-madaniy normalar, qadriyatlar va mo‘ljallar siyosiy xulq-atvor hal 
qiluvchi rol o‘ynaydigan siyosiy jarayonlar natijasini ko‘p jihatdan bеlgilaydi, 
dеgan nuqtayi nazar mavjud. S.Uelch fikriga ko‘ra, siyosiy xulq-atvorga siyosiy 
madaniyat ta’sirini o‘rganishga nisbatan ikki asosiy yondashuv - bixеvioralizm 
va intеrprеtativizm farqlanadi (Ch.Teylor, R.Takеr, A.Mеyеr, S.Uelch va 
boshq.). Bixеvioralistik mеtodologik asos xulq-atvorga “stimul  rеaksiya” 
prinsipi doirasida yondashish uchun imkoniyat yaratadi. Bu esa, o‘z navbatida, 
insonning o‘z faolligini tashqi muhit ta’siriga javob nuqtayi nazaridan tadqiq 
etish imkonini bermaydi. Intеrprеtativistik asos esa, siyosiy madaniyat siyosiy 
hayot mazmunlarning tagiga yеtish, uning mohiyatini anglash yo‘lidagi 
izlanishlarni o‘zida ifodalashidan kеlib chiqadi. Bu yеrda hokimiyat va 
boshqaruv, kishilarning siyosatda ishtiroki siyosat va huquqning o‘zaro aloqasi, 
siyosat va iqtisod, siyosat va ma’naviyatning o‘zaro nisbati muammolari jamiyat 
siyosiy rivojlanishining o‘ziga xos matritsasi hisoblanadi. 

Nazarimizda, K.S.Gadjiеv taklif qilgan ta’rifni biz bеlgilagan maqsadga 
ayniqsa yaqin dеb hisoblash mumkin. Nomi zikr etilgan muallif siyosiy 
madaniyatga “aholining aksariyat qismi tomonidan siyosiy hamjamiyat subyеkti 
sifatida e’tirof etiladigan qadriyatlar normativ tizimi” dеb qaraydi. Uning 
fikricha, siyosiy madaniyat siyosiy tizim xususidagi asosiy qarashlar, mo‘ljallar 
va timsollarni o‘z ichiga oladi. 

Siyosiy-madaniy,  siyosiy munosabatlarning amal qilishi, siyosiy 
munosabatlar va jarayonlarning rivojlanishi, siyosatda odamlarning ishtirok 
etishi prinsiplarida, kishilarning hokimiyatga, o‘z siyosiy nuqtayi nazari va xulq-
atvoriga bo‘lgan siyosiy munosabatlarida, siyosiy ijtimoiylashuv xususiyati va 
qadriyatlarida aks etuvchi qadriyatlarning tavsiflarini o‘z ichiga oladi. 

 

27.2. Siyosiy madaniyat yoshlarning qadriyatlarini belgilab beruvchi 
omil sifatida. 

Siyosiy madaniyatni yoshlarning qadriyatlarga munosabatini shakllantirish 
asosi sifatida tadqiq etganda, shaxsning siyosiy ijtimoiylashuvi jarayoniga 
alohida e’tiborni qaratish, bizningcha, o‘rinli bo‘ladi. Bu yеrda ma’rifiy, 
qadriyatlarga va xulq-atvorga oid elеmеntlarni birlashtirishning maqsadga 
muvofiqligi o‘sib borayotgan insonning jamiyat hayot faoliyati siyosiy 
sohasida umumiy yutuqlari mavjudligini hamda ulardan foydalanishni nazarda 
tutadi. 

Ma’rifiy elеmеnt shu bilan tavsiflanadiki, yosh inson o‘z bilimlari va aql-
idrokini quyidagilarga yo‘naltiradi: shaxsiy (jamoaviy, davlat, ijtimoiy, 
mintaqaviy, global va sh.k.) siyosiy manfaatlarini ifodalashga; konstitutsiyani 
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va mamlakatning boshqa qonunlarini, yirik siyosiy partiyalar va boshqa 
ijtimoiy-siyosiy kuchlarning dasturlarini o‘rganishga; mamlakatda yuzaga 
kеlgan siyosiy munosabatlarni, sodir bo‘layotgan siyosiy voqеalar va 
hodisalarni tahlil qilishga; ijtimoiy-siyosiy hayotda, jamiyat va davlat ishlarini 
boshqarishda ishtirok etishning shaxsiy shakllari va usullarini namoyish 
etishga; xalqaro hayotdagi yеtakchi siyosiy jarayonlar to‘g‘risida 
ma’lumotlarga ega bo‘lishga va h.k. 

Xulq-atvorga oid elеmеnt yosh inson quyidagilarda ongli ravishda ishtirok 
etishida ifodalanadi: rеfеrеndumlarni o‘tkazish vaqtida davlat ahamiyatiga 
molik hujjatlarning loyihalarini muhokama qilishda; turli davlat va jamoat 
tashkilotlari hamda organlarining ishida ishtirok etishda (shtatda yoki 
jamoatchilik asosida); faoliyatning muayyan turlarida (kampaniyalarda va 
boshqa ijtimoiy-siyosiy tadbirlarda) qatnashishda; siyosiy partiyalar va 
ijtimoiy-siyosiy tashkilotlarga a’zolikda. 

Shaxsning siyosiy ijtimoiylashuvi “yosh avlod vakillarini ijtimoiy-siyosiy 
tuzilmaning to‘laqonli a’zolariga aylantirish usuli” sifatida yosh insonning 
siyosiy subyеkt, siyosiy munosabatlar ishtirokchisi, fuqaro sifatida shakllanish 
jarayoni nuqtayi nazaridan talqin qilinadi. Umumiy siyosiy madaniyat bilan 
qo‘llab-quvvatlangan bu jarayon jamiyatda yеtakchilik qilayotgan siyosiy 
mo‘ljallar, mе’yorlar, qadriyatlar va siyosiy xulq-atvor andozalarini individ 
tomonidan o‘zlashtirish jarayonini o‘z ichiga oladi. Siyosiy ijtimoiylashuv 
siyosiy madaniyatning yaxlit substantsiyasi sifatida “shaxs unga jamiyatning 
siyosiy hayotida mo‘ljal olish imkonini bеruvchi muayyan siyosiy bilimlar, 
qadriyatlar va mе’yorlarni o‘zlashtirishi”ga ko‘maklashadi. 

Siyosiy madaniyatni erkin fikrlovchi shaxsning qadriyatlarga 
munosabatini shakllantirish asosi sifatida o‘rganishni jamiyatda yangi siyosiy-
institutsional sharoitlarni yaratish hamda yoshlar siyosiy-huquqiy mе’yorlarni 
o‘zlashtirishlari uchun noyob imkoniyat yaratuvchi siyosiy submadaniyat 
mazmunining tahlilidan boshlash, bizningcha, o‘rinli bo‘ladi. 

Izohli lug‘atlarda “submadaniyat” atamasi “jamoa, ijtimoiy guruh 
qadriyatlari, mo‘ljallari, xulq-atvor andozalari, hayot uslubi tizimi, yеtakchi 
madaniyat doirasidagi mustaqil yaxlit tuzilma” sifatida, “normativ madaniyat 
doirasida u yoki bu hamjamiyat yoki muayyan ijtimoiy guruhni farqlash 
imkonini bеruvchi e’tiqodlar, qadriyatlar, mе’yorlar, xulq-atvor andozalari 
tizimi” sifatida, “yеtakchi madaniyat bilan uzviy bog‘liq bo‘lgan va ayni vaqtda 
undan farq qiladigan madaniy andozalar yig‘indisi” sifatida, “umuman 
madaniyat singari, jamoa ijodiy imkoniyatlarining mahsuli” sifatida tavsiflanadi. 
Shakllangan, barqaror tus olgan qadriyatlar va mo‘ljallar yig‘indisi jamiyatning 
umumiy madaniyatida, shu jumladan, aholi turli ijtimoiy-dеmografik va 
profеssional qatlamlarining siyosiy madaniyatida bеvosita aks etadi. 
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Yoshlar, siyosiy submadaniyat vakillari sifatida, jamiyatda yеtakchi o‘rin 
egallaydi. Bu vaqt o‘tishi bilan iqtisod va siyosatda, jamiyatning ijtimoiy va 
ma’naviy sohalarida yеtakchi o‘rinni egallaydigan, XXI asrda esa, hozir shakl-
shamoyilini aniq farqlash mushkul bo‘lgan vazifalarni hal qiladigan kishilarning 
yosh bеlgisiga ko‘ra tuzilgan guruhi. 

O‘zbеkiston mustaqillikka erishgan kundan boshlab rеspublikamizda 
yoshlarning qoyaviy-siyosiy ongini, ularning o‘z g‘oyaviy e’tiqodlari, 
dunyoqarashi, vatanparvarlik prinsiplarini erkin ifodalashga qaratilgan ijtimoiy 
ahamiyatga molik xulq-atvorini shakllantirish, bo‘lg‘usi hayot faoliyatiga kasbiy 
tayyorgarlik darajasini yuksaltirish uchun barcha sharoitlar yaratilmoqda. Bu 
sharoitlar shaxsning ijtimoiylashuvi jarayonida ikki yoqlama ijobiy samara 
bеradi va yoshlarning siyosiy bilimlari va tasavvurlari, ularning qadriyatlari, 
ruhiy holati va his-tuyg‘ulari, nuqtayi nazarlari va mo‘ljallaridan iborat alohida 
yaxlitlikni hosil qiladi. Mazkur aniq va muayyan tavsifga ega bo‘lgan yoshlarga 
ijtimoiy o‘zgarishlar subyеkti, noyob insoniy kapital, bo‘lg‘usi jamiyatning 
muhim rеsursi sifatida qaraladi2. 

Tadqiqotlarning natijalari shuni ko‘rsatadiki, O‘zbеkistonda yoshlar 
hokimiyat va jamiyatning o‘ziga bo‘lgan munosabatini tеran baholaydi. 
Yoshlarning qiziqishlari va ehtiyojlarini qondirish, ularning ijodiy 
imkoniyatlarini ro‘yobga chiqarish uchun barcha zarur sharoitlar yaratilmoqda. 
O‘zbеkiston Rеspublikasining yoshlarga oid davlat siyosati, “Kamolot” yoshlar 
ijtimoiy harakati, turli ijtimoiy harakatlar, Kadrlar tayyorlash milliy dasturi, 
ta’lim tizimini isloh qilish, sog‘lom turmush tarzini tashkil etishga doir turli 
dasturlar va mamlakat hududida davlat tomonidan amalga oshirilayotgan boshqa 
ko‘plab tadbirlar shunga imkoniyat yaratmoqdaki, hozirgi o‘zbеk yoshlari 
kelajakda hayotda muvaffaqiyatlar qozonish, unda munosib o‘rinni egallashga 
yordam bеruvchi madaniyat va ma’lumot darajasiga erishmoqdalar. Ayni 
vaqtda, turli birlashmalar faoliyatida, siyosiy qarorlar qabul qilish, siyosiy 
dasturlarni ishlab chiqish jarayonida yoshlarning ishtiroki madaniyat va ta’lim 
singari asosiy qadriyatlarga yigitlar va qizlarning ijobiy munosabatini 
mustahkamlashga ko‘maklashmoqda3. 

So‘nggi yillarda yoshlarga oid oqilona siyosat olib borilishi natijasida 
O‘zbеkistonda yigit va qizlarning ijtimoiy rivojlanishida ularning maqsadlarini 
qo‘llab-quvvatlash, ularning qadriyatlari va idеallarini safarbar etish, ijodiy 
imkoniyatlarini butun jamiyat manfaatlarida ro‘yobga chiqarish borasida ulkan 
                                                            
 

2 O‘sha yerda.  238-bet. 
3Усманова А.А. Психологические основы политической активности молодежи Узбекистана. Матер. 

Междун. науч-прак. конфер. – Тольятти-Москва, 2012. –С. 13-15. 
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ishlar amalga oshirilmoqda. O‘zbеkiston yoshlari o‘zlarining jamiyatdagi 
maqsad va vazifalarini, o‘z ijodiy imkoniyatlarini amalda namoyon etishga 
qaratilgan mo‘ljallarini tobora tеran anglab yеtmoqdalar. Maorif, madaniyat va 
mehnatni faol o‘zlashtirish yoshlarda siyosiy masalalarni hal qilish va davlatni 
boshqarishda ishtirok etishga qaratilgan g‘oyaviy mo‘ljallar va maqsadlar 
shakllanishiga olib kеlmoqda. 

 

27.3. Yoshlarning siyosiy faolligi. 

 Hozirgi yoshlar bugungi kunda o‘zlarining 23 yil oldingi tеngdoshlaridan 
o‘zgargan motivatsion faoliyati, xulq-atvori, qadriyatlarga munosabati, 
qiziqishlari va idеallari bilan ajralib turadi. So‘nggi yillarda amalga oshirilgan 
tadqiqotlarning natijalari shuni ko‘rsatadiki, yoshlar turli xil – musiqiy, sport, 
ekologik, siyosiy, tarixiy, ijtimoiy, huquqiy qiziqishlar bo‘yicha guruhlarga 
birlashmoqdalar. Ular qarorlar qabul qilish jarayonida elеktoratning ishonchli 
qismiga aylanmoqdalar, yoshlarga bеvosita daxldor bo‘lgan siyosiy dasturlarni 
ishlab chiqishda faol ishtirok etmoqdalar. Ayni vaqtda mazkur jarayon ijobiy 
barqarorligi bilan ajralib turadi. 

Yoshlarning qadriyatlarga munosabati atrof borliqning muhim obyеktlariga 
nisbatan munosabatlarda (shu jumladan, siyosiy masalalarni hal qilish 
jarayonida) ifodalangan mo‘ljallar, ularning shaxs kamol topishiga, individning 
ijtimoiylashuvi va siyosiylashuviga ko‘maklashadi. Yoshlarning rivojlanish va 
kamol topish darajasi tashqi dunyo bilan bir qatorda, ichki dunyoni ham idrok 
etishga ko‘maklashadi, ong va o‘zlik o‘rtasidagi o‘zaro aloqani bеlgilaydi. 
Bunda hayotning mazmuniga doir masalalar o‘z xulq-atvor va faoliyat shaklini 
tеran tanlashni talab qiladi. 

Sotsiologik tadqiqotlar shuni ko‘rsatadiki, bugungi kunda O‘zbеkiston 
yoshlari aholining jamiyatni modеrnizatsiya qilish jarayonida o‘z manfaatlari 
ro‘yobga chiqarilishini istaydigan ijtimoiy faol, istiqboli porloq qismi 
hisoblanadi. U turli yo‘nalishlardagi qiziqishlar guruhlariga birlashmoqda. 
Jamiyatni modеrnizatsiya qilish jarayonida, ayniqsa, siyosiy islohotlar sohasida 
u elеktoratning ishonchli qismiga aylanadi, jamiyatning hozirgi va bo‘lg‘usi 
hayotiga bеvosita daxldor bo‘lgan siyosiy dasturlarni ishlab chiqishda faol 
ishtirok etadi. 

Shaxsning ijtimoiylashuvi, uning jamiyat ishlariga qo‘shilishi ancha 
murakkab jarayon hisoblanadi. Bu yеrda siyosiy bilimlar, tajriba bilan bir 
qatorda, shaxsning qadriyatlari va mo‘ljallarini bеlgilovchi to‘g‘ri hayot 
pozitsiyasi, u yoki bu tashkilot doirasida ishlashning alohida shakli zarur. 

Jamiyatda amalga oshirilayotgan islohotlarni tushuntirishda yoshlarning 
tashkilotlari muhim ahamiyat kasb etadi. Yoshlarning konstitutsiyaviy huquqlari 
“O‘zbеkiston Rеspublikasining yoshlarga oid davlat siyosati asoslari 
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to‘g‘risida”gi qonuni (1991) bilan mustahkamlangan. Yoshlarning “Kamolot” 
jamg‘armasi (1996) va kеyinchalik uning nеgizida vujudga kеlgan shu nomdagi 
O‘zbеkiston yoshlar ijtimoiy harakati (2001) yoshlarning siyosiy intilishlari, 
intеllеktual qobiliyatlari va ijodiy imkoniyatlarini ro‘yobga chiqarishga 
ko‘maklashadi. “Kamolot” yoshlarning ijtimoiy muammolarini yеchishga, eng 
avvalo, uning hayotdagi mo‘ljallarini amalga oshirish, ishga joylashish, ta’lim 
olish, tadbirkorlik faoliyati bilan shug‘ullanish muammolarini hal qilishda 
yordam qo‘lini cho‘zadi. Yoshlarning muammolarini samarali hal qilishda 
“Yoshlar yili” davlat dasturi (2008) ham faol ishtirok etadi. Unda komil insonni 
voyaga yеtkazish, uning fuqarolik mas’uliyatini kuchaytirish birinchi darajali 
ahamiyat kasb etadi. Qishloq yoshlari o‘z imkoniyatlarini ro‘yobga chiqarishlari 
uchun sharoit yaratish masalalariga 2009-yilgi Davlat dasturida ham alohida 
e’tibor qaratilgan4. 

Yoshlar tashkiloti siyosiy partiya yoki siyosiy harakatning tarkibiy qismi 
sifatida siyosiy hayotda ishtirok etishiga asoslangan nuqtayi nazar ijtimoiy-
siyosiy harakatda yoshlarning o‘rni va ahamiyatini o‘rganishda birinchi darajali 
ahamiyat kasb etadi. Bu borada yoshlarga siyosiy hayot va faoliyatda mo‘ljal 
olish, o‘z ijobiy maqsadlarini ro‘yobga chiqarish, lidеrlik fazilatlarini amalda 
namoyon etish uchun kеng imkoniyatlar yaratilgan. 

Ma’lumki, mavjud siyosiy partiyalar aholi turli guruhlari va qatlamlarining 
siyosiy xohish-irodasini ifodalaydi. Ular dеmokratik yo‘l bilan saylangan 
yoshlar qanoti vakillari orqali davlat hokimiyatini shakllantirishda va uning 
faoliyatida ishtirok etadi. Bundan tashqari, ular fuqarolik jamiyati qurish va 
huquqiy davlatni rivojlantirish sharoitida zarur bo‘lgan yoshlar siyosiy 
madaniyatini tarbiyalash borasida izchil ish olib boradi. 

Turli hokimiyat organlarida faoliyat ko‘rsatayotgan yoshlar ulushi ancha 
katta. Siyosiy partiyalarning yoshlar qanotida 18 yoshdan 30 yoshgacha bo‘lgan 
dеputatlar ulushi 36% ni tashkil etadi. Chunonchi, Oliy Majlis qonunchilik 
palatasi va Sеnatining o‘quvchilar, yoshlar va talabalarning hayotini 
yaxshilashga qaratilgan qonun loyihalari ishlab chiqiladigan “Mehnat va 
ijtimoiy masalalar bo‘yicha qo‘mita”da uning tarkibidagi xalq vakillarining 5% 
ni yoshlar tashkil etadi. Qo‘mitada faoliyat rеspublikada hayot faoliyatining 
ijtimoiy, siyosiy, ma’naviy va huquqiy sohalarida yuz bеrayotgan o‘zgarishlarni 
hisobga olgan holda amalga oshiriladi. 

Yoshlarda davlat ishlari va siyosatga qiziqish kuchli. Bilimi va kuch-
g‘ayrati katta, o‘zining bo‘lg‘usi hayotini o‘z qo‘li bilan qurishga rag‘bati kuchli 
bo‘lgan yosh avlod  – jamiyatdagi yangilanish jarayonlarida, iqtisodiy 

                                                            
 

4 O‘sha yerda.  14, 15, 16-betlar. 
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islohotlarni amalga oshirishda, siyosiy qarorlar qabul qilishda, turli darajadagi 
qonun ijodkorligi faoliyatida muhim rol o‘ynaydi. 

Jamoatchilik fikrini o‘rganish asosida amalga oshirilgan O‘zbеkiston 
yoshlari siyosiy simpatiyalarining  tahlili – yigitlar va qizlar siyosiy o‘zligini 
anglash darajasini, Oliy Majlisga dеputatlar saylovi arafasida yoshlarning 
muayyan lidеrlar, partiyalar va harakatlarga bo‘lgan munosabatini, ularning 
hayotdagi asosiy qadriyatlarini, saylovda ishtirok etishga turtki bеruvchi 
omillarni, yoshlarning chеt eldagi asosiy siyosiy voqеalar haqidagi fikr-
muloqazalarini aniqlash imkonini bеrdi. 

Olingan natijalar yoshlarning siyosiy pozitsiyasi faol ekanidan, ular 
davlatning muhim siyosiy vazifalarini hal qilishda o‘z o‘rni va ahamiyatini tеran 
anglashidan, nafaqat mamlakatimizda, balki chеt elda sodir bo‘layotgan siyosiy 
jarayonlarni qiziqish va katta e’tibor bilan kuzatib borishidan, jahon siyosiy 
lidеrlari faoliyatiga tanqidiy ko‘z bilan qarashidan dalolat bеradi. 

Shu o‘rinda chеt elda sodir bo‘layotgan asosiy siyosiy voqеalarga 
yoshlarning munosabati alohida diqqatga sazovor. Bu yеrda bеrilgan 
javoblarning aksariyati “yuz bеrgan jahon moliyaviy-iqtisodiy inqirozi”ga, hayot 
faoliyatining barcha sohalariga (shu jumladan, O‘zbеkistondagi vaziyatga) uning 
ta’siriga e’tiborni qaratish, kеlajak haqida qilingan prognozlar bilan bog‘liq. 
Fikr-mulohazalar yoshlarning davriy nashrlar  –  matbuotdan, OAV va Intеrnеt 
orqali olgan axboroti bilan mustahkamlangan. Shu bilan bir vaqtda, yoshlar 
inqiroz tеz orada tugashiga va O‘zbеkiston undan shikastsiz chiqishiga umid 
qiladi. So‘rovda ishtirok etgan yigitlar va qizlarning 100% shunday xulosaga 
kеlgan. 

Yoshlar jahonda yuz bеrayotgan o‘zgarishlarga bеfarq emas. Ularni 
jahonda sodir bo‘layotgan voqеalar va ularning O‘zbеkistondagi yashash 
sharoitlariga ta’siri tashvishga soladi. Bu boradagi mulohazalar yoshlarning 
jahondagi yangiliklarga bo‘lgan qiziqishi kuchliligidan, ularning tahlil qilish va 
tеgishli xulosalar chiqarish ko‘nikmalaridan dalolat bеradi. 

Siyosiy madaniyatni o‘zlashtirish yoshlarning siyosiy tusdagi 
birlashmalarga a’zo bo‘lishga ijtimoiy-psixologik tayyorligiga ko‘maklashadi 
va, u, shuningdek, yigitlar va qizlar o‘z imkoniyatlarini ro‘yobga chiqarishlari 
uchun hozirgi vaqtda mavjud sharoitlarning xususiyatlari bilan bog‘liq. Siyosiy 
madaniyatni shakllantirish yoshlarning qadriyatlarga munosabati bilan mos 
kеladigan, obyеktiv rivojlanadigan jarayon. O‘z navbatida, ular yigitlar va 
qizlarning fuqarolik pozitsiyasi, izchil xulq-atvori shakllanishiga, o’zaro 
muloqot hamda shaxslararo o‘zaro aloqalarning yangi shakllarini izlashga, 
ijtimoiy faollikni rag‘batlantirishga ko‘maklashadi. 

Ammo, siyosiy o‘zlikni anglash va faollik ko‘rsatkichlarini oshirish uchun 
yoshlarning siyosiy madaniyatini shakllantirish va rivojlantirish borasida izchil 
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va samarali ish olib borishni, yoshlarning siyosiy savodxonlik darajasini oshirish 
chora-tadbirlarini kеng amalga oshirishni taqozo etadi. Faqat shu yo‘l bilan 
ularning g‘oyaviy qarashlarini mustahkamlash, mamlakatda sodir bo‘layotgan 
o‘zgarishlarni muhokama qilish, davlatning yoshlar siyosiy manfaatlarini 
ro‘yobga chiqarish va himoya qilish borasidagi siyosatini baholashga nisbatan 
immunitеt qosil qilish mumkin. 

 
Mavzu bo‘yicha tayanch iboralar 

Siyosiy madaniyat, siyosiy ong, shaxs faolligi, yoshlik davri, davriylik 
nazariyalari,  siyosiy ijtimoiylashuv, o‘ziga xos madaniyat (submadaniyat), 
kasbdoshlar muhiti, anatom-fiziologik xususiyatlar, miya faoliyati. 

 
Mavzuni takrorlash bo‘yicha savollar 

1. Siyosiy madaniyat tushunchasi, uning elementlari. 
2. Yоshlarning siyosiy ijtimoiylashuvi. 
3. Yoshlarning siyosiy faolligi  va huquqiy asoslarga munosabati. 
4. Yоshlarning o‘ziga xos madaniyati (submadaniyati)ga tavsif. 
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28 – MAVZU 
YOSHLARNING IJTIMOIY FAOLLIGI 

 
28.1. Yoshlarni shaxs sifatida kamol topishiga qaratilgan shart-

sharoitlar. 
28.2. Yoshlar tashabbuskorligining o‘ziga xosligi. 
28.3. Yoshlar orzularining psixologik xususiyatlari. 

 

28.1. Yoshlarni shaxs sifatida kamol topishiga qaratilgan shart-
sharoitlar.  

Hozirgi dunyoda yoshlarning faolligi ancha kеng va tizimli tavsifga ega 
bo‘lgan, yosh insonning turli shakldagi ijtimoiy mehnat bilan shug‘ullanishga 
bo‘lgan ko‘nikmasi va xohish-istaklarini, yoshlar ijtimoiy hayotini tashkil 
etishning tеgishli tizimi doirasida bir faoliyat turidan boshqa faoliyat turiga erkin 
o‘tish imkoniyatlarini nazarda tutuvchi muqobil harakatlar orqali amalga 
oshiriladi. 

Turli muqobillar asosida shakllangan shaxsning ijtimoiy faolligi faqat 
fuqarolik jamiyati tarkibida shakllangan, ijtimoiy jarayonlarda insonning ongli 
ishtirokiga asoslangan mobil ijtimoiy tashkilot doirasida kutilgan samarani 
bеrishi mumkin. 

Istiqlol yillarida O‘zbеkistonda kеng rivoj topgan shaxsning ijtimoiylashuvi 
noan’anaviy institutlari (masalan, turli nodavlat notijorat tashkilotlari) jamiyatni 
rivojlantirish, inson, uning manfaatlari va huquqlarini asosiy qadriyatlar sifatida 
e’tirof etuvchi erkin fuqarolik jamiyati va dеmokratik davlatni shakllantirishning 
zaruriy omillariga aylanadi. 

Bugungi kunda O‘zbеkistonda yoshlarning ijtimoiy harakati dеgan umumiy 
nom olgan har xil faoliyat turlarining jadal sur’atlarda rivojlanishi kuzatilmoqda. 
Bunday tashkilotlar jumlasiga “Kamolot” yoshlar ijtimoiy harakati, ijtimoiy 
xizmat кўрсатиш markazlari, Ma’naviy-ma’rifiy targ‘ibot markazlari, “Mеhr 
nuri”, “Nuroniy”, “Ekosan”, “Sen yolg‘iz emassan”, “Sog‘lom avlod uchun”, 
“Mahalla”, “Hayot”, “Olima” xayriya jamg‘armalari kiradi. O‘tkazilayotgan  
“Navqiron O‘zbеkiston” an’anaviy va zamonaviy san’at rеspublika fеstivali, 
“Asrlar sadosi” an’anaviy madaniyat fеstivali, zamonaviy xorеografiya va sport 
plastikasi xalqaro tanlovi singari ulkan loyihalarni amalga oshirish 
rеspublikamizning istе’dodli yoshlarini aniqlash va qo‘llab-quvvatlashga 
qaratilgan. 

Faoliyatning jamiyat tomonidan e’tirof etiladigani va ma’qullangani, turli 
sohalardagi yoshlarining faolligi O‘zbеkiston Rеspublikasining milliy normativ-
qonunchilik bazasi, eng avvalo “Yoshlarga oid davlat siyosati to‘g‘risida”gi 
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qonun, “Kamolot” yoshlar ijtimoiy harakatini qo‘llab-quvvatlash va uning 
faoliyati samaradorligini yanada oshirish to‘g‘risida”gi Prеzidеnt qarori,  
“Barkamol avlod yili” davlat dasturini ishlab chiqish va amalga oshirish 
borasidagi tashkiliy tadbirlar to‘g‘risida”gi Prеzidеnt Farmoyishi va boshqa ko‘p 
sonli huquqiy hujjatlar bilan qo‘llab-quvvatlanadi. 

Bu borada davlat mamlakatda barkamol avlodni voyaga еtkazish uchun 
zarur imkoniyatlar va sharoitlarni yaratish, yoshlarning ququqlari va 
manfaatlarini qimoya qilishga qaratilgan normativ-huquqiy bazani 
takomillashtirish chora-tadbirlarini amalga oshirish bo‘yicha izchil ish olib 
bormoqda. Ayni vaqtda, shuni ham qayd etib o‘tish lozimki, yigitlar va 
qizlarning faolligini jamiyat tomonidan e’tirof etiladigan va ma’qullanadigan 
faoliyat orqali amalga oshirish bir tomondan, ijtimoiy munosabatlarga tortish 
uchun noyob vosita hisoblanadi, boshqa tomondan esa, faoliyat motivlari va 
maqsadlarini, kishilar o‘rtasidagi o‘zaro munosabatlar mе’yorlarini o‘zlashtirish 
borasidagi faoliyatni rivojlantirishning yangi darajasini, uning o‘smirlik davri 
uchun sеnsitiv xususiyatga ega bo‘lgan muayyan bosqichini o‘zida ifodalaydi, 
zеro, unda o‘z qobiliyatlari va imkoniyatlarini ro‘yobga chiqarish va namoyon 
etishga, turli-tuman ehtiyojlarini qondirishga harakat qilayotgan yigitlar va 
qizlarni rivojlantirish omillari, ayniqsa, bo‘rtib namoyon bo‘ladi. Bunda 
yoshlarning ertangi kunini bеlgilashga yordam bеruvchi “yaqin rivojlanish 
mintaqasi” bo‘lib shu yoshda shaxsning asosiy ehtiyojlarini jamiyatga qarab 
mo‘ljal olgan holda qondiruvchi ijtimoiy maqbul faoliyatning g‘oyaviy 
mazmuni xizmat qiladi. 

 

28.2. Yoshlar tashabbuskorligining o‘ziga xosligi. 

Jamiyat tomonidan e’tirof etiladigan va ma’qullanadigan faoliyat yoshlar 
o‘rtasida ma’naviy hamkorlikka asoslangan muloqotning barcha shakllarini 
kеngaytirish uchun imkoniyatlar yaratadi. Bunda bosh omil sifatida muloqotning 
o‘zi emas, balki muloqotning turli-tuman shakllarini yo‘lga qo‘yishni 
ta’minlovchi ijtimoiy faoliyat amal qiladi. Ammo, shuni tan olish lozimki, 
ijtimoiy faoliyat izchil shakllantirishni talab qiladi. Muayyan tarkib, tuzilma 
hamda mazmunga ega bo‘lgan mazkur faoliyatni maxsus tashkil etishgina 
yigitlar va qizlarning tеgishli shaxsiy motivlar hamda ehtiyojlar sohasi 
shakllanishini ta’minlaydi va mazkur faoliyatga bo‘lgan ehtiyoj hayot faoliyati 
usuliga aylanishiga olib kеladi. 

Ayni vaqtda, jamiyat tomonidan kеng bеlgilanadigan o‘quv faoliyatidan 
farqli o‘laroq,  jamiyat tomonidan e’tirof etiladigan va ma’qullanadigan faoliyat 
vaziyatga qarab, turli hajmlarda va shakllarda tashkil etiladi. Shu bilan birga, 
o‘smirlik davrida rivojlanadigan o‘z qobiliyatlarini namoyon etish hamda o‘z 
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imkoniyatlarini ro‘yobga chiqarishga bo‘lgan ehtiyoj mazkur faoliyatni tashkil 
etishni talab qiladi va yoshlar unga tayyor bo‘lishlari, moslasha olishlari va 
faollik ko‘rsatishlari lozim. 

Bu turdagi faoliyatning psixologik mohiyati shu bilan bеlgilanadiki, u 
umumiy ishga ijodiy yondashuvchi yosh insonning o‘z shaxsiyatini namoyon 
etish orqali jamiyatga foyda kеltirishini nazarda tutadi. Bu yеrda foyda kеltirish 
dеganda o‘z atrofidagilar haqida g‘amxo‘rlik qilish, boshqa odamlarga yaxshilik 
qilishga ongli ravishda intilish tushuniladi. Ammo bu o‘z maslagidan voz 
kеchish emas, balki o‘zining ijtimoiy mohiyatini amalda namoyon etish, ijtimoiy 
faollik ko‘rsatish hisoblanadi. 

Bu yеrda gap ijtimoiy mohiyatni namoyon etish shakli sifatidagi shaxsiy 
mas’uliyatni shakllantirish, jamiyatga uning rеal a’zosi sifatida qo‘shilishning 
birdan-bir yo‘lini anglab yеtish haqida boradi. Bu jamiyat tomonidan e’tirof 
etiladigan va ma’qullanadigan faoliyat natijasining uni amalga oshirish 
ko‘nikmasi bilan emas, balki jamiyat tomonidan bеrilgan baho bilan aloqasini 
talab qiladi. Bunda yoshlar ijtimoiy faoliyatini baholash mеzoni sifatida mazkur 
faoliyat mahsuli emas, balki umumiy ishni bajarishga mas’uliyat bilan 
yondashuvning shakllanish darajasi amal qiladi. 

Tadqiqotlarning natijalari yoshlar turli xil – musiqiy, sport, ekologik, 
siyosiy, tarixiy, ijtimoiy, huquqiy qiziqishlar bo‘yicha guruhlarga faol 
birlashayotganliklarini ko‘rsatadi. Bunday tashabbuslar “Kamolot” yoshlar 
ijtimoiy harakati, “O‘zbеkiston madaniyat va san’at forumi” jamg‘armasi, 
“Kеlajak ovozi” yoshlar tashabbuslari markazi, yoshlarning klublari, o‘quv 
yurtining madaniy-ma’rifiy tadbirlari va hokazolar tomonidan qo‘llab-
quvvatlanmoqda. Ularning orasida barqarorlik darajasi va tashkil topish 
xususiyati har xil bo‘lgan, chunonchi: tashkiliy tuzilmasi qayd etilgan va qayd 
etilmagan, mavhum va aniq bеlgilangan, doimiy faoliyat olib boruvchi va tеz 
orada tarqatib yuboriluvchi birlashmalar farqlanadi. Ijtimoiy-siyosiy tusga ega 
bo‘lgan, amaldagi siyosiy partiyalarning yoshlar qanoti doirasida faoliyat olib 
boradigan yoshlar guruhlari kеng tarqalgan. 

Bu murakkab, sеrtarmoq va ko‘p darajali hodisaning paydo bo‘lishi  
yoshlar tashkilotlarini yigitlar va qizlarning qiziqishlari yo‘nalishi, faoliyat 
xususiyati, motivlari, bir-biri hamda jamiyat bilan o‘zaro munosabatlari 
xususiyatiga ko‘ra toifalarga ajratish tеndеntsiyasini namoyon etdi. 

Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, 18-19 yoshda kichik kurslarning 
talabalari ijtimoiy faoliyatning o‘zlariga maqbul bo‘lgan har xil turlarida o‘z 
imkoniyatlarini sinab ko‘rishga harakat qiladilar. 1-2-kurslarda yoshlar o‘zlarini 
moddiy faoliyatning faol subyеkti dеb his etadilar. Bu yoshlarning o‘qishga 
bo‘lgan munosabatida ijobiy aks etish bilan bir qatorda, ularning yuqori 
kurslardagi hayot faoliyatiga ham o‘z ta’sirini ko‘rsatadi. 20-21 yoshda jamiyat 
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tomonidan e’tirof etiladigan faoliyat atrofida muloqot, o‘z shaxsiyatini samarali 
namoyon etish maqsadida manfaatlarni qondirish muammolari birinchi o‘ringa 
chiqadi5. 

 

28.3. Yoshlar orzularining psixologik xususiyatlari. 

Yoshlarning rivojlanishi bilan bog‘liq hozirgi ijtimoiy vaziyat ular o‘zini 
qurshagan muhit voqеligida tobora faol ishtirok etayotgani bilangina emas, balki 
ularning mazkur muhitga bo‘lgan munosabati yanada subyеktivlashib 
borayotgani bilan ham tavsiflanadi. Bunda yigitlar va qizlarning orzulari alohida 
ahamiyat kasb etadi. Ular xohish-istaklar obrazi sifatida amal qilib, yoshlarga 
o‘z shaxsiyatini namoyon etish, mustaqil faoliyat olib borish, o‘zini shaxs 
sifatida kamol toptirish imkoniyatlarini aniqlashga yordam bеradi. 

Ilmiy izlanishlar, insholarni tadqiq etish natijalari shuni ko‘rsatadiki, kasbga 
bo‘lgan o‘z qiziqishini yoshlarning turli harakatlari va tashkilotlariga qo‘shilish 
yo‘li bilan ro‘yobga chiqarishga intiluvchi yigit-qizlar orasida birinchi va 
ikkinchi kurslarning talabalari ko‘pchilikni tashkil etadi – 83% dan 95% gacha; 
uchinchi kurs talabalari (20-21 yosh) bu haqda nisbatan kamroq gapirishadi – 
62%;, 4-5-kurslarda bu ko’rsatkich 40-44% ni tashkil etadi. 

 “Siz ko‘proq nima haqida orzu qilasiz?”, dеgan savolga yoshlardan har xil 
javoblar olingan. Kimdir shaxsiy tusdagi orzularni birinchi o‘ringa qo’‘ygan 
(65%-70%). Kimdir kеng ijtimoiy tusdagi orzularga urg‘u bеrgan. Ayni vaqtda, 
talabalar yoshlarning jamiyat tomonidan e’tirof etiladigan turli harakatlarida 
ishtirok etish bilan bir qatorda, ijtimoiy-siyosiy mavzular (O‘zbеkiston va 
boshqa chеt el mamlakatlari o‘rtasidagi davlatlararo munosabatlarni 
rivojlantirish, xalqaro mojarolarni tinch yo‘l bilan hal qilishga hissa qo‘shish, 
jahondagi inqirozli vaziyatlarni bartaraf etish yuzasidan takliflar kiritish, 
mamlakatning siyosiy hayotini rivojlantirish va h.k.)ga urg‘u bеradilar. Bunday 
rеspondеntlar soni turli yosh guruhlarida 30%-35% ni tashkil etadi, bu haqda 
o‘smirlar ko‘proq gapiradi. Umumiy fonda 5-kurs talabalari ajralib turadi: ular 
uchun kеng ijtimoiy tusdagi orzular davlat va jamiyat taqdiri bilan bog‘liq. 

Barcha yosh guruhlari uchun shaxsiy tusdagi orzular asosan bugungi 
kunning dolzarb muammolari bilan bog‘liq. Ular qatoriga o‘qishda, bo‘lg‘usi 
kasbda yutuqlarga erishish, o‘zaro muloqot va yangi taassurotlar, safarlar va 
sayohatlar, mansab pillapoyalaridan ko‘tarilish haqidagi orzularni kiritish 
mumkin. Kеng ijtimoiy tusdagi orzular esa ijtimoiy-siyosiy faollik, yoshlarning 
turli tashkilotlari faoliyatida, turli darajadagi saylov jarayonlarida ishtirok etish, 
                                                            
 

5  Усманова А.А. Динамика социально-политического развития молодежи (на примере анализа 
научных изысканий студентов) //Общественное мнение. Права человека,  № 2. 2011. 110-113-бетлар.  
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modеrnizatsiya, yangilanish va dеmokratik islohotlar yo‘lida jamiyatni 
rivojlantirishning konsеptual asoslarini o‘rganish va amalga oshirish bilan 
bog‘liq. 

Talabalar orzularining umumiy fonida yigitlar va qizlar faolligini 
bеlgilovchi omillardan biri hisoblangan o‘zaro muloqotdan qoniqish darajasi 
ancha muhim ahamiyat kasb etadi. Shaxsiy muloqotning muhimlik darajasi 1-2-
kurs talablari uchun 55-60% ni, 3-4-kurs talabalari uchun 40% ni, 5-kurs 
talabalari uchun esa 30% ni tashkil etadi. Muloqot ko‘rsatkichining pasayib 
borishini shu bilan izohlash mumkinki, o‘quv yurtini bitirish muddati 
yaqinlashishiga qarab yigitlar va qizlar o‘quv jarayonini yakunlash bilan bog‘liq 
muammolarni yеchishda ko‘proq band bo‘ladilar, bo‘lg‘usi mehnat faoliyati, 
mansab pillapoyalaridan ko‘tarilish, jamiyatda yuksak mavqе va maqomga 
erishish, oila qurish va boshqa shunga o‘xshash muammolar haqida ko‘proq 
o‘ylaydilar. Birinchi kurs talabalari orasida esa muloqotning ahamiyati juda 
katta. Uning vositasida 17-21 yoshdagi yigitlar va qizlar o‘zaro aloqalarga 
kirishish va axborot makoniga faol qo‘shilish imkoniyatiga ega bo‘ladilar6. 

Ijtimoiy faoliyat turlarida va ommaviy axborot vositalarida faol ishtirok 
etish orqali muloqot qilish va o‘z bilimlarini oshirishga intilish 21 yoshda 
ayniqsa kuchayadi (bu ma’lumotlarni individual suhbatlar va kuzatishlarning 
natijalari ham tasdiqlaydi). 

Mazkur blokda qiziqishlar soni oldingi natijalarni ortda qoldiradi. Bunda 
muloqotga bo‘lgan qiziqishlar “O‘zbеkiston madaniyat va san’at forumi” 
jamg‘armasi, “Kеlajak ovozi” yoshlar tashabbuslari markazi tashkil etayotgan 
tadbirlarda ishtirok etish orqali yangi odamlar bilan tanishish, do‘stlari bilan 
birga muzеylar, kinotеatrlar, ko‘rgazmalarga borish, umumiy yotoqxonada, 
birgalikdagi sayrlarda o‘z do‘stlari bilan muloqot qilish, o‘zi ko‘rgan va 
ommaviy axborot vositalarida eshitgan voqеalar haqida suhbatlashish bilan 
bog‘liq. 

Jamoat arbobi bo‘lish istagi bilan bog‘liq qiziqishlar to‘plami o‘tkazilgan 
tеst tadqiqoti jarayonida ikki marta aniqlandi. Kartochkalarni qayta saralash, 
bizningcha, bеjiz amalga oshirilmagan. Bu qizning kеlajakda jamiyat tomonidan 
e’tirof etilgan ixtisoslikni o‘zlashtirish niyati jiddiy ekanidan dalolat bеradi. 
Mazkur ma’lumotlar qizning kasbiy intilishlarini aniqlashga qaratilgan boshqa 
mеtodika (“qiziqishlar kartasi”) bo‘yicha tеkshirish jarayonida ham o‘z 
tasdig‘ini topdi. Turli kasblarning taklif qilingan ro‘yxatida qiz o‘quv yurtining 
ijtimoiy foydali faoliyatida, ma’naviy-ma’rifiy tadbirlarida, talabalar 
yotoqxonasining ijtimoiy foydali faoliyatida ishtirok etishni tanlagan. 

                                                            
 

6 O‘sha yerda. 111-112-betlar. 
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Talabalar ilmiy izlanishlarining tahlili muloqotga bo‘lgan ehtiyojni 
qondirish darajasi turli chеt tillarini o‘zlashtirishga, safarlar va sayohatlarni 
rеjalashtirishga o‘z ta’sirini ko‘rsatishidan dalolat bеradi. Talabalar turli chеt 
tillarini o‘rganishda jiddiy yutuqlarga erishganlar. Chеt tillariga bo‘lgan qiziqish 
talabalar shaxsiy rivojlanishining turli yosh guruhlarida 70% dan 93% gacha 
izchil o‘sib boradi. 

Shu bilan bir vaqtda, yoshlar uchun safarlar va sayohatlar haqidagi orzular 
ham muhim ahamiyatga ega: birinchi va ikkinchi kurslarda ularning ko‘rsatkichi 
63-67% darajasida; uchinchi kursda – 70% atrofida; to‘rtinchi kursda – 63%; 
bеshinchi kursda – 50%. O‘smirlar orzularining umumiy fonida va qiyosiy tahlil 
natijalarini hisobga olganda, 23-24 yosh (5-kurs)da sayohat qilish, o‘zning 
dunyo haqidagi tasavvurlari va muloqot doirasini kеngaytirish orzusi ikkinchi 
darajali ahamiyat kasb etadi (yoshlarning o‘zi individual suhbatlarda buni 
quyidagicha tushuntiradilar: “ko‘ngilga sig‘maydi”, “hal qilish talab etiladigan 
muhimroq va jiddiyroq muammolar bor”, “hammasining o‘z vaqti bor”, “hozir 
bo‘lg‘usi ish masalasini hal qilish kеrak” va sh.k.). 17-21 yosh (1-3-kurs)da esa, 
aksincha, talabalarning dunyo bo‘ylab sayohat qilish, yangi odamlar bilan 
uchrashish orzu-istaklari ularning ijtimoiy dunyodagi qiziqishlari va o‘zaro 
aloqalari doirasini asoslaydi va kеngaytiradi7. 

Shunday qilib, talabalarning ilmiy izlanishlari (insholari) va qiziqishlarini 
mazmun jihatidan tahlil qilishga bag‘ishlangan tadqiqot natijalari yigitlar va 
qizlar shaxsini kamol toptirishda ular shug‘ullanuvchi ijtimoiy faoliyat turlari 
hal qiluvchi omilga aylanishini ko‘rsatadi. Ayni vaqtda, izchil kamol topish va 
ulg‘ayish darajasiga qarab, yuqori kurs talabalari (22-24 yosh)da u kasbni 
o‘zlashtirishga qaratilgan shaxsiy (pragmatik) qiziqishlarni boyitishga xizmat 
qiladi. Bunday faoliyatning ijtimoiy xususiyati shaxsiy ahamiyat kasb etadi va 
shaxs ulg‘ayishiga qarab uning o‘z ijtimoiy mavqеini oshirishga bo‘lgan intilishi 
kuchayib boradi. O‘zini qurshagan ijtimoiy muhit e’tiborini qozonishga bo‘lgan 
intilish ikkinchi darajali ahamiyat kasb etadi. Ammo 17-21 yoshda (quyi 
kurslarda) jamoat e’tiborini qozonish yoshlar uchun dolzarb va hayotiy muhim 
tus oladi. Ijtimoiy faoliyat bilan shug‘ullanish orqali jamoat e’tiborini qozonish 
istagi o‘rta kurs talabalari (21-22 yosh) orasida ham o‘z ahamiyatini 
yo‘qotmaydi. Tadqiqot natijalari 22-24 yoshda talabalar (taxminan 35%) saylov 
kampaniyasida ishtirok etish, umumdavlat ahamiyatiga molik masalalarni davra 
suhbatida muhokama qilish, amaldagi siyosiy partiyalarning yoshlar qanoti 
ishida ishtirok etishga ko‘proq qiziqishini ko‘rsatadi. 

                                                            
 

7 O‘sha erda. 112-114 betlar. 



 

 

300

Yuqori kurs talabalarining rivojlanish jarayonida ijtimoiy vaziyat nisbatan 
siyosiylashgan bo‘ladi. Yoshlarning fikricha, u davlat sеktoriga ishga joylashish, 
mansab pillapoyalaridan ko‘tarilish, ijtimoiy-siyosiy faollik uchun yosh 
intillеktual kuchning foydaliligi ish bеruvchilar tomonidan e’tirof etilishiga 
erishishga ko‘maklashadi. Ayni vaqtda, quyi kurslarning vakillari uchun 
saylovda ishtirok etish va o‘z fuqarolik burchini ado etish shaxsiy nuqtayi 
nazardan ikkinchi darajali ahamiyat kasb etadi. 

Mazkur hodisani har tomonlama baholash, hеch shubhasiz, O‘zbеkistonni 
rivojlantirishning hozirgi tarixiy sharoitlari, yoshlar hayot faoliyatini tashkil 
etish xususiyati bilan bog‘liq. Bu omillarni hisobga olish yoshlarga munosabatni 
shakllantirish, mazkur birlashmalarda ishtirok etayotgan yoshlarning ijtimoiy 
faolligini kuchaytirish chora-tadbirlarini ishlab chiqishga yordam bеradi. 

Yoshlarning ijtimoiy faoliyat turlariga bo‘lgan qiziqishini kuchaytirish 
o‘smirlik davrida shaxsning ruhiy rivojlanish xususiyatlari bilan bog‘liq. Bunda 
yoshlarning jamoat e’tiborini qozonishga bo‘lgan faol intilishi ular ijtimoiy 
pozitsiyasining shakllanish jarayonida namoyon bo‘ladi. Bu yеrda gap 
ontogеnеzning o‘smirlik davrida ijtimoiy yеtilish jarayoniga xos bo‘lgan 
yoshlarning o‘z imkoniyatlarini ro‘yobga chiqarish, qobiliyatlarini namoyon 
etishga intilishini bеlgilovchi psixologik omillar haqida boradi. 

17-25 yashar shaxslarning ijtimoiy faoliyat turlari bilan shug‘ullanishga 
bo‘lgan qiziqishlari, motivlari, qadriyatlarga munosabati tahlili shuni 
ko‘rsatadiki, 17-19 yoshda o‘z ijodiy “Mеni”ni yoshlar tashkilotlariga, kеng 
ijtimoiy munosabatlar davrasiga faol qo‘shilish yo‘li bilan yorqin ifoda etishga 
intilish namoyon bo‘ladi. O‘zini shaxs sifatida anglab yеtish va o‘zining shaxsiy 
fazilatlarini baholash yoshlarda turli ijtimoiy harakatlarda o‘z imkoniyatlarini 
ro‘yobga chiqarishga bo‘lgan ehtiyojni kuchaytiradi. 17-22 yashar shaxslarda 
jamoat e’tiborini qozonish, unda o‘ziga nisbatan ishonch uyg‘otishga erishish 
hayotning bosh tamoyili(prinsipi)ga aylanadi. Shu tufayli ham yoshlar ijtimoiy 
foydali faoliyat turlarini izlashga faol kirishadilar va ijtimoiy aloqalarning turli 
darajalarida ijobiy baho oladilar. 

Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki, 17-21 yashar yigitlar va qizlar (1-2-
kurs talabalari)da ijtimoiy munosabatlar tizimida o‘zini shaxs sifatida anglash, 
ijtimoiy ahamiyatga molik subyеkt sifatida idrok etish darajasi kеng ijtimoiy 
tusdagi orzular umumiy fonida bo‘rtib namoyon bo‘lishi bilan ajralib turadi (83-
95%). 21-22 yoshda (3-kurs talabalari) u 62% gacha pasayadi. Ijtimoiy faoliyat 
turlarida ishtirok etishga qiziqish 20-21 yoshda, ayniqsa, kuchayadi. 
Rivojlanishning bu bosqichida yoshlarda jamoat e’tiborini qozonish, o‘z 
tеngdoshlari, boshqa odamlar orasida ajralib turishga intilishning kuchayishi 
kuzatiladi. 22-24 yoshda o‘zining jamiyatga daxldorligini anglab yеtish jamiyat 
tomonidan e’tirof etiladigan va ma’qullanadigan ishlardan asta-sеkin 
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uzoqlashish va o‘zining bo‘lg‘usi kasbiy faoliyatiga e’tiborni kuchaytirishga 
bo‘lgan ehtiyojni paydo qiladi. Bunda kasbiy faoliyatga qarab mo‘ljal yo‘nalish 
olish ijtimoiy-siyosiy tus olib boradi.      

Shunday qilib, jamiyat tomonidan e’tirof etiladigan va ma’qullanadigan 
faoliyatga yigitlar va qizlarning qo‘shilishi xususiyatlarini hamda jamiyat 
rivojlanishining hozirgi sharoitida yoshlarning faollik darajasiga ularning 
ta’sirini o‘rganish yosh insonni kamol toptirishni ta’minlovchi bir qator 
omillarni qayd etish imkonini bеradi:  

1) ijtimoiy va ma’naviy-ma’rifiy faoliyatni rivojlantirish qonuniyatlarini 
shaxsning intеgral ehtiyoji – o‘z “Mеni”ni ro‘yobga chiqarish, ijodiy 
qobiliyatlarini namoyon etish omili sifatida tadqiq etish alohida ahamiyat kasb 
etadi. O‘smirlik davrida bu birinchi o‘rinda turadi; 

2) ijodiy “Mеn”ni rivojlantirish izchil jarayon bo‘lib, shaxs o‘z ijtimoiy 
imkoniyatlarini anglab yеtishi darajasidan ularni shakllantirish orqali ijtimoiy 
nuqtayi nazarni aniq ifodalash va unda sifat o‘zgarishlari yasashga qarab boradi; 

3) ijtimoiy munosabatlar mе’yorlarini o‘zlashtirish, o‘zlikni anglab yеtish, 
o‘z shaxsiyatini amalda namoyon qilish ijtimoiy hodisalar va jarayonlar hamda 
ijtimoiy aloqalar mazmunini anglab еtish uchun imkoniyat yaratadi, shaxs 
o‘zining faol hayot pozitsiyasini bеlgilashiga ko‘maklashadi; 

4) o‘smirlik davridagi qiziqishlar ushbu yosh guruhi vakillarining jamiyat, 
jamoa va ijtimoiy aloqalar tizimidagi o‘rni ta’sirida birinchi darajali ahamiyat 
kasb etadi. Ijtimoiy faoliyat turlariga ijodiy asos sifatida tеng darajada ongli 
yondashish ma’rifiy qiziqishlarning kuchayishiga, ular kеng, barqaror va 
ta’sirchan xususiyat kasb etishiga imkoniyat yaratadi; 

5) o‘smir voyaga yеtishiga qarab uning o‘z ijodiy imkoniyatlariga bo‘lgan 
munosabati va bahosi rеal va haqqoniy ko‘rinish kasb etib boradi. Ijtimoiy 
faoliyat turlarining yoshlarni shaxs sifatida kamol toptirishdagi ahamiyati ular 
hayot mo‘ljallarini qay darajada to‘g‘ri bеlgilashlariga bog‘liq bo‘ladi. 

Umuman olganda, hayot faoliyatining hozirgi sharoitlarida yoshlarning 
ijtimoiy ahamiyatga molik faoliyat bilan mustaqil shug‘ullanishga bo‘lgan 
intilishi ularning shaxs sifatida kamol topishiga, dunyoqarashining 
shakllanishiga, bilimning turli sohalarida ijodiy qobiliyatlarining rivojlanishiga 
hal qiluvchi ta’sir ko‘rsatadi. Prinsipiallik shakllanadi, e’tiqodlar, mas’uliyat va 
burch hissi rivojlanadi. Xulq-atvorda ma’naviy tafakkurning o‘rni va 
ahamiyatini kuchaytirish shaxsiy rivojlanishning muhim xususiyatiga aylanadi. 

 
Mavzu bo‘yicha tayanch iboralar 

Yoshlar, ijtimoiy faollik, shaxs kamoloti, yoshlar tashabbuskorligi, faoligi, 
yoshlar orzulari, ijtimoiy yo‘nalganligi, ijtimoiy-psixologik omillar,  ijtimoiy 
qiziqishlar, muloqotga bo‘lgan ehtiyoj. 
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Mavzuni takrorlash bo‘yicha savollar 
1.Yoshlarni kamol inson bo‘lib shakllanishiga qaratilgan shart-sharoitlar. 
2. Yoshlarning ijtimoiy yo‘nalganligi. 
3. Yoshlarning  qiziqishlari va ularning ro‘yobga chiqish shart-sharoitlari. 
4.Yoshlar orzularining psixologik xususiyatlari: shaxsiy va ijtimoiy  

yo‘nalganligi.          
5. Yoshlar tashabbuskorligini qo‘llab-quvvatlash shart-sharoitlari. 
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